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MENSAGEM DO PRESIDENTE

O ano de 2024 foi bastante positivo e permitiu a consolidacdo dos principais indicadores econdmicos e
operacionais da Aguas do Vale do Tejo (AdVT), sendo de destacar a capacidamecrddzacio dos
investimentos, um reforgo significativo no dominio da manutencdo e renovagdo das infraestruturas mais

criticas, sem perder de vista a resiliéncia dos sistemas de abastecimento de agua e saneamento.

Pela sua importancia estratégica para o futuro, importa salientar o trabalho que permitiu elaborar e
providenciar a entrega de uma proposta de EVEF, instrumento central para criar as condi¢des a uma atuagao

de médio e longo prazo, mais sélida no relacioeatn com acionistas e entidade reguladora.

Mesmo com alguns constrangimentos em matéria de investimentos, pelo seu carater pioneiro sera de realcar
o investimento e inicio de operac¢édo do Parque de lamas da ETAR do Entroncamento, muito alinhada com a

economia circular e com uma consistente gestadatieas de ETAR.
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gue foi realizado com grande sucesso e pode constituir importante repositorio para o setor.

As acdes de Educagdo Ambiental tiveram lugar em boa parte dos territérios onde atua a AdVT, mobilizando
mais de 4.000 participantes, promovendo o uso eficiente da agua e o consumo da agua da torneira, em forte

colaboragdo com municipios, escolas e outnasituicdes.

A AdVT prosseguiu com grande dinamismo um programa de reducdo de incumprimentos nos sistemas de
drenagem e tratamento de aguas residuais, desenvolvendo em paralelo um trabalho exemplar no dominio da

reutilizacéo de aguas residuais tratadi&pR.

Pelo seu carater inovador e de transi¢cdo digital, merece realce a plataforma Mercurio, desenvolvida
internamente para agilizar a articulacdo de informacao e registo célere de todas as situa¢fes de reporte interno

e externo, com ganhos operacionais relevemt

Em 2024, a AdVT apresenta um resultado liquido de 10 milhdes de euros, enquanto concretiza 0 maior valor

de investimento da sua historia, atingindo os 21 milhdes de euros.

Registase uma recuperacao de divida de clientes da ordem dos 25 milh&es de euros, e uma reducéo expressiva

do financiamento remunerado.

Foram estabelecidos contatos com as Comissdo de Coordenagdo e Desenvolvimento Regional (CCDR) e
promovidos projetos de molde a assegurar condicGes para candidaturas aos fundos do Portugal 2030, tendo

ja uma candidatura aprovada.

O indicador de agua segura consolida uma trajetdria consistente, da mesma forma a taxa de tratamento das

aguas residuais merece destaque por evidenciar uma melhoria significativa.
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A EPAL assume a gestdo delegada da AdVT e essa responsabilidade determina repensar solugfes técnicas e
uma abordagem de modernizacéo tecnolégica, determinando mais planeamento e instrumentos de acao,

traduzidos estudos em planos diretores regionais, matdtie mereceu forte dinamizacéo.

O novo projeto do Centro de Controlo de Emissdes, tem ja uma abordagem integrada de infraestruturas da

EPAL e AdVT, e fomenta o refor¢co da articulacdo operacional que se deseja no futuro.

O ano de2024 ficou também marcado por um reforco do ambiente organizacional, desde logo pelo acordo de
valorizacdo salarial dos trabalhadores e trabalhadoras, mas também com iniciativas para reforgar lagcos entre

equipas.

A formacéo continua e capacitacdo dos recursos humanos constitui um desafio e por isso cresceu o niimero
de formandos e de horas de formag&o. No essencial foi seguido e cumprido o Plano de formacdo de 2024, mas

estamos apostados em criar as condi¢Bes pansano de 2025 mais auspicioso.

O mercado das empreitadas de obras publicas determinou um vasto ndmero de processos de contratagdo
publica desertos, determinando um complexo procedimento para obter autorizagdo de inicio de novo

procedimento com valores bases mais alinhados com valoresedeado, protelando prazos.

Foram dados passos relevantes para um trabalho consistente no dominio da transicdo digital e no
desenvolvimento de um ambiente de inovacéo, procurando desenvolver projetos transversais que promovam

um ambiente organizacional mais colaborativo e adaptadoraavos tempos.

A internalizagdo dos servigos de 4guas residuais constitui um desafio a todos os niveis, homeadamente na
formacéo, recrutamento e retencéo de recursos humanos, trabalho que tem merecido particular empenho e

forte compromisso de todos os mais diretamentevelvidos.

A AdVT atua em contexto de maior complexidade operacional, pois os sistemas sdo em elevado niimero e num
ambiente disperso, impondo solu¢gbes operacionais de maior complexidade, situacdo que tem sido

ultrapassada com o forte empenho dos trabalhadores e tf@doras e num trabalho articulado com a EPAL.

Os resultados alcancados em 2024 sdo fonte de motivagcdo e permitem manter uma forte ambicéo

relativamente ao futuro.

Estamos certos de que com a aprovacdo de novo EVEF e de novo Contrato de Concesséo estardo reunidas
condigdes para concretizar muitas iniciativas e agdes, com vista a alcancar metas no dominio de neutralidade,

da economia circular da eficiéncia hidricanergética.

A AdVT reline todas as condi¢g8es para almejar constituir um caso de exceléncia no setor e servir com elevados

padrdes os servigos de abastecimento de dgua e de aguas residuais os seus clientes.
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2024 EM DESTAQUE

O ano de 2024 foi bastante desafiante e por isso os resultados permitem concluir que, em termos gerais, foi

muito positivo nos dominios econdémicos, financeiros e operacionais.

A maior preocupacéo estratégica esteve centrada na urgente aprovacao de um novo EVEF e de um novo
Contrato de Concesséo. Foi por isso um ano com foco na articulacdo com a AdP SGPS, tendente a criar as
condicdes para se promover toda a tramitacdo e a pgiale toda a informacéo de base para alcancar esse

objetivo.

A aprovacdo de novo EVEF permitird melhorar a articulagdo e a fundamentagéo de investimentos com o0s
municipios e com a ERSAR, garantir que a breve prazo néo se cologuem limitagdes na capacidade de promover
a renovacao e a manutencdo de sistemas, que evidem situacfes criticas ja identificadas na gestdo dos

ativos.

Ao longo do ano foi prosseguida uma cultura de proximidade com 0s municipios, que marcou o0 exercicio, e
permitiu avancos relevantes em assuntos da maior importancia. Foram alcancados resultados na regularizacéo
patrimonial de infraestruturas, resolvidos derma partilhada muitas questdes operacionais, alcancados
acordos de regularizacéo de divida e identificadas oportunidades de trabalho conjunto no controlo de perdas

de agua, e reducao de afluéncias indevidas de natureza pluvial e industrial nos sidteagass residuais.

K v} (}]8u u ov} Jvd Ev o]l } ¢ }% E o e PUu s E ¢] plevsen
prosseguir com o modelo por mais um ano, monitorizando os resultados, sendo de referir uma melhoria geral

de eficiéncia operacional e de cumprimertas licencas de descarga.

A economia circular e a eficiéncia hidrica estdo na base de um conjunto de iniciativas que criaram as bases para
um crescente uso de ApR para consumos internos e usos compativeis em inddstria, agricultura e municipais.
Nesta matéria 0s nossos técnicos temm um papel relevante no &mbito dos grupos de trabalho especificos da

AdP SGPS, promoveram iniciativas junto da APA e das ARH do Norte, Lisboa e Vale do Tejo, Centro e Alentejo,

gue visam articular os processos de licenciamento.

Promovemos asnedidas para assegurar a integracdo de um conjunto de barragens nos ativos sob gestéo
operacional da Aguas do Vale do Tejo, aguardando que as situacdes previstas se possam consolidar

oportunamente.

Foram prosseguidos estudos e consolidados protocolos para maior articulagdo com 0s sistemas municipais no

sentido de ultrapassar histéricos problemas geradores de incumprimentos das licencas de descargas.

Enfrentamos dificuldades de recrutamento e retencéo de quadros nos territorios de intervencéo da Aguas do
Vale do Tejo, porquanto também s@o evidentes as dificuldades em encontrar resposta no mercado dos

prestadores de servigcos qualificados.

O ano ficou marcado por intervencbes de qualificagcdo das areas de trabalho em muitas instalagbes

operacionais, criando melhores condi¢fes e maior seguranc¢a no dia a dia dos nossos trabalhadores.
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Em 2024 foi estabelecido um acordo de rendimentos salariais, que teve uma valorizacdo salarial de todos os
trabalhadores da empresa, que cria melhores condi¢des para os trabalhadores e aumenta a atratividade na

contratacao futura.

Reforcamos iniciativas de formacéo e de reforco da eficiéncia operacional, estando em desenvolvimento um

Plano de Transi¢céo Digital da Direcdo de Operacdes de Saneamento.

Foi prosseguida uma abordagem tendente a reforcar uma cultura organizacional que otimize os recursos
partilhados EPAL e AdVT, area onde se conseguiram relevantes resultados, nomeadamente em matéria de
manutencédo de infraestruturas e alargamento da telegest melhoria dos sistemas de suporte a operagao,

sobretudo expressivos no dominio das aguas residuais.

A Aguas do Vale do Tejo concretizou no ano 2024 o maior volume de investimento de sempre, com 21 milhdes
de euros, e em termos operacionais importa destacar o crescimento dos volumes de agua faturados e das
aguas residuais tratadas e faturadas. Os resokaglcangados ficam igualmente marcados por uma reducgao

do endividamento que importa destacar pela sua expressao.

Os mecanismos de solidariedade regional decorrentes da componente tarifaria acrescida e o apoio do Fundo

Ambiental, revelanse instrumentos decisivos para uma trajetéria de consolidacdo da Aguas do Vale do Tejo.

Em termos de disponibilidade hidrica, salvo questées muito pontuais e localizadas, o ano ficou marcado por
uma situacéo tranquila, e no final do ano civil o balanco permite encarar 2025 com tranquilidade. Em quase
todos os subsistemas as reservas dispdeig&o superiores ao periodo homoélogo, e asseguram reserva para

satisfazer a procura.

A Aguas do Vale do Tejwosseguiu as politicas de responsabilidade de empresa prestadora de servicos
essenciais, pautandse pelo cumprimento de elevados padrdes de qualidade e de adequado relacionamento

COm 0S Seus principais parceiros.

A responsabilidade social, o respeito por valores ambientais, estdo na génese de iniciativas de sensibilizagao
para a educagdo ambiental realizadas em parceria com municipios, comunidades escolares, associac¢des civicas
nacionais, regionais e locais, emrtordo uso eficiente da agua, consumo de agua da torneira e defesa de

valores ambientais globais.
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Os principais indicadores da atividade da Empresa sé@o apresentados nas tabelas seguintes:

INDICADORES FINANCEIROS

2022 2023 2024
Volume_ de Negdciagnclui vendas e prestacéo 1PEUR 1018 109,0 115,0
de servicos)
Resultado Liquido do Exercicio 10°EUR 7,7 10,4 10,0
EBITDA (ajustado) 10°PFEUR 449 38,5 42,6
Margem EBITDA (ajustada) % 441 35,3 37,1
Endividamento Bancario 10PEUR 384,2 377,6 350,1
Net Debt- Endividamento liquid&® 10°EUR 355,8 354,9 329,7
Endividamento liquido / EBITDA (ajustado) n.e 7,8 9,2 7,7
Investimento 10°EUR 14,6 18,7 21,0
Divida de Clientes (sem imparidadés) 10°PEUR 124,6 119,8 107,3
PMR dias 63 62 71
PMP dias 33 30 30
Ativo total 10°EUR 997.,4 1.001,3 981,4
Capital Proprio 10°PEUR 218,8 229,2 239,2
Passivo Total 10°PEUR 778,6 772,1 742,2
(MDetalhe dosndicadores nos capitulos especificos do relatério, designadamente no capitulo financeiro
(@ Né&o inclui os passivos de locagdo
() Naoinclui valores ainda nao faturados, imparidades e valores de cobranga duvidosa
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INDICADORES DE ATIVIDADE

2022 2023 2024
Abastecimento
Volume de agua captado 10°m3 50,7 48,0 50,7
Volume de agua adquirido a terceiros ~ 10°m? 36,2 40,0 38,1
Volume de agua fornecido 10 m3 81,5 82,1 82,7
Volume de agua faturado 10 m3 81,5 82,1 82,4
Populagéo residente abrangida 10° hab. 11 1,1 1,1
Populagéo residente servida 10° hab. 0,9 0,9 0,9
Municipios abrangidos n.c 70 70 70
Saneamento
Volume de efluente recolhido 100 m3 41,4 45,0 52,1
Volume de efluente tratado 100 m3 40,9 445 51,4
Volume de efluente faturado 100 m3 36,7 39,3 43,6
Populagédo residente abrangida 10° hab 0,6 0,6 0,6
Populagéo residente servida 10° hab 0,5 0,5 0,5
Municipios abrangidos n.c 55 55 55
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A EMPRESA

QUEM SOMOS

Missao, Visao e Valores

A Aguasgio Vale do Tejeem por missi@ gest&o do sistema multimunicipal de abastecimento de agua e de
saneamentalo Vale do Tejo, num quadro ddiciéncia e sustentabilidade ambiental, econémica, social e
cultural, contribuindo para a melhoria da qualidade de vida dos cidaddos e para o desenvolvimento

socioecondmico das regides servidas pelo sistema.

A gestéo do sistema foi delegada na EPAL nos termos previstos no Blasirdeoconstituicdo da sociedade.
No ambito da gestdo delegada do sistema, a EPAL assume, também, a obrigacéo de gestao das infraestruturas
a ele afetas, de modo a viabilizar a respatexploragdo nos termos da legislagcéo aplicavel e do contrato de

concessao.

A Empresa pretende continuar a ser referéncia no setor da Agua, orientanglelas melhores praticas, numa

perspetiva de desenvolvimento sustentavel, preservando o recurso natural de que depende e o ambiente.

A gestdo deEmpresa decorre num contexto de procura permanente da sua sustentabilidade economica e
financeira, seguindo os principios da ecoeficiéncia e da responsabilidade social e ambiental. A preservacdo da
agua enguanto recurso estratégico essencial a vida, dibgaie melhoria da qualidade ambiental, a equidade

NO acesso aos servicos basicos e a promogdo dodstam através da melhoria da qualidade de vida das

pessoas séo os valores fundamentais da Aguas do Vale do Tejo.

Descricdo, atividade e presenca

O DecretelLei n.° 94/2015, de 29 de maio, criou um sistema multimunicipal, por agregacdo de sistemas
multimunicipais ja existentes, e constituiu a respetiva entidade gestora, a Aguas de Lisboa e Vale do Tejo, SA
(AdLVT), atribuindthe a exploracéo e a g® concessionada daqueles sistemas. O sistema em apreco havia
resultado da agregacdo de oito sistemas multimunicipais (cuja populacdo residente abrangia cerca de 1,1
milhGes de habitantes na atividade de abastecimento de agua e 3,7 milhdes de habitaraéisidade de
saneamento de aguas residuais), que se extinguiram no dia da constituicdo do novo sistema, e eram geridos
pelas antigas empresas Aguas do Zézere e Coa, Aguas do Centro, Aguas do Norte Alentejano, Aguas do Centro

Alentejo, Aguas do Oeste, S, Simtejo e Simarsul.

No ambito do processo de reorganizagéo do setor de abastecimento de dgua e saneamento de aguas residuais
e na sequéncia da publicacdo do Decre& n.° 34/2017, de 24 de marco, que promoveu a cisdo do sistema
multimunicipal de abastecimento de 4gua e dmeamento de Lisboa e Vale do Tejo, foram criados dois

sistemas multimunicipais de saneamento de aguas residuais: o sistema da Grande Lisboa e Oeste e 0 Sistema
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da Peninsula de Settbal, e foi redenominada a sociedade Aguas de Lisboa e Vale do Tejo para Aguas do Vale

do Tejo, tendo sido substancialmente alterado o seu &mbito territorial.

Dos anteriores oito sistemas agregados mantivesama Aguas do Vale do Tejo cinco, sendo que um deles

apenas na atividade de abastecimento. Os sistemas de saneamento anteriormente geridos pela Sanest, Simtejo

e Aguas do Oeste passaram, com a ciséo eecapa ser da responsabilidade da Aguas do Tejo Atlantico, e o
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O sistema multimunicipal de abastecimento de agua e de saneamento do Vale do Tejo, resultante de cisao do
sistema multimunicipal de abastecimento de agua e de saneamento de Lisboa e Vale do Tejo, abrange agora

0S seguintes municipios:

X No abastecimento de 4gua e saneamento de aguas residuais, 0s municipios de Aguiar da Beira,
Alandroal, Almeida, Alter do Chao, Alvaiazere, Arronches, Avis, Belmonte, Borba, Campo Maior,
Castanheira de Péra, Castelo Branco, Castelo de Vide, Celoricoad&CBaim, Entroncamento, Elvas,

Evora, Ferreira do Zézere, Figueira de Castelo Rodrigo, Figueiré dos Vinhos, Fornos de Algodres,
Fronteira, Funddo, Gavido, Gouveia, Guarda, ld@iNava, Mac&do, Manteigas, Marvdo, Meda,
Monforte, Mourdo, Nisa, Oleiros, @iira do Hospital, Pampilhosa da Serra, Pedr6gdo Grande,
Penamacor, Pinhel, Ponte de Sor, Portalegre, Portel, PreeeNgva, Redondo, Reguengos, Sabugal,
Sardoal, Seia, Sousel, Sertd, Tomar, Vila Nova da Barquinha e Vila Velha de Rédéo;

X Apenas na componente de abastecimento de 4gua, os municipios de Alcobaca, Alenquer, Arruda dos
Vinhos, Azambuja, Bombarral, Cadaval, Caldas da Rainha, Lourinh&, Mafra, Nazaré, Obidos, Peniche,

Rio Maior, Sobral de Monte Agraco e Torres Vedras.

A EPAL manteve, em regime de exclusividade, a gestdo do sistema de abastecimento de agua da regido Oeste
iniciada em 2016. A operagdo, manutencgdo e exploracdo do sistema € assegurada pela EPAL, que entrega a

agua aos clientes da Aguas do Vale do Tejo no®p de entrega desta aos municipios.
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Legenda:
Muricipios servidos pola ADYT - Abestecimento de Apua

I Municipics sorvidos paa AQVT - Ariecimenta de fguz
& Sansamento de Aguas Residusis

Mafra Arruda dosVinhas

O DecretelLei n.° 94/2015, de 29 de maio, atribuiu a EPAL a gestdo delegada do sistema multimunicipal de
abastecimento de agua e de saneamento de Lisboa e Vale do Tejo, tendo o Retmrefo34/2017, de 24 de
marco, mantido a mesma atribuicdo. No amhita gestdo delegada desse sistema, a EPAL assumiu, ndo s6 a
gestdo das infraestruturas afetas ao sistema, bem como todas as demais obrigagfes inerentes & sua gestéo,
designadamente construcdo das infraestruturas, a aquisicdo, manutencdo e renovacédo desgdast e
equipamentos, o controlo dos parametros de qualidade da dgua para abastecimento publico e dos parametros
sanitarios das aguas residuais recolhidas, a faturacéo dos servigos de fornecimento e de recolha, a elaboracéo

da contabilidade da sociedadea gestdo de recursos humanos, incluindo a contratacdo de pessoal, a gestdo
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financeira e controlo de gestao, o apoio juridico, a logistica, a comunicacéo, a gestéo de sistemas de informagéo

€ 0 suporte e apoio a atividade.

A EPAL assumiu, ainda, a posi¢ado contratual da sociedade nos contratos de trabalho e acordos de cedéncia de
pessoal, ou seja, os trabalhadores das empresas agregadas em 2015 foram integrados na estrutura organica
da EPAL, enquanto durasse a gestao deleg@dan a cisdo ocorrida em 2017, e conforme preconizado no
DecretolLei n.° 34/2017, de 24 de marco, verifieee a saida de trabalhadores para as novas entidades
gestorast Aguas do Tejo Atlantico e Simarsul, tendo os restantes mantido a integracéo rarestmganica

da EPAL. Assim, atualmente, a Aguas do Vale do Tejo continua a n&o ter qualquer trabalhador nos seus quadros

de pessoal.

Atendendo as atribuicbes de gestdo delegadas na EPAL e a transferéncia dos trabalhadores das empresas
agregadas para a EPAL, foi mantida uma estrutura organizacional na EPAL que reflete a gestdo conjunta dos

Sistemas da EPAL e da Aguas do Vale do Tejo.

Cadeia de Valor

Na representacdo grafica que a seguir se apresenta egp@evisdo sistémica da cadeia de valor do negdécio,
individualizada para a atividade de abastecimento e para a atividade de saneamento, bem como a

especificacéo das atividades de operagéo.

OPERACAO AGUA OPERACAO SANEAMENTO

-
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As nossas pessoas

No ambito da gestéo delegada da Aguas de Lisboa e Vale do Tejo, redenominada para Aguas do Vale do Tejo,
e nos temos do artigo 11.° do Decreltei n.° 94/2015, de 29 de maio, a EPAL assumiu em julho de 2015 a
posicdo contratual da sociedade nos contratas tcebalho e acordos de cedéncia de pessoal, isto &, os
trabalhadores da sociedade foram integrados na estrutura organica da EPAL, passando esta Ultima a contratar,
em nome proprio, o pessoal necessario a gestdo do sistema. Com a cisdo ocorrida em &fiférmee
preconizado no Decrethei n.° 34/2017, de 24 de marco, verifieea a saida de trabalhadores para as novas
entidades gestorag Aguas do Tejo Atlantico e Simarsul, tendo os restantes mantido a integracéo na estrutura

organica da EPAL, a qual e&dl a gestdo conjunta dos Sistemas da EPAL e da Aguas do Vale do Tejo.

Mantendo-se esta situacéo a 31 de dezembro de 2024, a Aguas do Vale do Tejo néo tinha qualquer trabalhador

nos seus quadros de pessoal.

Os nossos Stakeholders

A Aguas do Vale do Tejo esta consciente das suas responsabilidades enquanto entidade prestadora de um
servigo de interesse publico que interage com varios parceiros, os quais, direta ou indiretamente constituem

partes interessadas no desempenho da suaddive.

O relacionamento da Empresa com estas partes interessadas € um procedimento intrinseco ao

desenvolvimento da gestdo da sustentabilidade da Empresa na sua vivéncia diéria.
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Deveres especiais de prestacdo de informacgéo

A Aguas do Vale do Tejo cumpre todas as obrigacées legais, estatutarias e contratuais em matéria de divulgagéo
de informacao, sempre assente no principio da transparéncia e assegurando os deveres inerentes ao adequado

relacionamento com o universo étakeholders

No ano de 2024 foram varias as acdes e iniciativas levadas a cabo pela Empresa no ambito da sua relagdo com

os principais stakeholders da Empresa.

No ambito daeducacdo ambienttU ~ } ul]vso u }_ } ou upu §} o . .

sensibilizacéo realizadas em Escolas de varios Municipios, junto de outras entidades, nas atividades e ag6es
concretizadas com a participacdo da comunidade no geral, nos projetos divens@028, realizararse

diversas acdes de sensibilizacdo e educacdo ambiental junto do publico escolar e de outras entidades, em
modo presencial e online, quer em sala de aula quer com sessdes de jogos didaticos ou workstyyas de

aromatizadas, destacaneke:

X K % @&} §} » u } u]l]vs o u } o }vS]vulu } e U %o E pE-} u TiToU .
e 13 entidades nas areas de atuaco da EPAL e da Aguas do Vale do Tejo. Este ano, o projeto envolveu
cerca de 4.000 participantes, distribuidos por 130 a¢besetsibilizacdo e educagdo ambiental. As
atividades incluiram sessdes em sala de aula, workshops de 4guas aromatizadas, jogos da agua, a

£]1]1 } } (Jou K Wo v § E}ee *J U v8E }uSE ¢ Jv u] co0-] -

x Durante a semana do Dia Mundial da Agua, a Aguas do Vale do Tejo promoveu diversas acdes de
sensibilizacdo ambiental nos municipios servidos pela Empresa.

o Estivemos na CERCI Portalegi@ooperativa de Educacédo e Reabilitacdo do Cidaddo com
Incapacidade, realizando atividades educativas sobre a agua com recurso a apresentacoes
em sala de aula e jogos realizados no exterior.

o Em Ponte de Sér, na Escola Basica 2,3 Jodo Pedro de Andrade, mais de 400 alunos do 2° e 3°

vieU % ES] % E u u i}P}e Ju} } ~ <p <p]l_U %E v v} «} E

pegada hidrica.

o No Parque Urbano do Rio Diz, na Guarda, celebramos tanto o Dia Mundial da Agua como o
Dia Internacional das Florestas, sensibilizando cerca de 450 alunos do 4° ano, com destaque
para o workshop de aguas aromatizadas, promovendo o consumo de agua dagorneir

X A 5 de junho, no Dia Mundial do Ambiente, marcamos presenca com atividades educativas-nas Eco
Escolas com as quais a Aguas do Vale do Tejo mantém parceria. A Aguas do Vale do Tejo participou
com jogos da &gua na Escola Bésica da Praceta, em PortalegrEseata Basica do Bairro do Freixo
Aleixo, em Evora.

x Destacas U ]Jv U % ES] 1% } Pue } so } di} v Yh[ *d U E o]
Saocio Terapéutica de Almeida, na Guarda. Este evento reuniu utentes de varias instituicdes do distrito,

acolhendo cidaddos com deficiéncia e promovendo atividaaljuaticas como canoagem e pesca. A
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Aguas do Vale do Tejo esteve presente com apresentacdes em sala e jogos da agua no pinhal da
associacao.

X }Ju} 8 Gulv} } v} o 8]A}U } % E}i 8} A } ulvso u }_uvs A
participando em diversas atividades de tempos livres promovidas pelos municipios. No ambito do
"s E} %}ES]A}_ u &]Pu JE *§ 0} ZTej@dddfribuiu deforma gt o}
com jogos da agua, envolvendo cerca de 100 criancas e jovens do concelho, e proporeibaando
momentos de aprendizagem divertida e sensibilizacdo ambiental.

x Durante os meses de julho e agosto, a Aguas do Vale do Tejo esteve novamente presente em seis
praias fluviais da sua area de atuagéo, promovendo 12 ac6es de sensibilizagcdo. Com o apoio de jogos
da agua sobre o meio ambiente e sua preservagao, estivemoprais fluviais de Castelo Novo

(Fundao), Benquerenca (Penamacor), Aldeia Ruiva (Pr@eNo&a), Mosteiro (Pedrégdo Grande),

D}ve E 1 ~Z Pu vP}e D}ve E I- ITvZe [0 Z] ~0vV E} 0eX 5
diretamente cerca de 200 familiascluindo pais, avos e criangas, que nelas participaram.
X >v uvs$} } &Jou ~K Wo v § V}ee e X K %@E]u JE} Alopu } o]A
* _ <M }vep]eStp }e u ]e %o <p Ve <p o }VS Z]*S-E] 0z

aventura em busca do maior dos tesouros: a Agua, ganhou uma iroeasfio com o langamento de

um filme inspirado na publicagdo. O filme destaeando apenas pela sua mensagem ecoldgica, mas
também pelo compromisso com a inclusdo. Para além de ter sido desenvolvido com legendas em
portugués, conta ainda com traduc¢do pdirsgua gestual portuguesa.

A estreia do filme aconteceu no pélo de Portalegre, no Auditério do Museu de Tapecaria, e teve ainda
projecao noutros pdlos da Empresa, como o auditério da NERGAociacdo Empresarial da Regido

da Guarda, e o auditorio do NER¥icleo Empresarial da §iéo de Evora.

Esta iniciativa, dirigida aos filhos, netos e sobrinhos das Trabalhadoras e Trabalhadores da EPAL e da
Aguas do Vale do Tejo, foi adogcada com a distribuicdo de pipocas de forma a ser uma verdadeira

experiéncia cinematografica.

No que respeita atividades desenvolvidas em parcerias com as Organizacdes Ndo Governamentais do
Ambiente, continuamos em 2024 a fortalecer as parcerias com as Organiza¢Bes Nao Governamentais do
Ambiente (ONGA), alargando ainda mais a nossa missdo de sensibilizar e educar para um Planeta mais

sustentavel:

x Com a Quercus Associacdo Nacional de Conservacdo da Natureza, participamos no hastear da
v ]JE "WE ] Yu o] KUE} 1116 _ v % E ] (opA] o W ee Ppu JE}U
Serra. Esta foi uma das 61 praias fluviais que, em 2024, resabeprestigiado galardéo atribuido
pela Quercus.
X Mantendo as atividades previstas no acordo estabelecido com atLEYa para a Protecédo da
ESuUuE I U E o]l u}e v} K(]]v - s E}IX "u}E]Jv + } Su ~
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1} 1A <] _U 8 ] o} -P(] Dwe} %] 1)G % % E " ¢ %o]eS o 1} 1A &
onde os participantes foram convidados a conhecer um pouco melhor a natureza que os rodeia, a sua
importancia e a identificar as principais ameacas. A teameste ciclo, na sede da LPN, foi dinamizada
pu 3}(] v "WE}s P & 1} 1A E-] s v} E]SIA}_U v }e % ES] ]%
alusivo a conservacéo da biodiversidade.

x du u }u >WE vl u ]38} } %EI}PE u " +% ES E % €, a0 E SPE 1 _
longo dos meses de novembro e dezembro, seis saidas de campo com alunos de 2° e 3° ciclo e
também de ensino secundario, que contaram com a participacdo de cercab@eal2nos e

professores.

Ao nivel daesponsabilidade socidl  Jv] ] §]A ~:pv&8}e ~}u}e = ~}o] GBdheentregaudéiiolU JvP]

bensalimentares. Estes bens foram entregues em Castelo Branco, a duas familias carenciadas.

No ambito dosapoios de natureza cientifica, tecnolégica e sociocultymlAguas do Vale do Tejo, no ambito
da responsabilidade social, atribuiu 12 bolsas sociais da EPIS (Associa¢cdo Empresarios pela Inclusdo Social), que
foram atribuidas a jovens estudantes carenciados de concelhos da area de intervencéo geografica da Empres

respetivamente:

X 6 bolsas sociais para apoio a 6 alunos dos concelhos da area de influéncia da AdVT (Alvaiazere,
Castanheira de Péra, Figueir6 dos Vinhos, Gais, Oliveira do Hospital, Oleiros, Pampilhosa da Serra,
Pedrégao Grande, ProengaNova, Macgéo e Sardoal e Sertd);

X 6 bolsas sociais para apoio a 6 alunos dos concelhos da area de influéncia da AdVT (Alvaiazere,
Castanheira de Péra, Figueiré dos Vinhos, Oliveira do Hospital, Pampilhosa da Serra e Pedrdogao

Grande).

No que respeita dniciativas de comunicac¢é@o internadesenvolveranse diversas ag¢fes durante o ano,

destacandese:

x Em dezembro de 2024, no &mbito do Sistema de Gestdo da Conciliagdo, a EPAL e a AdVT ofereceram
um cabaz de Natal a todas as Trabalhadoras e Trabalhadores no ativo, que se fez acompanhar com o
VIA} »: EEY) s] _X

x No ambito da responsabilidade social empresarial, foram também adquiridos bens ao SEMEAR,
reforcando o compromisso com a sustentabilidade e a inclusdo social. Estas ofertas destimazsn
habituais prestadores de servico.

X Ainda nas celebracdes natalicias, o Dia de Reis foi assinalado com a distribuicdo dei tmlos

Trabalhadoras e Trabalhadores e prestadores de servico.
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x Em 2024, assinalamos o nascimento de 7 bebés filhos/as de trabalhadores/as da Empresa, com a
v§E P } A I E «Juvd} U<y Jv ou] % E} pus}e 246k v vB & []5 U
EPAL. Esta iniciativa, implementada em 2016, é uma das metidasciliacdo da vida profissional
e familiar.
X No ambito do Sistema de Gestdo da Conciliacao, ocorreram 3 distribuicdes a todas as Trabalhadoras
e Trabalhadores da Empresa.
o Em 2024, a primeira oferta esteve associada as comemoracdes do Dia Nacional da Agua,
altura em que se distribuiu a nova Fill Forever rPET.
0 A 30 de julho, foi distribuido o kit de verdo, desta vez composto por um conjunto de sacos
de compras sustentaveis e um dispensador de 3 litros.
o Jano final no ano, e cumprindo a premissa de uma oferta por altura do Natal, foi oferecido,
iuvd u v }u} I E S oU 7} VIA}i EE} *s] _X
X % E S o8 o JeSE] p] ¢ - %}E OSUE } ov uv3} } oJ]AE} "W ee 9
%o l<t V]<u % E pu s ( E] e epe3 v3 AJe_U (}] 1v ull } pu "P]JA A C.
interno, que teve a participacdo de 119 pessoas. Foram sorteaaderecidos 50 kits, compostos por

um livro, 1 garrafa Fill Forever e um saco de pano reciclado.

Em 2024, foranorganizados e acompanhados diversos eventpge contaram com inimeros convidados,
destacandese:

x Em janeiro, lancamos o Programa Geragdo EPAL, quessma a jovens trabalhadores/as da
EPAL/AdDVT com idade inferior a 35 anos e tem como objetivo identificar solu¢des para dar resposta
aos desafios da retencdo de talento, do envelhecimento dos recursos humanos e da partilha de
conhecimento. Contempla meths especificas, como oportunidades de aprendizagem,
desenvolvimento de competéncias e engajamento, para que estes jovens profissionais se sintam
motivados a seguir uma carreira no setor e, particulartaena EPAL/AJVT, garantindo, desta forma,

o futuro do setor da agua.

No ambito deste Programa, decorreram duas reunidesSkadow Boardovem, que contaram com

a presenca de trabalhadores/as, que desempenham fungcfes em vérias Dire¢Bes, bem como do
Conselho de Administracdo da EPAL:

0 A 1.2 reunido ddShadow Board Jovendirecionado aos trabalhadores com menos de 35
anos, contou com a presenca de Inés Breda, autora do podcast Finding Water e membro do
comité de gestdo do forum Jovens Profissionais da Agua, da Associacéo Internacional da
Agua, bem como se dinamizou um Wshop de Cocriac&o, onde os mais de 50 trabalhadores
presentes se dividiram em grupos de trabalho e, através de varias metodologias,
desenvolveram uma medida que gostariam de ver implementada na organizacdo, com o
objetivo de aumentar a motivacdo dos trabalhadores, assim como a sua produtividade, as

quais foram apresentadas e votadas, sendo o 1.° jiri constituido pelos membros do Conselho
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de Administracéo e pelos responsaveis de 12 linha, e o 2.° juri pelo restante publico. A ideia
de mobilidade interna foi unanime em ambas as votacdes.

o Na 2.2reunido d&hadow Board Jovedo Programa Geracdo EPAL, que decorreu em junho,
0s jovens tiveram a oportunidade de trabalhar com Nuno Moreira, criador de teatro imersivo
e professor na Nova SBEm storytellinge comunicacéo eficaz, no desenvolvimento do
Personal BrandingNa aplicacdo da metodolog&ustainability World Caféontaram com
Anabela Vaz Ribeiro, diretora executiva®lobal Compact Network Portug& balanco foi
bastante positivo, com os jovens a sentirem que este evento lhes troaieaompeténcias

ao nivel do desenvolvimento pessoal e profissional.

Paralelamente, foram realizadas duas acdes externas, concretamente:

0 A realizacdo de um video, em que os atores principais foram os jovens trabalhadores da
empresa e cujo objetivo é a partilha da experiéncia adquirida, no desenvolvimento do seu
trabalho, para cativar mais pessoas a escolher a EPAL para trabalhar; e

o Envio de uma carta, assinada pelos participantes, enquanto voz ativa do Programa, as
Instituicdes de Ensino Superior e Profissional, da &rea de influéncia das empresas, para
divulgar o Geracdo EPAL e a empresa, bem como as oportunidades que estas tém para

oferecer aos estudantes e futuros profissionais.

x Em marco, no ambito das comemoracdes do Dia Mundial da Agua e assinalando o Dia Mundial da
Arvore e o Dia Internacional das Florestas, foi inaugurado o Parque de Lamas da ETAR do
Entroncamento, contando com as interven¢des de membros do Conselho de Adméusda AdP e
da VicePresidente da Camara Municipal do Entroncamento. Este projeto conjunto entre a Aguas do
Vale do Tejo e a AdP Valor encorgeaalinhado com as ambicdes de sustentabilidade do Grupo Aguas
de Portugal. Na ETAR do Entroncamento, eremnds um exemplo da ag¢do da Empresa,
materializada na producdo de agua para reutilizacdo (ApR), para utilizacdes internas e externas
compativeis, e na valorizac@o das lamas resultantes do processo de tratamento das aguas residuais,
para aplicagdo em solagricolas ou florestais. A utilizacdo deste biofertilizante, rico em matéria
orgéanica e nutrientes, em solos agricolas ou florestais contribui ainda para a resiliéncia dos territérios
face ao risco/combate a desertificagcao através da rearborizacdo. Psir@las a ocasido realizeae
também uma plantacdo de espécies autdctones com alunos dos 2.° e 3.° ciclos-BadgtzoBasica

i EX ZuGC [ VE U u % E &] }u Yh Z h"X

x Em novembro, na Estacdo de Tratamento de Agua da Pévoa, em Castelo de Vide, Portalegre,

E o]l u}e o oo} % @E  v3 } } % E}i 3} <+ vA}oAHrhdicacs#e, E | E

Controlo e Prevencao da espécie invasora aquatica Ludwigia grandiflbrg % EJu JE} u W}ESuP

abordar, com profundidade e continuidade, o controlo e a erradicacdo desta espécie. A cerimoénia

terminou na Albufeira de P6voa e Meadas, onde os alunos do Agrupamento de Escolas de Castelo de
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Vide e Nisa, além de ouvirem uma explicagdo do projeto, ainda plantaram, simbolicamente, algumas

plantas autdctones num dos locais de onde a invasora foi retirada.

Por fim, destacae quea Aguas do Vale do Tejo, em 20&tebeu as seguintes comitivas
¥ Comitiva do Banco Mundial, no &mbito do Proj$#CER Water in Circular Economy and Resilience
tendo visitado instalacdes da Aguas do Vale do Tejo.
t Em articulagdo com a Aguas de Portugal Internacional, acolheu uma delegacgéo de organismos do
Governo de Estados, Prefeituras e Empresas Publicas e Privadas do Setor das Aguas do Brasil, a pedido
dos organizadores do Il Benchmarking Saneamento Ambientabn#itiva brasileira reuniu com o
Conselho de Administracdo da EPAL e visitou o Laboratério Central e o Centro de Comando da EPAL, a

ETAR de Evora, a Made d’Agua das Amoreiras e o Aqueduto das Aguas Livres.
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Organizacao

- Estrutura acionista, Estrutura Organizacional e Orgdos Sociais

ESTRUTURA ACIONISTA

A Aguas do Vale do Tejo é uma sociedade an6nima de capitais publicos, com um capital social de 83.759.578
euros, que se encontra integralmente realizado. Este capital social corresponde ja ao capt&apps

conforme consta do Decretbei n.° 34/2017, d 24 de marco.

No final do exercicio de 2024, o capital social da sociedade ndo sofreu qualquer alteracao face ao ano anterior,

e encontrase repartido da seguinte forma:

. Total de . X % Total do .
Categoria A Categoria TS Capital Sc_)mal Capital Social Ca;:_)ltal
Subscritas Subscrito Subscrito Realizado
Aguas de Portugal, SGPS, SA 54.373.639 3.200.000 57.573.639 57.573.639 68,74% 57.573.63¢
Aguiar da Beira 108.235 0 108.235 108.235 0,13% 108.23¢
Alandroal 150.625 0 150.625 150.625 0,18% 150.62&
Alcobaca 640.334 0 640.334 640.334 0,76% 640.334
Alenquer 1.318.667 0 1.318.667 1.318.667 1,57% 1.318.667
Almeida 124.835 0 124.835 124.835 0,15% 124.83E
Alter do Chao 118.300 0 118.300 118.300 0,14% 118.30C
Alvaiazere 280.370 0 280.370 280.370 0,33% 280.37C
Arronches 98.060 0 98.060 98.060 0,12% 98.060
Arruda dos Vinhos 384.123 0 384.123 384.123 0,46% 384.123
Ass. Municipios do Oeste 2.079 0 2.079 2.079 0,00% 2.079
Avis 155.355 0 155.355 155.355 0,19% 155.35¢E
Azambuja 1.438.150 0 1.438.150 1.438.150 1,72% 1.438.15(
Belmonte 68.790 0 68.790 68.790 0,08% 68.790
Bombarral 354.202 0 354.202 354.202 0,42% 354.202
Cadaval 341.977 0 341.977 341.977 0,41% 341.977
Caldas da Rainha 437.096 0 437.096 437.096 0,52% 437.09€
Campo Maior 248.000 0 248.000 248.000 0,30% 248.00C
Castanheira de Péra 118.085 0 118.085 118.085 0,14% 118.08t
Castelo Branco 3.294.000 0 3.294.000 3.294.000 3,93% 3.294.00(
Castelo de Vide 115.735 0 115.735 115.735 0,14% 115.73¢E
Crato 132.840 0 132.840 132.840 0,16% 132.84C
EDIA 250.000 0 250.000 250.000 0,30% 250.00C
Elvas 703.245 0 703.245 703.245 0,84% 703.24%
Evora 1.342.215 0 1.342.215 1.342.215 1,60% 1.342.21¢
Ferreira do Zézere 312.035 0 312.035 312.035 0,37% 312.03¢
Figueira de Castelo Rodrigo 91.960 0 91.960 91.960 0,11% 91.960
Figueiré dos Vinhos 150.145 0 150.145 150.145 0,18% 150.14&
Fornos de Algodres 116.550 0 116.550 116.550 0,14% 116.55C
Fronteira 108.610 0 108.610 108.610 0,13% 108.61C
Fundéo 280.410 0 280.410 280.410 0,33% 280.41C
Gaviao 150.795 0 150.795 150.795 0,18% 150.79¢
Gouveia 328.010 0 328.010 328.010 0,39% 328.01C
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) Total de . . % Total do .
Categoria A Categoria Acoes Capital S(,)Clal Capital Social Ca?ltal
B Subscritas Subsctito Subscrito Realizado

Guarda 431.100 0 431.100 431.100 0,51% 431.100
Idanha -a -Nova 412.915 0 412.915 412.915 0,49% 412.915
Lourinh& 904.750 0 904.750 904.750 1,08% 904.750
Manteigas 104.640 0 104.640 104.640 0,12% 104.64C
Marvéao 111.460 0 111.460 111.460 0,13% 111.460
Méda 86.220 0 86.220 86.220 0,10% 86.220
Monforte 97.775 0 97.775 97.775 0,12% 97.775
Mourao 59.765 0 59.765 59.765 0,07% 59.765
Nazaré 194.781 0 194.781 194.781 0,23% 194.781
Nisa 256.555 0 256.555 256.555 0,31% 256.555
Obidos 370.193 0 370.193 370.193 0,44% 370.193
Oleiros 115.610 0 115.610 115.610 0,14% 115.610
Oliveira do Hospital 459.315 0 459.315 459.315 0,55% 459.315
Pampilhosa da Serra 125.455 0 125.455 125.455 0,15% 125.455
Pedrogdo Grande 240.185 0 240.185 240.185 0,29% 240.185
Penamacor 94.155 0 94.155 94.155 0,11% 94.155
Peniche 274.681 0 274.681 274.681 0,33% 274.681
Pinhel 164.505 0 164.505 164.505 0,20% 164.505
Ponte de Sor 494.010 0 494.010 494.010 0,59% 494.010
Portalegre 726.050 0 726.050 726.050 0,87% 726.050
Proenga -a -Nova 328.455 0 328.455 328.455 0,39% 328.455
Redondo 152.405 0 152.405 152.405 0,18% 152.405
Rio Maior 606.052 0 606.052 606.052 0,72% 606.052
Sabugal 153.385 0 153.385 153.385 0,18% 153.385
Seia 624.330 0 624.330 624.330 0,75% 624.330
Serta 304.175 0 304.175 304.175 0,36% 304.175
Sobral de Monte Agraco 267.472 0 267.472 267.472 0,32% 267.472
Sousel 158.210 0 158.210 158.210 0,19% 158.210
Tomar 1.396.570 0 1.396.570 1.396.570 1,67% 1.396.57(
Torres Vedras 2.584.932 0 2.584.932 2.584.932 3,09% 2.584.932
Vila Velha de Rodao 122.000 0 122.000 122.000 0,15% 122.000

80.559.578 3.200.000 83.759.578 83.759.578 100,00% 83.759.578

ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

Conforme ja referido, o Decretoei n.° 94/2015, de 29 de maio, que criou a sociedade Aguas de Lisboa e Vale
do Tejo, S.A., atribuiu a EPAL a gestéo delegada do sistema, tendo o Decrefo34/2017, de 24 de marco,

mantido essa atribuicéo.

A atual estrutura organica da EPAL, que contempla as atribui¢cdes resultantes da gestao delegada do sistema

da AdVT, é a seguinte:
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Conselho
de Administragio ® Secretirio da Sociedade
LT + W ASS - Assessores do CA
® Comité de Inovagio e Desenvolvimento

Administrativa Sustentabilidade

e Financeira

Empresarial

Planeamento e

Controlo de Gestio L

Comunicagio, Marketing
e Educagio Ambiental

Sistemas de Informagio
e Transformagdo Digital

Museu da Agua e do

RO Patriménio Histérico

Academia

Recursos Humanos i
das Aguas Livres

G::;:xd' Engenharia Laboratérios S' $Acde ,' #580.de Manutengio Comercial Aquamatrix

. Diregdes com fungdes de suporte Diregdes com fungoes técnicas e operacionais

ORGAOS SOCIAIS

MESA DA ASSEMBLEIA GERAL

Presidente | Carlos Manuel Martins Condesso, Presidente da Camara Munickigldea de Castelo
Rodrigo

VicePresidente | AdP SGPS, SA

Secretaria | Ana Cristina Rebelo Pereira

CONSELHO DE ADMINISTRACAO

Presidente Executivo | Carlos Manuel Martins

VicePresidente Executivo | Luisa Maria Branco dos Santos Mota Delgado

VogalExecutivo | Rui Manuel Gongalves Lourengo

Vogal Executivo | Telma Susana Rodrigues Correia

Vogal Nao Executivo | Joaquim Bernardo dos Santos Diogo, Presidente da Camara Municipal do Crato
Vogal Nao Executivo | Fermelinda de Jesus Pombo Carvalho, Presidente da Camara Municipal de Portalegre

Vogal Nao Executivo | Jorge Manuel Alves de Faria, Presidente da Camara Municipal de Entroncamento
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CONSELHO FISCAL

Presidente | Ana Isabel Abranches Pereira de Carvalho Morais

Vogal Efetivo | Claudia Maria Veiga Tavares da Silva

Vogal Efetivo | Anténio Manuel Pina Fonseca, Presidente da Camara Municipal de Fornos de Algodres

Vogal Suplente | Eduardo Manuel Silva Lima

REVISOR OFICIAL DE CONTAS
SROC | Deloitte & AssociaddoSROC
ROC Efetivo | Ana Alexandbernelas Pinheiro

ROC Suplente | Jodo Carlos Henriques Gomes Ferreira

COMISSAO DE VENCIMENTOS
Presidente | Luis Miguel Ferro Pereira, Presidente da Camara Municipal de Vila Velha de Rodao
s}P o (3]A})n 8§ GE]Jv /=« o o_u } D}vs ]JE} [Ko]A ]E

Vogal Efetivo | Herminio Jesus da Cruz Augusto Rodrigues, Presidente da Camara Municipal de Alcobaca

Carteira de ParticipacOes e Sucursais

No final do exercicio de 2024, a Aguas do Vale do Tejo nédo detinha participacdes sociais em nenhuma

sociedade, e nadispunha de qualquer sucursal.

AGUAS DA/ALE DATEJQ SA PAGINA24


http://www.adlvt.pt/index.php/pt/

)\ AGUAS 0
RELATORIOB®ONTAR024 ' *w\ VALE 0o TEJO

o Grupo Aguas de Portugal

As Nossas Ambicdes de Sustentabilidade

Fazer a diferenca na vida das pessoas } v}ee} %o E}%oe*]5}U <p v}ie Iu% E}u § v vS}
universo do Grupo Aguas de Portugal e vincula igualmente os/as nossos/as trabalhadores/as, assentando num

duplo vinculo de identidade e de finalidade.

As nossas atividades tém impactos relevantes na salde esB&Endas pessoas, na qualidade ambiental e no
desenvolvimento econémico da regido onde operamos, 0 que nos confere uma responsabilidade acrescida

aguela que assumimos na prestacao de servicodignsessenciais.
As alteragBes climaticas, o esgotamento de recursos e a degrada¢do dos ecossistemas e poluicdo ambiental

séo desafios significativos, que enfrentamos com um compromisso reforcado para com o ambiente e a

sociedade e ao nivel dpvernance

Compromisso de Integridade

O Compromisso de Integridade foi subscrito pela Aguas do Vale do Tejo em dezembro de 2021, represemtando
comprometimento com a implementacdo do modelo de integridade consubstanciado na Politica de
Integridade e de todos os instrumentos que lhe estdo associados para assegurar continuamente a capacitacédo
interna que favoreca uma cultura de integridade.

O referencial ético é coadjuvado por normas de conduta e por um conjunto de outras politicas e procedimentos
internos que garantem a conformidade com os diferentes instrumentos que regulam a nossa atividade e
atuacdo, nomeadamente: Cédigo de Etica e deddtm Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupgéo e
Infragcbes Conexas; Regulamento de Denudncias Voluntarias de Irregularidades; Manual de Contratagdo Publica
do Regime Geral; Manual de Compras.

A governacao da ética organizacional estd cometida a dois 6érgdos com atribuicdes distintas e complementares:
Conselho de Etica, um 6rgéo consultivo com estatuto de independéncia, que visa promover os mais elevados
padrdes éticos no Grupo Aguas de Portugal,nivel da cultura, da conduta e dos comportamentos; e a
Comissdo de Etica, um 6rgdo executivo com estatuto de independéncia, que visa promover a analise de
dendncias, questdes e dilemas éticos reportados através dos canais de comunicacao, confelergiaiss,
constituidos para o efeito, particularmente no que ao reporte de irregularidades diz respeito.

A Aguas do Vale do Tejo dispde de urimna de Integridadesendo este um canal especifico de comunicacéo,
dirigido & Comissdo de Etica do Grupo Aguas de Portugal, cuja funcdo principal é receber das partes
interessadas, internas ou externas, todas as comunicacdes relativas a questdes éticas, que possammcolocar e
causa a integridade do Grupo como um todo ou de uma das suas empresas. A linha de integridade agrega todas

as comunicagdes que possam, de alguma forma, violar os principios e a esséncia dalPdlitegridade.
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Compromisso de Sustentabilidade:

O Compromisso de Sustentabilidade do Grupo Aguas de Portugal fixa as suas ambicdes de forma a garantir os
principios de eficiéncia, inovacdo e qualidade de servico, no quadro de responsabilidade empresarial,
ambiental e social estabelecido.

As ambicdes de sustentabilidade estéo alinhadas com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel da Agenda
2030 das Nacdes Unidas e focamno propdsito do nosso trabalho, na acédo pelo clima, na economia circular,

na valorizagdo dos territérios, na inovagéom impacto, na cooperacao para uma gestdo sustentavel da agua

a nivel internacional e na educagéo para a sustentabilidade.
As nossas Ambicdes
As Ambicdes de Sustentabilidade do Grupo Aguas de Portugal e da EPAL relevam o trabalho com proposito, a

acao climatica, a economia circular da agua, a valorizacdotedogrios, a inovacdo com impacto, a

cooperacao internacional para a gestao da agua e a educacao para a sustentabilidade.

Promovemos um ambiente de trabalho qu TRABALHAR COM PROPOSITO
valoriza o desenvolvimento profissional

AGIR PELO CLIMA
pessoal dos colaboradores, a igualdade
oportunidades, a diversidade e incluséo, be ACELERARAECONOHIA CREUEARBAASHA
como a seguranca, salde no trabalho e VALORIZAR 05 TERRITORIOS

equilibrio entre vida profissional e pessoal. E
termos de acgdo climética, focammms na e
neutralidade e autossustentabilidad GARANTIR AGUA E SANEAMENTO ALEM FRONTEIRAS
energética, na reducdo de emissdes de gas
com efeito de estufa e na resiliéncia dos
sistemas face as alteragfes climaticas.

A aposta na economia circular da agua visa a gestao eficiente do ciclo urbano da 4gua, conservando recursos
hidricos e minimizando desperdicios. A valorizacado dos territorios assenta na prestagédo de um servico publico
de exceléncia, fortalecendo a relagémm comunidades, protegendo a biodiversidade e promovendo a saude
publica. Paralelamente, a inovacdo é incentivada através de projetos de IDI, transformacdo digital e
desenvolvimento de solugdes sustentaveis.

Na dimensé&o internacional participamos em projetos do Grupo Aguas de Portugal ao nivel da cooperacdo para
a gestdo sustentavel da &gua, partiihando conhecimentos e apoiando programas em paises em
desenvolvimento. A educagéo para a sustentabilidade é urmandasas ambigfes, que prosseguimos visando

sensibilizar para o valor da agua no contexto do desenvolvimento sustentavel.
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x Ambi¢do: TRABALHAR COM PROPOSITO

Valorizar a relacdo com os/as trabalhadores/as, encorajarelmbicéo profissional e pessoal

Que contempla os seguintes Objetivos:

o Investir no desenvolvimento profissional e pessoal dos/as colaboradores/as
o Garantir a igualdade de oportunidades e promover a diversidade e a inclusédo
o Garantir a seguranca e salde no trabalho

o Promover o equilibrio entre a vida profissional, familiar e pessoal

o Garantir uma comunicacao interna transversal e eficaz

X Ambig&o: AGIR PELO CLIMA
Reduzir as emissdes de gases com efeitos de estufa (GEE), mitigar os nossos impactos, adaptar as

operacdes as alteracbes climéticas

Que contempla os seguintes Objetivos:

o Garantir a neutralidade e autossustentabilidade energética

0 Reduzir as emissdes de GEE

o Promover a mobilidade sustentavel do Grupo

o Promover a resiliéncia dos sistemas e garantir a disponibilidade, a qualidade e a seguranga

do servico e do produto

X Ambicdo: ACELERAR A ECONOMIA CIRCULAR DA AGUA

Gerir o ciclo urbano da agua em equilibrio com a natureza, garantindo a transi¢édo para a economia

circular
Que contempla os seguintes Objetivos:
o Conservar as massas de agua

0 Minimizar os residuos produzidos e valofigd enquanto subprodutos

x Ambic&o: VALORIZAR OS TERRITORIOS
Prestar um servigo publico de exceléncia, com impacto direto na melhoria da qualidade de vida da

populacdo

Quecontempla os seguintes Objetivos:

o Elevar a relacdo de proximidade e didlogo com os clientes e parceiros municipais
o Contribuir para o desenvolvimento de uma economia responséavel

o Investir na relacdo e na partilha de valores na cadeifodeecimento
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o Fazer parte integrante da comunidade onde nos inserimos
o0 Proteger e restaurar a biodiversidade e os ecossistemas
o Agua como fator essencial da protecéo crescente da satde publica

x Ambic&o: INOVAR PARA IMPACTAR

Impulsionar uma inovacao aberta, colaborativa e que gere valor para o Grupo AdP e suas empresas

Que contempla os seguintes Objetivos:

(0]

Desenvolver projetos de IDI alinhados com as é&reas estratégicas de inovacdo e as
necessidades das empresas do Grupo AdP

Desenvolver e lancar produtos, servicos e processos inovadores

Desenvolver uma inovagéo aberta e assente numa rede multipolar de competéncias

Promover a transformacéo digital do Grupo AdP

Ambigdo: GARANTIR AGUA E SANEAMENTO-RREMTEIRAS

Cooperar internacionalmente para a promog¢éo da gestao sustentavel da agua

Que contempla os seguintes Objetivos:

Partilhar o conhecimento através de projetos de capacitagdo e apoio técnico
Promover a entreajuda em atividades e programas relacionados com a agua, saneamento e
clima em paises emesenvolvimento

Operar numa geografia de referéncia

Ambic&o: EDUCAR PARA A SUSTENTABILIDADE

Ser um ator de referéncia em matéria de educacgéo para o desenvolvimento sustentavel

Que contempla os seguintes Objetivos:

Promover a educacéo para o desenvolvimento sustentavel

Promover o uso racional da 4gua e a promocéo do consumo da agua da torneira
Promover o uso sustentavel da rede de saneamento

Promover a utilizacdo de ApR

Promover a economia circular e a neutralidade energética

Promover a inovacdo
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Durante o ano de 2024, a Dire¢do de Sustentabilidade Empresarial, no &mbito da sua missdo, promoveu e
desenvolveu varias atividades, por forma a ir ao encontro das necessidades e expetativas dos seus

Stakeholdersdesignadamente:

No &mbito do Sistema de Responsabilidade Empresarial (SRE):

Foram mantidas as certificacbes dos sete (7) Sistemas de Gestdo: Qualidade (ISO 90001), Ambiental (ISO
14001), Seguranca e Saude no Trabalho (ISO 45001), Gestdo de Ativos (ISO 55001), Energia (ISO 50001),
Conciliagdo entre a Vida Profissional, Familiar e Pessoal (NP 4552) e Seguranca da Informagéo (ISO/IEC 27001),
destacandese:

¥ arenovacéo da certificagdo dos Sistemas de Gestéo da Qualidade, Ambiental e Gestéo de Ativos;

T aextensdo da certificacdo do Sistema de Gestao de Energia a ETAR do Entroncamento;

¥ atransicdo para a atual edicdo da norma ISO/IEC 27001:2022 e a renovacao da certificacdo do SGSI;

T atransicdo do Sistema de Gestdo da Conciliagéo entre a Vida Profissional, Familiar e Pessoal para a atual

edicdo da norma NP 4552:2022.

No que respeita a Plataforma digital de apoio a gestdo do Sistema de Responsabilidade Empresarial (AGIR),
tem sido promovida a ampliacdo da sua utilizagdo, nomeadamente no médulo de gestdo de simulacros e

Avaliacdo da Conformidade Legal (ACL), e aind@&dstObjetivos.

Foram definidos e implementados objetivos que suportam o SRE e que wisanpkance eficacia e eficiéncia

dos processos, a melhoria do desempenho em todas as vertentes, a redugdo dos riscos empresariais e para o
desenvolvimento sustentavel da Empresa, consequentemente para os Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS).

Foram produzidos, ou revistos, individualmente ou em colaboracdo com outras dire¢bes, documentos
relevantes associados a qualidade e eficacia das atividades da Empresa, para a sustentabilidade empresarial e
governanca corporativa e, consequentemente, vigare melhoria continua da qualidade dos servigos
prestados, nomeadamente:

o Cadigo de Etica e de Conduta do Grupo AdP

o0 Plano de Prevencao de Riscos de Corrupcao e Infracfes Conexas

o Politica Externa de Protecao de Dados Pessoais

0 Manual do SRESistema de Responsabilidade Empresarial.

Ao longo do ano foram realizadas campanhas e a¢des de comunicacéo sobre temas relevantes do Sistema de
Responsabilidade Empresarial, nomeadamente: a sua Politica, Riscos Psicossociais, Ergonomia, Simulacros,
Perigos e Riscos SST, Ambiente (descarbonizagangiliacdo entre a Vida Profissional, Pessoal e Familiar e

Igualdade de Género, Etica, Assédio no Local de Trabalho, Seguranca da Informagéo, e RGPD.
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Sustentabilidade

Foi criado um Roteiro para a Sustentabilidade, que consubstancia a face visivel da estratégia da Empresa,
agregando todos os instrumentos existentes na Empresa neste ambito, nomeadamente as varias politicas e
procedimentos internos que concorrem para o eegolvimento sustentavel, bem como a descricdo das
dimensfes de atuacdo que contribuem para o desempenho quer em ESG, quer em sustentabilidade,
objetivando uma adequada sistematizacéo, avaliagdo e comunicacdo, dos mesmos.

Esta Gltima vertente assumiu um especial relevo na medida em que num mundo muitas vezes dominado por
nameros e estatisticas, é facil esquecer a ligacdo as questdes do ambiente e da sociedade. Assim, cada gesto,
por mais pequeno que parega, carrega consgaompromisso profundo, moldando um futuro mais
sustentvel para as geracdes vindouras.

Nesse sentido, foi produzido um filme dedicado, com participacdo de criangcas familiares dos/as
trabalhadores/as da Empresa, para divulgacéo do Roteiro de Sustentabilidade nas varias ferramentas digitais
utilizadas pela Empresa.

Foi também apresentada uma comunicacdo sobre Abordagem aos OD@&hioar sobre Relato do

Desempenho ESG nas Empresas Publicas.

Pegada Carbénica

Durante o ano de 2024, procedeag a afericdo das metodologias e complemento de informacédo e dados
relativos ao célculo da pegada carbénica da Aguas do Vale do Tejo, no ampitjedo desenvolvido pelo

Grupo AdP e foram recalculadas as pegadas referentes aos anos 2019 a 2023. Foi, ainda, comunicado, com
recurso ao Relatério de Sustentabilidade, o nivel de progresso obtido em matéria de reducéo de emissées de
gases com efeito destufa, face aos compromissos assumidos.

No que respeita ao projeto do CCEEentro de Controlo de Energia e Emissfes, plataforma que apoiard,
futuramente, o Sistema de Gestao de Energia, a Gestao das Centrais de Producdo de Energia renovavel para
autoconsumo e a Gestdo Carbdnica da Aguas de d@liTejo, viu produzidos agireframesbase que irdo
constituir o prototipo da referida plataforma, que integrard, entre outras funcionalidades, uma componente

de Reporte Legal e Sustentabilidade, em matéria de Energia e de EmissGes de carbono, peamitindo
monitorizacao digital do desempenho energético e carbdnico e dos compromissos climaticos assumidos pela

Empresa.

Conciliacdo entre a Vida Profissional, Pessoal e Familiar

Por forma a promover a conciliacéo entre a vida profissional, pessoal e familiar foi disponibilizada aos filhos/as
dos/as trabalhadores/as a possibilidade de frequerBmotcampfCampos de férias virtuais nas férias de

Pascoa e de Natal.
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Igualdade de Género

Tendo em conta que a Igualdade de Género e a Nao Discriminacao constituem direitos humanos fundamentais

e que a igualdade de oportunidades, o reconhecimento e a valorizacdo de homens e de mulheres, em todos
os seus dominios, constituem pilares fundamentaisna sociedade justa e com confianca no futuro, foi
desenvolvido e submetido junto das entidades nacionais (CITE e SIG) o Plano para a Igualdade de Género 2024

da EPAL.

Foi igualmente renovado o compromisso conGen- Férum Organizacdes para a Igualdadentendese a
Empresa na respetiviask-forcee no Grupo de Trabalho 5 (Academia de Formacao) e, neste &mbito, foram
divulgadas asewsletterse as revistas emitidas, sendo que, na revista de junho de 2024, foi publicado um
ES]P} «} E } W} 5 "DpozZ E - Pu s+ >JAE +_U Jv] ] 8]1A g %E 3§ v

cujo esforco e dedicacdo dao valor & Empresa e, consequentenantgtor da adgua, e quewe inicio no
ambito das comemoracdes do Dia Internacional da Mulher, motivo pelo qual foi oferecido, a todas as
SE o0Z }E U } o]AE} "DpozZ E -+ /vAPered hemdomo dind@iipddo mikEHop}
"W & vS o] Ve UBE?®"+* USu <pg Juke § <pusSu <guvi}tsSu/ (loz}eX
No que respeita ao protocolo de cooperagdo com a PRrféssional Women Network isbor), é de referir
gue este possibilitou, ao longo de 2024, a varios/as trabalhadores/as usufruir das atividades/programas, mais
concretamente:

o Programa de LideranceNivel | e Nivel Il;

o Participacdo na Conferéncia Anual da PWDieam Day Engaging All for ChangeA Life Story;

o Programa YOUTIH4.2 edi¢do.

Salientase, igualmente, a frequéncia do Programa ExecuiVomen on Boardgor parte de varias
trabalhadoras que exercem fungdes de chefia.
u fitToeu U% E » ee]vip } W 8} s]lolv ] }u §] %o **Bngenheilagipobee E $

um dia_ X

Direitos Humanos

Participagdo noHuman Rights Acceleratodo UN Global Compagctprograma que permitiu adquirir
conhecimentos aprofundados sobre os conceitos e a evolugdegiklacdo nesta matéria, que tem vindo a
evoluir rapidamente nos udltimos 10 anos, e capacitar as empresas de como passar da politica, aos
compromissos e a agdo para respeitar e apoiar os Direitos Humanos, através da implementagdo de um
processo continuoaldiligéncia devida, e do estabelecimento de metas concretas para abordar as questdes de

Direitos Humanos mais relevantes.
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Més da Seguranca

Em abril foi comemorado o Més da Seguranca e, por forma a dar o adequado relevo a esta teméatica, foram
desenvolvidas vérias iniciativas estendidas a todas as areas geograficas da Aguas do Vale do Tejo,
concretamente:
o Distribuicdo a todos/as os/as trabalhadores/as, do Manual para um Ambiente de Trabalho seguro e
e iU A oU ~AK Z}e8} NPUE vV
o Concurso de ldeias: Ergoancinho, para desenvolvimento de um ancinho mais ergonémico para
utilizagdo nas grades das infraestruturas do saneamento, reduzindo 0s riscos associados a estas
atividades de cariz tao transversal
o Com os Olhos Postos na Seguranca, campanha de reporte de situagdes anémalas a nivel da SST através
(pv 1}v o] NZ %o } EBPaCket %0 %o
0 Aulas e acdes de ginastica laboral, nas sedes da EPAL e das Aguas do Vale do Tejo, Parque das Nacdes,
Arco, Barbadinhos e edificios administrativos da Aguas do Valejdo
o Desenvolvimento da dindmiddlaySafd) pu i}P} Jve%]E } v} "i}P} Poe®] _ <p 0 A
testar e consolidar os seus conhecimentos sobre seguranca
0 Webinarsobre Riscos Psicossociais

0 Realizacdo de Laboratérios Sensoriais

Seguranca ComportamentalW E1}i 8} ~= » PuE v

Com o objetivo dar enfoque as atitudes e comportamentos dos/as trabalhadores/as, envolvendo todas as
hierarquias, no compromisso de um ambiente laboral mais seguro, para os trabalhadores da Empresa, foi
« VA}OA] } MU %]0}3} } WE}i §} oloda'Beina@tavdas Agua} do Vale do Tejo. Uma vez
gue as pessoas sdo a parte fundamental da empresa, este projeto tem como campo de acgdo criar uma

predisposi¢éo para a mudanca, trabalhando sobre o comportamento das mesmas.
Neste ambito foram desenvolvidas vérias agdes:
o Formacao Criar predisposicdo para a mudanca, tornando mais facil a adocao de outras medidas (ou
NUSE}e JU%}ES u vSie o

o E } ecp }e < pet chlbthedo de autocolantes e cartazes, em locais estratégicos, para
sensibilizacdo para uso de Equipamento de Prote¢&o Individual
0 O Rosto da Seguranga %o 0] } ps} }o v8 « "K Z}e§8} NPUE V _ Vv}e % O

balnearios

o0 Laboratério Sensorial, cujo objetivo é que 0s participantes possam experienciar as consequéncias e
desafios resultantes de um acidente de trabalho, simulando as limitagdes em tarefas comuns

o Didlogos de Seguranca, acontecem semanalmente, durante 5 minutos por grupo. Chefias e

operacionais conversam sobre temas de Seguranca previamente definidos.
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Riscos Psicossociais

Foi realizado umciclodd ]v (E¢stinado a todos/as os/as trabalhadores/as, que abordaram temas como:
Toleréncia Zero a habitos e Vicios; Um sono de sonho; Gestdo do stresse: O Impacto da ndo seguranca e a
importancia do comportamento Individu@urnOut I'm OutCombater a Ansiedade; Estratégias de Exstar

e recuperacao do trabalho; e Cuidar da Saude Psicoldgica.

Paralelamente, foi ministrada formacéo as hierarquias sobre o papel da lideranca na mitigadaisabes
Psicossociais.

Foi, ainda, realizada uma auscultacdo a todos/as os/as trabalhadores/as, com recurso ao Questionario
COPSOQ, verséo curta, no sentido de fazer um diagnostico de toda a empresa e, simultaneamente, efetuar um
estudo comparativo com os resultados obtidos emaleac¢ao semelhante, realizada, anteriormente, apenas as
chefias.

Esta auscultacéo foi precedida de sessdes de comunicacdo e esclarecimento dedicadas as chefias e aos
restantes trabalhadores/as, por forma a participarem em todo o processo, na posse dos conceitos necessarios

para terem uma participacao informada.

Riscos Quimicos | Agentes CMR e Regulamentos REACH, CLP E BPR

A plataforma informética ALQUIMIA, associado ao cumprimento legal no desenvolvimento do Inventério de
Substéancias QuimicadModulo 1, encontrese ja em utilizagdo.
Encontrase, ainda, em desenvolvimento, a digitalizacdo da metodologia de gestdo do risco no ambito da

exposicdo a agentes quimicos CMR, preconizada pela DiGxa@bda Sadde.

Decretolei n.° 50/2005, de 25 de fevereiro (prescricbes minimas de seguranca e de saude para a utilizagao

pelos trabalhadores de equipamentos de trabalho)

Foram desenvolvias e divulgadas varias ajudas visuais para auxiliar os/as trabalhadores/as a realizar
verificac6es de seguranca de alguns equipamentos, para dar resposta ao diploma Diretiva Equipamentos de
Trabalho, concretamente:

X Meios de elevagdo de cargd$urcos e Similares

x Ferramentas Manuais Elétrica8erbequins e outros

X Acessorios de elevacdo de cargas

x Escadas Portateis e Escadotes

X Ferramentas Manuais

Fornecedores
Procedeuse ao desenvolvimento de um video sobre o Cédigo de Conduta para fornecedores, no sentido da
melhoria da comunicacdo e sensibilizacdo dos/as trabalhadores/as dos prestadores de servigos, sobre a

tematica.
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Foram também realizadas acdes junto de alguns dos fornecedores de servigcos e empreitadas, classificados
como criticos para o negdcio e para 0 SRE, dando cumprimento ao Plano de Auditorias a Fornecedores, da DSE,

com colaboracao de auditores externos e ew@acia das areas intervenientes.

Gestéo de Risco e Protecao

Procedeudse ao desenvolvimento do projeto para Reforco da Seguranca Fisica e EletrOnica das infraestruturas

e a realizacdo, de diversos simulacros de continuidade de negdcio cequipsas internas e as de vigilancia

do prestador de servigos.

Foram igualmente promovidas, com a participacdo do SIS, varias sessdes de sensibilizacdo para os riscos de
protecdo das infraestruturas, destinadas, ndo sé aos/as trabalhadores/as da Empresa, mas também, para
outras partes interessadas, nomeadamente ogespntantes dos varios Municipios que séo abastecidos pelos

sistemas da Aguas do Vale do Tejo.
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RELATORIO DE GESTAO

A ENVOLVENTE

Contexto macroeconémico?

A evolucdo recente da economia mundial tem sido caraterizada por diferengas significativas de crescimento
entre regides e setores. O dinamismo da economia americana e das economias emergentes (excluindo a China)
contrasta com a fraqueza das grandes ecoramguropeias e o abrandamento na China. O dinamismo dos
servicos continua a apoiar a atividade, em contraste com o enfraquecimento da industria. A dindmica da
economia mundial permanece fragil, com riscos significativos de uma escalada dos conflito&igespol do

protecionismo.

Global

O crescimento global para o ano 2024 estisgaem 3,2% e é esperado um crescimento de 3,3% para 2025 e
2026.

A desinflacao continua, mas existem sinais de que o processo esta estagnado em alguns paises e que em alguns
casos, a inflacdo mantése elevada. A inflacdo global devera cair para 4,2% em 2025 e 3,5% em 2026,
convergindo para a meta definida de forma matelerada nas economias avancadas do que nas economias

emergentes.

Zona do Euro

A atividade na area do euro devera acelerar gradualmente, beneficiando da reducédo das taxas de juro, da
recuperacao do poder de compra das familias e da robustez do mercado de trabalho. No terceiro trimestre de
2024, o PIB da area do euro registou um autoate 0,4% em cadeia, acima do esperado, traduzindo em larga
medida o ligeiro crescimento da atividade na Alemanha e o maior crescimento da economia francesa associado
ao impacto dos Jogos Olimpicos. Nos primeiros trés trimestres de 2024, a Alemankdiaeapiesentaram

um desempenho econémico bastante aguém do observado na média da area do euro, em contraste com o
dinamismo da economia espanhola. As proje¢fes para a atividade na area do euro foram ligeiramente revistas
em baixa face a outubro, apontangara crescimentos de 0,7% em 2024, 1,1% em 2025, 1,4% em 2026 e 1,3%
em 2027.

1 Fontes: FMI World Economic Outllook; European Comission Economic Outllook; Boletim Econémico do Banco PortudédicRuejamiesicas do Banco
Central Europeu; Eurostat e INE.
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As projecGes apontam para que a inflagdo na area do euro se reduza de 2,4% em 2024 para 2,1% em 2025,
estabilizando em torno de 2,0% nos anos seguintes. Esgerama diminuicdo do preco do petréleo,

particularmente em 2025, num contexto de abrandamentgodacura na China.

As taxas de juro de curto prazo deverdo continuar a diminuir, de forma mais rapida e em maior magnitude do
gue as projecdes de outubro. Os futuros da Euribor a 3 meses indicam uma descida de 1,4 pp em 2025, para

2,1%, com uma relativa estabilizacdo nossaseguintes.

Portugal

De acordo com as previs@es do Instituto Nacional de Estatistica (INE) e do Banco de Portugal, os principais

indicadores econdmicos para 2024 sao os seguintes:

Estimativa 2024 Ano 2023
Taxa crescimento Produto Interno Bruto 1,7% 2,5%
Taxa crescimento Consumo Privado 3,0% 2,0%
indice Harmonizado de Pregos ao Consumidor 2,6% 5,3%
Taxa de desemprego 6,4% 6,5%
Euribor 6 meses (fim do ano) 2,562% 3,861%
Taxa dguro OT 10 Anos (média do ano) 2,96% 3,24%

A economia portuguesa devera crescer 1,7% em 2024, projetaadaon 2,2% para 2025 e 2026, reduzindo
para 1,7% em 2027. A inflagdo mantera uma trajetdria descendente, com a variagdo anual do IHPG a reduzir
se de 5,3%, em 2023, para 2,6%, em 2024, e 2,12026) estabilizando em 2,0% em 2G2627.

O maior dinamismo da atividade nos préximos dois anos reflete um enquadramento mais favoravel, com a
melhoria das condic¢des financeiras, a aceleracdo esperada da procura externa e a maior entrada de fundos da
Unido Europeia. No entanto, 0 enquadramentoegrb esta sujeito a riscos significativos em baixa de natureza

econdmica e geopolitica.

O mercado de trabalho mantése robusto, com aumentos de emprego e de saldrios reais, a par de um

desemprego baixo.

A orientacdo expansionista e poiclica da politica orgamental contribui igualmente para o maior dinamismo
da atividade. Em 2027, a desaceleracédo do PIB decorre, em larga medida, do impacto do fim da execucéo do

Plano de Recuperacéo e Resiliéncia.

A taxa de juro implicita na divida publica portuguesa aumenta gradualmente, de 2% em 2023 para 2,6% em

2027. Esta evolucao reflete a substituicao de divida emitida no passado a taxas de juro inferiores as das atuais
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emissfes, bem como o aumento das necessidades de financiamento liquidas por via da deterioragdo da

situacao orcamental.

As projecBes orcamentais apontam para o retorno a uma situacao deficitaria, embora o racio da divida publica
mantenha uma trajetéria descendente. Estis® que o0 excedente em 2024 possa atingir 0,6% do PIB, acima
dos 0,4% previstos no Orcamento do Estadm®025 (OE 2025). A atual projecdo aponta para um saldo de
0,1% do PIB em 2025, inferior aos 0,3% estimados no OE 2025.

O Setor
O setor a nivel mundidl

A agua constitui um elemento transversal no contexto atual de crise. Este facto é ainda mais evidente quando

se associa a crise a uma dimensao de sustentabilidade, quer climatica, quer de recursos quer de biodiversidade.

Constituindese com um bem cada vez mais escasso, a tendéncia € no sentido dum agravamento dessa

escassez nas proximas décadas.

Para além do crescimento e aumento da populacdo mundial, assste progressiva e cada vez mais
acentuada diminuicdo das disponibilidades hidricemiitas vezes associada aos efeitos das alteracdes

climéticas, e facilmente percetiveis até pela alteracéo dos padrdes de precipitacdo a escala mundial.

Efetivamente, & medida que os impactos das alteracdes climaticas aumentam e as populacdes crescem, ha
uma necessidade urgente, dentro e entre paises, de criar compromissos e verdadeira unido em torno da

protecéo e conservacgdo deste recurso precioso.

A salde publica e a prosperidade das comunidades, 0s seus sistemas alimentares e energéticos, a
produtividade econémica e a integridade ambiental, dependem de um ciclo da 4gua doce que funcione bem e

seja gerido de forma equitativa garantindo qualidadecesso a todos.

E, neste contexto e simultaneamente desafio(s) que urge garantir para além da necessidade basica de acesso
a agua potavel absolutamente essencial para o desenvolvimento socioeconémico, a conservacdo de

ecossistemas sustentaveis (equilibrados e saudaveis).

2 Fonte:http://www.worldbank.org http://oecdobserver.orghttps://iwa-network.org/ https://unric.org/pt/
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Resulta assim, que a agua e os servicos e atividades que lhe estéo inerentes, designadamente o abastecimento
e 0 saneamento, se mantém cada mais no centro do desenvolvimento sustentavel, e subjacentes a varios dos

Objetivos de Desenvolvimento Sustentav@DS) da Agenda 2030.

No caso dos servicos mencionados, existe ainda a necessidade de assegurar a resiliéncia nos sistemas, de forma

gue se consiga resistir a eventos cada vez mais comuns e extremos, de origem climatica ou néo climatica.

Ao longo das Ultimas décadas, tesm vindo a assistir a novas tendéncias na gestdo da agua, impulsionadas
pelos avangos tecnoldgicos que visam responder aos desafios referidos. Efetivamente, estdo hoje nas agendas
das estratégias para o setor: o recurso@os tipos de origens de agua, como a dessalinizagcdo ou a agua
residual tratada; a operacéo dos sistemas com recursos a fontes de energia renovavel, de forma a mitigar as
emissdes de gases com efeito estufa e, consequentemente, a desacelerar as altetamétsas; ou o
incentivo a inovacdo para uma melhor gestdo dos sistemas de aguas; e a materializacdo do paradigma da
Economia Circular da Agua, mantendo os recursos em circulagdo o maior tempo possivel, e valorizando os

subprodutos.

N&o obstante, subsistem ainda alguns factos indesmentiveis:
X Trés em cada dez pessoas ndo tém acesso a agua potavel,
X D ] T ulouloZs « AJA U U % _*»+ jupu oA }Vv_ Ao NeSE oo Z_
x Cerca de 4 mil milhdes de pessoas passam por uma grave escassez de agua potavel durante, pelo
menos, um més do ano;
X Mais de 3 mil milhdes de pessoas em todo o mundo dependem da agua que atravessa as fronteiras
nacionais. No entanto, apenas 24 paises tém acordos de cooperacdo para toda a agua péartilhada.
X Apenas um quarto da populacdo nos paises considerados pobres tem acesso a servicos de

saneamento adequados.

e, do ponto de vista empresarial, em zonas mais desenvolvidas cosstafae:
X apesar de existir acessibilidade, existem ainda servicos de gestdo de agua caracterizados por fraca
performance do ponto de vista de eficiéncia e resiliéncia;
X subsiste uma capacidade de financiamento das operac¢des desadequada, resultando em baixos niveis
de investimento;
X as empresas do setor da dgua ndo cobrem o0s seus custos de operacdo, sendo escassas as que

conseguem fazer face ao servico da divida.

3 https://www.sgambiente.gov.pt/agupara-a-paztema-do-dia-mundiatda-agua2024/
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Todos estes desafios sdo acompanhados e por vezes exponenciados pelas incertezas das politicas econémicas
adotadas nas varias geografias do mundo e pelo surgimento de crises internacionais, de que a guerra na

Ucrénia ou no médio oriente séo exemplos.

Como ja mencionado, continua a ser com este diagnostico §uertd Bank Water Global Practjsgravés do
Plano Estratégico e na prossecucdo da meta do ODS6, baseado na sustentabilidade dos recursos hidricos, na
acessibilidade e na resiliéncia dos sistemas, assumiu medidas que passam por:
x atransformacao de acordos politicos em regras vinculativas;
X 0 garante da distribuicdo dos servicos de agua e saneamento de forma equitativa;
X 0 exercicio de normas internacionais do trabalho elaboradas pelos governos pelos empregadores e
pelos trabalhadores;
X o estabelecimento de instrumentos dft-law (resolu¢des, comentarios gerais, principios, diretrizes
e codigos de conduta) que possam influenciar o desenvolvimento do direito internacional e incentivar
as organizacdes né&governamentais (ONG) a promover a participagdo ativa do publico nestas

matérias tja que se verifica que se tornam cada vez mais influentes na formulacdo de politicas.

Paralelamente, também o Relatério Mundial das Nac¢des Unidas sobre o Desenvolvimento dos Recursos
Hidricos 2024, intitulado "Agua para a Prosperidade e & Paanado aquando da celebragéo do Dia Mundial
da Agua, destacou a importancia da 4gua como elemento central para o desenvolvimento sustentavel e a

estabilidade global.

Crise Geopolitica e Energética

Existem, atualmente, um conjunto de conflitos que impactam e agravam, de forma muito acentuada, toda a
geografia do globo. A situacdo € preocupante, continuando a significar e evidenciar, um quadro de crise

geopolitica e energética, em termos globais.

Por um lado, mantérse o conflito na europa oriental (conflito Ucrania / Russia), que perturba e condiciona o
mercado mundial da energia. A este conflito junt®ia guerra Israd¢lamas em outubro de 2023 agravando
a crise energética pelo aumento do predw petréleo, do gas natural, do prego dos transportes e atrasos nas

encomendas.

4 https://unesdoc.unesco.org

5 https://commission.europa.eu/strategand-policy/priorities2019-2024/europeargreendeal/repoweretaffordablesecureand-sustainableenergyeurope_pt
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Por outro lado, verificarse outros conflitos que, direta ou indiretamente, impactaram a geopolitica europeia

e a crise energética durante o ano de 2024: tensdes no Mar do Sul da China (impacto global, incluindo nas rotas
comerciais maritimas que afetamfornecimento de energia e bens para a Europa); crise no Sahel (afeta a
seguranca de fornecimentos energéticos, como o uranio, essencial para a energia nuclear em paises europeus);
conflito na Siria (influencia as dindmicas de gas natural no Mediterramaaaly uma area estratégica para a
Europa); Tensdes em Arménia e AzerbailagorneKarabakh (afetam rotas de energia, ja que o Azerbaijao

€ um exportador importante de gas natural para a Europa, sobretudo no contexto da diversificagdo em relagao

a Russia e disputas no Artico (com o degelo, a regido-senan campo de disputa entre grandes gutias

como Russia, EUA, Noruega e Canad4, o que afeta a exploracdo de novos recursos energéticos, incluindo gas e

petréleo).

Em maio de 2022, como resposta ao conflito Ucrania/Rissia, a Comissdo Europeia a aprovou o Plano
REPowerEBuropeia que estabelece uma série de medidas para reduzir com celeridade a dependéncia dos
combustiveis fosseis russos e avangar rapidamente com a transi¢do ecoldgica, aumentando simultaneamente
a resiliéncia do sistema energético a escala da Unido Eiaropen paralelo visa: a poupanga energética; a
producéo de energia limpa e a diversificacdo do nosso aprovisionamento energético, assentando ers medida
financeiras e juridicas que permitirdo criar novas infraestruturas e 0 novo sistema energéticos de que a Europa

necessita.

No contexto deste plano europeu foram estabelecidas varias medidas de diversificacdo, poupanca e aceleragédo
das metas de energia limpa, entre as quais novos planos nacionais no d&mbito do Plano de Recuperacéo e
Resiliéncia (PRR) com periodo de execuca@@2é para apoiar investimentos e reformas no valor de 300 mil
milhGes de euros e o estimulo & descarbonizagéo industrial dado por projetos antecipados no valor de 3 mil
milh6es de euros no &mbito do Fundo de Inovagéo (conforme Resolucdo do Conselho steodMimf

136/2022, de 28 de dezembro).

Em 2022, também como resposta a crise geopolitica, foi publicado o Plano de Poupanca de Energia 2022
2023,em Diario da Republica. Pela sua importéncia, a vigéncia do Plano de Poupanca de Energia foi prorrogada

até 31 de marcgo de 2024,

O Plano de Poupanca de Energia 20023 surge como resposta a crise geopolitica que se faz sentir
atualmente na Europa, com graves consequéncias para o setor da energia, sendo um dos instrumentos que
responde ao repto da Unido Europeia com vista a redugfimtaria de 15% do consumo energético. No caso

de Portugal, existem derrogacdes que permitem reduzir a percentagem de reducgédo obrigatéria para 7%.

Entre as medidas previstas no Plano destasamas seguintes: reduzir o consumo de energia relacionado com
iluminacao interior e exterior; reduzir o consumo energético na climatizacdo de espacos; promover praticas de

gestdo dos recursos humanos que permita reducéo dos consumos energéticos (teletrabalho); promocéo

6 Cf. Despacho n.° 1572/2024 de 08 de fevereiro de 2024.
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local de eletricidade a partir de fontes de energia renovavel; capacitar os técnicos da Administragdo Publica

para a implementacao, dinamizacéo e monitorizacéo de medidas para a eficiéncia de recursos.

No 15.° Relatério de progresso do Plano de Poupanca de Energia, Portugal superou em 159,6% a meta de
eficiéncia energética estabelecida para 2023. No que diz respeito a eficiéncia hidrica, o relatério indica que o
consumo de agua nos centros comerciaisidinu 2,2%. No caso das entidades gestoras (EG) de servicos de

agua, o consumo de energia médio por volume de agua faturada redeam 3,4%.

Em simultaneo, procedese a revisdo do Plano Nacional de Energia e Clima-223 (PNEC), que foi
aprovada em outubro de 2024Uma das alteracdes efetuadas é o aumento da meta nacional para a reducéo

de emissfes de gases com efeito de estufa para 55% até 2030, em relacéo aos niveis de 2005. Este plano traca,
também, uma meta de 51% para a quota de energias renovaveis no coffisiaiiaruto de energia até 2030,

acima da meta anterior de 47%.

O Plano Nacional Energia e Clima 20030 (PNEC 2030) estabelece objetivos para a transicao energeética,
incluindo a reducéo da dependéncia energética do exterior e 0 aumento da producdo doméstica de energia a

partir de fontes renovaveis.

Estas iniciativas refletem o compromisso de Portugal em continuar a implementar medidas para mitigar a crise
energética, alinhandse com as diretrizes europeias e promovendo a sustentabilidade energética a longo

prazo.

O abastecimento e o saneamento em Portu%al

Em Portugal, o setor caracteriza pela existéncia de um grande numero de intervenientes: ao nivel da
administracdo, a entidade reguladora e as entidades da Administracdo Centrale, na gestdo dos sistemas,
incluemse os Municipios, as associacdes de mpiusj as empresas municipais e intermunicipais, as
empresas publicas (homeadamente as concessionarias), as empresas privadas concessionarias e as empresas
privadas prestadoras de servigos de gestéo.

Os modelos de gestdo e de organizagdo dos servicos de abastecimento de 4gua e saneamento de aguas
residuais encontranse previstos em diplomas legais que consagram o0s regimes juridicos da gestdo e
exploracdo dos sistemas de base municipal, multimunicipal garceria entre o Estado e as autarquias locais.

O grau de maturidade do setor garante uma maior disponibilidade destes servicos em todo o territorio,

acompanhada da melhoria da qualidade a precos acessiveis para as populacdes.

7ct. Resolucéo do Conselho de Ministros n.° 149/2024 de 30 de outubro
8 Fonte:http://iwww.ersar.pt/pt https://www.apambiente.pDiario da Republica, 1.2 série
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Panorama Nacional

Abastecimento de Agua Saneamento de Aguas Residuais
f 9,4 milhGes de habitantes servidos f 8,4 milhdes de habitantes servidos ct
drenagem

f 96% de alojamentos servidos

0 . .
f 195 litros: consumo médio diario de f 85% de alojamentos servidos
agua por habitante f 8,4 milhdes de habitantes servidos c«
f Tarifa média ponderada: tratamento
iunooidlu f 85% de alojamentos servidos cc
tratamento

f Indicadora agua Segura em Portugal
Continental (alta): 99,72% f 1,75 milhdes de rhde aguas residua
tratadas diariamente

f d@E]( u ] %}v E WU

Dados: RASARP 2023 volume 1 e RASARP 2024 volume 2

O setor das aguas é de capitatensivo e com periodos longos de recuperacédo do investimento. O elevado
investimento necessario numa fase inicial, apenas permite o respetivo retorno, através da suavizagdo das
tarifas praticadas, ao longo do periodo de vida Gtil das infraestruturas. Para além da fase inicial de investimento
na infraestruturagdo dos sistemasiantémse a necessidade de realizacdo de niveis muito relevantes de
investimento e neste sentido a manutencao de longos periodos de recupera¢do dos mesmos.

A resolucado 23/2024 aprova o Plano Estratégico para o Abastecimento de Agua e Gestéo de Aguas Residuais e
Pluviais 2030 (PENSAARP 2030).

O PENSAARP 2028tabelece o quadro de desenvolvimento do setor dos servicos de dguas (abastecimento

de agua e saneamento de aguas residuais), atualizando o PENSAAR 2020 e introduzindo uma nova
componente: a gestao de aguas pluviais. Partindo da avaliacdo da situachdatgor e tendo presentes,
designadamente, os desafios emergentes das altera¢des climéticas, 0 PENSAARP 2030 identifica as grandes

prioridades estratégicas de investimento e financiamento dos servicos de aguas para a presente década.

Em julho de 202%, foi criado um Grupo de Trabalho que define as linhas de acéo da estratégia "Agua que
Une"- um plano multissetorial que visa assegurar a disponibilidade de agua para todos os usos essenciais e
promover a sustentabilidade ambiental e social.

Este Grupo de Trabalho tem como objetivo elaborar uma estratégia de desenvolvimento de um quadro de
planeamento da agua que articule todos os instrumentos de gestdo em vigor, promova a sustentabilidade das
massas de agua, assegure a garantia do abastetingenagua, salvaguardando o besstar da populagéo e

a viabilidade dos setores econémicos, orientada pelo seguinte quadro sequencial de prioridades:

a) Aumento da eficiéncia hidrica e promocao do smonal da agua;

¢ Comunicado do Conselho de Ministros de 14 de dezembro que aprovou a resolugdo 23/2024 publicada em DR a 5 de fevere#dédalteedda pela
Resolucdo do Conselho de Ministros n.° 109/2024, de 22 de agosto de 2024.
10 Despacho n.° 7821/2024, de 16 de julho de 2024
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b) Reducao das perdas de dgua nos sistemas de abastecimento publico, agricola, turistica, industrial;
¢) Promocéo da utilizacdo de agua residual tratada;

d) Otimizacdo da exploracdo das infraestruturas existentes, através da promocdo da
multifuncionalidade do seu uso e do reforgo da resiliéncia e redundancia dos sistemas hidraulicos;

€) Aumento da capacidade de armazenamento das infraestruturas existentes;

f) Criacdo de novas infraestruturas e origens de agua, onde se incluem infraestruturas de
armazenamento, regularizacéo e captacédo de agua, unidades de dessalinizacéo e, em (ltimo recurso,

a interligagdo entre bacias hidrogréficas.

A estratégia estabelece orientacdes para a elaborac¢do do Plano Nacional da Agua (PNA 2035) e para um novo

plano de armazenamento e de distribuicdo eficiente de dgua para a agricultura, designado como Plano REGA.

O Grupo AdP em 2024

O Grupo AdP constitige como instrumento empresarial para a concretizagdo de politicas publicas e de
objetivos nacionais nestes dominios do setor do ambiente, visando promover a universalidade, a continuidade
e a qualidade do servigo, a sustentabilidadesetor e a protecédo dos valores ambientais.

Neste contexto, trabalha em estreita colaboragdo com os Municipios, ndo sé nas vertentes de clientes e, em
alguns casos, coaccionistas, como também na construcdo de solu¢bes de agregacéo de operacdes em baixa
aplicando o selkknow-how, no sentido promover solu¢cbes mais eficientes e com precos mais justos de
abastecimento de 4gua e saneamento as populacdes.

As alteragBes climaticas estdo destacadas no conjunto de desafios endere¢cados no ambito do Quadro
Estratégico de Compromisso do Grupo AdP, considerando ambos os planos da acéo climatica, nomeadamente:
i) na adaptacdo, com destaque para a resiliéncia deteraas, a economia circular e eficiéncia hidrica, a
reciclagem da 4gua e a valorizacao de outros subprodutos de elevado valor ecolégico e a sensibilizacdo para o
valor da agua e para o seu uso eficiente e ii) na mitigagdo, visando atingir a neutraliéagi&tien em 2030

e promover a descarboniza¢do do ciclo da agua, através de programas envolvendo todas as empresas e
atividades do Grupo e integrando a redugéo dos consumos energéticos, o forte aumento da produgé&o propria
de energia 100% renovavel e a redaglas emissfes de gases com efeito de estufa.

Na Agenda de Inovacdo do Grupo AdP, e em linha com as ambicdes de sustentabilidade, ersmntram
identificadas as areas estratégicas de inovacao: neutralidade energética e carbdnica, eficiéncia e resiliéncia de
operacdes e sistemas, economia circular tdigiacdo, simbiose com a comunidade e conhecimento.

O Grupo AdP continua a desenvolver, um conjunto de iniciativas com vista a garantir a resiliéncia dos sistemas,
em complemento com o desenvolvimento de planos de adaptacdo as alteracdes climéaticas nas empresas, de
gue atask forcedas empresas de abastecimento de dgua do Grupo, foi um exemplo no passado recente em

contextos de situagfes de contingéncia ou de seca meteorologica e hidroldgica verificadas.
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Outro exemplo recente, foi a prossecucdo dado ao esforco de definicdo de regras e medidas adicionais de
combate a seca, de que é exemplo o Plano de Eficiéncia Hidrica do Algarve que se enquadra também no ambito
do PRR.

No ambito desta area geografica, a 8 de fevereiro de 2024 foi aprovada uma resolugcao que reconheceu a
"situacdo de alerta na regido do Algarve, por motivo de seca" e aprovouuadlo de medidas de resposta
imediata, de caracter temporarigara reducao de consumos e racionalizacdo da utilizacéo dos recursos, com

0 objetivo de Ultrapassar as necessidades essenciais da época do Verao e terminar o ano de 2024 com reservas
para 2025.

Ainda no més de fevereiro, foi assim lancado o concurso publico para a concec¢éo, construcdo e exploracao
daEstagio de Dessalinizagio de Agua do Mar do Algarve, que visa garantir a resiliéncia do abastecimento de
agua, designadamente em periodos de secdgmgada, através de um acréscimo das disponibilidades hidricas

na regiao.

Complementarmente, foi mantida e reforcada a campanha de sensibilizagédo para a reducdo dos consumos de
agua de dmbito nacional, mas com especial incidéncia nos territérios mais criticos, tanto a norte como a sul do
pais

Na dimensédo da economia circular, é de referir a continuacéo da estratégia de circularidade do Grupo AdP,
gue se pretende vir a congregar as varias dimensdes da economia circular em que o Grupo esté envolvido e o
desejo de expandir a sua area de atuacadieBtase nesta dimenséo a estratégia de Agua para Reutilizacéo
(ApR), o plano de acgéo para a integracdo de materiais reciclados em novas obras do Grupo AdP, as ac¢fes ao
nivel da valorizagdo de biogéas e as a¢fes ao nivel dos eco reagentes.

No quadro da promocéo da sustentabilidade ambientatenémica das suas operacdes de abastecimento de
agua e de saneamento de aguas residuais a gestdo da energia constituiu uma das prioridades estratégicas do
Grupo AdP, destacaneke o Programa de Neutralidade Energética ZERO, cuja concretizagdo devetié permi

ao Grupo posicionase como dos primeiros, de dimenséo internacional, a atingir a neutralidade energética em
todas as suas atividades nacionais e internacionais a nivel mundial.

No plano internacional, em 2024, o Grupo AdP deu continuidade a diversos trabalhos de parceria e cooperagéo,
designadamente com o Banco Mundial, com a qual protocolou o alargamento das atividades de parceria,
viu u vd } v_ AUtidities df the Future X

A energia

O preco da energia elétrica em Portugal

No ano de2024 verificouse uma forte variagdo nos precos dos mercados elétricos: no OMIE (mercado diario
de eletricidade), no 1.° semestre, existiu uma queda acentuada dos precos devido ao aumento das quotas de

mercado, principalmente, pela maior contribuicdo dasmgias renovaveis e uma recuperacao dos valores com
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o decorrer do 2.° semestre; o OMIP (mercado de futuros de eletricidade), no 1.° semestre, desceu

notoriamente, estabilizando com o decorrer do ano, tal como pode ser confirmado pela observacdo da

seguinte figura.

140

120

80

Cotagoes
(EUR/MWh)
o
o

40

20

™ ™ m ™ ™ ™M ™m ™ ~ ™ m ™ < <+ <+ o+ -+ <+ =+ <+ -+ < <+ <+

g g o o o dd oo dd ‘ZS g g odd g dd g g o dd

Z s - £ 3 £ = 8 B S = 5 £ £ = = = B = 5w

5 3 3 3 5 = 5 2 5= % 8 3 )

=& g f E 2= ¥ 43 2828 E]E 2 ¥4 3 23
-=-OMIE - OMIP 2025

Em 2024, a cotagdo média da
1IDtZ ~8 v } ]} 66UT6 |IDtZ wu TiTiU ]Jv opulv } } u
em 2024, do futuro de energia ibérico (OMIP) pgjagEv Ju v38} u TiTA (}]
20,9%) face ao ano de 2023.

00U06 !IDtZU

100
90
80
£3z
200 N e -
£ So ’ NN,
n;go 60 e NS TN
= I T
2 x N
wo—= \
= \ - --
&gt 50 X SN TN vy
E =4 LY ’ - e Al
3892 s ’ S
@0 Ya 4 ~ ~
2a 0 oo
c2 -
w = @ B
BEDS
%o £ 3
0O wT M
o U Ly -
239.9 \ P
L] 20 L P ) s
332G \ 5 = \
8 U 3 \ \
5572 \ J \
oz 2 10 L / S R
o ~ ’ - ’ -~
\\ LAk 4 e TS
~~ov S i ™
0
MM oMM MMM MMM eMmMm T Y YT T YT YT T OTOT T T
faadddadddangaddsddadddsasddda
T > - f 3 £ =B85 2 BT 3 RE3>CSCC=Tc:t=o32388 2 3R
- 2 3 2 e = ) s 5 8 3 32 g 32 o
=2 ER E 2 ¥ &3 248282 EQ EZ2 EEE I
Gas natural ===CO2 ---=Hidrica Edlica Brent

Analisando as componentes que mais influenciam o preco da energia, destadcdescida do pre¢co médio do

gas natural face a 202314,4%); de notar que, apesar da descida do preco médio do gas natural, em 2024, o
mesmo apresentou uma tendéncia de aumeatnlongo do ano. A cotacdo mensal média da @Sceu face

ao ano anterior{21,9%). A producéo hidrica foi significativamente superior (+23,5%), assim como a produ¢do

eodlica em 2024 (+12,3%). Quanto ao preco do petroldmeat apresentou um preco médiem 2024 de 79,9
$/barril, valor inferior face a 2023 (82,03 $/barril).
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Nos mercados diarios europeus e em 2024, as cotacdes de energia elétrica reeaezisagnificativamente

face ao ano anterior, resultado de um ano com maior estabilidade nos mercados, apreses¢amdoquadro

seguinte, as variacdes ocorridas em Portugmanha e Franca.

Variacéo da cotacdo média da 2024 2023 2024/ 2023
energia elétrica (mercado diario) (EUR/MWh) (EUR/MWh) (%)
Portugal 63,25 88,27 -28,4%
Alemanha 78,55 94,92 -17,2%
Franca 57,90 96,60 -40,1%

Os precos da energia elétrica no mercado de futuros (OMIP), para fornecimento em 2025, rechezfea®

ao anoanterior, apresentandee no quadro seguinte as variagdes ocorridas em Portugal, Alemanha e Franca.

Variacdo da cotagdo média da

energia elétrica (mercado de (Ejslifwh) (Ejglﬁ/?wh) 202‘(10//0 )2023
futuros)
Portugal 103,92 176,28 -41,0%
Alemanha 137,32 298,65 -54,0%
Franca 162,38 368,00 -55,9%

No ano de 2024, o consumo nacional foi de 51,365 TWh, superior em +1,3% face ao registado em 2023.

No preco da eletricidade para os consumidores (no caso as empresas do Grupo Adpaéio relevante

as Tarifas de Acesso a Redes (TAR), fixadas pela ERSE, na qualidade de entidade reguladora, onde, a par dos

custos de operacdo das redes a cargo dos respetivos operadores, sdo incluidos os Custos de Interesse

Econémico Geral (também desagdo por CIEG), nomeadamente, a recuperacdo do défice tarifario, o

pagamento das tarifas renovaveis nas energias renovaveis e as convergéncias tarifarias regionais. Em 2024, foi

criado um novo termo tarifario, designado como financiamento da tarifa sagiaelyveio a encarecer o prego

de energia em cerca de 2,9 EUR/MWh.

Como sempre se tem referido, o quadro regulatério nacional conduz a uma relagéo inversa entre a TAR e 0

custo da energia. A atual diminuicdo do custo da energia induz um aumento dos CIEG, e consequente aumento

da TAR.

Em 2025, as TAR véao descer em todos os niveis de tenséo, conforme ilustrado na figura seguinte, que pode

induzir que é expectavel um aumento do prego da energia elétrica e/ ou uma reducéo dos CIEG.
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Variacio TAR
BTN (66,2)

BTE (56.8)

MT (27.8)

AT (12,6)

! H
BTN (-5.8)
AT (-10.2) BTE (-9.8)
MT (-11.5)

MT (-17.2)

€/MWh

(AT £28.9) BTN (-304)

2023 2024 2025
Fonte: ERSE 2024 [Tarifas e brecos bara a Enersia Elétrica em 20251

Em 2024, verificoise uma retoma gradual a estabilidade dos mercados elétricos, apesar de algumas flutuacées
ao longo do ano, tornando a contratacdo mais complexa. Devido a necessidade de novos contratos de
fornecimento de energia em 2024 e em todos oseisivde tensdo, a estratégia adotada pelo Grupo
consubstanciotse em 2 eixos:
X em AT, MT e BTE lancamento de dois concursos, um apenas para o fornecimento no 1° semestre,
reduzindo a exposi¢do neste periodo de grande incerteza nos precos de energia e de grande
volatilidade dos mercados, e outro para o 2° semestre, jA de 12 mesesndesidose até

junho/2025), porque o mercado ganhou estabilidade ao longo de 2024;

x em BTN, permanéncia no regime das tarifas transitérias ou reguladas, através da celebragdo de
contratos com o comercializador de ltimo recursB8U ELETRICIDADEEm fidelizacao, isto €, até

que os mercados estejam perfeitamente estabilizados e voltgandar a atratividade anterior.

A estratégia seguida em AT, MT e BTE mostacertada, porque a opgao por um Unico contrato anual de
fornecimento teria impedido a reducé@o do custo de energia verificada no 2° semestre (o preco médio de

v EP] uE } ¢ GAUOR PIDEZEVI% XA «006UfA |IDtZ v} TN o u «3E X
Em 2025 e tendo em conta os resultadoscdatrato de fornecimento de energia contratualizado para o 1.°
semestre de 2025 (AT, MT e BTE), das TAR e dos precos publicados para o mercado regulado (em BTN)
publicados pela ERSE, preagque a fatura elétrica do Grupo diminua cerca de 7,8 milhGesides dace a
2024, fixandese em torno dos 82,8 milh8es de euros para um consumo da RESP de 740@%Hdce a
2024).

O consumo de energia elétrica no Grupo AdP

Sendo o consumo de energia elétrica indissociavel da atividade das empresas do Grupo Aguas de Portugal,
representa uma parcela substancial nos custos das entidades gestoras de abastecimento de agua e/ ou de
saneamento de aguas residuais, com um peso nuigfificativo nos fornecimentos e servigos externos e com

uma repercussao direta nas tarifas praticadas nos servicos de agua e saneamento e/ ou no equilibrio

econdémico e financeiro das concessdes e parcerias constituidas.
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Com base nos dados de consumo (em apuramento e estimados em 5 de fevereiro 2024) os consumos elétricos
do Grupo AdP aumentaram em 2024 (+1,3% do que em 2023) cifendm 782,08 GWh; em relacdo aos
caudais os dados mais atuais apontam para um aument®, ¥ do caudal em abastecimento de agua e de

8,5% em agua residual.

Destes, 751,03 GWh foram consumidos a partir da rede elétrica (RESP), que corresponde a +1,2% do que em
2023 e 31,05 GWh a partir de autoconsumo gerado a partir de fontes enddégenas e renovaveis (+4,0% do que
em 2023). Este valor de 751,03 GWh resulta dodoimento dos comercializadores de 748,64 GWh e 2,39
GWh fornecidos no ambito da participac@o no projeto piloto de Reserva de Regulacdo desenvolvido pela REN
e onde participam 6 infraestruturas de 5 empresas do Grupo AdP, projeto esse onde a participacéo
empresas do Grupo AdP foi interrompida por for¢a de novas exigéncias técnicas que, ndo podem no momento

atual, ser adotadas pelas nossas empresas.

Os dados de 2024 apontam para uma producéo de 38,28 GWhiaho4 face a 2023), o autoconsumo foi de
31,05 GWh (+4,0% do quem em 2023) e a energia vendida a RESP totalizou 7,2808%ll0 que em 2023).

Em termos gerais, o saldo com a RES& Grupo AdP em 2024 foi de 751,03 GWh, o que representa uma
variagdo de +1,2% do que em 2023, onde o saldo foi de 742,01 GWh. A autossuficiéncia energética do Grupo

AdP desceu para 4,9% do seu consumo total de energia.

Em termos nacionais e relativamente a 2024, o Grupo AdP é um dos maiores consumidores de energia do pais
(representando 1,5% do consumo total de energia elétrica a partir da RESP), e o maior em termos de pontos

de ligacao a rede.

A fatura com a energia elétrica, com todos os encargos, (em apuramento e estimada a 05 de fevereiro 2024)
deverd atingir em 2024 cerca de 92,7 milhdes de euros, que corresponde a cevcd4dmilhdes euros face

aos gastos registados no ano anterifr,§%).

Uma nota para o consumo de energia da mobilidade elétrica. Em 2024, os 179 veiculos 100% elétricos e os 15
veiculosplug-in, que integravam a frota de servico do Grupo AdP, a 31 de dezembro de 2024, percorreram
mais de 3,0 milhdes de km, estimansie ter sido evitado o consumo de mais de 258 mil litros de combustiveis

de origem féssil, o que representa uma reducéo de 928 bdeipetrdleo. Em termos de energia primaria, a

reducéo foi de61,0% {135,3 tep), e o consumo elétrico foi de 402 MWh.

Em termos de emissdes de £8reducao alcancada face aos veiculos com motor térmico f6iléeoneladas
(-89,6%).

1 Os consumos de BTN referentes a nov/24 e dez/24 ainda ndo estéo disponiveis, tendo sido utilizados os consumos dobguesds ROA®
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No ano de 2024, a frota automodvel de motor térmico em utilizacdo no Grupo AdP (1.363 veiculos) consumiu
cerca de 3,3 milhdes de litros de combustitgasoleo e gasolina) o que representa uma variacad t&%

face a 2023t ano em que foram consumidos 3,75 milhdes de litresuma variacao de +11,1% face a 2022,
(onde se consumiram 2,99 milhdes de litros de combustivel), o que representa em termios ohe& consumo

diario 9.095 Il/dia em 2024 (em 2023 o consumo médio diario foi de 10.282 Il/dia e em 2022 de 8.190 | /dia).

O consumo de combustiveis em 2024 correspondeu a um gasto total da ordem de 4,1 milhdes de euros (sem
IVA incluido), que representa uma variacao-ile, 1% face a 2023 (4,6 milhdes de euros, sem IVA incluido) e
de +5,2% face a 2022 (3,9 milhdes de euros, BA incluido).

No Grupo AdP, o preco médio de aquisicdo de combustiveis maségraticamente igual ao ano anterior:

+0,3% no gasoleo e de +1,5% na gasolina.

Apesar da relevancia da frota elétrica do Grupo AdP em utilizag&o, importa referir que a mesma seré reforcada
ao longo dos préximos anos, em linha com o disposto na Resolu¢do do Conselho de Ministros n.° 136/2022,
de 22 de dezembro, que determina um apdio Fundo Ambiental, no montante global de 7,52 milhdes de
euros, ao processo de renovacao e descarbonizacdo da frota automdvel das empresas do Grppacadso
integrado no Programa de Neutralidade Energéticam vista a implementacédo de uma Frotadé visando

gue a mesma seja integralmente constituida por veiculos ndo poluentes, incluindo veiculos de emissdes nulas.

Apesar do aumento do consumo de energia por via do uso de viaturas elétricas estar dependente do aumento
do seu numero, o seu efeito ser4d sempre mais relevante na redugcédo das emissfes de gases com efeito de
estufa e na reducao do consumo de combustiveisrigem fossil do que no aumento do consumo de energia

elétrica.

A estratégia do Grupo AdP

O Grupo AdRt Aguas de Portugal € o maior consumidor publico de energia elétrica. Deste modo, psecebe

a significativa dimens&oecondmica, social e ambientatjue a energia elétrica assume no desenvolvimento

da sua normal atividade, sem desconsideyasignificativo impacto que os riscos associados a volatilidade e
tendéncias do mercado energético europeu e mundial induzem ou podem induzir no equilibrio dos seus
negocios.

Pelos fatores e ajustamentos a que o mercado estéa sujeito e que o condiciogfaitos dos precos de outras
energias e dos precos de CO2 nos mercados, bem como das alteragfes legislativas, nacionais e comunitarias
e sobre os quais ndo é possivel estimaeu efeito no prego da energia elétrica nos mercados, a que se soma

a experiéncia adquirida no Grupo AdP pelo acompanhamento continuado dos mercados, a estratégia mais

sustentavel devera passar necessariamente pela implementacdo de medidas e acdetugamia:

12 s valores de consumo de combustiveis de 2024 no SAP, em certas empresas, ainda se encontram incompletos.
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¥ Reducao dos consumos, em resultado da implementacédo de medidas de gestdo operacional, estruturais
e outras, promovendo a eficiéncia energética das infraestruturas;

¥ Reducdo dos gastos, melhorando ainda mais o processo de compra, otimizando niveis de tensdo,
reduzindo poténciasontratadas, eliminando energia reativa, ajustando o perfil de consumo de energia
da rede em funcéo dos periodos tarifarios e ciclos de funcionamento, por via de uma gestao eficiente da
energia;

¥ Aumento da producéo propria de energia para autoconsumo, por via do aproveitamento do potencial
endégeno (em particular potenciando a producgado de biogas e a correspondente cogeracéo e tirando
partido de quedas piezométricas existentes para instalacdo deohidricas) e de fontes renovaveis
(solar fotovoltaico e edlico), potenciando uma redugdo do consumo de energia da rede e, por
consequéncia, diminuindo a dependéncia dos mercados; e

¥ Constituicdo da Comunidade de Energia Renovéavel do Grupo AdP (CER), com vista a potenciar a energia

100% renovavel produzida, em detrimento da sua venda a rede elétrica nacional.

N&o podem deixar de ser tidos em consideragdo numa estratégia 0s compromissos internacionais que Portugal
assumiu, em particular o de atingir a neutralidade carbénica até 2050, enquanto contributo para as metas
globais e europeias assumidas no Acordo désPa
Esses compromissos obrigaram o pais a definir objetivos exigentes para o pais no ambito de diferentes politicas
publicas, as quais estdo plasmados nos documentos seguintes:

¥ O Roteiro para a Neutralidade Carbonica 2050 (RNC 2050); e

¥ O Plano Nacional Energia e Clima 2030 (PNEC 2030).

E naturalmente, o Grupo AdPenquanto grupo publico da area do ambientesta obrigado a desenvolver
politicas que contribuam decisivamente para o cumprimento das obrigagGes que Portugal se comprometeu a
nivel internacional, em particular ao nivel da tralidade energética e carbdnica. Sendo o maior consumidor
publico de energia elétrica, entengi® a dimensdo que uma estratégia bem delineada e exequivel tera para

as metas e objetivos nacionais.

Apesar dos esforcos na reducdo dos consumos de energia elétrica, sem a realizacdo de um programa com
fortes e decisivos investimentos nas areas da eficiéncia energética e da producéo de energia renovavel, o
Grupo AdP nao conseguiria superar os valoresutiesauficiéncia energética registados entre 2020 e 2024 (em
torno dos 5%).

Desta forma, o Grupo AdP tem em curso o desenvolvimento do Programa ZERO, que assenta na reducdo de
consumos de energia nas infraestruturas de abastecimento de agua, de saneamento de aguas residuais e de
outras instalacdes ndo operacionais e no forte autoetla producdo prépria de energia 100% renovavel
(prevendo ummix integrado de producéo), principalmente para autoconsumo, com o objetivo de atingir a
neutralidade energética até 2030, sendo o primeiro grupo mundial do setor da agua a implementar um projet

que vise a neutralidade e a autossustentabilidade energética.
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O investimento previsto no Programa ZERO do Grupo AdP é de 363 milhGes de euros, respeitando ndo s6 a
implementacdo de medidas de eficiéncia energética e producdo de energia renovavel, mas envolvendo,
também, investimentos na digitalizacdo orientada parayestdo integrada dos consumos. Em 2024, o
investimento acumulado apurado em novembro de 2024, no &mbito do Programa ZERO, totalizava 9,6 milhGes

de euros.

Considerando o impacto do Programa de Neutralidade Energética do Grupo AdP nas metas fixadas pelos
diversos instrumentos nacionais aprovados, os investimentos relativos ao Programa ZERO, foram autorizados
pelo Despacho n.° 77/SEAENE/2022, de 9 de novendlor&ecretario de Estado Adjunto do Ambiente e da
Energia.
u 116U K "Eu%} W ee]vip E $BusinessuAmEipo fore3.5°QJ) Jv] ] rited

Nations Global Compactomprometendese a evitar que as emissdes de GEE em 2030 ultrapassem metade
das emissfes verificadas em 2010. Adicionalmente, o Quadro Estratégico de Compromisso e 0 Compromisso
de Sustentabilidade vieram reforcar o esfor¢o do Grupo em reduzir as emids@@EE. De modo a responder
a este desafio, o Grupo AdP tem em curso o Programa NEUTRO, com o objetivo de quantificaras regair
emissdes de GEE.
Um dos objetivos do Programa NEUTRO é o desenvolvimento de uma ferramenta que oriente e suporte a
elaboracao periodica de um inventério que constitua a base fisica dos inventarios anuais de Gases com Efeito
de Estufa (GEE) do Grupo AdP e das suas empfesasentario de GEE é a ferramenta utilizada para tal
contabilizagéo, através de metodologias normalizadas.
Na elaboracao do inventario do Grupo AdP foi utiliza@&HG ProtocoEsta ferramenta fornece um conjunto
de orientagbes e requisitos, que permitem as empresas/organizacdes (de modo uniforme) medir e calcular as
suas emissdes de GEE, dividiagoem trés ambitos:

x Ambito 1- emissbes de GEE diretas decorrentes de operagdes que pertencem ou séo controladas pela

empresa;
x Ambito 2- emissdes de GEE indiretas provenientes do consumo de energia utilizada nas atividades da
empresa;
x Ambito 3- emissbes de GEE indiretas (ndo contabilizadas no ambito 2) que ocorrem na cadeia de

valor, quer a montante, como a jusante, divididas em 15 categorias.

Em 2023 concluise o desenvolvimento da ferramenta que calcula a pegada carbénica do Grupo AdP e das
suas empresas e elaborarase os inventarios de emissées do Grupo AdP de 2019 e de 2022. Ja em 2024,
concluiuse o inventario relativo a 2023, apresentanols seguintes valores:

x Em 2022, as emissdes especificas de ambito 1 e 2 foram de 0,16emTiYua faturada e 0,44 kg

CQe/m?® agua residual faturada;

x Em 2023, as emissdes especificas de ambito 1 e 2 foram de 0,13e¢mT&Yua faturada e 0,41 kg

CQe/m? agua residual faturada;
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Em 2025 esta em curso o inventario de 2024 e o plano com um conjunto de medidesmpesa, com vista
a reducdo das emissbes ao longo dos préximos anos e em linha com o objetivo de reducdo que vier a ser

acolhido no Grupo AdP, e que consubstanciara o Programa NEUTRO do Grupo.

Contexto Regulatério

Enguadramento regulatério

Em 2024, as entidades gestoras pertencentes ao universo do Grupo AdP prestaram servigos no setor das aguas,
através das atividades de abastecimento publico de agua e do saneamento de aguas residuais, 0s quais podem

incluir, para além dos efluentes domésii; efluentes industriais ou pluviais.

O setor onde estas entidade atuam é regulado e esté sujeito a intervengéo da Entidade Reguladora dos Servi¢os
de Aguas e Residuos (ERSAR) nos termos definidos na Lei n.° 10/2014, de 6 de margo, no que diz respeito a
regulacdo econdmica, regulacdo da quadid de servigco, da interface com o utilizador, exercendo ainda a
ERSAR a atribuicdo de autoridade competente para a coordenacao e a fiscalizacao do regime da qualidade da

agua para consumo humano.

Para além da ERSAR, as entidades gestoras estdo ainda sujeitas a intervencdo da Agéncia Portuguesa do

Ambiente, no que diz respeito a regulacdo ambiental.

Os servigos prestados assentam nos principios da defesa do interesse publico, do carater integrado dos
sistemas, da eficiéncia produtiva, que pressupde a adequada recuperacdo dos gastos associados a provisao
dos servicos, e da prevaléncia da gestdo empiasaalinhados com as politicas publicas e os planos

estratégicos setoriais nacionais.

No decorrer de 2024, as entidades gestoras que integram o Grupo AdP atuaram de acordo com varios modelos
de gestado (concessionada ou delegada) e nos segmentos alta (EPAL; sistemas multimunicipais (SMM), AdSA e
parceria Estad@\utarquias) e baixa (EPAL, AdSparceria EstadAutarquias) da cadeia de valor do setor das

aguas.

Regulacdo econdmica

As entidades gestoras pertencentes ao universo do Grupo AdP estao sujeitas a regulacao econémica por parte
da ERSAR e regesn, igualmente, pelo disposto nos respetivos diplomas constituintes e estatutarios, bem
como de acordo com os respetivos contrat@sabncesséo, de parceria e de gestédo. Estes contratos dispdem
guanto as obrigacdes minimas do servigo publico, ao plano de investimentos, as regras de calculo do tarifario

e a remuneracgdo contratual.
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A Lei n.° 78/2020, de 31 de dezembro, trouxe alteracfes aos estatutos da ERSAR em matéria tarifaria. Com
efeito, o referido diploma devolveu o poder de aprovacdo das tarifas e rendimentos tarifarios, quando
aplicaveis, ao Concedente, no caso dos sistedeasitularidade estatal (EPAL, SMM e AdSA) geridos por

entidades de capital exclusiva ou maioritariamente publicos.

O Decretelei n.° 77/2024, de 23 de outubro que definiu, para o ano de 2024, as tarifas, os rendimentos
tarifarios e demais valores cobrados nos termos dos contratos de concessao de sistemas multimunicipais,
altera os Estatutos da Entidade Reguladora des/is de Aguas e Residuos (ERSAR), aprovados pela
Lei n.° 10/2014, de 6 de marco, promovendo igualmente o restabelecimento de competéncias da ERSAR que

haviam sido revogadas pela LOE 2021, a partir de 2026.

A intervencdo da ERSAR para os sistemas de titularidade municipal (parceriaAtgtadaias), consiste na
verificagdo da conformidade dos tarifarios com as disposi¢cdes contratuais e na conformidade com o
regulamento tarifario, quando este existir. Paradas as entidades, supervisiona os demais aspetos

econdémicos e financeiros.

Para 2024, nos SMM, a ERSAR definiu cenérios de eficiéncia produtiva e aprovou o valor dos desvios de
recuperacdo de gastos (DRG) que as entidades gestoras dos sistemas multimunicipais puderam registar nas

respetivas contas do exercicio.

No decorrer de 2024, o Grupo AdP manteve a sua representa¢do nos dois 6rgédos de consulta especificos

(Conselho Consultivo e Conselho Tarifario) constituidos nos termos da Lei n.° 10/2014, de 6 de marco.

Adicionalmente, em 2024, o Grupo AdP manteve a sua participagdo no ambito das consultas publicas e ao
setor promovidas pela ERSAR, bem como em diversos trabalhos desenvolvidos por esta entidade, com
impactos materiais no desenvolvimento das atividades ealefinicdo das tarifas e cenérios de eficiéncia
operacional e financeira. Destacesg, a este propdsito, a participacéo na consulta ao setor relativa ao Projeto

de Recomendacao relativa a divulgacdo e acesso a informacao a disponibilizar no Sitio & daiern
entidades gestoras, ao Projeto de Recomendacéo relativa a informagéo a constar das faturas dos servi¢os, ao
Projeto de Regulamento do sistema nacional de aprovacao dos produtos em contacto com a agua destinada

ao consumo humano, e a reviséo do Projee Regulamento de Procedimentos Regulatérios (RPR).

Realizaranse trabalhos conducentes a revisao tarifaria dos SMM, conforme estabelecido no Becreto
n.°c 87-C/2022, de 29 de dezembro.

Aguas do Vale do Tejo 3]A] u”™ os

A Aguas do Vale do Tejo é um sistema multimunicipal, e exerce, através de contrato de concess&o celebrado

com o Estado, as atividades de abastecimento publico de agua e de saneamento de aguas resifluais emX
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aceites por esta entidade.

Para a Aguas do Vale do Tejo as tarifas enconsmrastabelecidas para o primeiro periodo tarifario no
decretolei de constituicdo e respetivo contrato de concesséo. Neste periodo, a ERSAR valida a atualizagao das

tarifas com base na taxa de inflagcdo (@P

Nos termos do contrato de concessdo, sdo considerados encargos a recuperar por via tarifaria os gastos
operacionais eficientes, incluindo as amortizaces de investimento liquidas de subsidios, os gastos financeiros,
liquidos de rendimentos financeiros, Bpostos sobre o rendimento e a remuneragdo acionista. Sao ainda
considerados encargos tarifarios a quguarte de recuperacao dos desvios de recuperacdo de gastos (DRG),

guando aplicavel.

Durante o ano de 2024, as tarifas aplicadas na fatura¢do pela Aguas do Vale do Tejo foram objeto de anélise e

de emisséo de parecer por parte da ERSAR e de aprovacéo pelo Concedente.

O contrato de concessédo determina que a rendibilidade dos capitais préprios, a recuperar por via tarifaria,
resulte da remuneracdo do capital social e da reserva legal a uma taxa equivalente as OT (obrigacBes do
tesouro) a dez anos acrescida de uma margiEnB3%, e da remuneracdo acionista em divida, a uma taxa

equivalente as OT a 10 anos.
Em 2024, a taxa de juro média diaria das Obrigacdes do Tesouro a 10 anesecé#rol?,96%.

O diploma constituinte da Aguas do Vale do Tejo, estabelegetadologia de registo e de recuperacéo dos
DRG. Com a publicacdo do DecHefion.© 16/2021, de 24 de fevereiro, ficou estabelecido que os DRG podem
ser gerados até ao termo do terceiro periodo quinquenal da concesséo, e que estes saldos (ativosas) passiv

devem ser recuperados até ao termo do prazo da concesséo.

Por via do contrato de concessao, a ERSAR detém o poder de aprovar o valor de DRG a registar nas contas
anuais da Aguas do Vale do Tejo, tendo por base um cenério de eficiéncia produtiva estabelecido de acordo
com critérios previamente definidos. Este facnfere & ERSAR o poder de estabelecer os gastos que podem

ser recuperados por via tarifaria, podendo estes ser distintos dos efetivamente incorridos.

Em 31 de dezembro de 2024, estavam registados nas contas cerca de 201,9 milhdes de EUR de DRG de natureza

deficitaria, decorrentes das atividades da Aguas do Vale do Tejo.

Regulacéo da qualidade do servico

A Aguas do Vale do Tejo estéa sujeita a intervengédo da ERSAR em matéria de qualidade de servico.
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A intervencao da ERSAR em matéria de qualidade de servigo resulta de uma avaliagéo que é aferida anualmente
através de um conjunto de indicadores e em que os resultados desta avaliacdo sédo parte integrante do

Relatorio Anual dos Servigos de Aguas e ResidooPortugal (RASARP).

Em fevereiro de 2024, foi apresentado o Volume 1 do Relatério Anual dos Servicos de Aguas e Residuos em
Portugal (RASARP 2023) com os resultados do sistema de avaliacao da qualidade do servico prestado pelas
entidades gestoras, cuja data de referéncia &é8ldezembro de 2022. Sintetiza a informacao mais relevante
referente a caraterizagdo do setor no ano de 2022, abordando a sua caraterizagdo e evolugao, os principais
intervenientes, os principais nimeros em termos de recursos do setor, a analise ecordin@aceira e 0s
principais resultados da avaliacdo da qualidade do servico prestado aos utilizadores, com destaque para o
primeiro ano de aplicacdo da 4.2 geracdo do sistema de Avaliagdo Qualidade do Servico, sendo também
disponibilizada a avaliagdo cparada (benchmarking) do desempenho das entidades gestoras. E ainda
realizada a andlise da relacdo das entidades gestoras com os utilizadores e apresentacdo dos principais

resultados no que respeita a monitorizacao legal e contratual das entidades gestoras

A informacéo individual da avaliagio da qualidade do servico realizada pela ERSAR é disponibilizada no sitio da

internet da Aguas do Vale do Tejo, disponivel no sitio da internet da Empresa.

Regulacéo da qualidade da agua para consumo humano

A Aguas do Vale do Tejo, que presta atividade de abastecimento publico de agua esta incumbida,
essencialmente, de garantir, sob a fiscalizagdo das entidades competentes, o controlo da qualidade da agua

para consumo humano, de acordo com os parametros segaggulamentares aplicaveis.

Nos termos do Decretbei n.° 306/2007, de 27 de agosto, a Aguas do Vale do Tejo deve elaborar anualmente
o Programa de Controlo da Qualidade da Agua (PCQA), e submeter para aprovagéo da ERSAR, cabendo a esta

entidade coordenar e a fiscalizar a respetivliementacao.

Em 2024, no cumprimento da legislac&o, a Aguas do Vale do Tejo implementou o PCQA, tendo as situa¢des de

incumprimento dos valores paramétricos sido comunicadas as entidades competentes.

Os resultados do controlo da qualidade da agua realizado pela Aguas do Vale do Tejo sdo também incluidos no

RASARP.

Em setembro de 2024, foi apresentado o volume 2 do RASARP 2023 com os resultados da qualidade da agua
para consumo humano, cuja data de referéncia é 31 de dezembro de 2022. Sintetiza a informacéo mais
relevante relativa a qualidade da agua fornecida adizatiores pelas entidades gestoras no ano de 2022, e
procede a comparacdo dos resultados obtidos com os resultados de anos anteriores, permitindo assim avaliar

a evolucéo da situacao.
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Regulacéo da interface com o utilizador

A Aguas do Valdo Tejo estéa sujeita a intervencdo da ERSAR em matéria de interface com o utilizador.
Os pedidos de informacéo e as reclamacdes efetuadas pelos utilizadores dos servicos de agua séo analisados
pela ERSAR. Para esse efeito, a Aguas do Vale do Tejo dispde de livro fisico de reclamagées. Adicionalmente, é

disponibilizado o livro de reclamagdelgtronico no sitio da internet.
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ORIENTACOES ESTRATEGICAS

A Aguas do Vale do Tef uma empresa do setor empresarial do Estado, que integra o Grupo Aguas de
Portugal.

A atividade prosseguida pela Empresa, enquanto instrumento empresarial do Estado para a concretizacéo de
politicas publicas e de objetivos nacionais no dominio do ambiente, respeita o enquadramento fixado nos
termos do artigo 24.° do Decretbei n.° 133/2Q3, de 3 de outubro, que estabelece o Regime Juridico do
Sector Publico Empresarial, e as orientacfes emanadas através de despachos ministeriais e deliberacdes dos
acionistas, os quais devem ser contemplados nos documentos de estratégia e planeamenésvigen

Assim, compete ao Ministério das Financas, através da Di@e#a do Tesouro e Finangas, a definicdo de
orientacdes, para o mandato de 2023/2025, tendo em vista a elaboracéo dos respetivos planos de atividade e
or¢camento anuais, bem como o controlo deokigdo dos niveis e condi¢cdes de endividamento, nos termos
definidos no artigo 29.° do Decredcei n.° 133/2013, de 3 de outubro.

Conforme também resulta do referido Regime, compete ao Ministério do Ambiente e da Acdo Climéatica,

enguanto tutela setorial, designadamente:

a) Definir e comunicar a politica sectorial a prosseguir;

b) Emitir as orientacdes especificas de cariz sectorial aplicdveis a cada empresa;

c) Definir os objetivos a alcangar na atividade operacional;

d) Definir o nivel de servigo publico a prestar e promover as diligéncias necessarias para a respetiva

contratualizagéo.

Adicionalmente, o exercicio das fun¢des do Conselho de Administracio da Aguas do Vale do Tejo, S.A. terd em
conta o previsto na legislacdo em vigor, designadamente no Dekegto.° 133/2013, de 3 de outubro, e no
Estatuto do Gestor Publico, aprovado p8lecretclLei n.° 71/2007, de 27 de marc¢o, na sua atual redagdo o

qual, prevé:

a) Cumprir os objetivos fixados em Assembleia Geral, constantes dos contratos de gestao;

b) Assegurar a concretizagdo das orientagBes definidas nos termos da lei, no contrato de gestdo e a
realizacdo da estratégia da Empresa,;

c) Acompanhar, verificar e controlar a evolucao das atividades e dos negocios da empresa em todas as
suas componentes;

d) Avaliar e gerir os riscos inerentes a atividade da Empresa;

e) Assegurar a suficiéncia, a veracidade e a fiabilidade das informac®es relativas a Empresa, bem como
a sua confidencialidade;

f) Guardar sigilo profissional sobre os factos e documentos cujo conhecimento resulte do exercicio das
suas funcbes e nao divulgar ou utilizar, seja qual for a finalidade, em proveito préprio ou alheio,
diretamente ou por interposta pessoa, o conhecimento @degenha de tais factos ou documentos;

g) Assegurar o tratamento equitativo dos acionistas.
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No exercicio das suas fungfes, os membros do Conselho de Administragdo devem ainda promover iniciativas
e a elaboracdo de propostas de acdes que se revelem apropriadas para o desenvolvimento do setor,

designadamente com incidéncia no Grupo AdP.

Os gestores publicos que integram o Conselho de Administracdo da Aguas do Vale do Tejo, S.A. estéo ainda
sujeitos ao disposto no Estatuto do Gestor Publico, ao cumprimento das boas praticas de governacédo societaria
e de gestdo empresarial, nomeadamente eratéria de transparéncia, prevengéo da corrupcao, padrdes de

ética e conduta, responsabilidade social, politica de recursos humanos, promocéo da igualdade, prevencao de

conflitos de interesse e respeito pela concorréncia e agentes do mercado.

Orientacdes Estratégicas Gerais

O Conselho de Administracdo devera ainda assegurar que a Aguas do Vale do Tejo, S.A., sem prejuizo da

respetiva autonomia de gestao:

x Cumpra a sua missdo e exercam a sua atividade em articulagdo com as politicas estratégicas setoriais
definidas pelo Governo, num quadro de racionalidade empresarial, otimizacdo permanente dos seus
niveis de eficiéncia, qualidade do servigo prestado, résgmr elevados padrdes de qualidade e

seguranca;

X Seja socialmente responséavel, prosseguindo na sua atuagdo objetivos sociais e ambientais e
promovendo a competitividade no mercado, a protecdo dos consumidores, o investimento na
valorizacdo profissional e pessoal, a promoc¢éo da igualdade, a protecadiikngare o respeito por

principios éticos;

x Promova o equilibrio adequado entre os niveis quantitativos e qualitativos de servico publico a
prestar, tendo em vista a satisfacdo dos utentes e a respetiva comportabilidade e sustentabilidade

econdémica, financeira e ambiental;

X Adote sistemas de informac¢é&o e de controlo interno adequados a sua dimensao e complexidade, que
cubram todos os riscos relevantes suscetiveis de auditoria permanente por entidades competentes

para o efeito;

x Adote metodologias que permitam promover a melhoria continua da qualidade do servigo prestado

e o grau de satisfacdo dos clientes;

X Implemente politicas de inovacao cientifica e de tecnologia consistentes, promovendo e estimulando
novas ideias, novos produtos, novos processos e novas abordagens de mercado, em beneficio do
cumprimento da sua missdo e da satisfacdo das necessidadesva®let orientadas para a

sustentabilidade econdmica, financeira, social e ambiental;

X Concretize politicas de recursos humanos orientadas para a valorizacdo do individuo, para o

fortalecimento da motivagdo e para o estimulo ao aumento da produtividade e satisfacdo dos
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colaboradores, num quadro de equilibrio e rigoroso controlo dos encargos que lhes estdo associados,

compativel com a respetiva dimensao;

x Desenvolva iniciativas tendentes a promover a igualdade de tratamento e de oportunidades de

género, a eliminar as discriminacdes e a permitir a conciliacdo da vida pessoal, familiar e profissional;

x Desenvolva acdes de sensibilizacdo ambiental, promovendo a utilizacédo eficiente e a protecdo dos

recursos hidricos.

OrientacOes Estratégicas Especificas

Relativamente as Orientagfes Estratégicas Especificas, o Conselho de Administracdo devera estabelecer um
enquadramento estratégico alinhado com a visdo e posicionamento da Empresa, inseridos no quadro
estratégico do Grupo AdP, bem como assegurar um matiegmverno e organizativo apropriado para garantir

a execucao de uma agenda de medidas que inclua as que adiante se enunciam (quando aplicivel, atendendo

ao objeto e atividade da Empresa).

1. Reforgo da capacidade de resposta aos grandes desafios ambiemamseadamente:

1.1 Aumento da eficiéncia na utilizagcao de recursos primarios;

1.2 Reforco da resiliéncia no fornecimento de &gua e reducdo da vulnerabilidade das infraestruturas
criticas, privilegiando a interoperabilidade e o desenvolvimento de novas dinamicas de

reengenharia de sistemas;

1.3 Evolucao para uma economia circular e neutra de carboncespacial quanto a reutilizacao de

aguas residuais, valorizagéo de lamas e neutralidade energética;

1.4 Aprofundamento da relagdo com as comunidades e o territério na diversificagdo e interligacao
de origens, na fiabilidade dos servicos e no cumprimento dos valores limite para descarga dos

efluentes nas redes;

1.5 Modernizagdo das operagdes nos territorios, induzida por novas dindmicas organizacionais e

tecnolégicas.

2. Contributo para a consolidacdo e sustentabilidade do setm linha com o plano estratégico

setorial, em especial:

2.1 Contribuir para a coeséo territorial e equidade no acesso aos servigos, com reforco da

preocupacgdo na sustentabilidade econdmica e ambiental das atividades;

2.2 Contribuir para a ado¢do de modelos alternativos para a atuagdo articulada com os sistemas

municipais;
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2.3 Contribuir para a integracdo de sistemas de drenagem de aguas pluviais;

2.4 Contribuir para a integracao dos empreendimentos hidraulicos.

3. Sensibilizacdo para a globalidade dos custos incorridos na prestacao do sedeigmtre os quais se

destacam os custommbientais,tendo em vista:

3.1 O maior reconhecimento por parte dos intervenientes no setor de todos os custos efetivamente
incorridos no sentido de assegurar a valorizacdo ndo s6 do recurso agua, mas sobretudo dos

servicos essenciais que lhes s&o prestados pocamjunto de entidades;

3.2 A adogdo de um comportaento responsavel e de consumos mais racionais por parte dos

utilizadores municipais, das atividades econémicas ecdasumidores individuais;

3.3 No caso de alguns utilizadores ndo domésticos, a remldgdcarga poluente drenada para as
instalacdes de tratamento de aguas residuais urbanas, obrigando a investimentos adicionais para
assegurar a qualidade minima da agua residual que é rejeitada de modo a ndo impactar nos meios

recetores.

4. Naatuacao sobre anodelo de governo, a estrutura empresarial, a organizacdo e o funcionamento

designadamente:

4.1 Na governacao, promover uma ampla e abrangente representatividade das partes interessadas,

salvaguardar principios, valores e praticas alinhadas com os mais elevados padrdes de exigéncia;

4.2 Na definicdo de politicas corporativas, a simplificacdo e agilizacdo de processos corporativos e a
incorporagéo do espetro alargado de conhecimento e sensibilidades, designadamente mediante
a criacdo de uma rede multipolar de competéncias operacionalzadestruturas especializadas

transversais e a incorporacgdo de experiéncias vivenciadas junto as realidades territoriais;

4.3 Na dinamizacdo de redes de competéncias em temas estratégicos, num ambiente

descentralizado e colaborativo;

4.4 Nas politicas de contratacéo de bens e servigos que, sem prejuizo da racionalidade econémica,

promovam o desenvolvimento das atividades econémicas regionais.

5. Elevar os niveis de eficiéncia e consisténg@atenciando a natureza empresarial e a capacidade

técnica, em especial:

5.1 Quanto a atracdo, retencdo, desenvolvimento e sucessdo dos quadros, alirbaca os

desafios do setor e padrées da regulagéo;
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5.2 No refor¢o da transigdo digital, num ambiente de seguranca cibernética, alinhado com os

objetivos de resiliéncia, eficiéncia e ligacdo as comunidades.

6. Assegurar as boas praticas na gestdo de ativies)ydo como referéncia a norma ISO 55001,
conciliando um esforco de otimizacdo com os desafios de preservacao e resposta aos grandes desafios

ambientais, através da:

6.1 Clarificacdo da politica de gestao de ativos infraestruturais e respetivas prioridades de acao;
6.2 Consolidacdo e modernizagdo dos sistemas cadastrais e de gestdo informacéo e monitorizacao;
6.3 Atualizacdo dos processos de planeamento de investimentos;

6.4 Adocéo das melhores préaticas de gestao de risco e de resposta as alteragdes climaticas nos

processos de planeamento e gestdo de ativos;

6.5 Integracdo consistente e coerente nos exercicios de planeamento econémico e financeiro.

7. Capitalizar a nivel internacional asompeténcias e capacidades existentes na empresa, quando

solicitado pela AdP internacional.

AGUAS DA/ALE DATEJQ SA PAGINABL


http://www.adlvt.pt/index.php/pt/

) )\ AGUAS o
RELATORIOGONTAR2024 “Naw VALE 00 TEJO
N Grupo Aguas de Portugal
O NEGOCIO
- Introducéo

A Aguas do Vale do Tejo é uma empresa multimunicipal de Abastecimento de Agua para Consumo Humano e
de Saneamento de Aguas Residuais, que resulta da cisdo da Aguas de Lisboa e Vale do Tejo, empresa que em
2015 havia agregado oito sistemas multimunicipais.

O sistema multimunicipal do Vale do Tejo compreende a exploracdo e a gestdo dos servicos de aguas e
saneamento de aguassiduais abrangidos pelos extintos sistemas multimunicipais da Aguas do Centro, Aguas
do Zézere e Coa, Aguas do Centro Alentejo, Aguas do Norte Alentejano e Aguas do Oeste (este apenas na
componente de abastecimento de agua), correspondente a um tot@Dddunicipios abrangidos.

Estimase que a populacédo residente abrangida pelo sistema seja atualmente cerca de 1,1 milhdes de
habitantes na atividade de abastecimento de agua, e cerca de 0,6 milh6es habitantes na atividade de
saneamento de aguas residuais.

A gestdo da operacdo do sistema multimunicipal da Aguas do Vale do Tejo ersmodielegada na EPAL,
empresa do Grupo Aguas de Portugal. No ambito da gestdo delegada do sistema, a EPAL assume, também, a
obrigacdo de gestéo das infraestruturas afetas atesia em termos que permitam a respetiva explora¢éo nos

termos da legislacdo aplicavel e do contrato de concesséo.

- Agua e Saneamento Alta

O sistema Multimunicipal de Abastecimento de Agua e Saneamento do Vale do Tejo é caracterizado da

seguinte forma:

Abastecimento de Agua

x Engloba 70 Municipios: Aguiar da Beira, Alandroal, Alcobaga, Alenquer, Almeida, Alter do Chao,
Alvaidzere, Arronches, Arruda dos Vinhos, Avis, Azambuja, Belmonte, Bombarral, Borba, Caldas
da Rainha, Campo Maior, Castanheira de Pera, Castelo Branco, Gastale, Celorico da Beira,
Cadaval, Crato, Entroncamento, Elvas, Evora, Ferreira do Zézere, Figueira de Castelo Rodrigo,
Figueiré dos Vinhos, Fornos de Algodres, Fronteira, Funddo, Gavido, Gouveia, Guarda-ldanha
Nova, Lourinhd, Magdo, Mafra, Manteigddarvdo, Meda, Monforte, Mourdo, Nazaré, Nisa,
Obidos, Oleiros, Oliveira do Hospital, Pampilhosa da Serra, Pedrogdo Grande, Penamacor,
Peniche, Pinhel, Ponte de Sor, Portalegre, Portel, PreaiNava, Redondo, Reguengos, Rio
Maior, Sabugal, Sardoal, Se®ousel, Sertd, Sobral de Monte Agrago, Tomar, Torres Vedras, Vila
Nova da Barquinha e Vila Velha de Rodéo.

X A populacéo abrangida é de 1,1 milhdes de habitantes.
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Saneamento de Aguas Residuais:

x Engloba 55 Municipiogguiar da Beira, Alandroal, Almeida, Alter do Chéo, Alvaiazere, Arronches,
Avis, Belmonte, Borba, Campo Maior, Castanheira de Pera, Castelo Branco, Castelo de Vide,
Celorico da Beira, Crato, Entroncamento, Elvas, Evora, Ferreira do Zézere, Figueir@lde Cast
Rodrigo, Figueird dos Vinhos, Fornos de Algodres, Fronteira, Fundéo, Gavido, Gouveia, Guarda,
Idanhaa-Nova, Macao, Manteigas, Marvao, Meda, Monforte, Mouré&o, Nisa, Oleiros, Oliveira do
Hospital, Pampilhosa da Serra, Pedrégdo Grande, Penamacor, Pioht,de Sor, Portalegre,
Portel, Proenca-Nova, Redondo, Reguengos, Sabugal, Sardoal, Seia, Sousel, Sertd, Tomar, Vila
Nova da Barquinha e Vila Velha de Rddéo.

X A populacéo abrangida é de 0,6 milhdes habitantes.

- Outros Negocios

A Aguas do Vale do Tejo desenvolve ainda um conjunto de atividades acessoérias e complementares, que lhe
foram transmitidas nos termos do nimero 3 do artigo 4.° do Dectetion.® 94/2015, de 29 de maio, e nos

nimeros 2 e 3 da clausula 1.2 do Contrato dadessao.
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- Atividade Operacional

Atualmente, aAguas do Vale do Tejem a seguinte estrutura:

Naatividade de abastecimento

X

N.° de utilizadorest 70 municipios
N.° de municipios servidos70 municipios
Populacéo residente abrangidal,1 milhdes de habitantes
Populacéo residente servided,9 milhdes de habitantes
147 subsistemas de abastecimento de agua
7 Barragens
Numero de Ativos:
0 441 Captagbes
0 47 Estacbes de Tratamento
0 696 Reservatorios
0 236 EstacBes Elevatérias
0 3.611 km de Condutas

Naatividade de saneamento

X

X

N.° de utilizadorest 55 municipios
N.° de municipios servidos55 municipios
Populacéo residente abrangida),6 milhdes de habitantes
Populacéo residente servidied,5 milhdes de habitantes
412 subsistemas de aguas residuais
NUmero de Ativos:
0 408Estac¢bes de Tratamento de aguas residuais
0 326 Estacdes Elevatorias

o0 921 km de Coletores

A atual distribuicdo geografica do Sistema é a seguinte:
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Nos termos e montantes definidos no anexo VIl ao Dedrefn.° 34/2017, de 24 de marco, desde o ano de
2017, passaram a constituir rendimentos da Aguas do Vale do Tejo as receitas extraordinarias adicionais sob a
forma de apoio do Fundo Ambiental, previstas na alinea c) do n.° 4 do artigo 7.° do Blesiraté 42A/2016,

de 12 de agosto. Para o ano de 20@4alor atribuido foi de 12,2 milh&es de euros (12,6 milhdes de euros em
2023).
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ABASTECIMENTO DE AGUA (AA)
VOLUMES

O volume de agua que entrou no sistema, em 2024, foi de 88,7 milhdes, dimsnquais 50,7 milhdes de’m

referente a captagdes proprias e 38,0 milhdes daetativos a agua adquirida a outros operadores.

O volume faturado aos clientes foi de 82,4 milhdes de m3, verificardam incremento de 0,8% face ao

verificado no periodo homdlogo.

A reparticdo do volume faturado aos clientes municipais em cada um dos subsistemas foi a seguinte:

x Oestet30,3 milhdes de th

X Alto Zézere e C6a15,3 milhdes de

X Raia, Zézere e Nabdd 7,1 milhdes de th
X Norte Alentejot 9,3 milhdes de

x Centro Alentejot 8,7 milhGes de m

x Outros clientest 1,7 milhdes de m

TARIFAS

As tarifas a aplicar pelAguas do Vale do Tejw periodo de convergéncia tarifaria (262620) estavam
definidas nos Anexos Il e Ill do Decrkt® n.° 94/2015, de 29 de maio. Estando previstigaas do Vale do
Tejoapresentar a sua proposta de tarifario para o quinquénio seguinte (202%), a pandemia veio adiar

esse processo, pelo que, a semelhanca do que havia ja sucedido nos anos anteriores, a Empresa remeteu a
ERSAR e ao Concedente uma proposta de atualizacd@p24 das suas tarifas, que tews pase a aplicacdo

da taxa de inflagdo recomendada pela ERSAR as tarifas em vigor em 2023, que foi de 3,30%.

Atendendo a que o artigo 428.° da Lei n.2BR020, de 31 de dezembro, que aprovou o Or¢camento de Estado
para 2021, veio alterar o artigo 7.° dos Estatutos da ERSAR, atribuindo ao Concedente o poder de aprovacdo
das tarifas dos sistemas de titularidadeagal geridos por entidades de capital exclusiva ou maioritariamente
publicos, a atualizacao tarifaria para 2024, aprovada em Conselho de Ministros, de 8 de agosto, foi publicada
em Diario da Republica através do Decrew n.° 77/2024, de 23 de outubro, qual define as tarifas, os
rendimentos tarifarios e demais valores, aplicando os valores de 2023 ajustados a taxa de inflacdo. As tarifas
para o ano de 2024 foram aprovadas, nos termos previstos no n.° 1 do artigo 11.° do Eleziret®77/2024,

de 23 ¢k outubro, por Despacho n° 99/2024/MAEN, de 20 de dezembro.

Conforme previsto no Contrato de Concess&o em vigor, a tarifa do sistema de abastecimégtmsao Vale

do Tejoé Unica para todos os utilizadores, tendo sido fixada em 0,6491 eutos/m
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Durante o periodo de convergéncia tarifaria da concessao (primeiro periodo quinquenal da concesséo,
conforme o n.° 1 do artigo 15.° do Decretei n.° 94/2015, de 29 de maio), o regime de uniformidade tarifaria
entre aAguas do Vale do Tep a EPAL tem em vista uma aproximaGdo entre as tarifas da atividade de
abastecimento praticadas no sistemaAiguas do Vale do Teje as tarifas a aplicar pela EPAL. Este regime da
uniformidade tarifaria entre o sistema dguas do Vale do Tefpa EPAL encontse prevsto no capitulo V

do DecretelLei n.° 94/2015, de 29 de maio, e traduz a férmula de contribuicdo pela EPAL @si@aap de

sustentabilidade econdmica e financeira dos sistemas em Alta em Portugal.

Assim, as tarifas a aplicar pela EPAL durante o periodo de convergéncia tarifaria da concesséo, nas atividades
em Alta, sdo as que constam do anexo IV ao Dedreito.? 94/2015, de 29 de maio, acrescidas da componente
tarifaria prevista no referido anex@s clientes da EPAL ndo se encontram, por conseguinte, sujeitos neste
periodo a aplicagdo da tarifa uniforme, mas pree2 todavia, uma componente tarifaria relativa a
uniformidade que acresce ao respetivo prego contratual. Nos termos do n.° 6 do 36tiydo DecreteLei n.°

94/2015, de 29 de maio, o produto entre o valor unitario da componente tarifaria e volume de agua faturado

e cobrado trimestralmente pela EPAL, no seu negécio em Alta (fornecimento aos municipios e fornecimento
em Alta para a sua@idade de distribuicdo domiciliaria no municipio de Lisboa), constitui assim receita propria
daAguas do Vale do Tejé atualizacdo do valor da componente tarifaria para 2024 foi aprovada no ambito

da proposta de atualizacio tarifaria da EPAL, sendo @aer unitario de 0,0838 eurosfin

OPERACAO DBSTEMA DABASTECIMENTO

Nas regides associadas a area de atuacéo da Aguas do Vale do Tejo, o ano de 2024 foi caracterizado por uma
certa estabilidade ao nivel da disponibilidade hidrica, & semelhanca do que se verificou no transato. Com efeito,
os valores de precipitacéo registzino territério de Portugal continental, particularmente no centro e norte

do pais, foram suficientes para garantir a necessaria afluéncia de caudais as linhas de agua, o que permitiu
assegurar a disponibilidade de volumes nas albufeiras utilizadas getes Alo Vale do Tejo, como origem de

agua para producao de dgua para abastecimento publico.

Esta situagéo possibilitou garantir a regularidade da operacéo dos sistemas de abastecimento de agua, na area
servida pela Aguas do Vale do Tejo, sem que se tenha verificado uma significativa ameaca das respetivas

origens principais de agua superficialaque respeita & quantidade deste recurso.

Contudo, em alguns sistemas autonomos de pequena dimensao, dependentes essencialmente de captacdes
subterraneas, registarasse dificuldades ao nivel da disponibilidade hidrica, as quais se revelaram em periodos
temporais limitados, incidindo particularmenna época de estiagem. Neste contexto, foi necessario recorrer

a utilizagdo pontual de meios que envolveram o transporte de agua através de autotanques. Para

complementar a capacidade de reposta face a redugdo da disponibilidade hidrica de origem sehterra
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encontrase em curso a realizacéo de pesquisas de agua subterranea visando a criagcdo de potenciais novas

captacbes que permitam reforcar o abastecimento de 4gua as populacdes.

Importa sublinhar que diversos municipios continuaram a registar consumos de agua muito elevados

decorrentes de capitagfes anormalmente altas, apenas possiveis de explicar devido a ineficiéncias hidricas.

Apesar da mencionada estabilidade em termos de disponibilidades hidricas, o ano de 2024 voltou a ser muito
guente, pelo que as elevadas temperaturas registadas em longos periodos do ano, conjugadas com o
incremento dos nutrientes associados ao uso do gatpicultura intensiva enonovarieta), conduziram ao
anormal desenvolvimento de algas nas albufeiras e a ocorréncia de diversos blooms algais, que se tém vindo a
tornar mais frequentes e prolongados. Assim, foi necessario manter o esfor¢co direcionadis gaoEessos

de tratamento, dado o aumento da sua complexidade e exigéncia, o que exige uma afetacdo adicional de
recursos para assegurar a continuidade do abastecimento, tanto em termos de recursos humanos como ao
nivel do consumo de produtos quimicoslinsados e da energia consumida, em particular no que respeita ao
refor¢co dos niveis de desinfetante residual, o qual é alvo de maior dissipacdo nestas condi¢bes ambientais, por

forma a responder eficazmente as exigéncias de saude publica.

Por seu lado, a entrada em vigor do Decrkt n.° 69/2023, de 21 de agosto, instituiu novas exigéncias na
qualidade de 4gua para consumo humano, nédo so através de alteracdes do valor paramétrico de determinados
pardmetros, como também através introducée novos parametros a monitorizar. A alteracdo da legislacéo

em vigor implicou a implementacdo de medidas de adaptacdo, designadamente ao nivel de
intervencdes/aquisicdes de equipamentos nas diversas instalagbes da Aguas do Vale do Tejo e, ndo menos

importante, ao nivel do modo de operagéo das proprias instalagdes.

No que diz respeito ao fornecimento de alguns produtos quimicos utilizados nos processos de tratamento, em
2024 voltaram a registese dificuldades tendo pontualmente sido atingidas situagfes préximas da rotura de
stocks bem como o0 aumento do respetivo custo, como consequéncia da crise de maénias decorrente

das guerras no leste da Europa e no Médio Oriente. Nao obstante ser possivel admitir alguma melhoria, em
termos globais, do processo de fornecimento de pradutjuimicos face ao registado no aawaterior, foi
registada, por diversas vezes, a presencga excessiva de cloratos no produto quimico hipoclorito de sodio no
momento da respetiva rececdo em diferentes instalacdes da Aguas do Vale do Tejo. Esta situacéo, prontamente
reportada aos fornecedoredem sido merecedora de particular atencdo e de procedimentos especificos,

permanecendo sob monitorizacao.

Importa destacar que, no decorrer do ano de 2024, foi realizada uma interveng&o na albufeira da Pévoa e

Meadas com o objetivo de erradicar a planta invadardwigia grandiflora

Esta planta foi detetada pela primeira vez na albufeira de Pévoa e Meadas em 2022, pelot SERNA de

Protec&o da Natureza e Ambiente, tendo a Aguas do Vale do Tejo desenvolvido, em articulacdo com a APA, um
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% E}i §} ]vS]sHrmadidacdo,controlo e prevengdo da espécie invasora aquatibmigia grandiflorana

Albufeira de P6voa e Meadasx

O referido projeto, cofinanciado pelo Fundo Ambiental, foi o primeiro em Portugal a abordar a erradicacéo
desta espécie de forma estruturada e com a dimenséo e profundidade que lhe foram atribuidos, tendo a sua

implementacao no terreno sido iniciada em atmde 2024, com uma duracado de trés meses.
A execucao do projeto desenvolvea em trés fases:

x Fase 1Remocdo e transporte daudwigia grandiflorade uma area de ocupacdo que ascendeu a
aproximadamente 13.000 nAs atividades associadas a fase em apreco consistiram na inducdo do
estado de stress hidrico nas plantas existentes, provocando a sua morte, bem como na instalacao de
barreiras de contenc¢éo flutuantes em locais estratégicos com o objetivo de mitiggpeas#io desta

espécie, ndo s6 para outras zonas da Albufeira, como também para jusante da barragem;
x Fase 2Restauracao das areas intervencionadas com a transplantacédo de espécies autdctones;

x Fase 3Realizacdo de acdes de sensibilizacdo e colocagédo de painéis informativos e interpretativos

sobre a flora local e invasora.

A concretizacéo do projeto contribuiu para a prevenc¢éo da dispersBodigigia grandiflorgpara outras zonas

da albufeira e para jusante da barragem, evitando impactos negativos na Ribeira de Nisa e, potencialmente,
no Rio Tejo, bem como para a melhoria do estado ecolégico da Albufeira de Pévoa e Meadas, atishando
com os objetivos ambientaéstabelecidos pela Diretiva Quadro da Agua/Lei da Agua, e, por conseguinte, com

0s objetivos nacionais e europeus em matéria de gestao dos recursos hidricos.

Foi igualmente possivel dar continuidade a atividades anteriormente iniciadas, bem como implementar acdes

transversais na Aguas do Vale do Tejo, entre as quais se destaca:
f Arranque do funcionamento de novas instalacoes;

f Introduc&o de melhorias pontuais em instala¢des visando responder a situa¢gfes de agravamento da
qualidade da 4gua captada, de forma a cumprir as exigéncias legais para a qualidade da agua para

consumo humano;

f Higienizagdo de um vasto conjunto de reservatérios e de 6rgaos/tanques associados ao processo de

tratamento, no ambito do programa estabelecido para a AdVT,;
f Limpeza e higienizacdo de tro¢os de condutas em sistemas de aducao;
f Planeamento e realizacdo de ensaios em manual de estacdes de tratamento;
f Planeamento e realizacdo de ensaios de estanquidade em reservatoérios;

f Extens&o da implementacdo do sistema NAYBAnovas zonas e instalagdes;
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f Uniformizac&@o de procedimentos operacionais;

f Instalacdo de analisadoremline para monitorizacdo da qualidade da agua na origem e etapas de
tratamento em ETA, com instalacdo de analisadovefine de qualidade da agua (Aluminio,

Manganés, COT e turvacgao) que se distribuiram por diferentes instalagées da AdVT;

f Reforco e adaptacdo das rotinas de operacao na aducao visando minimizar o potencial de degradacao
do Hipoclorito de Sédio, com o objetivo de mitigar o consequente impacto da alteracdo dos requisitos

legais no que se refere ao pardmetro Cloratos.

f Implementacgdo do projeto subjacente a intervencao de erradicacdo, controlo e prevengédo da espécie

invasora aquaticaudwigia grandifloracuja presenca foi detetada na Albufeira de Pévoa e Meadas.

No que respeita as operacdes dos sistemas de abastecimento em exploracdo pela Aguas do Vale do Tejo,

destacamse as seguintes ocorréncias e iniciativas, por P6lo operacional:

Beira Alta:

x Entrada em explorac¢édo de novo ponto de entrega (Quinta do Cad&aticd, no Municipio de Fornos
de Algodres);

x Entrada em operacao do troco reabilitado da conduta de abastecimento de dgua a Silvares;

x Colocacao de coberturas nos antigos filtros de areia abertos da ETA Senhora do Desterro;

x Execucéo de cobertura para a area de armazenamento dos reagentes de processo na ETA Senhora do
Desterro;

x Instalagdo de depdsito de armazenamento do produto quimico coagulante na ETA Senhora do Desterro;

X Aquisicao e instalagdo de analisadores online para monitorizacdo de origens de agua na ETA Senhora do
Desterro e ETA Caldeiréao;

x Beneficiagdo da linha de tratamento da fase sélida da ETA Carvalhal do Eir6;

X Instalagdo de automatismos nos portdes da ETA Carvalhal do Eir6;

X Substituicdo dos meios filtrantes dos filtros fechados em presséo da ETA Vascoveiro;

x Intervencéo de melhoria das condi¢Bes operacionais da captacéo Soitolinho (Aguiar da Beira);

X >Ju% 1} @& vie } %} } %3} & [ oA V

x Instalagdo de sistemas de analisadores para monitorizacédo de qualidade de 4gua nas diversas etapas de
tratamento nas ETA Sabugal, Capinha, Caldeirdo, Ranhados e Vascoveiro;

x Melhoria das condi¢Bes das instalacdes sociais associadas a operacdo da ETA Santo Antonio do Rio
através de aluguer de contentor;

x Remodelagdo com melhoria das condic¢des funcionais da zona de balneario e vestiario da ETA Sabugal;

X Remodelacao da area laboratorial da ETA Capinha;
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x Elaboragdo de nota técnica com vista a substituicdo de uma bateria de trés filtros de areia fechados da
ETA Santa Maria de Aguiar;

x Beneficiagdo da rede de aducgéo de agua atravésistalacdo de drgdos hidraulicos e de protecdo na
linha de Tourais e Lajes;

x Acompanhamento e apoio de diversas empreitadas geridas pela direcdo de Engenharia, visando a
construcdo e/ou melhoria de instalaces geridas pela direcdo de Operacdes;

x Acompanhamento dos trabalhos de substituicao de troco conduta de abastecimento a Mata (Fornos de
Algodres);

x Acompanhamento dos trabalhos de substituicao de troco conduta situado em Alcaide (Fundéo);

x Acompanhamento dos trabalhos de substituicdo de troco conduta situado em Pero Viseu (Fundéo);

x Acompanhamento dos trabalhos de reabilitacdo do sistema de abastecimento de dgua de Penamacor
com substituicdo da conduta adutora MeimeBenamacor;

X Acompanhamento e apoio a intervencdo de beneficiagdo do reservatério da Mata (Fornos de Algodres),
coordenada pela dire¢do de Manutencéo;

X Acompanhamento e apoio a intervencéo de beneficiacdo do reservatério de Santana da Azinha (Guarda),
coordenada ela dire¢do de Manutencéo;

x Acompanhamento dos trabalhos de melhoria/alteragéo do circuito de entrada no Reservatério de Vale
da Amoreira para evitar o seu extravasamento;

x Acompanhamento dos trabalhos de melhoria das condi¢bes de acesso a valvula de descarga de fundo
da conduta adutora IP&Castelos Velhos;

X  Substituicdo do desinfetante Hipoclorito de Sddio de 13% para 5% nos pontos de recloragem do centro
operacional do Oeste;

X Realizagdo de ensaios de estanquidade em 88 reservatorios da Beira Alta.

Beira Baixa:

x Entrada em exploragéo de novos pontos de entrega (PE) no municipio de Magéo;

x Desativagdo de diversos pontos de entrega (PE) no municipio de Castelo Branco, os quais foram
concentrados num Unico PE decorrente do processo de reconfiguragdo dos sistemas de abastecimento
em alta/baixa;

x Arranque da utilizacdo denetabissulfitono sistema de tratamento da 4gua de arrefecimento dos
ozonizadores da ETA Santa Agueda, com o intuito de remover o teor de cloro residual, evitando assim a
corroséo dos equipamentos;

x Melhoria do processo de tratamento da ETA Santa Agueda, através da introducdo do doseamento de
polimero floculante na linha de tratamento da fase liquida;

x Colocagéo de coberturas nos antigos filtros de areia abertos da ETA Santa Agueda;
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x Colocacdo em funcionamento da ETA Alcafozes nos meses de junho a setembro para refisteondo
de abastecimento de agua a Penha Garcia;

x Ensaios de tratabilidade na ETA Toluica visando alcancar a melhoria na qualidade da agua tratada,
através da reducdo da concentracao de subprodutos;

x Instalag&o de equipamentos de medi¢éo e monitorizagp@lmenas diversas ETA situadas na Beira Baixa;

X Implementagdo de uma da bacia de retencao do sistema preparacdo do reagente de processo leite de
cal da ETA Rio Fundeiro;

X Melhoria das condi¢gbes das instalagfes sociais na ETA Rio Fundeiro, atravssldedo de novo
contentor para sala de operacéo e copa;

X Melhoria das condic¢des do edificio de exploragao da ETA Penha Garcia, através da criagdo de uma nova
sala para vestiario;

X Beneficiagdo da area de armazenamento de materiais da ETA Penha Garcia, com a criagdo de uma nova
sala na galeria dos filtros;

x Automatizac¢éo do funcionamento do filtro de remocéo de ferro do sistema auténomo de abastecimento
de &gua a OrtigaCampo de Futebol;

X Limpeza do trogo de conduta Pist®ale Covo de através da metodologia de ar emulsionado;

x Colocacao de picagem na entrada do reservatorio de Monfortinho para operacdes de higienizacao;

X Aquisicao de geradores portateis a utilizar pelos trabalhadores das equipas das redes de abastecimento;

x Implementagdo de melhorias no reservatorio de Barrocas (substituicdo e reparacdo dos componentes
passa muros de saida e descarga de fundo);

X Acompanhamento dos trabalhos de reabilitagdo da cAmara de manobras dos reservatorios de Lomba
Ch3, Vale da Sertd, Casal Aguas de Verdo e Sobrainho da Ribeira;

X  Substituicdo das escadas interiores do reservatorio da Mendacha;

x Colocacao de escadas moveis de acesso nos reservatorios de Violeiro, Barbaido e Monfortinho;

x Colocacao de plataforma de acesso ao reservatério de PEAD de Casal da Serra;

x Acompanhamento e apoio de diversas empreitadas geridas pela direcdo de Engenharia, visando a
construcdo e/ou melhoria de instalagbes geridas pela direcdo de Operacoes;

x Acompanhamento dos trabalhos de reabilitacdo, impermeabilizacdo e melhoria das condi¢cdes de
seguranca dos reservatdrios dos municipios de Castanheira de Péra, Figueiré dos Vinhos e Pedrégao
Grande, realizado no ambito de empreitada sob a responsabilidadirdcéo de Engenharia;

X Realizagdo de ensaios de estanquidade em diversos reservatorios da Beira Baixa;

x Alteracéo da localizagéo dos pontos de entrega (PE) de 4gua a entidade gestora em baixa, em funcéo da
identificacdo da entidade gestora responsavel pela exploracao do reservatério associado ao ponto de
entrega. Assim, os pontos de entrega foram colocadggsante dos reservatorios associados, nas
situagBes em que a Aguas dos Vale do Tejo detém a responsabilidade de explora¢do dos mesmos, e a
montante dos reservatdrios nas situacdes em que a entidade gestora em baixa (ARfigresa

Intermunicipal de Ambiete do Pinhal Interior) assume a responsabilidade de exploracdo dos mesmos.
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A alteragdo da localizagao dos pontos de entrega foi efetuada nos seguintes munriCgstanheira de

Péra, Figueiré dos Vinhos, Pedrégao Grande e Serta.

Norte Alentejo

X

Realizacdo de ensaios de tratabilidade na ETA Apartadura, no sentido de otimizar o desempenho das
etapas de tratamento;

Realizagdo dos trabalhos de limpeza do silo de armazenamento de produto quimico coagulante, no
ambito da alteracéo de fornecedor e produto (de WAC AB para PAX XL);

Integracdo no sistema de telegestdo ETA Apartadura da informac¢@o da monitorizagdo online do
parametro turvac@o da agua captada no furo JK5 pertencente ao sistema abastecimento de agua de
Olhos d'Agua;

Beneficiagdo das instalacdes EE Fonte de Concelho e RR/EE Miradouro no centro operacional da
Apartadura, com melhorias preconizadas ao nivel da substituicdo de equipamentos, grupos eletrobomba
e quadros elétricos visando melhorar, ndo sé as respetivasigigsl operacionais, como também as
condicdes de seguranca dos trabalhadores;

Melhoria do funcionamento da EE Rasa visando o funcionamento em regime automatico em
comunicacdo com a ETA Apartadura;

Beneficiagdo das condicbes gerais dos pontos de amostragem dos PE FortidsreédhEio;

Instalac@o de diferentes tipos de valvulas com o intuito de prevenir tanto as ocorréncias de roturas nas
condutas de aducéo como as perdas de agua nos reservatoérios devido a extravasamentos (Ex: valvula
reguladora de pressdo na conduta de abastecimentora &valvula controlo de nivel nos reservatérios

da Biquinha, Beird, Ranginha e Zona Baixa);

Ensaios no sistema de aduc¢éo do centro operacional Apartadura para identificagdo de perdas de agua;
Utilizacdo da captacdo provisoria no Rio Caia durante os meses de janeiro, fevereiro, novembro e
dezembro devido a interven¢des de manutencgdo e reconstrucdo do canal de rega, promovidas pela
Associacao de Beneficiarios do Caia. Estas intervencdes impliaanaspenséo de escoamento de dgua

no canal, impedindo a utilizacdo da captacdo que, em condi¢cdes normais é efetuada no mesmo pela
Aguas do Vale do Tejo;

Reabilitagdo dos tanques de leite de cal na ETA Caia, através da eliminacdo de incrustacées;

Lavagem quimica dos filtros de meio de enchimento constituido por pirolusite na ETA Caia;

Realizacdo de ensaios de funcionamento em modo manual na ETA Caia nas etapas de ozonizacao,
filtracdo e doseamento dos reagentes de processo;

Realizacdo de ensaios de tratabilidade na ETA Caia, no sentido de otimizar o desempenho das etapas de
tratamento. Real¢&e a particularidade da necessidade de efetuar os ajustes e afinagdes ao nivel do
tratamento na sequéncia da alteracéo da captacdoatmtpara a captacéo proviséria no Rio Caia, com

alteragdo significativa de qualidade da dgua bruta no que se refere aos teores de Amonia registados.
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X Beneficiagdo da Estagdo Elevatéria de agua tratada de Arronches (EE6) e de Passdes (EE7), visando a
conservacao das infraestruturas, bem como melhorar as condi¢cdes operacionais, e de seguranca dos
trabalhadores;

X Limpeza de 19,280 km da conduta adutora pelo método de Air Scouring, do PE Arronches aos PE
Esperanca, PE Nave Fria, PE Perna Ch&, PE Feiteirona e PE Mosteiros;

X Realizagdo de ensaios de funcionamento em modo manual dArEk&hes e EE7 Passoes;

X Realizacdo de ensaios no sistema adutor da EE6 aos PE de Arronches para identificacao/reparacdo de
fugas e/ou roturas;

X Beneficiacao e limpeza do caminho de acesso alternativo a captacdo da ETA Pévoa;

x Conjuntamente com a dire¢do de Manutencdo, foram socorridos os autdmatos e sistemas de
comunicacdes de radio que permitem, em caso de falha elétrica, parar a captacdo e a ETA Povoa em
seguranca. Foi igualmente instalada uma fonte de alimentagéo indepemdestreferidos autdbmatos;

x Criagdo das condi¢cBes necessérias para garantir a operacionalidade da etapa de Ozonizagdo em modo
manual na ETA Pdévoa;

X Realizagdo dos trabalhos de limpeza do silo de armazenamento de produto quimico coagulante, no
ambito da alteracdo de fornecedor e produto (de WAC AB para PAX XL);

X Instalagdo do novo silo de leite de cal na ETA Pévoa;

X Recuperacao e instalacdo de equipamentos de medi¢cdo e monitorizacao online na ETA Pévoa, de onde
se destaca a recuperagdo de trés turbidimetros da etapa de filtracdo em areia e do medidor de
condutividade da 4gua captada,

X Realizagdo de ensaios de ultrafiltracdo da &gua resultante da lavagem dos filtros visando analisar a
eficiéncia desta tecnologia na remocao de Aluminio dissolvido e por conseguinte a redugdo do indice de
agua nao faturada;

x Beneficiagdo do circuito de dguas residuais domésticas e respetiva fossa sética da ETA Povoa;

x Continuagdo da implementacéo do software NAVIATM, integrando as atividades de rotina do laboratério
de controlo de processo da ETA Pévoa, bem como as diversas rotinas diarias de operacao;

X Abastecimento de agua a Fronteira através da ETA Romeiras;

x Ativacdo do ponto de entrega da Coudelaria;

x Fecho da zona e monitorizac&o e controlo de FronteBausel,

X Levantamento do estado dos 6rgdos do sistema adutor desde a captacdo da ETA Pdévoa até ao
reservatério de Navéns Ferreira e do trogo de Navéns Ferreira até Alpalhao;

x Alteracéo dos circuitos de entrada de agua nos reservatdrios de Alcérrego e Atalaia;

x Beneficiagdo das condi¢des gerais dos pontoardestragem de Arneiro, Pardo, Termas, Tolosa, Vale
do Peso, Crato, Flor da Rosa, Géafete, Monte Sampaio e Atalaia;

X Melhoria do sistema de recirculacdo no ponto de entrega Termas de Nisa;

x Recuperacéo dos analisadores de Cloro dos pontos de entrega Crato e Nisa;

x Participagcao na modelagdo do abastecimento na linha Norte do sistema de aducgéo a partir da ETA Povoa;
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Conjuntamente com a direcdo de Sistemas de Informacéo foi reforgada a resiliéncia do sistema de
comando Comend&ale Frio. Foi igualmente instalado um sistema de alarmistica nos pontos de entrega
de Benavila, Alcorrego e Barreiras/Zona Industrial de Paat8or;

Implementacédo da etapa de decantacdo na ETA Velada por forma a fazer face as alteracdes da qualidade
da agua captada;

Instalag&o e colocacdo em servico de analisador de Cloro e turvacdo na ETA Romeiras;

Instalacéo de dois analisadores para monitorizacao online do parédmetro turvacéo a entrada e saida da
ETA Romeiras, com integragéo no sistema de telegestdo existente;

Beneficiacdo das condicbes gerais do ponto de amostragem de agua tratada da ETA Romeiras;

Criac@o de condi¢gBes para garantir a operacionalidade da ETA Valongo, ETA Maranhdo e ETA Aldeia
Velha, através da realizacao de ensaios de funcionamento em modo manual;

Substituicao de respiradouro no reservatoério de S. Bartolometélula 2;

Ensaios no sistema de aducéo de agua a Sousel e Belver para identificacdo e ou reparacéo de roturas.
Erradicacéo, controlo e prevencédo da espécie invasora aquatidaigia grandiflorana Albufeira de

Pévoa e Meadas (conforme anteriormente referido).

Centro Alentejo

X

Recurso a ligacéo entre o sistema EDIA/EFMA e a ETA Monte Novo, entre julho e novembro, o que
permitiu a utilizacdo de volumes de agua provenientes da albufeira de Alqueva como origem de agua
alternativa, tendo o volume utilizado por esta via totalizad288 715 n;

Recuperacao de volumes de agua resultantes do processo de tratamento, através da recirculagdo para a
cabec¢a da ETA Monte Novo, permitindo reduzir o volume de perdas de dguacesso de tratamento;
Beneficiagdo da etapa de filtragdo na ETA Monte Novo, através da colocacdo de componente para
retencdo de meio de enchimento e substituicdo de meio filtrante num dos oito filtros, bem como a
reposi¢édo de meio filtrante com pirolusite em trés filtros;

Instalacédo de analisadores para monitorizacao da qualidade da agua online na agua bruta e cisterna de
agua tratada da ETA Monte Novo;

Instalag&o de filtros com meio de enchimento composto por resina aniénica na ETA Granja, permitindo

a melhoria da qualidade da 4gua fornecida;

Higienizacdo dos reservatérios de S. Bento, Carvalhas, S. Brds do Regedouro e Estacdo Elevatéria de S.
Miguel de Machede;

Realizacdo de ensaios de estanquidade nos reservatorios de S. Bento, Carvalhas, S. Bras do Regedouro e
Estacao Elevatodria de S. Miguel de Machede;

Transferéncia de agua bruta para a ETA Vigia com origem na albufeira do Alqueva, transportada pela
conduta da A.B.O. Vigia (Associacdo dos Beneficidrios da Obra da Vigia) que decorreu nos meses de

agosto a dezembro, tendo sido contabilizado um volume total de 221 63tk dgua;
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x Implementagdo de um conjunto de melhorias operacionais na ETA Vigia, entre as quais a instalacdo de
analisadores online na cisterna de agua tratada;
x Aquisicao de filtralite, meio filtrante constituido por argila expandida, para a realizagéo de ensaios piloto
de filtracdo (prova de conceito) na ETA Vigia;
x Continuagdo da implementagéo do software NAVIA, integrando as atividades de rotina de operagéo da
ETA Vigia;
X }v ope} A"E}S d v] Ale v} ]38 u 8] } E § E]I } ¢ ]vs EA
& o]l Ev d s]P] U ]v oplv} o }E } V}IA} o C}us Jved 0 JU v
X Realizacdo de ensaios ao modo de funcionamento das bombas da Estacéo Elevatéria da Candeeira;
x Requalificagdo da zona de armazenamento de reagentes de processo na ETA Alandroal,
X Introducédo de nova etapa de tratamento na ETA Palha, nomeadamente doseamento de Cloreto de Ferro
para otimizar a remoc¢&o de Arsénio;
x Requalificacdo das vias de circulagéo interna da ETA Borba, melhorando as condi¢Bes de acessibilidade
e de entrega/descarga de produtos quimicos;
x Concretizagdo da implementacéo do software NAVIA, integrando as atividades de rotina de operacéo da
ETA Borba;
X Higienizag&o dos reservatorios da ETA Borba;

X Realizagdo de ensaios de estanquidade em trés reservatorios do centro operacional AlBodoaal
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QUALIDADE DAGUA

A Direcdo de Laboratérios é o 6rgao da Empresa responsavel pelo controlo analitico/monitorizacdo da
gualidade da agua ao longo dos sistemas de abastecimento da AdVT (incorporando as componentes de
captacéo, tratamento e aducédo), tendo mantido, durante o de 2024, uma das atividades consideradas
prioritarias para a continuidade do negécio da Empreaaverificacdo da qualidade/seguranca da agua

produzida e distribuida.

O controlo da qualidade da agua no sistema de abastecimento de AdVT é assegurado, maioritariamente
através da execucdo do Plano de Controlo da Qualidade da Agua no Sistema de Abastecimento da AdVT
(PCQAAVT).

O PCQAMAdVT compreende o controlo legal definido pelo Decileton.° 69/2023, de 21 de agosto, o
controlo operacional/vigilancia da qualidade da agua realizado nas origens e nos sistemas de
aducdol/transporte e o controlo dos processos de tratamento radbs nas Estacdes de Tratamento de
Agua (ETA).

O sistema de abastecimento de agua da AdVT garante, através de 93 subsistemas, o fornecimento de agua
em alta a 35 entidades gestoras de sistemas de abastecimento de agua, abrangendo um total de 54

municipios.

Em 2024, a Direcao de Laboratérios manteve a execucao das seguintes atividades no dmbito-do PCQA
AdVT:

X Subsistemas de captagéo, tratamento e distribuicdo da regido do Alentejo Norte (amostragem e
analises);

X Subsistemas deaptacédo, tratamento e distribuicdo da regido do Alentejo Centro (analises);

X Subsistemas de captagéo, tratamento e distribuicdo da regido da Beira Baixa (analises);

X Subsistemas de captacdo, tratamento e distribuicdo da regido da Beira Alta (amostragem e
analises na ultima semana de novembro e més de dezembro);

x Analises efetuadas no ambito do cumprimento de Contratos de Concessao de captagfes

superficiais utilizadas por AdVT para producdo de agua destinada ao consumo humano.

As colheitas de agua realizadas no ambito dos subsistemas de captacao, tratamento e distribuigdo das
regibes do Alentejo Centro e da Beira Baixa e dos Contratos de Concesséo das captacdes superficiais de
AdVT (Caia, Monte Novo e Vigia), foram garantidesvés da contratacdo de empresas acreditadas para

o efeito.
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O Programa de Controlo da Qualidade da Agua (amostragem e analises) dos subsistemas de captacéo,
tratamento e distribuicdo da regido da Beira Alta foi igualmente garantido (nos meses de marco a

dezembro) através da contratacao de empresas/laboratériosciterdos para o efeito.

Importa referir que 0 ano de 2023 (com impacto no inicio do ano 2024) terminou com uma dificuldade
acrescida para a Direcdo de Laboratérios, devido a investigacdo realizada no decorrer do processo
"K% E } '}S [ Pu _U <pu  }v pilp - geéWoda enlidade pr&stafiSra de servicos

que realizava a colheita e analises referentes ao PCQA da Aguas do Vale do Tejo para o polo da Beira Alta.
Esta fase coincidiu com a cessa¢édo do contrato de prestacdo de servicos da entidade que realizava a

colheitade amostras referentes ao PCQA para o polo da Beira Baixa.

Para suprimir estas contrariedades e para cumprimento de requisitos legais, durante os meses de janeiro
e fevereiro de 2024, a Direcdo Haboratérios assegurou a realizacdo das colheitas e respetivas analises
afetas ao Controlo Legal e parte do Controlo Operacional definido no PCQA de Aguas do Vale do Tejo (polos
da Beira Alta e Beira Baixa), sendo que nestes dois meses, foram realizadasldcacbes a area
geografica da Beira Alta, totalizando a colheita de 208 amostras e a analise de 3 825 pardmetros em
Laborat6rio. Ja para o polo da Beira Baixa, no mesmo periodo, foram realizadas 24 deslocacdes, totalizando

a colheita de 260 amostrasaeanalise de 5 195 parametros.

Pontos de amostragem e determinacdes realizadas

Foram colhidas 5 788 amostras de agua em 1 633 pontos de amostragem no ambito do controlo legal
(pontos de entrega a EG), controlo operacional/vigilancia (origens e sistema de aducéo) e controlo dos

processos de tratamento do PCQAVT.

N.° de Pontos de Amostragem

N.° de
Controlo Operacional/Vigilancia
Polo de AdVT Controlo Legal P 9 Amostras
e controlo de processo

Beira Alta 326 391 1648
Beira Baixa 222 224 1689
Alentejo Norte 94 201 1285
Alentejo Centro 49 126 1166

691 942
Total 5788

1633

Foram realizadas 101 872 determinacdes de parametros, distribuidas conforme tabela apresentada de

seguida.
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N.° de Determinacdes de Parametros

Controlo Legal - Entrega a EG 2021 2022 2023
Beira Alta 5156 4936 4 556
Beira Baixa 5355 5498 5491
Alentejo Norte 4103 3579 3632
Alentejo Centro 2118 2 353 2338

Subtotal 16 732 16 366 16 017

Controlo Operacional/Vigilancia/Processo

Beira Alta 22262 23 806 19 785
Beira Baixa 23 806 19 785 22 238
Alentejo Norte 17 290 25 369 27811
Alentejo Centro 15572 21 259 22 476
Subtotal 11 310 12101 13330
Total 67 978 78514 85 855

Nota: Dados obtidos a data da elaboragdo dos Relatérios e Contas respetivos.

Decorrentes de campanhas extraordinarias de amostragem e andlise, nomeadamente no ambito do
tratamento de reclamacdes da qualidade da &gua, de processos de verificacdo de incumprimentos de
valores paramétricos, de operacgfes de lavagem e desinfecdo detesrelueservatorios e de estudos de
avaliacdo da vulnerabilidade das captac6es/sistemas aos efeitos dos incéndios, foram colhidas cerca de

1 134 amostras, que originaram 6 339 determinaces de parametros.

Avaliacdo da Qualidade da Agua

A avaliagdo da qualidade da agua nas origens abrange as captacfes superficiais e as captacdes

subterraneas exploradas pela Empresa:

Captacdes superficiais

O sistema de abastecimento de agua da Aguas do Vale do Tejo inclui 27 sugerf&iais (sendo que
existem mais 12 captagBes do polo da Beira Alta que integram misturas de origens superficiais e
subterréneas, tratadas no ambito deste documento como origens subterraneas), cuja avaliacdo da
qgualidade da agua teve por base os regas de qualidade das aguas doces superficiais destinadas a

producéo de agua para consumo humano definidos no Anexo |, do Dé@iet® 236/98, de 1 de agosto.
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Captacdes superficiaisAlentejo Centro

x Albufeira do Monte Novo
A qualidade da agua na Albufeira do Monte Novo, ao Nivel da Captacao, is¢eigaaClasse Superior a A3
no parametro Manganés, na Classe A2 para os parametros Azoto amoniacal, Azoto Kjeldahl, Caréncia
bioquimica de oxigénio, Coliformes fecais, Colifortotas, Cor e Estreptococos fecais e na Classe Al para

0s restantes parametros.

X Albufeira da Vigia
A qualidade da agua na Albufeira da Vigia, ao Nivel da Captacéao, is¢egaaClasse A3 para o parametro
Manganés, na Classe A2 para os parametros Azoto Amoniacal, Azoto Kjeldahl, Coliformes fecais, Coliformes
totais, Estreptococos fecais, Ferro dissalvid Cor e na Classe Al para os restantes pardmetros

controlados.

X Albufeira do Alqueva
A qualidade da &gua na Albufeira do Alqueva (nos periodos em que foi origem alternativa a Albufeira do
Monte Novo e/ou Vigia), integrae na Classe A3 para os parametros Manganés e Pesticidas totais, na
Classe A2 para os parametros Coliformes fecais,ofné6 totais, Cor, Fosfatos, Hidrocarbonetos

dissolvidos ou emulsionados e pH e na Classe Al para os restantes parametros.

Captacdes superficiaisAlentejo Norte

x Albufeira da Apartadura
A qualidade da agua na Albufeira da Apartadura integraa Classe A3 para os parametros pH, Salmonelas
e Substéancias extraiveis com cloroférmioGlasse A2 para os parametros Coliformes totais, Manganés e

Oxigénio dissolvido e na Classe Al para os restantes parametros controlados.

X Albufeira do Caia
A qualidade da agua na Albufeira do Caia intexgrana Classe A3 para o parametro Manganés, na Classe
A2 para os parametros Azoto amoniacal, Azoto Kjeldahl, Coliformes fecais, Coliformes totais, Cor e Fosfatos

e na Classe Al para os restantes parametrogrotados.

x Albufeira de P6voa e Meadas
A qualidade da agua na Albufeira de POvoa e Meadas integre Classe superior a A3 para o parametro

Oxigénio dissolvido, na Classe A3 para os parametros Coliformes totais, Manganés, Salmonelas e
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Substancias extraiveis com cloroférmio, na Classe A2 para os parametros Azoto amoniacal, Azoto Kjeldahl,
Caréncia bioquimica de oxigénio, Coliformes fecais, Cor, Estreptococos fecais e Hidrocarbonetos

dissolvidos ou emulsionados, e na Classe Al para @stes parametros controlados.

Captacdes superficiaisBeira Baixa

x Albufeira do Cabril
A qualidade da agua na Albufeira do Cabril integrana Classe superior a A3 para 0s parametros
substancias extraiveis com cloroférmio e Temperatura, na Classe A2 para os parametros Azoto amoniacal,
Azoto Kjeldahl, Caréncia bioquimica de oxigénio, Caldsrfecais, Coliformes totais, Estreptococos fecais,
Ferro dissolvido, Manganés, Oxigénio dissolvido, pH e Salmonelas e na Classe Al para os restantes

pardmetros controlados.

x Albufeira de Corgas
A qualidade da agua na Albufeira de Corgas intsgraa Classe superior a A3 pardemperatura, na
Classe A3 para o parametro Coliformes totais e Salmonelas, na Classe A2 para os parametros Azoto
amoniacal, Coliformes fecais, Estreptococos fecais, e Oxigénio dissolvido e na Classe Al para os restantes

parametros controlados.

x Albufeira de Penha Garcia
A qualidade da agua na Albufeira de Penha Garcia integjrea Classe superior a A3 para o parametro
Temperatura, na Classe A2 para os parametros Azoto amoniacal, Coliformes totais, Cor, Estreptococos

fecais, Manganés e Salmonelas e na Classe Al parstastes parametros controlados.

x Albufeira de Santa Agueda
A qualidade da agua na Albufeira de Santa Agueda intgrem Classe superior a A3 para 0s parametros
pH e Temperatura, na Classe A3 para o parametro Coliformes totais, na Classe A2 para os parametros Azoto
amoniacal, Caréncia bioquimica de oxigénio,f@aties fecais, Cor, Estreptococos fecais, Manganés e

Salmonelas e na Classe Al para os restantes parametros controlados.

X Albufeira de Santa Luzia
A qualidade da agua na Albufeira de Santa Luzia integma Classe Al para todos os parametros

controlados.
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X Rio Fundeiro
A qualidade da agua na Albufeira de Castelo de Bode/Rio Fundeiro iseegeaClasse superior a A3 para

o pardmetro Temperatura, na Classe A3 para o parametro Coliformes totais, na Classe A2 para os
parametros Cor, Oxigénio dissolvido e Substancias egtsatom cloroférmio e na Classe Al para os

restantes parametros controlados.

x Albufeira da Toulica
A qualidade da &gua na Albufeira da Toulica integrana Classe superior a A3 para o parametro
Temperatura, na Classe A2 para os parametros Azoto amoniacal, Coliformes fecais, Cor, Estreptococos

fecais e Oxigénio dissolvido e na Classe Al para os res{aantémetros controlados.

Captacdes superficiaisBeira Alta

x Albufeira da Basagueda
A qualidade da agua na Albufeira da Basagueda integraa Classe superior a A3 no parametro
Temperatura, na Classe A2 para os parametros Coliformes totais e Manganés e, para os restantes

pardmetros controlados, n@lasse Al.

x Albufeira do Caldeirdo
A qualidade da &gua na Albufeira do Caldeirdo intsgraa Classe A3 no parametro Coliformes totais, na
Classe A2 para os parametros, Azoto Kjeldahl, Coliformes fecais, Caréncia bioquimica de oxigénio e

Estreptococos fecais e, para os restantes parametros controlados, na Classe Al.

X Albufeira da Capinha
A qualidade da agua na Albufeira da Capinha integraa Classe A2 para os parametros Azoto Kjeldahl,
Cheiro a 25°C, Coliformes totais e Hidrocarbonetos dissolvidos ou emulsionados e, para os restantes

parametros controlados, na Classe Al.

x Albufeira do Carvalhal do Eir6 (captacéo de reforco)
A qualidade da agua na Albufeira do Carvalhal do Eiro inssgna Classe A3 para o parametro Manganés,
na Classe A2 para o parametro Coliformes totais e, para os restantes parametros controlados, na Classe
Al

X Albufeira da Fumadinha
A qualidade da agua na Albufeira da Fumadinha integraa Classe superior a A3 para 0s parametros

Azoto Kjeldahl e Coliformes totais, na Classe A3 para o parametro Caréncia Bioquimica de oxigénio, na
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Classe A2 para os pardmetros Coliformes fecais, Cor e pH e, para os restantes pardmetros controlados, na

Classe Al.

x Albufeira de Meimoa
A qualidade da 4gua na Albufeira de Meimoa integgana Classe superior a A3 o parametro Azoto Kjeldahl,
na Classe A2 para os parametros Caréncia bioquimica de oxigénio, Coliformes fecais e Coliformes totais e,

para os restantes pardmetros controlados,Classe Al.

x Albufeira de Ranhados
A qualidade da agua na Albufeira de Ranhados integnaa Classe superior a A3 para o parametro Azoto
Kjeldahl, na Classe A2 para os parametros Coliformes fecais, Manganés e Oxigénio dissolvido, na Classe
superior a Al para o parametro Soélidos suspenstaig e, para 0s restantes parametros controlados, na
Classe Al.

x Albufeira de Santa Maria de Aguiar (captacdo de reforco)
A qualidade da agua na Albufeira de Santa Maria de Aguiar indegna Classe A3 para os parametros
Cobre e Hidrocarbonetos dissolvidosamulsionados, na Classe A2 para os parametros Azoto amoniacal,
Azoto Kjeldahl, Caréncia bioquimica de oxigénio, Coliformes totais, Cor e Manganés, na Classe superior a

Al para o parametro Solidos suspensos totais e, para os restantes parametros confrota@tssse Al.

X Albufeira do Sabugal
A qualidade da &gua na Albufeira do Sabugal integrama Classe A2 para os parametros Caréncia

bioquimica de oxigénio e Coliformes totais e, para o0s restantes parametros controlados, na Classe Al.

x Albufeira/Acude da Senhora do Desterro
A qualidade da agua na Albufeira/Acude da Senhora do Desterro irgegra Classe A3 para o parametro
Fendis, na Classe A2 para os parametros Coliformes fecais, Coliformes totais e Estreptococos fecais e, para

0s restantes parametros controlados, na Gée84.

X Albufeira do Vascoveiro
A qualidade da agua na Albufeira do Vascoveiro integraa Classe superior a A3 para 0s parametros
Manganés e Temperatura, na Classe A2 para os parametros Azoto amoniacal, Cheiro e Coliformes totais e,

para os restantes parametros controlados, na Cléskse
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<u 0] Pu v} W} } E -sqd na/Clagsessup€Eor a A3 para o parametro de
Oxigénio dissolvido, na Classe superior a A2 para o parametro Salmonelas, na Classe A2 para os parametros
Caréncia bioquimica de oxigénio, Coliformes feeaf®oliformes totais e, para os restantes parametros

controlados, na Classe Al.

x Captagéo Lapa dos Dinheiros (Ribeira da Cani¢a)
A qualidade da agua r@aptacao Lapa dos Dinheiros integeana Classe superior a A3 para o parametro
Caréncia quimica de oxigénio, na Classe A2 para os parametros Coliformes fecais e Coliformes totais, na
Classe superior a Al para o parametro Solidos suspensos totais e, paestantes parametros

controlados, na Classe Al.

x Captagéo Sto. Antonio do Rio (Poco Rio Mondego)
A qualidade da agua na Captacéo Sto. Antonio do Rio insegna Classe A3 para o parametro Manganés,

na Classe A2 para o parametro Ferro dissolvido e, para os restantes parametros controlados, na Classe Al.

Captacdes subterraneas

As origens subterraneas utilizadas pela Aguas do Vale do Tejo para producdo de agua destinada ao
consumo humano, num total de 198 origens (29 no Alentejo Centro, 3Rlerdejo Norte, 48 na Beira

Baixa e 89 na Beira Alta), destinama garantir o fornecimento a pequenos aglomerados populacionais
e/ou suprir necessidades pontuais de maior consumo de agua. Estas origens cumprem, na generalidade,
0s requisitos de qualidad#as aguas subterraneas destinadas a producéo de agua para consumo humano,
definidos no Decretd.ei n.° 236/98, de 1 de agosto, ou seja, apresentam uma qualidade superior ou igual

a da Classe Al das aguas doces superficiais quando utilizadas para o mesmo f

As suas carateristicas variam, entre outros, em funcdo da sua localizacdo geografica, profundidade de

captacao, geologias dos solos e atividades antropogénicas existentes nos seus perimetros de protecao.

Qualidade da agua fornecida

Aqua entreque em Alta

As estacBes de tratamento de agua de AdVT tém instalados esquemas de tratamento adequados a
qgualidade da agua das origens, o0 que permite garantir a qualidade da agua fornecida de acordo com a

legislacdo em vigor.
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Nas determinacdes efetuadas eamostras colhidas nos pontos de entrega de agua a Entidades Gestoras
de Sistemas de Abastecimento de Agua, registasam0,45% de valores ndo conformes (72
incumprimentos).

X Beira Altat 24 incumprimentos (controlo legal)

X Beira Baixat 21 incumprimentos (controlo legal)

x Alentejo Norte t 8 incumprimentos (controlo legal)

X Alentejo Centrot 19 incumprimentos (controlo legal)

AdVT- Indicador AA04 da ERSARgua Sequra

Utilizando a metodologia de quantificacdo de incumprimentos e nimero de determinagfes de parametros
com Valor Paramétrico (VP) adotada pela ERSAR para estimativa do indicadeAga@&egura, AdVT

obtevese o0s seguintes resultados:

Agua Segura (%)AdVT
2022 2023 2024
99,63 99,69 99,54

A distribuicdo de uma agua com qualidadsegura é uma preocupacio da gestdo da Aguas do Vale do
Tejo, na medida em que constitui um fator da maior relevancia para a sustentabilidade e para a qualidade

do servigco da Empresa.

Divulgagéo de Dados

Trimestralmente, s&o publicados no site da Aguas do Vale do Tejo os mapas estatisticos obtidos nas anélises
de demonstracao de conformidade efetuadas nos pontos de entrega as Entidade Gestoras abastecidas pela
Empresa.

Com a frequéncia instituida nos contratos de concesséao de origens superficiais e licengas de utilizagéo de
origens subterraneas utilizadas por Aguas do Vale do Tejo na producéo de agua destinada ao consumo
humano, sao enviados para a Agéncia Portuguegenaloiente mapas com as analises da qualidade obtidas

nas respetivas origens.

Planos de Seguranca da Agua
Durante o ano de 2024, foram desenvolvidas as seguintes atividades no &mbito do Plano de Seguranca da
Agua (PSA) da AdVT:

X Submissdo no portal do regulador (ERSAR) da andlise de perigos e avaliacdo/gestao do risco

E (E vs *% $}elJu% 3}e v YU 0] Pu U % E <p SE} vIA}e W
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ao Municipio de Idanh&-Nova. Estes PE sado caracterizados por novas origens/misturas de agua
que foram implementadas no Plano de Controlo da Qualidade da Agua no Sistema de
Abastecimento da AdVT (PCQA) em 2024.

x Compilacdo e tratamento de dados analiticos relativos a qualidade da agua do ano 2024,
contemplando as componentes da monitorizacdo operacional e legal do PCQA, no formato

definido pelo Regulador. Submiss&o no portal ERSAR destes dados.

SANEAMENTO DE AGUAS RESIDUAIS (AR)

Volumes:

O volume de efluente recolhido em 2024 foi de 52,1 milhGes Yeepresentando um acréscimo de cerca de

16,0% face ao ano anterior.

A Aguas do Vale do Tejo, em 2024, tratou nas suas instalacdes, cerca de 51,4 niithdéguas residuais, o

gue corresponde a uma média diaria de cerca de 141 fil m

O volume faturado aos clientes foi de 43,6 milhdes de m

A reparticdo do volume faturado aos clientes municipais em cada um dos subsistemas foi a seguinte:
X Alto Zézere e C6a15,1 milhdes de fh
X Raia, Zézere e Nabdd 1,7 milhdes de
X Norte Alentejot 9,3milhGes de
x Centro Alentejot 7,1 milhdes de

x Outros clientest 0,5 milhdes de th

Tarifas:

Conforme ja referido, as tarifas a aplicar pétuas do Vale do Tejm periodo de convergéncia tarifaria (2016

2020) encontrarrse definidas nos Anexos Il e 11l do Decileton.® 94/2015, de 29 de maio. Estando previsto

a Aguas do Vale do Tefpresentar a sua proposta de tarifario para o quinquénio seguinte (2025), a
pandemia veio adiar esse processo, pelo que a Empresa remeteu a8 ERSAR e ao Concedente uma proposta de
atualizacdo para 2024 das suas tarifas, que teve por base a aplicat@ixadie inflacdo recomendada pela

ERSAR as tarifas em vigor em 2023, que f8i 322%.

Atendendo a que o artigo 428.° da Lei n.2B&020, de 31 de dezembro, que aprovou o Or¢camento de Estado
para 2021, veio alterar o artigo 7.° dos Estatutos da ERSAR, atribuindo ao Concedente o poder de aprovacéo

das tarifas dos sistemas de titularidadeagal geridos por entidades de capital exclusiva ou maioritariamente
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publicos, a atualizacao tarifaria para 2024, aprovada em Conselho de Ministros, de 8 de agosto, foi publicada
em Diario da Republica através do Decretd n.° 77/2024, de 23 de outubro, o qual define as tarifas, os
rendimentos tarifarios e demais valoremlicando os valores de 2023 ajustados a taxa de inflacdo. As tarifas
para o ano de 2024 foram aprovadas, nos termos previstos no n.° 1 do artigo 11.° do Eleziret®77/2024,

de 23 de outubro, por Despacho n.° 99/2024/MAEN, de 20 de dezembro.

Conforme previsto no Contrato de Concessao em vigor, a tarifa da atividade de saneamento de aguas residuais
foi fixada em 0,5820 euros/

O DecretelLei n.° 34/2017, de 24 de marco, veio igualmente prever um mecanismo de solidariedade tarifaria,
ao criar uma componente tarifaria acrescida (CTA) que acresce a tarifa ou rendimento tarifario, quando
aplicavel, com vista a contribuir para a sug#bilidade do sistema da Aguas do Vale do Tejo (artigo 12.° do
DecretolLei n.° 34/2017, de 24 de marc¢o). No anexo lll ao referido DetrEitedo definidos os termos de
aplicagcdo da CTA, a qual até ao ano de 2026, se aplica apenas aos municipios guiézzdones originarios

do sistema multimunicipal de saneamento da Costa do Estoril e do sistema multimunicipal de saneamento do
Tejo e Trancdo, ndo abrangendo assim municipios que eram utilizadores originarios, na vertente de

saneamento, do sistema muttunicipal de abastecimento de agua e de saneamento do Oeste.

O valor da CTA faturado pela Aguas do Tejo Atlantico aos seus utilizadores municipais constitui receita da Aguas

do Vale do Tejo, sendo o valor unitario para 2024 de 0,0369 eufos/m

OPERACAO DBSTEMA DEANEAMENTO

O sistema de saneamento da Aguas do Vale do Tejo inclui as regides da Beira Alta (BA), Beira Baixa (BB), Centro
Alentejo (CA) e Norte Alentejo (NA), garantindo a captagéo, tratamento e rejeicdo das aguas residuais
provenientes de 55 municipios. Com umaaatgéncia territorial de 22.685 kmz?, atende aproximadamente 600

mil habitantes, assegurando a devolugcdo da agua residual tratada aos meios hidricos sem comprometer a

Saude Publica e o Ambiente.

A Direcéo de Operacdes de Saneamento teve, em 2024, um ano marcado por desafios e conquistas alinhadas
aos seus Objetivos Estratégicos: Eficiéncia, Eficacia e Sustentabilidade, Qualidade e Resiliéncia do Servico
prestado, e a Transformacdo Digital da Alimle como ferramenta para alcancar, de uma forma mais
acelerada, os objetivos propostos. A monitorizacdo constante dos indicadores de saneamento foi essencial

para a concretizacdo dessas metas.

A Direcado gere um vasto conjunto de infraestruturas B08R e 32BEAR e 898n de emissarios e A3n

condutas elevatorias), que cobrem cerca de 25% do territdrio nacional.

Apenas 43 das 408 ETAR em funcionamento na Empresa, em 2024, serviram mais dqui/@htes de

populacdo (ep), sendo que as restantes 90% atenderam populacdes inferiores &f2.@@Mandose, estas
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ltimas, mais suscetiveis a falhas operacionais devido a microescala em que sédo operadas e a menor cobertura

por sistemas de monitorizacdo e supervisao.

Eficiéncia, Eficacia e Sustentabilidade

Lamas
Em 2024 foi concluido o Parque de Lamas na ETARhoncamento, no ambito do Projeto Flo(RES)ta,

desenvolvido em conjunto com a AdP Valor e a Florestgal. Espejae o aumento da capacidade de
armazenamento de lamas nesta ETAR, no qual poderdo ser recebidas lamas provenientes desta e de outras
ETAR d&mpresa, contribua para a gestao otimizada deste subproduto do tratamento de aguas residuais. A
inauguracdo do Parque ocorreu a 21 de margo de 2024 para, e em simultdneo, assinalar o Dia Mundial da
Arvore e o Dia Internacional das Florestas, e incluiaat@atdo de espécies autoctones com alunos dos 1.° e
IXN ] o}e - «No}e E P]JU u% E E] lu Yh Z h~X

Residuos
Numa Prestacdo de Servicdq4 Z } 1+ com a AdP Valor para os departamentos da Beira Alta e Beira Baixa,

foram desenvolvidas novas metodologias de gestdo de residuos, nomeadamente alteracdes na forma de
acondicionamento e logistica de recolha e transporte de areias e gradados para destirdéguado. O
objetivo é reduzir a quantidade de matéria encaminhada para aterro sanitario, assim como melhorar as
condicbes de gestdo deste tipo de residuos promovendo a Higiene, Seguranca e Saude no Traballeo. Assim,
desde junho de 2024, a AdRilor gere a recolha e transporte de areias e gradados para o Aterro de Residuos

Industriais N&o Perigosos (RESIM), sob responsabilidade da Aguas de Santo André, fortalecendo a autonomia
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do Grupo AdP, reduzindo custos de operacao e reforcando a resiliéncia das operacdes face a perturbacdes do

mercado, as quais podem condicionar e limitar severamente a gestdo dos Subsistemas de Tratamento.

Agua para Reutilizagdo (ApR)
Sobre o desenvolvimento da atividade de producéo e distribuicdo de Agua para Reutilizacdo (ApR), em 2024,
foram rececionados sete novos pedidos para fornecimento de Agua para Reutilizacdo (ApR), destinados a usos

industriais (seis pedidos), nomeadamentegpparoducdo de Hidrogénio Verde, e a rega agricola (um pedido).

Considerando os objetivos internos de substituicdo de agua potavel por ApR nas instalacées da Empresa, cerca
de 65% da agua consumida nas instalacdes foi gerada nos sistemas de producao de ApR existentes, ou seja, foi
utilizada &gua residual tratada nasdprias instalacdes. Embora ainda distante da meta de 90% definida na
Empresa, esta percentagem ja reflete 0 compromisso com a gestao eficiente dos recursos hidricos e a reducgao

do consumo de agua potavel.

Assinalase que, em 2024, foram submetidos quatro novos pedidos de licenciamento para a producéo de ApR

nas ETAR de Evora, Portalegre, Castelo Branco e Reguengos de Monsaraz. Embora a emissdo destas licencas
ainda esteja em apreciagéo pelas Autoridades iemthis, a definicdo de matrizes de andlise de risco, planos

de monitorizacdo, protocolos de entendimento, minutas de contratos, célculo de tarifas e a propria instrucao

dos processos de licenciamento, levaram a discusséo proficua entre as vérias endidedleglas para
alinhamento estratégico (principalmente com a AIBPS, Administracdes de Regido Hidrografica e ERSAR), e

consolidaram as bases para futuros licenciamentos e projetos de fornecimento de ApR.

Ainda no dominio da ApR, foi inaugurado no Dia Mundial da Agua o sistema de rega do Parque Urbano do Rio
Diz, na cidade da Guarda, que pode ser abastecido pela ApR produzida na ETAR S&o Miguel, a maior ETAR

daquela regido.

Qualidade e Resiliéncia do Servico Prestado

Instrumentacao
Foi assinado o contrato de fornecimento de equipamentos de instrumentacéo para controlo de processos de

tratamento em ETAR, dos Departamentos do Centro Alentejo e Norte Alentejo, que inclui também a instalagédo
e a manutenc¢ao preventiva durante 3 anos. Estandas vao permitir ajustes em tempo Util dos equipamentos
associados aos processos de tratamento, aportando a operacdo de ETAR maior rigor e fiabilidade,-tornando
mais eficaz e otimizada, reduzindo o consumo de energia e reagentes, deslocacfes TiEBELAS
instalagcdes e, principalmente, minimizar o risco de incumprimento legal da Agua residual tratada e

descarregada nos meios recetores.

Monitorizacdo dos Descarregadores de Emergéncia e de Tempestade
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A monitorizagdo dos descarregadores de emergéncia e de tempestade na atividade de saneamento é
fundamental para garantir o seu correto funcionamento, o conhecimento inequivoco de quando atuam, e a
minimizacdo de impactes ambientais. Tratarmo de disposivos projetados para atuacdo em situacdes
excecionais, entendse que a sua monitorizagcdo continua permite identificar atempadamente anomalias e
fendmenos indesejados, garantindo que a descarga de aguas residuais nao tratadas, apenas ocorre em

situacdes etxemas, evitando a degradacdo do Ambiente e prejuizos para a Salde Publica.

Para o efeito, a Direcdo de Operacdes de Saneamento iniciou, em 2024, um processo de inventariacdo dos
descarregadores cadastrados, visando a priorizagao e futura implementagdo de instrumentacdo adequada a
monitorizacao dos dispositivos dessa natureza. Bpmimeira fase estdo a ser alvo de inventariacao os que se
identificarem como sendo o0s mais criticos, trabalho esse que se prevé continuar a desenvolver,

nomeadamente as seguintes fases do processo:

¥ Fase I Levantamento dos sinais existentes e rotas de comunicac¢ao (em curso);
1 Fase 2 Identificagdo das 50 descargas mais criticas;

¥ Fase 3 Definicdo do Plano de Implementag&o da Monitorizag&o (estimativa dos recursos necessarios
e calendariza¢&o);

¥ Fase 4 Execucgédo do Plano nas instalagfes selecionadas;

1 Fase 5 Recolha de dados e producéo da informacao conexa.

Ensaios em Manual
Uma forma eficaz de melhorar a capacidade de resiliéncia das ETAR é a realiza¢do de ensaios em modo manual,

gue permitam determinar as condi¢6es de operacao local, simulando o funcionamento das instalagfes em caso
de falha de autématos, de comunicagbebgecataques, entre outras ameacas. Esta medida permite treinar as
equipas e dotar as instalacdes de mecanismos que permitam assegurar a operacionalidade continua das

infraestruturas em situacaoff grid.

O envolvimento das equipas multidisciplinares de Operacdo, Manutencdo, Sistemas de Informacédo e
Segurancga é essencial para redefinir e ajustar, em conjunto, os modos de atuacgdo, permitindo ultrapassar
desafios e pontos criticos. Esta abordagem integraftaga a resiliéncia da infraestrutura, assegurando uma

resposta eficaz e minimizando o impacto das falhas.

Em 2024 foram realizados 15 ensaios em modo de manual, dos 15 ensaios previstos.

Laboratorios de Controlo Operacional Internos (LCOI)
Existem na Aguas do Vale do Tejo seis Laboratori@®od&olo Operacional Interno de Saneamento (LCOI):

Evora (Departamento do Centro Alentejo), Portalegre (Departamento do Alto Alentejo), Castelo Branco e
Entroncamento (ambos no Departamento da Beira Baixa), e Sdo MigueRe®a@o (ambos no Departamento
da Beira Alta).
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Ao longo de 2024 foram implementadas diversas melhorias na garantia e controlo da qualidade nos LCOI,
destacandese a uniformizacdo das metodologias utilizadas nos seis laboratérios operacionais. Esse processo
resultou na elaboracdo e emissdo, no sisteraunental da Empresa, dos seguintes métodos de ensaio e

procedimentos técnicos:

X 1.121.01 t Método de ensaio para a determinacdo de SST e S&sboratérios de Controlo
Operacional de Saneamento.

x 1.122.01t Método de ensaio para a determinacao de CB@&Etodo respirométricot Laboratorios
de Controlo Operacional de Saneamento.

x 1.127.01t Controlo da qualidade interno dos métodos de ensaio por espectrométr@boratorios
de Controlo Operacional de Saneamento.

x 1.139.01 t Controlo metrolégico dos equipamentos laboratoriats Laboratérios de Controlo

Operacional de Saneamento.

Paralelamente, foi iniciada a implementagdo do controlo da qualidade interno, através da realizacdo de
amostras em duplicado, com o objetivo de avaliar e monitorizar a repetibilidade dos métodos de ensaio.
Adicionalmente, foram introduzidos padrbes de qahd para aferir a veracidade e a precisdo intermédia dos
ensaios laboratoriais. O controlo de qualidade interno esta a ser avaliado com base em cartas de controlo do
tipo Shewhart visando a transi¢cdo para um controlo estatistico dos processos analffis@sabordagem
permitira, no futuro, uma avaliacdo mais precisa da incerteza real dos métodos de ensaio, reforcando a

fiabilidade dos resultados.

Também foi possivel dotar em 2024 os seis Laboratérios de Controlo Operacional Interno com diversos
equipamentos, reforcando assim a capacidade de resposta face ao controlo analitico interno das mais de 400

ETAR das Beiras e do Alentejo.

No ambito organizacional, em 2024 foi concluida a uniformizacdo do Plano de Controlo Analitico Operacional
(PCAO) para a totalidade dos Sistemas de Saneamento, e feita a sua programac¢édo automatica na ferramenta

digital Water Performance Este avanco possibilitou:

X a padronizacgdo dos critérios do controlo analitico interno operacional em toda a Direcéo, otimizando
a utilizacdo dos vérios tipos de recursos envolvidos;
X um aumento significativo da produtividade gracas a automatizacdo e digitalizacdo de um processo

gue anteriormente exigia um elevado numero de horas de trabalho dos técnicos laboratoriais.

Um projeto relevante desenvolvido nos LCOI foi a "Melhoria da Organizacdo e Produtividade dos LCOI", que
padronizou processos, otimizou tempos de execucdo e melhorou as condicbes de seguranca nestes
Laboratérios. O projeto focese na melhoria dos temposdexecugdo de cada atividade, na organizagdo e
disposi¢do do laboratério, bem como na otimizacdo das condicbes de seguranca. Para isso, foi criada uma
u s}t }o}P] u oZ}E] }vs_vup U . vesS v] « } ~"Yu &} D 0Z}E]

semaralmente, € realizada uma avaliagcao global dos trabalhos desempenhados e identificadas oportunidades
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Evora, por exemplo, apenas a otimizac¢do da inser¢do do parametro CBO5 resultou na economia de 38 horas
de trabalho anual. Esta melhoria foi em seguidalamentada em todos os LCOI e para todos os parametros

analiticos analisados, com beneficios significativos para as equipas e para a Empresa.

Num futuro préximo, pretendee reforcar o trabalho de equipa entre os seis LCOI (que em 2024 passaram a
funcionar de uma forma significativamente mais articulada entre si), continuar a investir nos processos
laboratoriais através da sistematizagdo dos @mé da padronizacdo dos procedimentos, assegurando maior
consisténcia e eficiéncia na gestdo da informacéo gerada nestes laboratérios, cujos resultados sao inputs

indispensaveis para a correta conducéo dos processos de tratamento das ETAR.

Analises Laboratoriais

No ambito das atividades de controlo realizadas em Laboratério durante 2024:

X Controlo realizado em laboratérios de Controlo Operacional Interno (PCAO)

Em 2024 foram colhidas 25.342 amostras (a cpreespondem 114.231 determinagdes analiticas),
em 1.471 pontos de amostragem definidos no PCAO para o controlo operacional de 408 ETAR da
Aguas do Vale do Tejo em exploracéo. Registouma ligeira diminuicéo face as amostras colhidas

em 2023, em resul@o da uniformizacéo e ajustes do PCAO.

x Controlo realizado em laboratérios externos (PCQAR)

Em 2024 foram colhidas cerca de 10.239 amostras de diferentes matrizes, nomeadamente aguas
residuais, lamas, gases e aguas superficiais, em 1.024 pontos de recolha de 408 ETAR da Aguas do Vale
do Tejo em exploracdo, e contempladas no PCQAR para contgalcel@peracional do sistema de
saneamento de Aguas do Vale do Tejo. Em suma, foram realizadas 51.809 determinacdes analiticas
em laboratorios externos com acreditacdo para os métodos analiticos de campo, de laboratério e em

linha, de acordo com a norma NEN ISO/IEC 17025.

Transformacéo Digital

WP- Qualidade

E} <p E *% ]38 }* <+ VA}oA]Ju v3}e & o]l }e v} ue poWadtperiofmance Wo § (]
Saneamento, destacaise os desenvolvimentos realizados no dmbito da gestao de todo o controlo analitico
realizado nos laboratérios de controlo operacional interno (LCOI). Decorrente dos desenvolvimentos e
melhorias implementados nas funcionalidades jgdigveis, a atividade diéria destes laboratérios passou a

estar bastante mais facilitada na tarefa de introducdo de resultados, o que se refletiu humaaedug
significativa do tempo de disponibilizacdo dos resultados das andlises aos Engenheiros de Controlo de

Processo, melhorando a capacidade de resposta ha conducéo dos processos de tratamento das ETAR.
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A criagdo de novas funcionalidades de planeamento e rececdo de amostras permitem atualmente a criar, de
forma automatica, todo o agendamento de amostragem para um ano de laboracdo com base em pressupostos
previamente estabelecidos, e configuraveis peldiagdor, bem como associar cada amostra planeada a cada
amostra recebida efetivamente no laboratério, criando assim varios mecanismos de validagao e avaliagdo do
desempenho dos LCOI. As novas funcionalidades de planeamento e rececao de amostras pemiaiticam

cronograma anual automatizado e melhorabenchmarkingentre os laboratérios da DOS.

Neste dominio, foi ainda desenvolvido pelo terceiro ano consecutivo um estagio internacional onde a Direcéo
de Saneamento recebeu 3 estagiarias provenienteBMEINES School of Industrial ManagementJniversity
Mohammed VI Polytechnie que permitiu o desenvolvimento de uma ferramenta de leitura automatica das
Licencas de Descarga a partir de vatmmplatesem pdf, bem com a constru¢do de uma base de dados
dedicada e o desenvolvimento de wrashboardpara interpretacédo e gestdo dos dados relativosragsiisitos

legais decorrentes do licenciamento ambiental das ETAR.

Esterobot, construido em 2024, que Ié e automaticamente armazena os requisitos legais emitidos nos varios
formatos, é Unico no pais, representando uma ferramenta potente ao servico da Empresa e representa um
avanco extraordindrio para as equipas que pretendem geoim o maior rigor possivel, mais de 400 titulos

desta natureza.

Plataforma Mercuario t Comunicagdo Répida de Ocorréncias

A "Plataforma Mercuriot Comunicacdo Rapida de Ocorréncias" foi uma das iniciativas mais significativas de

2024 desta Direcéo, automatizando e agilizando a comunicacdo com as ARH, que geralmente deve ser feita

nas primeiras 24 horas apds a ocorréncia. Rdiraizar esse processo, e em colaboragdo com a Dire¢do de
Sistemas de Informacgédo, desenvohsmiuma plataforma inovadora que oferece menus intuitites)plates
pré-definidos e pré% E v Z] }-U Jupv] } e }JEE!V ] e % E lidadZ,[» S u u
(através do telemdvel), minimizando o erro e reduzindo o tempo afeto a esta atividade administrativa,

burocrética e altamente consumidora de recursos.

}u ( ]o] E %] 1 «p s (EE uvs SCEIUE } %o @&} e} E %} ES

Julvpulp *JPv](] 3]A u v % E U% E « } E]° } MU Jupv] }-v } S u%o

upv] }_ X K pu% EJu v} }e %aHo HsAdminjairpgdes Regionais Hidrograficas (ARH)
apresentava grandes obstaculos as equipas devido ao grande niumero de instalagbes da Empresa, ao detalhe

das comunicacgdes exigidas nas Licencas de Descarga e a diversidade de situacdes reportadas.
Estimaes < vsSE ANUu % E} MS]AY *S %0 S (}EU % EuUulS pHU %o}H%o V
trabalho por ano, libertando os recursos adstritos a esta atividade para tarefas de maior valor acrescentado. A

possibilidade de integracdo com outras areas amplia ainda mais a potencialidade desta Plataforma.
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Avaliacdo da Conformidade Legal da Descarga de Aguas Residuais Tratadas
Descarregadas nos Meios Recetores

Na generalidade dos Subsistemas da Aguas do Vale do Tejo, as ETAR tém instalados processos de tratamento
adequados ao tipo de agua residual que recebem, ao niimero de habitantes servidos (populacéo abrangida) e

a sensibilidade do meio hidrico onde ocorreegeicdo de aguas residuais. Desta forma, cada Titulo de
licenciamento especifica quais os requisitos de descarga de aguas residuais aplicaveis (definidos como VLE)

tendo por base a legislacéo vigente, e que deverdo ser cumpridos para a verificacaocodaiciafe legal.

Os resultados deerificacdo da conformidade legal, para o conjunto das 374 ETAR que cumprem 0s requisitos

para o A&mbito desta andlise, podem resuwsirnos seguintes valores de variaveis e indicador:

dARS5

dARS56

AR21

O célculo do indicador apresentado seguiu os principios definidos para o indicador AR2Geatagéo de

indicadores da ERSAR, na sua versao de 2022, designadamente:

t Asinstalacdes de tratamento com, pelo menos, um ano de exploragéo;

1 Todas as instalacdes de tratamento que disponham de um Titulo de licenciamento valido (ou que
tenham o pedido de renovacdo submetido atempadamente, estando a aguardar resposta da
autoridade ambientalmente competente) durante a totalidade do ano em analise;

T Nao foram consideradas as instalacdes de tratamento cujo Titulo ndo exija a realizacdo de

controlo analitico.

Evolugdo do Cumprimento Legal da Descarga das ETAR
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O Cumprimento Legal da Descarga € o indicador mais importante do setor urbano da agua para o0 Saneamento
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Em 2024, o Cumprimento da licenca de descarga (AR21) da AdVTssitaou93,92%, classificande como
N SlvP] }_X  }e &0 Beddos por instalagdes de tratamento, 550.258 foram servidos com
tratamento satisfatorio. Apurados estes valoresncloisse que, para os apenas 35.894 remanescentes o

tratamento nao tera sido satisfatorio.

Evolucao das ETAR em Incumprimento
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Nos Ultimos quatro anos, o nimero de ETAR em Incumprimento tem diminuido, passando do intef®¥@lo 60

ETAR em Incumprimento para o intervale3METAR (50 ETAR em Incumprimento em 2024).

Em 2024existem 50 ETAR como estando em Incumprimento, representando uma percentagem de 12,4% das
ETAR em funcionamento. Esta percentagem diminuiu consistentemente nos Ultimos quatro anos, passando do

intervalo de 15%19% para o intervalo 11%2%.

A data de elaboracg&o deste Relatorio ainda n&o se encontra terminada a anélise de causas do 4.° trimestre de
2024 que ditaram o Incumprimento das ETAR, mas relativamente as causas apuradas até ao final do 3.°

trimestre (para as 39 ETAR nesta condi¢do nlegmemento), estas sdo apresentadas no seguinte gréfico:
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u Afluéncias Indevidas de Origem Industrial

m Afluéncias Indevidas de Origem Pluvial

Awvarias nos Equipamentos

ETAR habitualmente a funcionar fora das
condigdes de dimensionamento / ETAR obsoleta

B Novas Exigéncias Legais
Perturbagdes no Processo de Tratamento

u Qutra(s)

No gréfico seguinte sdo representados os 2 indicadores mencionados anteriormente, constsgama® 0s
valores se encontram relativamente constantes ao longo do tempo, mas com melhorias mais significativas no

gue toca ao numero de ETAR em Incumprimento.

Evolugdo do Cumprimento das ETAR da AdVT
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E expectavel que nos préximos anos se venham a registar algumas melhorias dos valores apresentados.

Contudo, estas melhorias estdo fortemente dependentes de varios fatores, sendo os principais:

X aexecucdo do Plano de Investimentos da Empresa, nomeadamente no que toca a remodelacao das
ETAR e a desativacdo das ETAR obsoletas que aguardam pela constru¢cao de ETAR novas;

X 0 estado de conservacdo e integridade fisica das instalagBes, a manutencdo das condi¢des de
funcionamento dos equipamentos, e a execucdo de investimentos de substituicdo que dotem as

instalagcbes de equipamento critico mais robusto, fiavel e eficiente;
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X a substituicdo tecnoldgica de varios dos sistemas existentes, e a instalagio generalizada de supervisao
e de um Centro de Comando para 0 Saneamento;

x o reforgo dos meios disponiveis (materiais, viaturas e recursos humanos) para fazer face as exigéncias
legais, e de performance dos Sistemas, que sdo cada vez mais elevadas;

X } & sposS } }e (}E }- e v§] o ' eS}E ¢ " u £ _ % E & *}oA E

problema das Afluéncias Indevidas aos Sistemas.

Projeto das Andlise de Causas

Importa ressalvar pela sua importédncia que em maio de 2024 readizoumworkshopna Diregéo de
Saneamento, no ambito da melhoria operacional, que teve como objetivo identificar os principais problemas
gue possam estar na origem da existéncia de ndo conformidades em ETAR, bem como as suas causas raiz,

visando melhorar a conformidadepeevenir incumprimentos.

Neste workshopfoi feito um exercicio de discussdo alargada com toda a equipa da Direcdo, onde foram
identificados e tipificados os principais problemas e a sua categoriza¢do, tendo sido utilizado o diagrama de

Ishikawacomo ferramenta de analise de causas.

Esta sessao foi o ponto de partida para o desenvolvimento de um trabalho mais aprofundado de identificacéo
das principais causas de ndo conformidades em ETAR. Para uma abordagem mais eficaz,-shswibuiu
trabalho em quatro grupos, um por cada Departarneerem que cada grupo foi desafiado a investigar as sub

causas associadas a uma causa principal.

Assim, foi iniciado um novo projeto de desenvolvimento de um guia de ac¢des pa@nf@omidades da

descarga de ETAR com o objetivo de contribuir para a erradicagédo de incumprimentos nas ETAR da AdVT.

O obijetivo final desta jornada colaborativa € promover a exceléncia operacional e garantir a conformidade
continua nas ETAR, resolvendo os desafios na sua origem e procurando estabelecer uma base sélida para

melhorias sustentaveis e duradouras em todas@ssas instalacoes.

Principais acfes desenvolvidas em 2024

Destacanse de seguida um conjunto de acdes desenvolvidas em cada Direcdo Regional que permitiram a

materializacéo dos objetivatefinidos:
Regido do Alentejo:

x ETAR Evora Realizada a limpeza total do reator aer6bio 1 para reparacdo do sistema de
arejamento que se encontrava danificado. Foi ainda realizada a limpeza do tanque de lamas

digeridas. Para melhorar o processo de amostragem, foi preparada uma satgparas recolhas
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e amostragens, onde se encontram as geleiras e vasilhame disponiveis para as recolhas de amostra
do Departamento do Centro Alentejo;

X ETAR Orioldrealizada a limpeza total do tanque andxico e tanque de arejamento, com recurso a
camido hidroaspirador. Substituicdo do agitador do tanque anéxico e de uma bomba de
recirculacdo de licor misto por equipamentos novos. Instalacdo de novosl@aetros para
medicao de recirculacdo de lamas, extracdo de lamas e recirculacéo de licor misto;

x ETAR Redondd em matérias de Seguranca, foram instalados guam@os no tanque de
equalizacao, vala de arejamento, espessador de lamas e obra de saida. Substituicdo da Unidade de
Rececao de Fossas, por uma nova unidade. Realizacdo da limpeza totajumda equalizacdo
com recurso a camiéo hidroaspirador;

x EEAR Redondo Rinstalagdo de um novo diferencial elétrico para elevagdo das bombas para o
exterior da EEAR,;

x ETAR Montoitot requalificagdo do sistema de flotacdo de lamas, com a substituicdo das bombas
de elevacgéo de lamas flotadas, instalagdo de uma nova bomba, e respetiva tubagem, para permitir
a limpeza e manutenc¢éo da EE de lamas flotadas e instala¢@o dewemntaudalimetro de lamas
flotadas. Substituicdo da bomba e caudalimetro de recirculacdo de lamas. Substituicdo do
caudalimetro de afluente bruto. Limpeza total do tanque de equalizacdo com recurso a camido
hidroaspirador;

x EEAR Montoito X em matérias de Seguranca foram instaladas escadas e plataforma de acesso ao
interior da EE. Substituicdo do parafuso do tamisador da obra de entrada. Realizacéo da limpeza
da EE com recurso a camido hidroaspirador;

x ETAR Valverdeinstalacdo de um novo caudalimetro eletromagnético para faturacao na tubagem
de compressao das bombas da EE inicial, substituindo o caudalimetro d®aestedll

x ETAR Elvasfoi efetuado o esvaziamento total e limpeza de varios érgdos (tanques anaerébio e
anoxico, tanque aerébio e decantador secundario) com recurso a camido hidroaspirador;

x EEAR S&o Vicenteentrada em exploragdo, no dia 14 de marco. Este subsistema pertencente ao
municipio de Elvas, foi construido para conduzir os efluentes de uma parte da rede de agua residual
a ETAR S&o Vicente, servindo uma populagéo de cerca de 7tahtesi

x ETAR Gafetet na sequéncia da recorrente contribuicdo de afluéncias indevidas, pluviais e
industriais, rejeitadas para o sistema municipal de drenagem de agua residual, este sistema
encontrase bastante degradado e com um passivo de residuos e gordugéss. No final de
2024, de modo a melhorar as condicdes e robustez do sistema, foi efetuada uma intervencao
profunda na instalacdo: limpeza de todos os orgaos da ETAR com recurso a hidroaspirador;
aumento da capacidade do reator; substituicdo do sistelma@xtracdo de lamas; substituicdo do
sistema de recirculacdo; retirada dos difusores existentes, instalacdo de novo sistema de

arejamento e reabilitagdo do tamisador. Em 2024 foi contratado um estudo para decidir sobre a

AGUAS DA/ALE DATEJQ SA PAGINA98


http://www.adlvt.pt/index.php/pt/

)\ AGUAS 0
RELATORIOB®ONTAR024 & VALE 0o TEJO

Grupo Aguas de Portugal

reabilitagdo daquela ETAR ou a substituicdo da mesma por uma EE que eleve as aguas residuais
para tratamento noutra instalacao;

X ETAR Aldeia da Matoi efetuada a limpeza total do tanque de arejamento com recurso a camiéo
hidroaspirador, de modo a evitar possiveis anomalias no sistema de arejamento devido aos
residuos acumulados no fundo do tanque de arejamento. Foi construidmumacesso ao poco
de recirculacdo/lamas em excesso, de modo a garantir a seguranca dos trabalhadores;

x ETAR Fonte da Viloi efetuada a limpeza total do tanque de arejamento com recurso a camido
hidroaspirador e instalacdo de novo sistema de arejamento;

x ETAR Ponte de Soinstalacéo de novo sistema de Telegestdo/Supervisdo, que permite acesso a
monitorizacdo e controlo do processo, tanto na sala de comando com remotamente.
Desenvolvimentos de novas funcionalidades no programa de modo acompanhar denfaisa
eficaz o sistema. Foi instalado um novo sistema de dosagem de Cloreto Férrico. Instalacdo de
cobertura de contentores de ®° para areias e gradados, de modo a evitar a entrada de dgua da
chuva nos mesmos;

x ETAR Montargit instalacdo de sistema de difusores para diluigdo de escumas, usando o circuito
de agua de servico;

x ETAR Gaviadoinstalacdo de arejador submersivel em substituicdo do arejador de superficie, que
registava avarias frequentes;

x ETAR Portalegrée instalacdo de novo sistema de Telegestdo/Supervisdo, que permite acesso a
monitorizacdo e controlo do processo na sala de comando. Remodelacdo de uma sala
anteriormente ocupada com arquivo, transformandonuma sala polivalente com capdaie
para cerca de 40 pessoas, destinada a formacgdes, seminarios e outros eventos. A sala foi equipada
com mobiliario e equipamentos adequados, garantindo a sua utilizacdo por todas as Dire¢Bes da
Empresa. Foi realizado o processo de inventariagdo e dasiédoda a documentacao arquivada;

x ETAR Portagemfoi instalado um caudalimetro para monitorizagdo do caudal afluente, uma vez
gue esta instalacdo recebe afluéncias pluviais e de infiltracdo, durante todo o ano e sé tinha um
caudalimetro instalado a saida da ETAR,;

X Subsistema de Tolosgem colaboracdo com a Area de Afluéncias Indevidas, da Direcdo de Gest&o
de Ativos, e a empresa Aguas do Alto Alentejo, foi efetuada uma campanha de monitorizacéo na
rede em baixa (saida das indUstrias de lacticinios) com o objetidetgtar a origem e controlar
as afluéncias indevidas a este sistema. A campanha decorreu no periodo de 15 de maio a 19 de
inozZ} TiToxX u}} (JEu o]l E «§ }o }E } Vv3E N o N A
dia 24 de outubro, um Protocolo deolaboracéo entre as Aguas do Alto Alentejo e as Aguas do

Vale do Tejo.

Regido das Beiras
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x EEAR Pedrogdo Pequebentrada em funcionamento deste novo sistema elevatdrio no municipio
da Sertd, em dezembro de 2023, permitinettccaminhar os efluentes anteriormente tratados em
fossa sética coletiva do municipio, a ETAR de Pedrogéo Grande. A construcao desta infraestrutura
também permitira que nos primeiros meses de 2024 se proceda a desativacdo da ETAR Pedrégao
Pequeno (em elevarlestado de obsolescéncia);

x ETAR Carvoeirbentrada em funcionamento da nova ETAR, em fevereiro de 2024. A construgéo
desta infraestrutura e de um novo troco de coletor gravitico, permitiu desativar as fossas sépticas
Carvoeiro 1 e Carvoeiro 2. A nova ETAR disp&e de tratamentgib@mfior sistema de lamas ativas
em regime de arejamento prolongado, em que a linha de tratamento da fase liquida é efetuada
com recurso a um reator de mistura completa com regime intermitente;

x ETAR Valhascagntrada em funcionamento da nova ETAR, em marco de 2024. A construgdo desta
infraestrutura e de uma nova estagéo elevatdria na bacia A (EEAR Valhascos), permitiu desativar
as fossas sépticas Valhascos A e Valhascos B. A nova ETAR égoonp@gamento primario em
fossa sética, seguido de tratamento biolégico em dois leitos de macréfitas (em paralelo), com
respetiva estacdo elevatéria de recirculacdo de efluente tratado;

x EEAR Carvalhaentrada em funcionamento deste novo sistema elevatorio, em maio de 2024,
permitindo desativar uma infraestrutura pertencente ao municipio da Sertd em elevado estado de
obsolescéncia;

x Colaboracdo com Direcdo de Gestdo de Ativos na realizacdo de vérias inspecdes funcionais e
levantamento cadastral de emisséarios/coletores dabsistemas de saneamento da Beira Baixa,
nomeadamente bacias Norte e Sul de Castelo Branco, Castanheira de Péra, Vale de Tabuas, Escalos
Lousa e subsistema Oeste de Santa Cita;

x Instalagédo de equipamentos de alarmistica em algumas infraestruturas criticas do subsistema de
Santa Cita, como é o caso da EEAR Santa Cita, EEAR Portela, EEAR Quinta do Falcdo e EEAR
Linhaceira;

X Instalacé@o de sensores de detecdo de descarga no descarregador de emergéncia da ETAR Outeiros
e no descarregador de tempestade da caixa do coletor gravitico a montante da EEO02
Entroncamento, com o objetivo de monitorizar as ocorréncias desta natureza,

x Colaboragdo com DGA/AI na instalacdo de equipamento para medi¢do de caudal na bacia gravitica
Oeste a montante da ETAR Santa Cita, em caixa de visita perto da localidade de Marmeleiro;

x Colaboragdo com@ood Mood, Lda o Municipio de Idanha-Nova para a rececgao e tratamento
dos efluentes produzidos no decurso Being Gatheringiue decorreu na Boomland (margens da
barragem Marechal Carmona), no concelho de Idaamhova, entre os dias 17 e 23 de junho;

x ETAR Arcozelbinicio de exploracéo da nova ETAR em dezembro de 2024. A nova ETAR dispde de

tratamento bioldgico por sistema de lamas ativadas em sistema SBR;
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x ETAR S&o Miguelem articulagdo com a Direcdo de Manutengéo, foram efetuadas melhorias e
reativado o sistema de producdo de ApR que se encontrava inoperacional. Foram efetuadas
intervencdes em diversos equipamentos, substituidos os grupos de bombagedmlados
u ] 1E - Mo JveS§ 0o } pu Zu & } v v ]} % E (}€EV ]Ju vSs}
cisterna;

x EEAR Sabugal (Antighjealizacéo de uma beneficiagdo na instalacdo por forma a melhorar as
condicdes de seguranca e operacdo. Como se trata de uma instalacdo com o descarregador de
tempestade/emergéncia localizado no rio Cba, a jusante da praia fluv@hdugal, foi adquirido
e instalado um equipamento de alarmistica na caixa de visita a montante do descarregador de
emergéncia;

x ETAR Sabugabquisicao e instalagdo de um sistema para medi¢ao de oxigénio e controlo da etapa
do arejamento na ETAR. Foi ainda substituida a consola para controlo de todas as etapas do
processo de tratamento, efetuandse melhorias no sistema de supedo;

X ETAR Vale Verde foi realizada a limpeza total do tanque de arejamento com recurso a
hidroaspirador e substituidos os difusores do sistema de arejamento, melhorando o
funcionamento desta etapa de tratamento;

x ETAR Seidem articulagdo com a Manutencéo e Gestao de Ativos, foi concluida a instalagcao de
um sistema de medi¢@o que permite a medir e monitorizar as afluéncias indevidas e a utiliza¢éo
do descarregador de tempestade da ETAR;

X Subsistema de Saneamento (SAR) $&m articulagdo com a Gestdo de Ativos, no ambito das
afluéncias indevidas, foram efetuadas diversas campanhas de monitorizagdo ao longo da rede de
drenagem do emissario gravitico de Santa Marinha e S&o Martinho, stenavcaracterizacao e
identificacdo de pontos de maior incidéncia das afluéncias indevidas;

X Subsistema de Saneamento (SAR) Funidfa articulagdo com a Gestao de Ativos, no &mbito das
afluéncias indevidas, foram efetuadas diversas campanhas de monitorizagdo de par&dmetros em
véarios pontos da rede de drenagem, definidos com base na andlise das redu A& _ N

05 U }u A]+s E 3§ E]l } ] vsi(] } %o}vS}e ull@& Jvi]'v
indevidas. Na ETAR Fundao, em articulacdo com Manutencao e Gestéo de Ativos, foi concluida, em
dezembro, a instalagdo de um sistema de medligde permite medir e monitorizar as afluéncias
indevidas e a utilizacdo do descarregador de tempestade da ETAR,;

x ETAR Penamacdraquisi¢do e instalacdo de um contentor de areas sociais, para melhoria das
condicdes dos balnearios e areas sociais da ETAR,;

x ETAR Belmontet foi efetuada uma atualizacdo no sistema de supervisdo, substituicdo do
automato, instalacdo de uma consola tactil e instalacdo de um sistema de alarmistica da ETAR;

x ETAR Cariafoi efetuada uma atualizacdo no sistema de supervisado, instalacdo de uma consola

tatil e instalagdo de um sistema de alarmistica da ETAR.
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CLIENTES

A Aguas do Vale do Tejo abrange um universo de 70 municipios, dos quais apenas 15 na vertente de

abastecimento (os da zona do Oeste).

Considerando a escassez da disponibilidade de agua e o seu impacto restaendas populacdes, na
estabilidade regional e no desempenho econémico nacional, margevem 2024 o acompanhamento e a
implementacéo de agbes, por forma a aumentar a resiliédomsistemas e reduzir a probabilidade de falta

de agua para abastecimento.

A Aguas do Vale do Tejo mostrse sempre disponivel para prestar apoio técnico, tanto na vertente de
sensibilizacdo das populagBes, estabelecendo parcerias, como na vertente da eficiéncia hidrica e/ou
operacional, tendo por base a experiéncia e conhectmetécnico, em particular no que respeita as

metodologias associadas ao controlo e reducédo de perdas.

No decorrer do ano de 2024, a Aguas do Vale do Tejo manteve uma abordagem de proximidade junto dos seus
clientes, materializada em especial pela atuacdo dos gestores de clientes, que asseguram um contacto direto
com os Municipios e garantem um acompanhatoetias suas solicitacdes em articulacdo com as diferentes
areas da Empresa. E neste contexto de proximidade e colaboracdo que a Aguas do Vale do Tejo tem vindo a
desenvolver multiplas iniciativas de articulagdo com a Entidades Gestoras em Baixa, emapnblaide, da
sustentabilidade e da gestdo eficiente da agua, tais como os projetos desenvolvidos em especifico para
mitigacéo dos efeitos da seca e a estreita articulagdo com algumas entidades ao nivel das afluéncias indevidas,

entre outros.

Tal como em periodos anteriores, no ano de 2024 manseve esforco que a Empresa tem vindo a
desenvolver de recuperacao de dividas, nomeadamente, sempre que possivel, através do recurso a celebracao

deacordos de pagamento com os clientes.

Nos termos do artigo 75.° da Lei n.° 82/2023, de 29 de dezembro, que aprovou o Orcamento de Estado de
2024, mantevese a possibilidade de celebragcdo de Acordos de Regularizacdo de Divida (ARD) com

pressupostos semelhantes aos previstos no Deekreian.® 32019, de 14 de janeiro.

Com a publicacao deste diploma e com vista a divulgacdo desta possibilidade, foram efetuadas comunicacdes
aos Municipios/Entidades Gestoras que apresentavam divida respeitante a servi¢cos de abastecimento de agua
e de saneamento de aguas residuais enquagisavieste regime de regularizacdo de dividas, tendo sido
demonstrada a disponibilidade para a analise das propostas de Acordo de Regularizacdo de Divida e
esclarecimento de quaisquer dividas relativas a este processo. Foram encetados contatos com pgoslunici

de Almeida, Fornos de Algodres, Fundéo, Guarda, Oliveira do Hospital, Ponte de Sor, Pinhel, Rio Maior, Sabugal,
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SM Castelo Branco e Tomar, tendo apenas sido manifestado interesse em aderir por parte dos Municipios de
Almeida, Sabugal e Tomar, tendo sido possivel concretizar os seguintes acordos:
0 SabugaltFoi celebrado Acordo de Regularizacdo de Divida (ARD) a 27/06/2024, ao abrigo do Decreto
Lei n.° 5/2019, de 14 de janeiro, com as adaptacBes decorrentes da Lei n.° 82/2023, de 29 de
dezembro, no montante total de 7,7 milhées de euros; e
0o Tomar tFoi ®lebrado Acordo de Regularizacédo de Divida (ARD) a 27/06/2024, ao abrigo do-Decreto
Lei n.° 5/2019, de 14 de janeiro, com as adaptac¢des decorrentes da Lei n.° 82/2023, de 29 de
dezembro, no montante total de 2,2 MEUR.
Ainda a este prop0sito, foi desenvolvido entre a Aguas do Vale do Tejo e o BEI (Banco Europeu de Investimento)
0 processo de Cessédo de Créditos relativo ao ARD celebrado com o Municipio de Tomar, concestizando
durante o ano a respetiva cesséo de créslijonto do BEI, que permitiu regularizar a divida no seu montante

global.

Foi ainda celebrado com a APINEmpresa Intermunicipal de Ambiente do Pinhal Interior um Acordo de

Transacéo durante o ano de 2024, relativo a divida vencida, num montante total de 3,8 milhdes de euros.

Apraznos ainda registar que, apesar de os SMAS de Castelo Branco manterem a posi¢cdo de oposi¢ao
relativamente & metodologia de faturacdo do servigco de saneamento, efetuaram um pagamento parcial das
faturas de saneamento relativas aos caudais faturadoseganeiro de 2016 e outubro de 2024, no montante

total de cerca de 14,5 milh6es de euros, diminuindo dessa forma significativamente os valores em divida a

Aguas do Vale do Tejo.

A Aguas do Vale do Tejo, no ambito das suas obrigacbes, interpds durante o ano de 2024 oito acdes
administrativas comuns, sobre quatro clientes da Empresa, num total de 3,9 milhdes de euros respeitantes a

faturacdo vencida e néo liquidada.

No que respeita ao controlo ao processo de Reclamagfes de Clientes, em 2024, foram apresentadas 205
reclamacdes a AdVT, registansi® um aumento de 20,6% face a 2023 (170), das quais a larga maioria (181)
esta relacionada com a atividade de abastecimerdoadua, 23 referentes & atividade de saneamento e 1
reclamacao considerada comum as duas atividades. A generalidade das reclamagfes foi apresentada por
Clientes/Entidades Gestoras em Baixa (173), e as restantes por particulares/outras entidades (d@)perain

Juntas de Freguesias (12).

Por fim, importa salientar que o combate as perdas nas redes de distribuicdo de agua surge como medida de
adaptacao, representando um aumento de resiliéncia, j& que acrescenta tempo ao periodo de disponibilidade
de 4gua em caso daresshidrico. O impacto das altera¢des climaticas vem conferir uma maior visibilidade as

debilidades e suscita uma atuagdo concertada de diferentes entidades para promover a eficiéncia hidrica em

todas as regides do pais.
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A reducdo das perdas nos sistemas de abastecimento, para além da melhoria da eficiéncia dos sistemas e do
combate ao desperdicio, tem sido uma das medidas mais desenvolvidas e de sucesso demonstrado, no ambito

das medidas de mitigacédo das alteracfes clicadt

A aplicacdo da metodologia WONE em alguns dos Municipios, permitiu a minimizacdo de problemas
relacionados com a disponibilidade de agua, nao so6 na vertente em Alta (Planos de reducéo de ANF), como em
alguns sistemas dos Municipios em Baixa, constituindelentes exemplos de intervencéo coordenada, em

contexto de stress hidrico.

Destacase a continuidade dos trabalhos de combate as perdas e detegdo de fugas nos Municipios de Méda,
Aguiar da Beira, Mourédo, Portel, Reguengos de Monsaraz e Redondo, 0s quais se revelaram uma medida

fundamental na mitigacao dos efeitos da seca e nolmatmao desperdicio.

No &mbito da gestdo dos Sistemas de Abastecimento em Alta e das analises dos consumos nos Pontos de
Entrega, sempre que séo identificados incrementos anormais de consumos e capita¢cdes muito superiores ao
previsto, mesmo que ndo se perspetive que os volumesagua fornecidos venham a pbér em causa a
capacidade de abastecimento por parte da AdVT, sdo promovidos contactos com as Entidade Gestoras em
Baixa, de modo a que sejam tomadas as medidas que tendam a reduzir 0S excessivos consumos, que se

suspeita estagm relacionados com a ocorréncia de roturas na rede em Baixa ou consumos indevidos.

A divida de Clientes, a data de 31 de dezembro de 2024, decesepdie seguinte forma:

2022 2023 2024
Unid: milhes de euros
Faturacao Corrente (AA e AR) 12,1 11,6 13,2
Acordos de Pagamento 6,9 57 55
InjuncBes 86,5 90,6 74,5
Juros Mora 11,7 11,9 12,1
ARD 7,4 0,1 7,6

124,6 119,8 113,0

Esta andlise inclui apenas os valores faturados a clientes (nédo inclui ARD, imparidades e valores de cobranga duvidosa)
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INVESTIMENTO

O Investimento da Aguas do Vale do Tejo no ano de 2024 ascendeu a 21,0 milhdes de euros, consubstanciando

se num aumento de cerca de 12% face ao ano transato.

A reparticdo por atividade foi de 7,1 milhdes de euros na atividade de saneamento, de 13,7 milhdes de euros

na atividade de abastecimento, e 0,2 milhdes de euros em investimentos de estrutura.

Investimento

202z 202¢ 2024

(milhdes de eurof
Atividade de Abastecimento 9,1 8,8 13,7
Atividade de Saneamento 4,8 9,k 7,1
Estrutura 0,6 0,5 0,2
TOTAL 14.€ 18,€ 21,C

Durante o ano de 2024 mantexg® o gradual crescimento resultante da execucaagestimentos de maior
volume, tanto na atividade de abastecimento como na de saneamento, fruto do desenvolvimento de projetos

iniciados em anos anteriores.

Registase, contudo, que, a semelhanca do ano anterior, o mercado continuou a enfrentar desafios
significativos na contratacdo de recursos, especializados e ndo especializados. Esta situacdo tem afetado
transversalmente os empreiteiros, as empresas dealizacdo, de projeto e o préprio Dono de Obra,

resultando em dificuldades na concretizag@o dos investimentos previstos.

Para mitigar estas dificuldades e reforcar a capacidade de fiscalizacdo das obras, foi langado um concurso por
prévia qualificacdo para a prestagdo de servicos de fiscalizacdo, com o objetivo de formar uma bolsa de
profissionais qualificados que asseguremcompanhamento técnico das empreitadas. Este modelo apresenta
diversas vantagens, como a garantia de que os profissionais selecionados possuem competéncias técnicas
comprovadas e experiéncia relevante, promovendo um acompanhamento rigoroso das emmefagitévia
qualificacdo também aumenta a eficiéncia na alocagdo de recursos, permite uma resposta mais célere as
necessidades das obras e reduz os riscos de incumprimentos técnicos, atrasos ou desvios. Adicionalmente, esta
abordagem fomenta uma concorr@ac mais qualificada e alinhada com as exigéncias do mercado,

promovendo a execugao eficaz dos investimentos.

Apesar do esforco na mitigacdo dos desafios referidos, persiste a tendéncia de concursos sem propostas
vélidas, frequentemente justificada pelo desajuste entre os prégse e 0s valores reais de mercado. Esta
discrepéancia reflete a instabilidade do secttas obras publicas, aliada a processos adicionais de autorizacao
de aumentos de investimento, necessarios devido ao desajuste dos valores de referéncia do atual contrato de

concessao.
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Outro fator critico para a execugdo dos investimentos tem sido a morosidade nos processos de expropriagdo
e servidao necessarios para a disponibilizacdo de terrenos, especialmente na emissdo de Declaracbes de
Utilidade Publica (DUP). Tal tem frequentemeat@sado o lancamento de empreitadas em mais de um ano
apo6s a conclusao dos respetivos projetos. Apesar da intensificagcdo do acompanhamento e monitorizagédo
destes processos, 0s resultados continuam a carecer de estabilidade, sendo agravados por alteracdes

legislacdo e nas plataformas de registo, que dificultam a eficiéncia dos processos internos e externos.

Estas condicionantes continuaram a impactar a concretizagdo dos investimentos previstos para 2024,

refletindo-se em concursos desertos no valor de cerca de 5,8 milhdes de euros.

Apesar destas adversidades, a Empresa conseguiu desenvolver um conjunto relevante de projetos e lancar um
namero significativo de concursos destinados a execuc¢do dos investimentos previstos no Contrato de
Concessédo, assegurando a continuidade dos serndggeomovendo a fiabilidade e a resiliéncia das

infraestruturas existentes.

Durante o ano de 2024, no ambito dos investimentos associados a melhoria da eficiéncia energética da
Empresa, destaese em particular a continuacéo da implantacdo da empreitada que permitira a criacdo do
Centro de Controlo de Energia e Emissdes (CCHiE)ésuino teve um ligeiro atraso e se prevé ser concluida

em 2025. Ao nivel do projeto da Neutralidade da AdVT, iniciaeuws primeiros projetos, nomeadamente a
implementacéo dos painéis fotovoltaicos associados com outras obras do plano de investiotentoé o

caso da Compostagem de Lamas na ETAR de Evora, no qual se prevé a instalagio dos painéis na cobertura do
pavilhdo a contruir neste ambito, processo ja instruido junto das entidades competentes e que aguarda as

necessarias autorizages para o &amento, em 2025.

Para o ano de 2025 prexg® a continuidade das empreitadas entretanto adjudicadas e de todo o trabalho que
antecede o langamento dos respetivos concursos, assegurado pelo Departamento de Estudos e Projetos e
pelas equipas de Obras dos Pdlo das Beirasrggjdeda Direcdo de Engenharia, bem como todas as atividades
complementares (topografia, geotecnia, etc.) necessarias a materializacdo dos mesmos, salientado a
continuidade do processo BIM, em curso desde 2018, e destaesdem 2024, o desenvolvimentad
metodologia no Grupo AdP, muito impulsionada pelo resultado dos projetos desenvolvidos com esta
metodologia na AdVT em 2023 (como por exemplo as empreitadas da Estacdo de Tratamento de Aguas

Residuais de Arcozelo e de Ampliacdo e Reabilitacdo do SideeAtzastecimento do Concelho de Portel).

Abastecimento

Durante o ano de 2024 estiveram em desenvolvimento mais de 20 projetos de abastecimento, tendo sido
lancados 15 concursos para contratacdo de empreitadas, com um valor global de cerca &3 de

euros destacandese:
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x Empreitada de execucao das ligagGes técnicas de abastecimento a Oliveira do Hospital;

x Empreitada de concecamnstrucio de remodelacio da ETA de Monte Novo (Evora);

x Empreitada de concecamnstrucdo da remodelacdo da ETA de Vascoveiro (PINHEL);

x Empreitada de Substituicio de Troco de Conduta em Aguas-Blasistema Rio Fundeiro (Ferreira
do Zézere);

x Empreitada de Melhoria das Condic6es de Seguranca em Infraestruturas da AdVT (Elementos em
PRFV) por Lotes: Lotel Polo Beiras e Lote 2 Polo Alentejo;

x Empreitada de melhorias no subsistema do Reguengo Graedecucdo de furo para captacdo de

agua subterranea aumento de capacidade e otimizacéo da gestéo.

Ainda neste ano, foram adjudicadas diversas empreitadas na area do abastecimento de 4gua, com um valor
global de cerca de 4 milhdes de euros, localizadas nas regides das Beiras, Alentejo e Oeste. Esta Ultima regido
tem vindo a apresentar resultados maisnsestentes, reforcando a execugdo de investimentos estratégicos.

Em particular destacarse:

x Empreitada de Melhoria das Condi¢cdes de Seguranga em Infraestruturas da AdVT (Elementos em
PRFV) por Lotes: Lotel Polo Beiras e Lote 2 Polo Alentejo;

x Empreitada de Reabilitagdo de Condutas RI®Rares e Péro Viselrundao;

x Empreitada de Execucéo da Conduta para Fortios e AlaBodalegre

x Empreitada de Reabilitacdo do reservatério da Castanheira do Ribatejo e respetiva Camara de

Manobras.

Mantevese uma estreita colaboracdo com a Direcdo de Gestdo de Ativos e a Direcdo de Manutencao,
designadamente em diversos investimentos destinados a eliminar problemas identificados no ambito da
avaliacdo do estado funcional das infraestruturas realipsi@as equipas de inspecéo da gestéo de ativos. Estas
intervencdes pretendem eliminar ou dimin@rocorréncia de falhas funcionais em infraestruturas e sistemas,
salvaguardando e mesmo melhorando os niveis de servico da, AéWiT como melhorar as condicdele
operacionalidade, seguranga e garantia da qualidade do servico de abastecimento de agua e saneamento de
aguas residuais. Nesta vertente em particular, em 2024, foram adjudicadas empreitadas, no valor de cerca 3,1

milhGes de euros, e langcadas a conoung valor de 3,4 milhGes de euros.

Saneamento

Ao nivel do saneamento, durante o ano de 2024, estiveram em desenvolvimento mais de 50 projetos, tendo
sido langcados 6 concursos para contratacdo de empreitadas com um valor global adeilb8¢% de euros

destacandese, pelo seu valor:

x Empreitada de Execucdo dos Sistemas de Drenagem e Elevatorios dos Subsistemas de Carapito,
Corticada e Dornelas (Aguiar da Beira) e do Sistema Elevatério de Celorico da Beira 1 (Celorico da

Beira);
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X

Empreitada de Concecgéo/Construcdo da ETAR de Foros da Fonte Seca e da ETAR de Falcoeiras
(Redondo);

Existem ja projetos concluidos a aguardar as devidas autorizag@es/licenciamentos, para que se possa proceder

ao lancamento dos procedimentos, cujos valores ultrapassam os 2,9 milhdes de euros.

Neste anoforam adjudicadas empreitadas de saneamento com um valor global de 6,6 milhdes de euros,

destacandese:

X

Empreitada de Execucdo dos Sistemas de Drenagem e Elevatérios dos Subsistemas de Carapito,
Corticada e Dornelas (Aguiar da Beira) e do Sistema Elevatério de Celorico da Beira 1 (Celorico da
Beira);

Empreitada de Concec@donstrucdo da Remodela¢éo da ETAR Avd, ETAR Santo Anténio do Alva e
ETAR Vila Franca da Beira (Oliveira do Hospital).

Principais concursos langados

Os concursos langados em 2024 ascenderam cerca de 33,8 milhdes de euros, destacando

X

Empreitada de concecamnstrucdo de remodelacéo da ETA de Monte Novo (Exd&@) milhdes de

euros;

Empreitada de execucao do reservatério da ETA da Senhora do DesAg®@rmilhdes de euros;

Empreitada de Execucdo dos Sistemas de Drenagem e Elevatdrios dos Subsistemas de Carapito,
Corticada e Dornelas (Aguiar da Beira) e do Sistema Elevatério de Celorico da Beira 1 (Celorico da
Beira) t 3,3 milhdes de euros;

Empreitada de Melhoria das Condi¢6es de Seguranca em Infraestruturas da AdVT (elementos em
PRFV) por Lotes: Lotel Polo Beiras e Lote 2 Polo Alarggfanilhdes de euros;

Empreitada de execucéo do Sistema de Transporte de Aguas Residuais de Alcains até a EE da ETAR de
Castelo Brancd 2,5 milhdes de euros;

Empreitada de Execuc¢do dos Sistemas de Drenagem e Elevatdrios do Subsistema de Belionte
milh&es de euros;

Empreitada de Concecdo/Constru¢cdo da ETAR de Foros da Fonte Seca e da ETAR de Falcoeiras

(Redondo)t 2,3 milhdes de euros.

Principais adjudicac6es de empreitadas

As adjudicages realizadas em 2024 ascenderam a 13,8 milhdes de euros, desszcando

x Empreitada de Execu¢do dos Sistemas de Drenagem e Elevatérios dos Subsistemas de Carapito,

Corticada e Dornelas (Aguiar da Beira) e do Sistema Elevatorio de Celorico da Beira 1 (Celorico da

Beira) t 2,9 milhdes de euros;
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Empreitada de execucdo do Sistema de Transporte de Aguas Residuais de Alcains até a EE da ETAR
de Castelo Branc®2,2 milhdes desuros;

Empreitada de Concec&0onstrugdo da Remodelacdo da ETAR Av, ETAR Santo Anténio do Alva e
ETAR Vila Franca da Beira (Oliveira do Hospita® milhdes de euros;

Empreitada de Melhoria das Condi¢c6es de Seguranca em Infraestruturas da AdVT (elementos em
PRFV) por Lotes: Lotel Polo Beiras e Lote 2 Polo Alartgganilhdes de euros;

Empreitada de Execucdo das Intervencdes da Estacdo Elevatéria de Carvalhos e Instalacdes
Complementarest Castelo Brancd 1,6 milhdes de euros;

Empreitada de Execucao dos Sistemas Elevatérios de Monte do Trigo, Vera Cruz e Sao Bartolomeu do

Outeiro t 1,3 milhdes de euros.

Principais empreitadas concluidas

As principais empreitadas concluidas durante 2024 foram:

X

Empreitada de Construcdo do SistemaAtfmstecimento e Completamento do Sistema de Aguas
Residuais do Entroncamento

Empreitada de Concec&oonstrucéo da ETAR do Carvoeiro (Magéo) e ETAR de Valhascos (Sardoal)
Empreitada de Concecéo Construcdo da ETAR de Castanheira de Péra

Empreitada de Execucéo da Conduta Adutora C&asa Branca

Empreitada de Reabilitagdo do Emissario de Vila Nova da Barquinha e Execucdo do Emissério 2 de
Ligacé@o a EE Praia do Ribatejo

Intervencbes de Melhoria em Instalac6es da AdVT no Polo da Beira Alta

Empreitada de execucdo do Sistema Elevatdrio de Aguas Residuais de Pesos (Pedrogéo Grande)
Empreitada de Execu¢do do Emisséario de Monte do Trigo e Emissérios do Subsistema de Santana
(Portel)

Empreitada de Construcao do sistema elevatério de Sao Vicente.

Execuc¢do dos sistemas elevatérios de dguas residuais da Pedreira e de Pedrégao Petgi@ro

Sistema Elevatério de Pedrégéo

Empreitada de Execuc¢éo da Conduta para Fortios e Alegodalegre

Empreitada de construcéo da estagéo elevatéria de aguas residuais do Barro Branco (Borba)

Empreitada de Renovacéao de troco de condMtaas da Fazenddila Velha de R6dao

GESTAO DE ATIVOS

A Gest#o de Ativos na Aguas do Vale do Tejo tem como funcgéo assegurar uma gestéo integrada dos ativos da

Empresa, procurando garantir o equilibrio entre a eficacia e eficiéncia operacional dos mesmos e promovendo

a articulacéo de todas as areas que desérenm atividades em cada uma das fases do respetivo ciclo de vida.
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O ano de 2024 foi desafiante em varias medidas, desde o planeamento para a execucado de futuros projetos

transversais, como o inicio e ou a continuidade de projetos essenciais para a Aguas do Vale do Tejo.

Alguns dos Projetos que foram desenvolvidos/iniciados s&o essenciais para o presente e futuro da Aguas do

Vale do Tejo, os quais embora sendo muito relevantes néo serdo os Unicos, destseando

X

Garantiuse a continuidade da Certificacdo dos Sistemas de Gestdo da Energia as instalacdes
abrangidas, com extensdo do referencial NP EN ISO 50001:2019 a outras instalagbes, sendo
determinante o papel de todos os elementos nas auditorias realizadas e, ainda mais importante, na

preparacao de toda a estrutura que respondeu de forma consolidada aos auditores;

Concluiuse o Plano Diretor do SAA do Sabugal estando em faserddusdo do Plano Diretor de

Monte Novo e Vigia;

Participouse, em conjunto com a Direcdo de Saneamento e a Direcdo de Engenharia, na andlise e

avaliacdo dos impactos da nova Diretiva das Aguas Residuais Urbanas (DARU);

Coordenouse a implementacéo do Plano de Controlo de Afluéncias Indevidas na Aguas do Vale do
Tejo e respetiva implementacdo, para os subsistemas de saneamento prioritarios (25), em

colaboracdo com a Dire¢céo de Operacdes de Saneamento;

Deuse continuidade ao desenvolvimento e atualizacdo do Modelo Matematico no suporte
informatico doWater Gemsla Bentley sendo que todos os processos de andlise de novos pontos de
entrega com impacto passaram a ter a colaboracdo analitica da Equipa de Modelag&o da Direcdo de

Gestdo de Ativos;

Adjudicouse o Concurso de Elaboragdo de Inspecdes de CCTV aos coletores graviticos do Sistema de
Saneamento da Aguas do Vale do Tejo, o que exigiu uma articulacéo entre todos os Departamentos

da DGA e a DOS, representando um dos projetos mais transwigisaise¢ao;

Acompanharanse as Direcdes de Operagdes para a otimizacao na gestédo dos Sistemas, AA e AR, pelas
Equipas de Afluéncias Indevidas, Perdas e Modelacéo, bem como diversos Municipios e EG em Baixa
para a reducdo das perdas nos sistemas em baixa e/ou daméifigéindevidas na componente
industrial, originando inUmeras reunibes com estas entidades, formalizando o Protocolo com o
Municipio de Nisa e aprovando outro protocolo com o Municipio de Campo Maior, sendo este o

exemplo do modelo colaborativo a seguirga combate as Al e as Perdas;

A Area de Cadastro continuou o processo interno de revisdo da caraterizacdo e classificacdo dos
Ativos, com o apoio da Dire¢do de Manutencdo, atividade que € estruturante para a organizacéo e

gue suporta subsequentemente o cadastro dos Ativos;
Iniciouse a execucdo dos servigos de inspecéo aos furos de captacfes na zona do Alentejo;

Reviuse o Plano (estratégico) para a Reducéo de Agua N&o Faturada na202812029, realcando

se que a % de ANF é um dos indicadores estratégicos da AdVT;
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x Continuidade do processo de coordenacdo dos Estudos com vista a criacdo de eventual modelo de
1} sd } upv] _%]} M]3}t % E P 5}

de agua e saneamento de aguas residuais, bem como entre a AWlMUEicipio de Estremoz;

X Acompanhouse 0s processos relacionados como a regularizagdo Patrimonial / Integracédo de Ativos,

de mais de 10 Municipios, com producao de Relatérios internos;

X Apoio no desenvolvimento e acompanhamento das empreitadas de reabilitacdo que envolvem a

componente de gestéo da eficiéncia energética.

A primeira metade de 2024 foi bastante chuvosa, levando os niveis das albufeiras da AdVT para niveis muito

E

upv] 1% o

confortaveis, com grande parte delas préximas ou mesmo no Nivel de Pleno Armazenamento.

u

Mantevese a monitorizacéo diaria dos niveis hidricos e das autonomias das albufeiras habitualmente mais

sensiveis em termos dgresshidrico, ou mais sujeitas a variagdes devido a outros usos: Ranhados, Cabiril,

Caldeirdo, Fumadinha, Meimoa, Penha Garcia, Monte Novo e Vigia.

A partir de julho de 2024, a precipitagdo foi muito reduzida, levand
gueda dos volumes armazenados principalmente nas albufeiras
partilha de uso (rega ou producéo de energia hidroelétrica). O caso |
premente em termos de rega é a Vigia que seeapntava, em finais de
dezembro de 2024, perto dos 20% do volume total. No entanto
alternativa via EMFA deixa esta albufeira num patamar de insegure

mais baixo, em termos de abastecimento.

Por outro lado e de um cariz muito importante, a Albufeira do Cak
com uso partilhado de producéo de energia hidroelétrica, viu desce!
cotas de armazenamento em mais de 20m desde junho, levanc

necessidade de interagdo da AdVT com a APA, no safgid@rantir

\ VALE uoTEJO

Grupo Apuas da Portugs

Poupe
agua hoje
para ter
amanha

N3o gaste mais
do que precisa

Portugal enfrenta uma situacao de
seca severa. Sendo a 4gua um recurso
essencial 4 vida, & Urgente poupar a
reutilizar multo mals. Seja consclente,
use a2 3gua de forma eficiente.

advt.pt

um ano hidrolégico mais seco em 2024/2025, sem problemas e

Castelo do Bode. Ja o Caldeirdo maniese@cima do normal em termos de volume armazenado, ao longo de

todo o ano de 2024.

A situacdo mais preocupante é atualmente Penha Garcia, perto dos 63%, que tem diminuido os niveis de

\

armazenamento devido & reduc¢do do volume de precipitacdo na Beira Baixa interior.
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Caldeirdao
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Cabril

300 m

295 m

290 m

285m

280 m

275m

270 m

265 m

260 m
255 m
janeiro fevereiro marco abril maio junho julho agosto setembro outubro novembro dezembro

= Minimo = Médio == Méximo == 2024 == 2025

A consolidacdo da informacéo de monitorizacdo e de acompanhamento das medidas de
mitigacéo nos Relatdrios de Adaptacdo as Alteracdes ClimataaC foi mais um dos
passos decisivos para manter este tema na agenda de todas as Dire¢des, promovendo a

partilha de informacdo na AdVT.

Em complemento, mas fora da atividade da Empresa, a Gestdo de Ativos ersmati@companhar, desde
finais de2023, a situacdo de seca no Algarve, com previsdes meteoroldgicas localizadas e modelacao de

afluéncias face a perspetiva de precipitacédo, tendo por base a melhoria da previsdo em termos de oferta.
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No &mbito dagestdo de perdasforam realizados diversos projetos, destacaiséo

x Elaboragéo do Plano (estratégico) para a Reducéo de Agua N&o Faturada na Aguas do Vale do Tejo
2025/2029;

x Reformulagéo de sistema de monitorizac&o do indicador de Agua N&o Faturada na Aguas do Vale do
Tejo, permitindo a realizagdo de andlise mensal da ANF em cada polo regional, bem como em cada

subsistema de abastecimento (Possibilidade de analise compacativanos anteriores);

X No &mbito do Plano de Implementacédo de Reducédo de Roturas (PIRR), focado nos polos das Beiras e
do Alentejo, diagnosticararse, com o apoio da monitorizacdo de pressdes e caudais, as causas das

roturas sistematicas nas seguintes condutas:
X Subsistema de Apartadura (BiquinGaiaUrra) (4°Ensaio);
X Subsistema de Portel (AlqguevAmieira);
X Subsistema Santa Luzia (EE Sardeiras);

E} ueu} ul]S}U ue v}t 8§ } "u upuE-}_ SE ve]S we}oBeglnteTitnl v }

diagndstico:
X Subsistema de Santa Agueda (Fern&o Calvo) (2°Ensaio)

x Acompanhamento do Plano de Reducdo de Agua N&o Faturada na Aguas Vale do Tejo, com a
manutenc¢do da monitorizacdo nos Subsistemas da Senhora do Desterro, P6voa, Monte Novo, Vigia,

Apartadura, Belver e Alandroal. No decurso do ano de 2024 foi possivel:

X Subsistema da Senhora do Desterro:

Manutencdo do projeto de setorizacdo e monitorizagdo no subsistema, com a
implementacédo de 17 Zonas de Monitorizacéo e Transporte (ZMT) abrangendo cerca de 135
km de rede, que contam com 108 pontos de monitoriza¢do, dos quais 66 em pontos de

faturacdo, 222m pontos de controlo e 20 em VRP (Valvulas redutoras de presséo);

X Subsistema da Apartadura:

Manutengdo do projeto de setorizagdo e monitorizagdo no subsistema, onde estdo
implementadas 13 Zonas de Monitorizacao e Transporte (ZMT), ou seja a totalidade das ZMT
previstas implementar, abrangendo cerca de 117 km de rede (98.1% do subsistema), que
contam com 58 pontos de monitorizagdo, dos quais 37 em pontos de faturacdo, 19 em

pontos de controlo e 2 em VRP (Valvulas redutoras de presséo);;

X Subsistema de Monte Novo:

Manutengdo doprojeto de setorizagdo e monitorizagdo no subsistema, onde estdo
implementadas 12 ZMT, ou seja, a globalidade das previstas, abrangendo cerca de 186 km
de rede (97% do subsistema), contando com 38 pontos de monitorizacdo, dos quais 19 em

pontos de faturacé e 19 em pontos de controlo;
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X Subsistema da Pévoa:

Manutengdo do projeto de setorizagdo e monitorizagdo no subsistema, onde estdo
implementadas 9 ZMT (92% do previsto), abrangendo cerca de 336 km de rede (98% do
subsistema), contando com 64 pontos de monitorizacdo, dos quais 51 em pontos de

faturacado, 12 en pontos de controlo e 1 em VRP (Valvulas redutoras de presséo);

x Em 2024 e em complemento ao Plano de Reduc&o de Agua N&o Faturada na Aguas Vale do Tejo, tem
sido garantida a monitorizacao e apoio no diagnéstico da situacéo dos Subsistemas de Belver, Vigia e

Alandroal, designadamente:

X Subsistema de Belver:

f Manutengédo do projeto de setorizag@o e monitoriza¢cdo no subsistema, onde estédo
implementadas 2 Zonas de Monitorizacdo e Transporte (ZMT), ou seja, a totalidade
das ZMT previstas implementar que abrangem cerca de 17.3 km de rede (91% do
subsistema), contarmicom 12 pontos de monitorizacdo, dos quais 8 em pontos de
faturacdo, 3 em pontos de controlo e 1 em VRP (Valvulas redutoras de pressao);

f J& decorrente da analise do desempenho das 2 ZMT implementadas, onde se
evidencia o surgimento de diversas roturas nas condutas de aducdo entre a ETA
Belver e Reservatério RC com grande contributo para o elevado ANF, foi
diagnosticada e corrigida uma anoliaano funcionamento da VRP (monitorizada)
instalada na conduta de saida da ETA, o que permitiu passar a existir uma maior
fiabilidade no sistema.

X Subsistema da Vigia

f Manutencéo do projeto de setorizacdo e monitorizacdo no subsistema, onde se
encontram implementadas 3 ZMT que abrangem cerca de 43.9 km de rede (96% do
subsistema), contando com 12 pontos de monitorizag&o, dos quais 7 em pontos de
faturacdo e 5 em pontosedcontrolo;

f Realizagdo de diagndstico & capacidade de transporte da conduta
adutora/derivagdo para Santa Suzana que se encontrava no limite da capacidade no
periodo estival do verdo, decorrente dos elevados consumos (perdas) na rede em
baixa desta localidade.

f Elaboracdo de estudo para relocalizacdo do medidor controlo na de saida da ETA
Vigia em direcdo a Falcoeiras, que é entrada da ZMT 40502 (ETRaligiiras),
passando 0 mesmo para jusante do reservatério elevado. No mesmo estudo, ficou
planeada a instalcdo de 2 medidores para medi¢&o/controlo de consumos nas
instalacdes da ETA da Vigia;

x Alandroal
f Manutencdo do projeto de setorizacdo e monitorizagdo no subsistema, onde se

encontram implementadas 2 ZMT que abrangem cerca de 51.4 km de rede (95% do
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subsistema), contando com 13 pontos de monitoriza¢éo, dos quais 10 em pontos de

faturacdo e 3 em pontos de controlo;

x Colaboragédo no diagndstico para implementagdo do um novo Ponto de Entrega no subsistema de
Cabeca Gorda (Macdo), nomeadamente com a instalagdo de equipamentos de monitorizacdo de

caudal e pressédo no stlpn¢o Carrascal.

x Continuidade na Colaboragdo com os Municipios de Meda e Aguiar da Beira na monitorizacéo e
analise das perdas de agua nas infraestruturas de abastecimento em baixa, mediante a
disponibilizacéo de equipamentos de telemetria e acesso ao software de coatgelstdo de perdas
WONE.

x Colaboracdo com o Municipios de Mourdo e Reguengos de Monsaraz na reducdo de perdas na rede
em baixa e, consequentemente, no aumento da capacidade de oferta por parte do Subsistemas do
Monte Novo e Subsistema Auténomo da Aldeia da Luz, explorados pela Adidé& foram realizadas

campanhas extensivas ou pontuais de detecao de fugas;

x Colaboracdo com o Municipio de Portel Monsaraz na reducdo de perdas na rede em baixa e,

consequentemente, no aumento da capacidade de oferta por parte do Subsistema de Portel

X Continuidade da Colaboragdo com o Municipio de IdemN@va, na monitorizacdo e analise das
perdas de agua nas infraestruturas de abastecimento em baixa, mediante a disponibilizacdo de
equipamentos de telemetria e acesso ao software de controlo e gegtdedias WONE. Ainda neste
ambito, foi realizada uma campanha de detecéo de fugas na rede de distribuicdo da localidade do
Ladoeiro, a qual apresentava consumos extremamente elevados no periodo estival e que colocavam

em causa a capacidade de abastecimaattavés do subsistema de Santa Agueda.

Asacbes de detecdo das fugasntemplaram as seguintes atividades durante o ano de 2024:

X Realizacdo de uma campanha de detecdo de fugas no subsistema de Belver, nomeadamente na ZMT
ETA / Reservatdrio RC, condantificagdo de trés roturas;

X Realizacdo de uma campanha de dete¢do de fugas no subsistema do Caldeirdo, prestando apoio no
arranque da exploracé@o da conduta elevatdria EE Codesseiro, onde foram aplicados os métodos de

v o] 7 <M louv Pu _ Jvi } Pmitirar@Ea idehtificacfio déotrés

roturas. Este trabalho permitiu evitar a realizacéo de um investimento avultado na substituicdo desta
infraestrutura;

x Realizagdo de trabalhos de diagnéstico e detecdo de fugasubsistema de Santa Agueda,
nomeadamente na conduta de abastecimento em alta a localidade de Ladoeiro (a&idwa), onde
foram identificadas e reparadas duas roturas, o que garantiu maior capacidade de transporte até ao
Reservatério do Ladoeiro (IdanaeNova);

X Instalacdo de registadores de pressdo no subsistema de BorBHo Bacelos, para apoio no

diagnéstico/macro localizagdo de roturas na conduta elevatoria.
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Em relagdo aafluéncias indevidasno exercicio de 2024, foram realizados diversos projetos, designadamente:

x Coordenacdo do Plano de Controlo de Afluéncias Indevidas na Aguas do Vale do Tejo e respetiva
implementacao, para os subsistemas de saneamento prioritarios (25), em colaboracdo com a Direcéo
de Operacdes de Saneamento. O Plano contempla o desenvolvinewisitds, estudos de avaliacao,
identificac@o e quantificacdo de afluéncias indevidas; intervencdes de reabilitacdo nas infraestruturas
ANu 0§ _V }Jvsd S} ]JA Ee}e }u v3] e P «3}JE - "u ]E _ % E

acOes de controlo de aféncias indevidas, destacande os seguintes:

Beira Alta
X Subsistema de Fundédo
o Visitas para avalia¢é@o da vulnerabilidade a infiltragdo das camaras de visita da rede
Nuoos 1 vE](] } *]Sp e E&_S3] -V
0 Monitorizagao das condic¢des de afluéncia a ETAR, incluindo a andlise da qualidade
de agua residual afluente, a quantificacdo de volume indevido recolhido para
tratamento e a estimativa do caudal descarregado através da descarga de
emergéncia, decorrente dafluéncias em quantidade excessiva;
X Subsistema de Méda
o Continuacdo da campanha de monitorizacdo das condi¢cdes de afluéncia & ETAR
(dados instantaneos e diarios de caudal e resultados do controlo analitico);
0 Reunido com o municipio de Méda para discussdo conjunta sobre as medidas a
implementar para controlo das afluéncias industriais e pluviais indevidas ao sistema
EvVPunru J£ _V
X Subsistema de Pinhel
o Continuacdo da campanha de monitorizacdo das condi¢cdes de afluéncia & ETAR
(dados instantaneos e diarios de caudatsultados do controlo analitico);
o Campanha de monitorizacdo do parametro condutividade nas principais entradas
} e ]S u ~u o8 _V
0 Reunidao com o municipio de Pinhel para discussédo conjunta sobre as medidas a
implementar para controlo das afluéncias industriais e pluviais indevidas ao sistema
EvPuru JE _V
X Subsistema de Sao Miguel
0 Monitorizagao das condic¢des de afluéncia a ETAR, incluindo a andlise da qualidade
de agua residual afluente, a quantificacdo de volume indevido recolhido para
tratamento e a estimativa do caudal descarregado através da descarga de

emergéncia, decorrente dafluéncias em quantidade excessiva;
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X Subsistema de Seia
0 Visitas para avaliacao da vulnerabilidade a infiltracdo das camaras de visita da rede
Nu o8 _U T vs](] } *]Sp o E_38] -V
0 Monitorizagéo das condigdes de afluéncia & ETAR, incluindo a analise da qualidade
de agua residual afluente, a quantificacdo de volume indevido recolhido para
tratamento e a estimativa do caudal descarregado através da descarga de
emergéncia, decorrente dafluéncias em quantidade excessiva;
0o Reunides periddicas com as Aguas Publicas da Serra da Estrela e APA para
acompanhamento das medidas implementadas tendentes ao controlo das
(op!v ] Qv A] - E]l Jv p*3E] o & EvPunru
X Subsistema de Torréo
o Continuacdo de campanha de medicdo de caudais descarregadd®-passna
ETAR. Monitorizacdo das condi¢cbes de afluéncia & ETAR (dados instantaneos e
diarios de caudal e resultados do controlo analitico);
0 Reunidao com municipio da Guarda e APAL para discusséo conjunta sobre as medidas
a implementar para controlo das afluéncias industriais e pluviais indevidas ao
*]e5 u EvPuru JAE _V
X Subsistema de Vilar Formoso
o Visita para avaliacdo dailnerabilidade a infiltragdo das cAmaras de visita da rede
ANuoos ] vs](] } *JSp e E&_S] -V
0 Monitorizagdo das condigBes de afluéncia a ETAR (volumes diarios e controlo

analitico), incluindo a estimativa de contribui¢es indevidas;

Beira Baixa
X Subsistema de Castanheira de Péra:
o Visita para avaliagdo da vulnerabilidade & infiltracdo das cAmaras de visita da rede
ANu o8 _U  ipe v§s WE ] « Z} U ] vS]I(] } *]Su -
0 Monitorizagdo das condigBes de afluéncia a ETAR (volumes diarios e controlo
analitico), incluindo a estimativa de contribui¢des indevidas;
X Subsistema de Entroncamento:
o Monitorizacdo das condi¢8es de afluéncia & ETAR e EEAR (volumes diarios e controlo
analitico), incluindo a estimativa de contribui¢des indevidas;
o0 Colaboracdo com a Dire¢cdo de OperagcBes de Saneamento e a Manutencdo, no
desenvolvimento de ag¢fes tendentes a identificacdo das descargas na EEARO02,

decorrentes de afluéncias em quantidade excessiva,
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X Subsistema de Santa Cita:
0 Visitas paravaliacdo da vulnerabilidade a infiltracdo das camaras de visita da rede
ANuo08 o~ e d z 3§ e VSE - * 0 1A} D &E
identificacao de situac@es criticas;
0 Monitorizacdo das condicBes de afluéncia a ETAR (volumes diarios e controlo
analitico), incluindo a estimativa de contribuigdes indevidas;
o Campanha de medicédo de caudal na bacia da entrada gravitica da ETAR Santa Cita;
0 Reunidao com a Tejo Ambiente para discussdo conjunta sobre as medidas a
implementar para controlo das afluéncias industriais e pluviais indevidas ao sistema
EvPur~u JE _V
X Subsistema de Oleiros:
o Visita para avaliagdo da vulnerabilidade & infiltracdo das cAmaras de visita da rede
Nu o8 _U T vs](] } *]Spu ¢ o &E_8] -V

0 Monitorizagdo das condi¢Bes de afluéncia a ETAR (volumes diarios e controlo

analitico), incluindo a estimativa de contribui¢des indevidas;

Norte Alentejo
X Subsistema de Tolosa:

0 Realizagdo de campanha de monitorizacédo de efluentes industriais em colaboragéo
com as Aguas do Alto Alentejo, visando a identificacdo e caracterizacdo das
descargas industriais na rede de drenagem municipal numa logica de articulagao
A 1E _ |~ dds reXizadias com técnicos da Aguas do Alto Alentejo aos locais
a monitorizar e formacao dos seus técnicos em termos de operagdo e manutengdo

<U]%0 U vS8}e U}eSE P uX Z pv]e » % EJ* ] « }u vS]
1£ _ % E % E % Gtuagdd edhdlanch da campanha. Elaboracdo de
relatorio com resultados da campanha.

0 Monitorizagao das condic¢des de afluéncia a ETAR, incluindo a andlise da qualidade
de &gua residual afluente (medicdo em continuo das variaveis condutividade e pH),
e a quantificacdo de volume indevido recolhido para tratamento;

X Subsistema de Campo Maior B:

o Elaboracdo de proposta de minuta de Protocolo de Colaboragdo com o municipio
de Campo Maior, com vista a implementacdo de plano de controlo de afluéncias
Jv Al - E]l Jv ue3E€] o E Nu 1E LV

X Subsistemas de Cano/Casa Branca, Gafete e Portagem:
o0 Monitorizagcdo das condi¢Bes de afluéncia as ETAR (volumes diérios e controlo

analitico), incluindo a estimativa de contribuicdes indevidas;
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0 Reunides periddicas com as Aguas do Alto Alentejo para acompanhamento das
medidas implementadas tendentes ao controlo das afluéncias indevidas a rede de
EvPuru JA£ _V

Centro Alentejo
X Subsistema de Casas Novas de Mares:

0 Reunides com municipio do Alandroal e APA, para discussao conjunta sobre as
medidas a implementar para controlo das afluéncias industriais indevidas ao
*]*S u EvPu~ru JA£ _V

0 Monitorizagdo das condigBes de afluéncia @ ETAR (volumes diarios e controlo
analitico), incluindo a estimativa de contribui¢des indevidas;

X Subsistema de Evora:

o Campanha de monitorizagdo do caudal afluente & ETAR Evora através dos
emissarios de Xarrama e Torregela (15 dias em periodo de verdo + 15 dias em
periodo de inverno);

o Construcéo e calibragdo do modelo do Emissario Torregela (subsistema de Evora),
com recurso ao software EPA SWMM, com vista ao diagnéstico do comportamento
hidraulico, para os cenarios analisados;

o Reunidio com o municipio de Evora para discusséo conjunta sobre as medidas a
implementar para controlo das afluéncias pluviais/infiltrag6es indevidas ao sistema

EvVPunru J£ _V
X Montoito e Aldeias de Montoito:

0 Monitorizagdo das condicdes de afluéncia a ETAR e EEO1 Montoito, incluindo a
estimativa do volume indevido recolhido para tratamento;

o Visita para avaliagdo da vulnerabilidade & infiltracdo das cAmaras de visita da rede
Nu o8 _Uv} SE}} <p o]P e« 0 - D}vs§}]8} D}vs}]s}tU
situag@es criticas;

o Campanha de monitorizacdo do parametro condutividade nas principais entradas

} e ]S u ~u o8 _V
x Diagnéstico de afluéncias indevidas ao sistema da AdVT no ano hidr@038/@024, contemplando
a quantificacdo e a caracterizacdo das contribuicdes indevidas a nivel global (Area de Concess&o) e
setorial (Area Geogréfica e Subsistema), aferidas com base na metodologia estabelecida no PCAI
(2020);

x Implementacéo da ferramenta deusiness Intelligenaplicada ao controlo de afluéncias indevidas,
possibilitando o acompanhamento de informacéo relacionada com a quantidade e com a qualidade

da agua recolhida nas infraestruturas da AdVT;
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X Z pv]e ¢ }u v3] e P e3}JE « o+ E v uvs} ~u J& _ }u A]-s
medidas de minimizacao das afluéncias indevidas ao sistema de drenagem municipal;

x Assinatura de Protocolo de Colaboragdo com a Aguas do Alto Alentejo, com vista a realizagéo de

campanha de monitorizagdo de efluentes industriais em Tolosa;

x Desenvolvimento de proposta de modelo de atuacdo sobre ocorréncias sistematicas de afluéncias

indevidas, de cariz industrial, apds comunicacao ao utente;

X Colaboracdo com a Direcdo de Operacdes de Saneamento e a Direcdo Comercial na elaboracdo das
comunicacdes sistematicas para os utentes e entidades ambientais, em caso de ocorréncia de
afluéncias as infraestruturas de saneamento do Vale do Tejo, que ndpranmnos termos do

Regulamento de Exploracdo da AdVT;

No que respeita as atividades desenvolvidas no ambitplaleos e estudos de apoio a decisdw exercicio

de 2024, destacarse 0s seguintes estudos:

X Concluséo do Plano Diretor do Subsistema de Abastecimento do Sabugal,

X Desenvolvimento do Plano Diretor do Subsistema de Abastecimento do Monte Novo e Vigia;
X Monitorizacdo do PIRRPlano de Intervencdo para Reducéo de Roturas;

X Concluséo de estudo de avaliagéo de ligacdo do SA Madeird ao sistema do Cabril;

x Acompanhamento do estudo de reengenharia dos Subsistemas de Drenagem as ETAR de Tolosa e
Géfete;

x Analise e avaliagdo dos impactos da nova diretiva das aguas residuais urbanas (DARU);
x Participagéo nos seguintes estudos:

X Reabilitacdo da ETA do Monte Novo;

X Reabilitacdo da Captacéo e ETA de Santa Agueda;

X Reabilitacdo d&aptacdo do Rio Fundeiro.

x Coordenacéo do Plano Anual de Investimentos da AdVT, em estreita articulagdo com a Dire¢éo de

Engenharia e Planeamento e Controlo de Gestéo;

x Definicdo e aplicacéo de matrizes de risco de falha dos ativos dos Polos Alentejo, Beiras e Oeste para

definicdo das prioridades de investimento;
x Consolidacdo e apresentagdo dos Investimentos Criticos da AdVT;
x Participacéo no Plano de Seguranca da Agua da AdVT;

x Participagdo no GT de acompanhamento dos incumprimentos das ETAR.
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No &mbito deatividades das inspec¢fes de construcéo civib ano de 2024 foram efetuadas as seguintes

inspecdes e atividades:

X

X

X

Realizagdo de 100 inspecdes a instalagbes no Polo Beiras (inspegoes, relatorios, verificacao);
Realizagdo de 24 inspecdes a Barragens no Polo Beiras (inspeg6es, relatorios, verificagéo),
Realizacdo de 48 inspecbes instalacdes no Polo Alentejo (inspecdes, relatorios, verificacao);
Analise de monitorizagdes periddicas, efetuadas com recurso a equipamento topografico e de
monitorizacdo geotécnica, para acompanhamento de deslocamentos e assentamentos, tendo em
vista 0 apoio a tomada de decisao;
Identificagdo e sinalizagdo de perdas em reservatorios das Beiras e Alentejo, saliesgaoslo
seguintes reservatdrios com potencial dglucdo de perdas anuais de cerca de 30 riil m

0 Reservatdrio Choromela Zona Baixa C1 (Tomar);

0 Reservatério Pousade (Guarda).

No que concerne @estao de energia e atividades de suportprocedeuse a realizacdo das seguintes

atividades:

Gestéo dos contratos de fornecimento de energia em articulacdo com as areas operacionais e a
holding (novos ramais, comunicacdo de leituras, alteracdes de poténcia, acompanhamento de

processos de avarias e cancelamento de ramais);
Analise de dados associados a energia reativa e articulagdo com as areas operacionais;

Acompanhamento do processo corporativo com vista a reducdo dos valores de energia reativa na

Aguas do Vale do Tejo

Acompanhamento de contratos de producio de energia fotovoltaica nos ativAguts do Vale do
Tejg

Monitorizacao e reporte sobre o estado de producao dos painéis de microproducgéo fotovoltaica;

Regularizacdo de ramais de interligacdo com mudanca de titularidade de municipiosAgarasado

Vale do Tejp
Acompanhamento de intervengdes previstas no SGCIE e Relatdrios de Execugédo e Progresso;

Acompanhamento do Sistema de Gestao de Energia IS0 50001, tendo a fronteira do sistema passado

a integrar a ETAR do Entroncamento;

Desenvolvimento e atualizacdo de protocolos de exploracdo comedes para as instalagcbes em

MT;
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x Elaboracg&o sobre integracdo do potencial de producéo de energia em empreitada a desenvolver e sua

compatibilizacdo com o programa zero para a ETAR de Evora;

No que diz respeito a area dmdastro, licenciamento e integracdo de atiyomdicamse as principais

atividades:

x Nova revisdo de fundo dos anexos técnicos descritivos do Projeto Global da Aguas do Vale do Tejo
para efeitos de envio ao Concedente, que consistiu num novo diagnéstico a real situacdo contratual
e patrimonial das infraestruturas integradas e por integdws municipios, atualizacdo de
caracteristicas operacionais e estado de ciclo de vida e produgdo das plantas de implantacdo dos
diversos subsistemas de abastecimento de agua e de saneamento de 4guas residuais;

x Continuidade da otimizacéo dos procedimentos internos para salvaguardar o alinhamento entre os
cadastros técnico e geografico, de forma a garantir o carregamento dos cédigos MAXIMO em SIG, em
especial para a GNA rede e para as GNA nao lineares;

x Participagéo nos trabalhos de criagdo do novo GIME, em especial na definicdo da interface com o SIG;

x Em conjunto com a Direcdo de Laboratérios, foi dado inicio aos trabalhos de normalizagdo da
informacéo, residente em SIG, associada ao PCQA em especial a Locais de Amostragem, Captacdes e
Pontos de Entrega (faturacéo), e que necessitard de desenvolvirmentdvel do modelo de dados
do SIG.

x Avaliacdo permanente da performance do WEBSIG e CONSUMER PORTAL, solug6es de SIG para toda
a empresa. Compilagéo do feedback dos utilizadores de toda a empresa e realiza¢éo de pedidos de
melhoria ao fornecedor da plataforma e a DSI. Elaboragdo de mariogéifisados e envio dos
mesmos aos utilizadores, por packs, em funcao de hierarquias e areas funcionais;

x Deslocagbes / trabalhos de campo, com destaque para os polos operacionais da Beira Alta e Beira
Baixa, com vista ao levantamento cadastral de todo o tipo de infraestruturas operacionais;

x Acompanhamento de campanhas no terreno da area de Afluéncias Indevidas que permitiram corrigir
e complementar cadastro geografico de saneamento;

x Na sequéncia da aquisicéo do software de modelac@etdley e no sentido de dar apoio as equipas
de modelagcdo matemética, continuase a desenvolver rotinas de andlise, validag&o e correcdo em
massa da qualidade topolodgica das geometrias do SIG para potenciar, no futuro, a existéncia de uma
base fidedigna para iaigdo de modelos hidraulicos de rede;

X Andlise e organizacdo permanente da informacéo histérica ja disponivel sobre cadastro patrimonial
da exempresas que deram origem a AdVT, incluindo preparacgédo e prestacao de informacéo interna
relativa a efetiva situagéo de terrenos e recintos associa@div@s operacionais;

x Avaliacdo e acompanhamento de processos internos e externos com vista a desenvolvimento e

concluséo de agdes de conservagéo de cadastro predial junto da DBegabdo Territorio;
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x No &mbito do trabalho conjunto em curso com DOA para efeito de resposta a solicitagfes da APA/ARH
competentes e futura instrucdo/regularizacdo de licenciamento de captacGes de agua subterranea,
realizada recolha, analise e preparacéo de informacéo reladimrmom as captacdes herdadas dos
varios municipios, com vista ao envio de cartas circulares com o intuito de se conhecer a real situacao
patrimonial dos terrenos por estas ocupadbpolos operacionais do Oeste, Centro Alentejo e Norte
Alentejo;

x Desenvolvimento de processos com vista a regularizagéo patrimonial de terrenos afetos a instalagdes
operacionais da empresa, em particular Reservatdrio Chandeirinha (Belmonte) e ETAR Arronches;

X Levantamento das cadernetas prediais existentes dasngpxresas e atual AdVT, e associacdo das
mesmas com as diversas infraestruturas operacionais de abastecimento de agua e de saneamento de

aguas residuais da AdVT, em particular as nédo lineares.

No que respeita as atividades desenvolvidas no ambito ali@sactes climaticasno exercicio de 2024,

destacase:

X Monitorizacdo diaria e semanal da evolugdo dos niveis hidricos e das autonomias para todas as
albufeiras daAguas do Vale do Tejmuma situacio de seca extrema e elaboracdo do reporte
quinzenal para a AdP, a disponibilizar na plataforma ENKI, relativamente a niveis e autonomias dessas
mesmas albufeiras;

x Elaboragéo de reportes semanais para as albufeiras criticas, identificando vulnerabilidades relativas
a usos partilhados e efetuando previsdes meteorolégicas semanais para as mesmas;

x Elaboragéo da previsdo meteorologica mensal no final do més anterior, como forma de estimar a
evolugdo quer do armazenamento das albufeiras quer da situacdo dos aquiferos;

x Participagdo em varios Conselhos Locais relativos aos Planos Mun|C|pa|s de
Adaptacéo as Alteracbes Climaticas;

x Elaboragéo dos Relatorios trimestrais de Adaptacao as Alteragdes Climéatid
Aguas do Vale do TefRAAC), incluindo analise climéatica, hidrica e modela|
de niveis de albufeiras a luz de previsdes meteoroldgicas;

x Desenvolvimento, em colaboracdo com DOA e DSI, dos mdédulos Albufe
Clima, no ambito da ferramenta informéatid&P t Water Performancecom
monitorizac&o em continuo das origens de agua e complementada com df
das estacdes meteoroldgicas na area de influéncia das mesmas;

X Instalacdo de estagdo meteoroldgica piloto, com emissdo de dados via SCADA, tendo como meta a
(USUE ]Jves o } pu E D[+ uA E]}s o} ] sdV

x Participacéo na task force da seca do Grupo AdP:

x Participacdo na Comisséo Especializada de Mitigacao e Adaptacao as Alteracdes Climaticas (CEMAAC)
da APDA,;

x ldentificagdo da vulnerabilidade climéaticas das capta¢cbes subterrdneas da EPAL as mudancas
climaticas em curso.
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MANUTENCAO DE ATIVOS

A atividade de manutenc&o na Aguas do Vale do Tejo é essencial para manter a seguranca e a fiabilidade dos
equipamentos instalados, de modo a garantir uma produtividade continua, assegurando assim a

competitividade da Empresa nos servicos que presta.

A atividade da Direcdo de Manutenc&o encorgeadistribuida pelas duas regides geograficas da Aguas do Vale

do Tejo, nomeadamente a regido das Beiras e do Alentejo.

x Area regional das Beiras

A Direcdo Regional de Manutencdo das Beiras opera uma area de cerca de 13,26frespondendo a
um total de 33municipios, repartidos pelos Polos da Beira Alta (distrito da Guarda (12), Castelo Branco (03)

e Coimbra (01)), e da Beira Baixa (distrito de Castelo Branco (06), Coimbra (01), Santarém (06) e Leiria (04)).

A quantidade de infraestruturas operacionais, a dimensao territorial, conjugada com a orografia e dificeis
acessibilidades, tem grandes implicacdes no tempo despendido em deslocagbes e consequentemente na
prontiddo de resposta das equipas de manutencaajgamdo a um esforco adicional na organizagéo do

trabalho, por forma a responder adequadamente ao elevado volume de solicitagées de intervencéo.

Em 2024, a atividade focese na melhoria da reposta as ocorréncias verificadas, relativas as exigéncias de
manutencgdo corretiva, por forma a repor a operacionalidade dos equipamentoseFRam esforco na
melhoria e incremento das interven¢des de manut@mpreventiva, tendo em 2024 um registo de 18% das
acOes de manutencao preventiva, progredindo em rela¢éo ao ano anterior. De referir ainda, que a Empresa
consolidou, em 2024, os planos de manutencdo de alguns equipamentos, no sistema de gestdo Maximo,
possibilitando um melhor planeamento e controle das manutengdes preventivas, tendo sido desenvolvidos
novos Planos de Manutencdo para o ano de 2025, referentes a Eletrobombas, Ar condicionado e

Equipamentos de Cloro gas.

A reduzida insuficiéncia dos recursos humanos disponiveis, limita a capacidade de servico da manutencéo
e, nesse sentido, terse priorizado a execucdo das acdes de maior criticidade, relevando, as intervencdes

de manutencgédo preventiva e de melhoria.

Em 2023 e com continuidade em 2024, internalizassnos servicos de exploragdo da maioria das ETAR da
Beira Alta, até entdo em outsourcing, tendo obrigado a uma reorganizagéo de recursoisteatacao, em
regime de aquisicdo de servicos, de alguns recursos humanos (técnicos operacionais e superiores), por

forma a acolher o acréscimo substantivo de atividade.

Durante o ano de 2024, contratualizarssa um conjunto de aquisices de servicos, no ambito de
manutencgdes preventivas e curativas, dos equipamentos mecanicos e elétricos, bem como contratacdes

de construgao civil, nomeadamente:

t Fornecimento e instalagéo de Gerador, Destruidor e Analisador de Ozono na ETA de St? Agueda;
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¥ Manutencéo preventiva de equipamentos de doseamento de Cloro Gas (novo procedimento);
T Agquisicé@o de servicos de manutencéo preventiva e de renovacgédo de licenciamento dos ESP;
T Agquisicéo de servigos de recondicionamento e manutengédo preventiva ao Grupo de Cogeracgéo da

ETAR de Castelo Branco.

Deuse ainda, em 2024, continuidade na preparacéo de um conjunto de procedimentos de contratualizagédo
de diversas aquisicGes de servicos, para apoio e reforco da atividade de manutencéo, quer de natureza
preventiva e curativa dos equipamentos mecanicodétrieos, quer de intervencdes de construcao civil.

Entre as mais significativas, destacamos:

T Agquisicé@o de servicos para apoio operacional a N, por lotes (Lote 1 BB e Lote 2 BA/Sul);

1 Fornecimento e instalacdo de Classificador de areias para a ETAR de Santa Cita, ETAR de V.N. da
Barquinha e ETAR de Cebolais;

¥ Aquisicéo de Arejadores de reserva para ETAR das Beiras;

¥ Empreitada geral de trabalhos de construgéo civil;

T Aquisicdo de assisténcia técnica de apoio e manutencdo dos equipamentos de elevacgdo,
empilhadores e pontes rolantes, com incluséo da verificacdo do Delcegtm® 50/2005, de 25 de
fevereiro;

T Aquisicdo de assisténcia técnica e manutengao preventiva e curativa dos sistemas de desidratacdo
de lamas, centrifugas e filtros de prensa;

T Aquisicdo de servicos de manutengédo preventiva e corretiva de instrumentagdmos de

Alentejo e Beiras, por lotes.

No que respeita a atividade desenvolvida em 2024, a Manutencao das Beiras emysendgtoumelhorar a
capacidade de resposta nas respetivas intervenc¢des, procurando atender, aos diferentes pedidos, da forma
mais célere e eficiente possivel. Neste ano, foeaemdidas e concretizadas 5.998 ordens de trabalho (OT)

na manutencgdo das diversas infraestruturas, sendo que as interven¢fes na atividade de abastecimento
representaram 59%, e as de saneamento 41%.

A manutencdo corretiva/curativa representou 82% da atividade desenvolvida, tendo a manutencgéo
preventiva sido de apenas 18%.

Relativamente a tipologia de intervencgéo, as necessidades urgentes de atuagéo e de prevencao das equipas
de eletromecénica, tém um peso significativamente superior, comparativamente a manutencao de
construgdo civil. A manutencao eletromecénica representaacde 78% do servi¢o total realizado, sendo

gue a manutencdo de construcao civil o restante.

x Area regional do Alentejo:
No ano de 2024, na regido do Alentejo e, a semelhanga do ano de 2023, conselidoexploracédo e
manutenc¢do de praticamente a totalidade das infraestruturas de abastecimento de agusaaammento

das &guas residuais dos Municipios.
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A direcdo de Manutencdo, em conjugacgéo com as outras dire¢des, ho &mbito do PEAAC, realizou medidas
no sentido de minimizar os impactos sentidos pela seca dando garantias de abastecimento a todos os

aglomerados da regido.

Durante o0 ano de 2024 dese continuidade a execucdo dos contratos @etsourcingno ambito de
manutencgdes preventivas e curativas, dos equipamentos mecanicos e elétricos e outros de construcao civil,

nomeadamente:

x Aquisicao de servigos de desmatagdo dos recintos de abastecimento de agua e de saneamento dos

Polos do Alentejo e das Beiras;
x Aquisicdo de Servicos de Manutencao Mecanica e ElétAdantejo;

x Empreitada geral de trabalhos de construg¢éo civil no dmbito do abastecimento de agua, incluindo

reparacao de roturas e 6rgdos de manobra para a Regi&o do Alentejo, 1®@alde Evora;

x Empreitada geral de trabalhos de construgéo civil no ambito do Abastecimento de agua incluindo

reparacéo de roturas e Orgdos de Manobra para o Pélo de Portalegre;

Consolidouse 0 processo de gestdo de stocks no Armazém de Portalegre, presendm 2025
implementar no Armazém de Evora, e iniciar o processo de digitalizacéo e controlo de entradas, saidas e

stocks em ambos.

No que respeita a atividade desenvolvida em 2024, foram desenvolvidas pela Manutencdo do Alentejo

11.212 ordens de trabalho na manutencéo das diversas infraestruturas. A manutencdo preventiva

representou 52% da atividade desenvolvida, enquanto a manuteogéetiva/curativa 41%. Ressalga

gue as relacionadas com a atividade de abastecimento representaram cerca de 54% das intervencdes

totais.

Importa ainda salientar que em 2024 se verificou uma estreita colaboragdo com as restantes dire¢bes da
Aguas do Vale do Tejo, sobretudo na colaboragéo na concegéo e implementacéo, de atividades inseridas

em projetos estratégicos para a Empresa, nomeadasient
x PEPEPIlano de Eficiéncia e Producdo de Energia;
X WattWater tImplementacdo em toda a regido do Alentejo;

x PEAAG Plano Estratégico de Adaptacdo as Alteracdes Climaticas do Alentejo e das Beiras. A
manutencdo no ambito deste plano realizou ensaios de caudal e verificagdo de equipamentos em
diversos Furos da Regido e procedeu a aquisicdo de equipamentos damersiacao,
nomeadamente a aquisicdo e montagem de sondas piezométricas para a realizagdo da monitorizagao

dos mesmos.

x Criacdo de grupos de trabalho para maximizar e planear trabalhos especificos, com outras direcdes,

como por exemplo, planos de manutencao de 1.° nivel, manutenc¢des programadas, etc.
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x Em estreita colaboragdo com a Direcéo de Gestéo de Ativos, nomeadamente com a area de cadastro,
identificacdo de equipamento em varias instalacées do Pélo de Portalegre de modo a implementar

planos de manutengdo em Maximo.

SISTEMAS DEFORMACAO

Durante o ano de 2024 foram iniciados 0s primeiros passos na preparacdo da Empresa para o novo regime de
ciberseguranca em Portugal, cuja publicagdo da transposi¢do da diretiva (EU), conhecida por Diretiva NIS2,

ocorre em 2025.

Continuaram os desenvolvimentos na plataforma de integracdo de dafaser Performance com a

constituicdo de novos moédulos para obtengdo de mais informacéo de gestéo e respetivo reporte.

A Aguas do Vale do Tejo pretende aumentar a sua capacidade de resposta e integracéo de informacéo com a
remodelacgdo iniciada este ano dbDsta Centefocalizados na EPAL, que tém como objetivo o aumento da sua

performance, capacidade de armazenamento e robustez da seguranga da informag&o.

Ressalvae ainda que com o desenvolvimento do projeto CCEE (Centro de Controlo de Energia e Emissdes)
com todos os desenvolvimentos ao nivel de autdmatos e SCADA que um projeto destes acarreta, houve
necessidade de implementar uma rede de comunicac8esSMfaka agregar toda a informacéo produzida em

mais de uma centena de locais de produgéo e consumo de energia.

O fim previsto para este ano, pelos operadores, da rede de comunica¢gbes 3G, obrigou a um esforgo
suplementar na gestdo das redes de comunicacdes das nossas infraestruturas (estacdes de tratamento,
elevatérias, reservatorios, pontos de entrega, etc.), cosnlastituicdo de equipamentos por forma a garantir

a continuidade de servico noutras frequéncias ou através de outras solu¢des, como seja a fibra ética ou a

comunicacao por feixes hertzianos.
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- Risco E CONTROLO INTERNO

A Aguas do Vale do Tejo e, em particular, o seu Conselho de Administracdo, dedicam atenc&o as tematicas do
controlo interno, da gestédo dos riscos, da prevencao e combate a fraude, da transparéncia da informacéo e

fiabilidade do relato financeiro e nao fineeiro.

Tratandoese de preocupacgfes transversais ao Grupo AdP, no qual a AdVT se inclui, e por forma a possibilitar a
existéncia de uma sistematizacéo e adequada visibilidade do controlo interno existente nas empresas, em 2023
foi dada continuidade ao desenvolvime do projeto de implementacéo do Sistema de Controlo Interno (SCI)

do Grupo AdP, iniciado em 2019, e assente na metodologia internacionalmente aceite doJo@@&tee of

Sponsoring Organizations of the Treadway Commiksion

Este modelo permite uma correlagdo direta entre os objetivos que a organizacao tenta atingir ao nivel das
categorias (Operacéo, Reporte e Conformidade), e as cinco componentes (Ambiente de Controlo, Avaliacdo de
Risco, Atividades de Controlo, Informag&@@nunicacio e Monitorizagcdo de Atividades), que representam o

gue é necessario para concretizar os objetivos, na estrutura existente na Empresa, conforme é visivel abaixo.

TORIZACA
ATIVIDADE g g

Ambiente de Controlo

Deve refletir a importancia do Cl e estabelecer a disciplina e estrutura dos restantes elementos do SCI.
Contempla um conjunto de regras, processos e estruturas que fornecem a base para a realizagdo do Cl na
Empresa e define o espirito da organizagéo, influenciando a consciéncia que os trabalhadores e trabalhadoras

tém para o risco. E a base de todas as mstcomponentes do SCI.

Avaliacdo de Risco

Destinado a identificar, avaliar, acompanhar e controlar todos os riscos que possam influenciar a estratégia e
os objetivos definidos pela Empresa, assegurar o seu cumprimento e que sdo tomadas as a¢des necessarias
para responder adequadamente a desvios @sejados.

O risco é definido como a possibilidade de um evento ocorrer e afetar (positiva ou negativamente) a realizacao
dos objetivos definidos pela organizagéo.

Envolve um processo dindmico e interativo para identificar e analisar os riscos que afetam a realizacdo dos

objetivos da organizacao, servindo de base ao entendimento de como 0s mesmos deverao ser geridos.
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Devem ser definidos objetivos aos diferentes niveis da organizagdo, de forma consistente e por categorias,
para as operacoes, reporte e conformidade, com clareza suficiente para que seja possivel identificar e analisar

0s riscos desseaxbjetivos.

Atividades de Controlo

Correspondem as atividades desenhadas para impedir ou reduzir o impacto adverso dos riscos. Atividades
recorrentes de controlo do processo.

Atividades de controlo sdo agOes estabelecidas por politicas e procedimentos que ajudam a assegurar que as
diretivas da Administracao para mitigar os riscos na concretizacdo dos objetivos séo realizadas.

As atividades de controlo sao realizadas a todos os niveis da organizagcao e em varias etapas do processo de
negécio e sobre o ambiente tecnolégico. Podem ser de natureza preventiva ou detetiva e podem abranger
uma série de atividades manuais e automaticasno autorizacdes e aprovacgodes, verificagdes, reconciliacdes

e analises de desempenho do negécio.

A segregacéo de funges é tipicamente incorporada na selecdo e desenvolvimento de atividades de controlo.
Quando a segregacao de funcdes nédo é possivel, a gestdo deve desenvolver e implementar atividades de

controlo alternativas.

Informacédo e comunicacgao

Componente instituido para garantir a captacdo, tratamento e troca de dados relevantes, abrangentes e
consistentes, num prazo e de uma forma que permitam o desempenho eficaz e tempestivo da gestdo e
controlo da atividade e dos riscos da Empresa.

A informacéo é necesséria para a organizagao exercer as suas responsabilidades de Cl em apoio a realizagédo
dos seus objetivos. A gestdo obtém ou gera e usa informacéo relevante e de qualidade de fontes internas e
externas, para apoiar o funcionamento do Cl

A comunicacéo é o processo continuo que permite a equipa compreender as responsabilidades do Cl e a sua
importancia para a concretizacao dos objetivos. Pode ocorrer tanto interna como externamente e fornece a
organizacgao as informagfes necessarias pareealgdo dos controlos diariamente. A comunicagao interna é

0 meio pelo qual a informagéo é disseminada em toda a Empresa, fluindo em todos os sentidos e em toda a
organizacdo. Esta permite que todos os trabalhadores recebam uma mensagem clara da gegtécade
responsabilidades de controlo devem ser cumpridas. A comunicagdo externa tem uma dupla finalidade:
permite a entrada de informacgbes externas relevantes e fornece informagbes a terceiros em resposta a

requisitos e expetativas.

Monitorizacdo de Atividades
E executada com vista a assegurar a adequacao e a eficacia do proprio SCI ao longo do tempo, para que garanta,

nomeadamente, a identificagdo tempestiva de eventuais deficiéncias ou de oportunidades de melhoria.
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Avaliagdes continuas, pontuais/independentes ou uma combinagdo de ambas séo usadas para determinar se
cada uma das cinco componentes do Cl, incluindo os controlos que efetivam os principios dentro de cada
componente, estdo presentes e a funcionar.
As avaliacdes continuas, incorporadas nos processos de negdcio, nos diferentes niveis da organizacéao,
fornecem informacd&es oportunas.
As avaliacdes pontuais/independentes, realizadas periodicamente, irdo variar em ambito e frequéncia,
dependendo da avaliacéo do risco, da eficacia das avaliagées continuas e de outras consideracdes de gestao.
Os resultados sdo avaliados de acordo com os critérios estabelecidos pelos reguladores, 6rgdos normativos
reconhecidos ou pela Administracdo e pelo Conselho de Administracéo e as deficiéncias sdo comunicadas, em
tempo (til, a gestdo e a Administragdo, comhe apropriado, sendo que as mais relevantes sédo comunicadas
também ao Conselho de Administracao.
Ainda em 2023 a AdVT concluiu 0 mapeamento dos processos relativos & Fase 2 do Projeto de Implementagéo
do SCI, que contemplou a elaboracéo de

a) fluxogramas, os quais possibilitam uma rapida compreenséo das atividades desenvolvidas; e

b) Matrizes de Riscos e Controlo (MRC) onde se identificam os eventos de risco e os controlos existentes

ou a implementar na sua mitigagéo.

A Empresa procedeu ainda em junho de 2023 & atualizag&o do Manual de Controlo Interno com a incluséo dos
documentos agora elaborados, o qual se mantém em vigor.

No &mbito da atividade de controlo interno, sera dada continuidacevésdo conjunta, com a AdP SGPS, das
MRC dos processos ja& mapeados, de modo a identificar eventuais incoeréncias ou situa¢des ndo identificadas,
consolidar a informagéo sistematizada, melhorar os conteidos e assegurar a sua aderéncia com a realidade
dos pocessos mapeadoSera igualmente efetuada a verificacdo do cumprimeddas métricas de avaliacdo

do sistema de controlo internogue permitird aferir sobre o cumprimento das mesmas, wasias

componentes do Controlo Interno

Uma vez concluidaimplementacdo do modelo do SCI, a avaliacdo das métricas estabelecidas, conjugada com
os resultados dos testes aos controlos chave, decorrentes das auditorias a realizar anughossibéjtardo

a recolha de informacao que permitird identificar secasnponentes do controlo interno se encontram a
operar de forma integrada, para proporcionar um nivel de seguranca razoavel a Administracéo da EPAL sobre

o desempenho do SCI.

Serdigualmente promovida a sensibilizacdo sobre o controlo interno, visando assegurar uma monitorizacdo
permanente dos controlos implementados, por parte da Empresa e, nomeadamente, dos responsaveis dos

processos de negocio.
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A existéncia de um SCI conjugado comMaouelo de Gestdo de Risco funcional, permitira ao Conselho de
Administracdo da EPAL um maior enfoque da sua monitorizacéo e analise dos riscos criticos identificados,

inerentes a sua atividade e que resultam da operacéo diaria desenvolvida.

Com efeito, a implementacdde um Modelo de Gestdo do Risco Empresarial possibilita uma avaliacdo
integrada do risco na empresa e um amadurecimento da sua cultura de risco, permitindo criar uma linguagem
comum na definicdo e conceito de cada risco, a par do alinhamento dos objebrDes riscos e respetivos
controlos em vigor na empresa, reduzir o risco de perda dos seus investimentos e ativos, e ajudar a garantir a

fiabilidade das demonstracdes financeiras e a conformidade com as leis e regulamentacéo.

A adequabilidade do SCI enconsia alinhada com o modelo de gestdo do risco, sendo ajustada sempre que,
através da avaliacao de risco, sejam identificados riscos enquadraveis num patamar considerado ndo aceitavel,

ou detetadas insuficiéncias ou falhasaralise dos controlos que lhe esta subjacente.

Visando uma melhoria continua e adaptagdo as melhores préaticas internacionais, uma maior efetividade e
continuidade no processo de avaliacdo e uma atualizagdo face as alteracdes verificadas na realidade
envolvente do Grupo AdP, encontse em desenvolvimén a revisdo do Modelo de Gestdo do Risco
Empresarial existente. Esta alteracé@o, engloba todas as suas vertentes, desde a matriz de riscos em vigor no
Grupo, ja revista e aprovada em 2023, passando pela metodologia utilizada na avaliacdo, assente msgna anal
guantitativa baseada em indicadores, ou pela implementacdo de um modelo de governo da gestédo de risco.
Encontrandese alinhada com a metodologia COSO, apresenta 0s riscos organizados segundo uma estrutura

de classes e categorias, a qual se observaxabai

GOVERNANCA, RELACAO C

CLASSES] STAKEHOLDERS E CAPITAl SUSTENTABILIDADE ECONONMICA QUALIDADE DE SERVICO

HUMANO
Relac&o com Stakeholders Contexto extle;rg;, regulatorio e Qualidade
Modelo de Governo Ciclo Comercial Resiliéncia dos Sistemas
CATEGORIA
Capital Humano Financeiros Resiliéncia das Operacoes

Eficiéncia, circularidade e
inovagao

K "E W %o} W e eU e U%E * vV} JeKoe u MU "Wo v} <SCE S P]}
formalmente aprovado um Modelo de Gestédo do Risco, sustentado numa metodologia que permite efetuar a
gestdo do riscempresarial, através da avaliagdo dos riscos na perspetiva da probabilidade de ocorréncia e do
impacto, considerando os respetivos riscos inerente e residual. Deste modo, pezcafarir a eficacia do
sistema de controlo interno instituido para mantenével de risco num patamar considerado aceitavel, em

conformidade com a seguinte matriz:
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| Muito Elevada

PROBABILIDADE

Nio Aceitavel

| Elevada

Aceitavel

 Muito Baixo | > i Elevado | Muito Flevado
IMPACTO

A avaliacdo dos riscos na perspetiva do impacto contempla as seguintes dimensées de analise:

x Financeira;
X Reputacional;
X Legal ou regulamentar; e

X Nivel de alinhamento com os objetivos de negdcio.

A perspetiva da probabilidade de ocorréncia do risco é avaliada considerando igualmente um conjunto

alargado de fatores, nomeadamente:

x Existéncia e eficacia de controlos;
x Ocorréncia anterior do risco;
x Complexidade do risco; e

x Capacidade instalada para gerir o risco (pessoas, processos, sistemas).

A &rea de Gestéo do Risco da Dire¢do de Auditoria Interna e Controlo de Risco (AICR) da AdP SGPS tem por
missdo, acompanhar a Empresa na identificagdo dos riscos inerentes ao negodcio, na caracterizagdo dos
elementoschave de controlo necessarios para miizan ou eliminar o seu impacto, na realizagdo da avaliagao
interna do nivel de risco a que a Empresa esta sujeita, e no acompanhamento das medidas de mitigacédo

definidas.

Reportando diretamente ao Conselho de Administracéo da AdP SGPS, a AICR e respetivas areas de intervencao
tém reforcada a sua independéncia perante as Administracdes das empresas auditadas, estando dotada de um
adequado grau de autonomia na realizacdo ttabalhos, otimizando os recursos disponiveis e evitando a

duplicacédo de estruturas.

No ambito do processo de Gestdo do Risco Empresarial, os riscos sdo tratados e monitorizados pela Aguas do
Vale do Tejo, sendo periodicamente apreciados pela AdP SGPS, na qualidade de acionista maioritario. Em

alguns riscos, a sua abordagem, além de see@sada pela Empresa e respetivos 6rgdos de gestéo é
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complementada por estruturas centralizadas de acompanhamento e controlo da atividade do acionista

maioritario, as quais tém como responsabilidade identificar e gerir os principais riscos.

Sempre que a avaliagdo de um risco se enquadre num patamar toleravel ou ndo aceitavel, séo elaborados,
aprovados e adotados Planos de Tratamento do Risco (PTR) como medida de mitigacdo, nos quais se
identificam as acdes corretivas a desenvolver, a estratdg tratamento que estas consubstanciam (evitar,

aceitar, reduzir ou partilhar o risco), a periodicidade de tratamento associada e 0s responsaveis por cada uma

das referidas acoes.

De igual modo, do exercicio de avaliagao de risco, resulta a identificacdo de potenciais oportunidades para a
Empresa, materializadas nos Planos de Implementacdo de Oportunidades (PIO) que, a imagem dos PTR,

apresentam igualmente ac6es a desenvolver, psad®implementagéo e responsaveis pelas referidas agdes.

Considerando a maturidade operacional atingida pelas empresas, a antiguidade do Modelo delG &t
implementado no Grupo AdP e a melhoria continua necessaria, por forma a responder as crescentes exigéncias
nas matérias relacionadas com o risfm,dada continuidade desde 202® projeto de revisae atualizagao
da matriz de riscos existente no Grupo AdP, com base no levantamento, andlise e sistematizacdo dos riscos,

realizado junto de 8 empresas do Grupo AdP.

Seréa dada continuidade ao projeto ja iniciado atradés seguintes fases/atividades:
X Arevisdo e/ou atualizacdo da matriz de riscos existente
X Areviséo e/ou atualizacéo da metodologia de avaliacdo do risco existente
x A revisdo do Manual de Gestao do Risco Empresarial
X A integracdo do Modelo de Gestéo do Risco Empresarial com o Modelo de Controlo Interno
x A identificacdo em empresa piloto, dos indicadores de rist@ Risk Indicators utilizar na

avaliagddutura dos riscos, de modo a tornar a avaliagao continua e mais objetiva

x

A transposicao do trabalho realizado na empresa piloto para as restantes empresas do Grupo AdP.

Ap0s a realizagdo em 2023 do exercicio de avaliacdo do Risco, no decurso de 2024, conforme previsto no
modelo de gestéo de risco em vigor, foi efetuado o acompanhamento dos PTR e dos PIO formalmente definidos
pela Empresa, no ambito do referido exercictoavaliacdo. Apresentase 0s principais riscos a que a EPAL

se encontra exposta, de acordo com a avaliacdo do risco efetuada em 2023:

x R.2.1.1- Contexto externot Risco de ndo atingimento dos objetivos e planeamento estratégico
definido, devido a néo aprovacgéo, aprovagdo parcial, ou aprovacdo em tempo util, dos mesmos por
parte da Tutela Setorial, Financeira e/ou Regulador.

X R.3.1.2 Aguas ResiduaitRisco de incumprimento dos parametros exigiveis no tratamento das aguas

residuais (e.g. incumprimento licencas de descarga)
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x R.3.3.1- Supply chaint Risco de disrupg¢édo da cadeia de distribuicdo devido a indisponibilidade,
atrasos na entrega, ou custo inacessivel de majgiima, equipamentos criticos e/ou prestadores

de servigo.
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- DESEMPENHO ECONOMICO -FINANCEIRO

(os valores dos quadros sdo apresentados mmithGes de euros, pelo que eventuais diferencas resultam de

arredondamentos)

Apesar da conjuntura e contexto econémico e financeiro ter evoluido no Gltimo ano positivamente, refletindo
um maior dinamismo da atividade econémica em Portugal, bem como se assistiu a uma melhoria das condi¢Ges
financeiras de uma forma geral, nomeadamermom a diminuicdo das taxas de juros, o enquadramento
externo atual tem originado riscos significativos de natureza econdmica e geopolitica, o que implica que haja

uma cautela acrescida por parte de todos o0s intervenientes.

Apesar de todos os constrangimentos, e como tem sido habitual, a Aguas do Vale do Tejo tem conseguido
ultrapassar as dificuldades, tende alcancado, em 2024 um resultado liquido (sem o efeito do desvio de
recuperacdes de gastos) no valor de 4,9 milhée®uros, enquanto o resultado liquido contratual atingiu o

valor de 10,0 milhdes de euros.

De facto, e apesar da contencéo das taxas de inflagdo que se verificaram em 2024, e como j4 referimos no ano
passadogstando a atividade da Aguas do Vale do Tejo suportada na aquisicdo de reagentes e materiais, assim
como em contratos de servi¢os continuados, 0s quais contemplam mecanismos de reviséo de precos, os efeitos
econdmicos e geopoliticos determinaram uma vezsman aumento global dos gastos da Empresa, cujo
balangco com as receitas (tarifas) ndo foi novamente possivel ser feito, visto queoeatasfualizadas a uma

taxa significativamente inferior, ndo refletindo assim a realidade verificada durante o ano em apreco.

Estes efeitos levaram a que os fornecimentos e servigos externos apresentassem uma evolucdo na ordem dos
2% face ao periodo homologo, ressalvando que o valor da eletricidade diminuiu cerca de 6%, o que conteve 0

aumento da conta.

Também os aumentos dos valores verificados na rubrica de gastos com pessoal, ha ordem dos 11% face ao
periodo homdlogo, resultaram essencialmente de imposicdes legais, as quais a Empresa néeixaodie
cumprir, designadamente a atualizagédo salarial que resultou do acordo de valorizacéo de rendimentos, bem

como o0s gastos inerentes ao cumprimento do Acordo Coletivo de Trabalho.

Em sentido contrario, no lado dos rendimentos, o volume de neg6cios da Empresa registou uma melhoria face
a 2023 (aumento de 5%), resultante do efeito conjugado entre o aumento dos volumes fornecidos (0,4% no

abastecimento e 11,0% no saneamento), e 0 aulmégrifario verificado em 2024 (3,3%).

Importa salientar a consistente manutencao da trajetdria de reducdo do financiamento remunerado em 2024
(-8%), que se tem vindo a prosseguir desde a atual configuracdo da Empresa. E, pois, de assinalar que desde
2017 o endividamento bruto j& diminuiu cerda 93,1 milh6es de euros, o que representa uducdo de

cerca de 21%.
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Apesar dos constrangimentos referidos, foi possivel minimizar o deficit do ano no desvio de recuperacao de
gastos, atingindo o valor de 6,9 milhdes de euros. O resultado apurado implica 0 aumento do DRG acumulado,

passando a ser no final do ano de 2024608,5 milhdes de euros.

Importa ainda referir que a Aguas do Vale do Tejo regista nas suas contas desvios de recuperacéo de gastos
(DRG), estando previsto no seu artigo 16.° o respetivo enquadramento legal, que se encontra igualmente

definido na clausula 20.2 do Contrato de Cas®dn da Empresa.

O n.° 2 do artigo 61.° do Decreleei n.° 34/2017, de 24 de marco, estipula que o contrato de concessao da
Aguas de Lisboa e Vale do Tejo (AdLVT) celebrado em 30 de junho de 2015, se mantém em vigor, com as
necessarias adaptacdes e até ser revisto. Destad, 0 enquadramento legal dos Desvios de Recuperacédo de
Gastos (DRG) para a Aguas do Vale do Tejo, que se encontra igualmente previsto na clausula 20.2 do Contrato
de Concessao da AALVT, manigenvalido.

Conforme disposto no n.° 1 do artigo 16.°, para efeitos do referido Dedretoconsiderarse DRG:
a) A diferenca existente, a data da extingdo das sociedades concessionarias dos sistemas extintos,
entre os resultados liquidos da sociedade advenientes da exploragéo e gestdo do sistema e o valor a
gue a sociedade tenha contratualmente direito a titulordeuneracgédo do capital investido;
b) A diferenca verificada, anualmente, até ao termo do segundo periodo quinquenal da concessao
referido no n.° 3 do artigo anterior entre os resultados liquidos da sociedade advenientes da
exploracdo e gestdo do sistema e o valor a que a sociedade terdits &@m resultado da aplicacdo

das regras estipuladas nos termos previstos no artigo 15.° (Tarifas).

Mais dispds o diploma, no n.° 3 do mesmo artigo, que a sociedade deve registar nas suas contas os DRG que
se verifiquem anualmente até ao termo do segundo periodo quinquenal (2025), registando, em simultaneo
com a celebracdo do Contrato de Concessédo, 08 D&erminados a data da extingdo das sociedades
concessionarias dos sistemas agregados, incluindo a remuneragéo acionista em divida capitalizada com a taxa
correspondente as Obrigacdes de Tesouro Portuguesas a 10 anos, acrescida de trés pontos peatatuais

data de entrada em vigor do Contrato de Concesséo, com base nas respetivas contas individuais das sociedades
extintas. Estabelecise, ainda, no n.° 4 que os DRG de natureza deficitaria e superavitaria existentes a data da
extincdo das sociedadesruessionarias dos sistemas agregados e os gerados na vigéncia da concessao até ao
termo do segundo periodo quinquenal (2025), capitalizados nos termos definidos no Contrato de Concessao,
devem ser recuperados por via tarifaria ou refletidos nas tarifass@ante o caso, até ao termo do quinto

periodo quinquenal da concesséo (2040).

Publicado em 2021, o Decretei n.° 16/2021, de 24 de fevereiro, veio estabelecer alteracdes a este regime
de geracao e correspondente recuperacdo de desvios de recuperacdo de gastos, designadamente no seu artigo
7.9 que prevé:

x A Aguas do Vale do Tejteve registar nas suas contas o desvio de recuperacéo de gastos que se

verifigue no ano de 2021, nos termos estabelecidos no diploma legal de constituicdo do sistema
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multimunicipal de abastecimento de agua e de saneamento do Vale do Tejo e nos respetivos contratos
de concesséo;

X Esse desvio de recuperacdo de gastos consisiermtegrado no primeiro periodo quinquenal da
concessao, para efeitos de aplicacdo do regime de recuperacéo estabelecido no diploma legais de
constituicdo do sistema;

x Para efeitos do disposto no artigo 16.° do Decrket n.° 94/2015, de 29 de maio, na sua redacao
atual, aAguas do Vale do Tejenquanto concessionaria do sistema multimunicipal pode gerar desvios
de recuperacédo de gastos até ao termo do terceiro periodo quinquenal da concesséo, sendo que os
mesmos devem ser integralmente recuperados ou reintegrados nas tarifas ou rendimentasasrif

até ao termo do prazo da concesséo.

AAguas do Vale do Tejplica, ainda, o disposto na IFRIC 12, no que concerne ao rédito e gastos da construgao.
Sinteticamente, e atendendo que os Contratos de Concessdo preveem que as empresas concessionrias
prestem servigos de construgéo e operacgao de infraestruturas, deeer&conhecido o rendimento associado

a cada uma das naturezas dos servicos, pelo qéguas do Vale do Tej@conhece o rédito e gastos
relacionados com a construcdo e modernizacdo das suas infraestruturas, pois os servigcesadéoogas

mesmas ja eram reconhecidos.

Desta forma, o rédito reconhecido concorrera para os rendimentos operacionais da Empresa (numa rubrica de

"E 15} « EA] }- }veSEp } §]A}e }v ee]}v }e_eU e v } cp }e P 8}
idéntico montante, e, portanto, com impacto lmuno resultado liquido do exercicio, seréo registados em conta
*% (] P e8}e u DsSD ~"P &}« « EA] } JveS3EN } §]1A}e v ]

A Aguas do Vale do Tejo ndo antecipa quaisquer futuros problemas de continuidade das respetivas operacdes,
verificandese uma estabilidade na sua atividade, antevesdoque a Empresa continue a ter todas as

condicdes operacionais, econdmicas e financejpasa fazer face aos compromissos assumidos.

A andlise que se segue pretende resumir a situagcao econdémica e financeira da Empresa durante o ano de 2024,

devendo ser lida em conjugacdo com as demonstracdes financeiras e respetivas notas anexas.

Principais Indicadores

2022 2023 2024
Volume de agua faturada 106m3 815 82,1 82,4
Volume de efluente faturado 106 m3 36,7 39,3 43,6
Desvio recuperagao gastos (anual) 10°EUR (2,6) (2,5) 6,9
Rend. Construgdo Ativ@oncessionados 10°FEUR 14,5 18,7 20,6
Resultado Liquido do Exercicio 10°EUR 7,7 10,4 10,0
EBITDA (ajustado) 10°EUR 45,7 38,5 42,6
EndividamentdV 10°EUR 384,2 377,6 350,1
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2022 2023 2024

Net Debt- Endividamento liquid®) 10°EUR 355,8 354,9 329,7

Net Debt to EBITDA n.c 7,8 9,2 7,7

Ativo total 16 EUR 997,4 1.001,3 981,4

Capital Proprio 10°EUR 218,8 229,2 239,2

Passivo Total 18EUR 778,6 772,1 742,2

(WN&o inclui acréscimo de encargos a liquidar

Resultado Liquido

O resultado liquido de 2024 ascendeu a 10,0 milhdes de euros, que corresponde a remuneracao garantida ao

capital acionista investido, ndo considerando qualquer deducéo/ajuste aos DRG.

2022 2023 2024

Unid: milhGes de euros

Remuneragéo acionista 7,7 10,4 10,0
Ajuste DRG 0,0 0,0 0
Resultado Liquido do Exercicio 7,7 10,4 10,0

Refirase, ainda, que a remuneracéo acionista de 2024 néo foi significativamente influenciaddqitelaa
variagdo da taxa correspondente as Obrigacdes de Tesouro Portuguesas a 10 anos, que se tem vindo a verificar

nos ultimos anos (3,24% em 2023 e 2,96% em 2024).

O resultado liquido do exercicio de 2024 foi gerado da seguinte forma:

2022 2023 2024 2\(;22712@5203
Unid: milhGes de euros
Rendimentos totais 132,0 167,0 167,0 (0,0) (0,0%)
Gastos totais 121,5 160,6 151,1 (9,5) (5,9%)
Imposto 2,8 (4,0) 5,9 9,9 (246,7%)
Resultado Liquido 7,7 10,4 10,0 (0,3) (3,4%)

Nos termos definidos no Contrato de Concesséo e na legislacéo, os acionid@sadado Vale do Tejém
direito a uma remuneragdo garantida do capital investido. Assim, anualmente, é efetuado o célculo da
diferenca entre o resultado gerado pelas operac¢des e a remuneracao garantida ao capital acionista investido,

sendo o valor bruto registado numa conta tendimentost desvios de recuperagéo de gastbs o imposto
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induzido por estes numa conta de imposto diferido, por contrapartida da demonstracéo de posi¢éo financeira,

a luz do reconhecimento de ativos e passivos regulatorios.

O valor do desvio de recuperacédo de gastos corresponde a correcéo a fazer ao rendimento das atividades
reguladas, para que estes sejam 0s necessarios ao cumprimento do disposto contratualmente, relativamente
a recuperacdo integral dos gastos, incluindo astps sobre o rendimento (IRC) e remuneragédo anual

garantida.

Em 2024, o valor efetivo do desvio de recuperacao de gastos gerou um deficit de 6,9 milhdes de euros, apurado

com base nas regras consagradas no Contrato de Concessao.

Importa, ainda, salientar que o resultado gerado pelas operagdes (antes do efeito do desvio de recuperacao

de gastos) apresenta um valor positivo de 4,9 milhdes de etB6%0(do que o verificado no ano anterior).

Rendimentos Totais

Os rendimentos totais em 2024 ascenderam a 167,0 milhdes de euros, valor idéntico ao verificado no periodo
homdélogo, relembrando que o ano passado foi fortemente influenciado pela reversdo de imparidade de

clientes efetuada no ano (sem esse efeito, a \@eteria sido positiva em cerca de 14%).

O volume de negdcios tem um peso de cerca de 70% no valor total dos rendimentos.

2022 2023 2024 Variacao 2024/20z
Unid: milhGes de euros

Volume deNegdcios (vendas e prestagdo de servig 101,8 109,0 115,0 6,0 5,5%
Rend. Construgdo Ativos Concessionados 14,5 18,7 20,6 1,9 10%
Desvio de recuperacéo de gastos (2,6) (2,5) 6,9 9,4 (372%)
Subsidios ao investimento 11,9 12,2 12,7 0,5 4%
Reverséo de Imparidades, Provisfes e ajustament 0,0 20,0 15 (18,5) (92%)
Outros rend. e ganhos operacionais 0,1 0,0 0,3 0,3 1344%
Juros e rendimentos similares 6,4 9,6 9,9 0,3 3%
Rendimentos totais 132,0 167,0 167,0 (0,0 (0%)

Volume deNegécios

Em 2024, ad\guas do Vale do Tempresentou um volume de negdcios de 115,0 milhdes de euros, 0 que
representa um incremento de cerca de 5% face ao valor verificado no ano anterior.

A desagregacéo entre vendas (AA) e prestacdes de servicos (AR) foi a seguinte:
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2022 2023 2024 \EUEIET
Unid: milhdes de euros 2024/2023
Vendas 66,0 68,8 71,5 2,7 4%
Prestacdes de Servigos 35,9 40,2 43,5 3,3 8%
Volume de negécios 101,8 109,0 115,0 6,0 5%

O quadro seguinte apresenta o detalhe de cada uma das rubricasoqeerrem para o volume de negécios

da Empresa:

2022 2023 2024 Variacdo

Unid: milhGes de euros 2024/2023
Vendas 66,0 68,8 71,5 2,7 4%
Abastecimento de agua 49,5 51,3 53,1 1,8 4%
Componente tarifaria acrescida (AA) 16,5 17,5 18,4 0,9 5%
Prestagfes de servicos 35,9 40,2 43,5 3,3 8%
Saneamento 20,1 22,2 254 3,2 15%
Fundo Ambiental 10,7 12,6 12,2 -0,4 (3%)
Componente tarifaria acrescida (AR) 5,0 5,5 5,9 0,5 8%
Volume de negdcios 101,8 109,0 115,0 6,0 5%

A atividade de Abastecimento (inclui CTA) representa 62% do volume de negdcios total da Empresa.

Importa ainda salienta o forte contributo da CTA (AA e AR), que é de cerca de 21% do total do volume de

negécios, assim como o apoio do Fundo Ambiental, o qual representa cerca de 11% do volume de negécios.

Venda de Agua

Os rendimentos de venda de agua ascenderam a 71,5 milhdes de euros, cerca de 4% superior ao verificado em

2023, sendo que se verificou um ligeiro aumento do volume de 4gua vendida (+0,3%).

Variacao

2022 2023 2024 2024/2023
Venda de agua ($@UR) 66,0 68,8 71,5 2,7 4%
Volume de agua vendida (A33) 81,5 82,1 82,4 0,3 0%

Os valores de venda de agua em 2024 resultam:
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x da aplicagdo da tarifa aprovada para o ano de 202841, euros/nm?) aos volumes fornecidos aos
utilizadores do sistema (82,4 milhdes dé) nmum total de 53,1 milhGes de euros;

x dos 18,4 milhdes de euros referentes a componente tarifaria acrescida (0,0838 etifaginado
pela EPAL aos seus clientes do negécio em Alta, nos quais se inclui a prépria EPAL na sua atividade de

distribuicdo em baixa).

Importa destacar o peso da componente tarifaria acrescida no total dos rendimentos da atividade de

abastecimento, que em 2024 continua a representar cerca de 26% do total da rubrica de vendas.

Prestacdo de servicos de saneamento

Variacao
2022 2023 2024 20243/2023
Prestagdo Servicos Recolha Efluente§ ELIR) 35,9 40,2 43,5 7,6 21%
Volume de efluentetaturado (1@ m3) 36,7 39,3 43,6 6,9 19%

Os rendimentos relativos a prestacdes de servigos de saneamento ascenderam a 43,5 milhGes d@euros,
resultam:
x da aplicacdo da tarifa aprovada para o ano de 20288¢0) euros/n¥) aos volumegornecidos aos
utilizadores do sistema (43,6 milhdes dé nmum total de 25,4 milhGes de euros;
x dos 5,9 milhdes de euros referentes a componente tarifaria acrescid@e@suros/ne faturado pela
Aguas do Tejo Atlantico aos seus clientes);

x de 12,2 milhdes de euros referentes a contribuicdo do Fundo Ambiental.

A componente tarifaria acrescida e a contribuicdo do Fundo Ambiental representam em 2024 cerca de 42% do

total dos rendimentos decorrentes da atividade de saneamento.

Rendimentos de Construcéo de Ativos Concessionados

A Aguas do Vale do Tejo aplica o disposto na IFRIC 12 sendo assim reconhecido o rédito e os gastos relacionados
com a construcdo e modernizacdo das suas infraestruturas, ndo havendo, contudo, qualquer impacto no

resultado liquido do exercicio.

Para o ano de 2024, o valor apurado foi de 20,6 milhfes de euros, correspondente aos aumentos do Direito de

Utilizacdo de Infraestruturas (DUI).
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2022 2023 2024 Variacao 2024/2023
Unid: milhGes de euros
Rend.Construcdo Ativos Concessionados 14,5 18,7 20,6 1,9 9%
14,5 18,7 20,6 1,9 9%

Desvio de recuperacéo de gastos

Conforme ja foi referido, os acionistas Aguas do Vale do Tefém direito a uma remuneracdo garantida do

capitalinvestido.

Em termos de rendimentos do exercicio, e a concorrer para o volume de negdcios, foi reconhecido um desvio

de recuperacao de gastos deficitario de 6,9 milhées de euros, em termos brutos.

Variacao
2022 2023 2024
Unid: milhdes de euros 2024/2023
Desvio de recuperacéo de gastos (2,6) (2,5) 9,4 372%
(26) (29 9,4 372%

Gastos Totais

Os gastos totais ascenderam a 151,1 milhdes de euros, superior em 7% face ao verificado em 2023, os quais

incluem 20,6 milhGes deuros relativos a gastos de Construcdo de Ativos Concessionados, correspondentes

aos rendimentos de construgcdo de ativos concessionados. Expurgando essa rubrica, o valor total dos gastos

atinge, os 130,5 milhdes de euros.

Em 2024, a rubrica de deprecia¢Bes continua a ter um maior peso nos gastos totais da Empresa, representando

cerca de 27% do valor total, seguida dos fornecimentos e servigos externos, com 21%, e da rubrica de aquisicao

de agua e de reagentes com 18%. O aimmo destas trés rubricas atinge 66% dos gastos totais da Empresa.

2022 2023 2024 Variacéo 2024/202
Unid: milhGes de euros
Custo merc. vendidas e mat. consumida: 22,7 26,9 27,6 0,7 2%
Gastos Construcdo Ativos Concessionac 14,5 18,7 20,6 1,9 10%
Fornecimento e servigos externos 22,5 30,9 31,4 0,5 2%
Gastos com o pessoal 10,5 11,3 12,5 1,2 11%
Depreciacdes 38,1 39,2 40,7 15 4%
Perdas por Imparidade 0,0 -20,0 0,3 20,3 (102%)
Acuas DVALE DAEIQSA © PiciNAld2
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2022 2023 2024 Variacéo 2024/202
Unid: milhdes de euros
Provisdes 0,0 19,9 3,1 (16,8) (85%)
Outros gastosperacionais 13 14 12 0,2) (13%)
Juros e gastos similares 11,9 12,3 13,6 1,4 11%
Gastos totais 1215 140,7 151,1 10,4 7%
Gastos Construgao Ativos Concessionac (14,5) (18,7) 20,6 1,9 10%
Gastos totais ajustados 107,0 141,9 130,5 8,5 7%

Apresentase, de seguida, o detalhe de cada uma das rubricas que integram 0s gastos totais da Empresa:

CMVMC

A rubrica de Custo das Mercadorias Vendidas e Matérias Consumidas totaliza 27,6 milhndes de euros,

apresentando um aumento de 2% face a 2028)do que a aquisi¢cdo de dgua concorre decisivamente para o

valor total da conta, com um peso de cerca de 82% do valor global.

Variacao
2022 2023 2024 2024/2023
Unid: milhdes de euros
Agquisicdo de agua 18,7 22,0 22,7 0,7 3%
Reagentes 4,0 4,9 4,9 (0,2) (1%)
CMVMC 22,7 26,9 27,6 0,7 2%

Gastos Construcdo dos Ativos Concessionados

Nos termos da IFRIC 12, os aumentos do DUI correspondentes as aquisicdes de bens e servigos, em 2024

ascenderam a 20,6 milhdes de euros, com waadacao de +1,9 milh8es do valor verificado no ano anterior

(+10%).

Conforme ja foi referido, este valor tem correspondéncia direta com os rendimentos dos servicos de

construcdo, tendo o um impacto nulo no resultado operacional da Empresa.
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2022 2023 2024 Variagao
0 2024/2023
Unid: milhdes de euros
Gastos Construgdo Ativos Concessionados 145 18,7 20,6 1,9 10%

Fornecimentos e Servicos Externos

Os Gastos com Fornecimentos e Servi¢os Externos (FSE) ascenderam a 31,4 milhdes de euros, o que representa

um acréscimo de 2% face a 2023 (+0,5 milhdes de euros).

O aumento decorre essencialmente das rubricas de manutencéo e de trabalhos especializados, sendo que a

eletricidade diminui cerca de 6% face ao periodo homélogo.

Nas restantes rubricas ndo se verificaram altera¢des significativas face ao verificado no ano transato.

Variacao
2022 2023 2024 2024/2023
Unid: milhdes de euros

Energia 4,7 11,0 10,4 (0,6) (6%)
Manutengéo 6,0 7,2 7,8 0,6 9%
Trabalhos Especializados 53 59 6,3 0,4 6%
Outros FSE 6,6 6,7 6,9 0,2 2%
Fornecimentos e Servigos Externos 22,5 30,9 31,4 0,5 2%

Gastos com Orgéos Sociais e Pessoal afefmacessao

Os Gastos com Orgéos Sociais e com 0 Pessoal afeto & Concessio ascendem a 12,5 milhdes de euros (+11%

relativamente a 2023). O aumento verificado decorre essencialmente do acordo de valorizagéo de rendimentos

aplicado no ambito do Acordo Coletivo de Trélmatio Grupo AdP.

Variacao
. - 2022 2023 2024 2024/2023
Unid: milhdes de euros
Gastos com os Orgéos Sociais 0,1 0,1 0,1 0,0 6%
Gastos com o Pessoal afeto a Concessa 10,5 11,2 12,4 1,2 11%
Gastos com o Pessoal 10,5 11,3 12,5 1,2 11%
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A Aguas do Vale do Tejo ndo dispde de trabalhadores no seu quadro de pessoal, atendendo que a gestio
delegada da Empresa se encontra atribuida a EPAL. A remuneracao dos 6rgaos sociais € apenas composta pelos
valores atribuidos ao8rgaos de fiscalizacdo da Empresa (Conselho Fiscal e Revisor Oficial de Contas), pois os
membros executivos do Conselho de Administracéo, comuns a EPAL, ndo recebem qualquer remuneragéo por

parte da Aguas do Vale do Tejo.

Amortizacbes e depreciacdes

As amortizagbes e depreciacdes em 2024 ascenderam a 40,7 milhdes de euros, sendo que a variagdo face a
2023 se deveu ao aumento dos volumes faturados da atividade sobretudo de saneamento, face ao periodo

homélogo, que concorreu para 0 aumento da taxa dplégdo utilizada.

Variacao
_ - 2022 2023 2024 2024/2023
Unid: milhdes de euros
Amortizacdes e depreciacdes 38,1 39,2 40,7 15 4%

A Empresa adota o método da deplecdo (caudais) para o céalculo das amortizagbes do exercicio, ou seja,
reconhece as amortizacfes do investimento realizado e a qouatige anual do investimento a realizar ao
abrigo do Contrato de Concesséao e das regras asgyiss, de acordo com o volume de caudais previsto para

0 prazo da concesséo e os caudais reais do exercicio.

As amortizacdes do direito de utilizacdo de infraestruturas (DUI) foram efetuadas as correspondentes taxas de

deplecédo associadas a cada atividade (abastecimento, saneamento e estrutura).

EBITDA

O EBITDA totalizou 63,8 milhdes de euros. Contudo, e atendendo que os efeitos de rubricas que ndo estédo
diretamente relacionadas com a atividade operacional da Empresa, tais como o deseicuderacdo de

gastos, o rédito e gastos de construgdo de ativos concessionados, e os subsidios ao investimento,-peocedeu
aos necessarios ajustamentos, verificarsgoassim um EBITDA de 42,6 milhdes de euros, o que representa um

aumento de cerca de 11face ao periodo homoélogo (+4,1 milhdes de euros).

Variacado
Unid: milhées de euros e e coe 2024/2023
Resultado Operacional 16,0 9,1 19,6 10,5 116%
Amortizacdes e depreciacdes 38,1 39,2 40,7 1,5 4%
Perdas por Imparidade 0,0 0,0 0,3 0,3 -
Provisoes 0,0 19,9 3,1 (16,8) (85%)

AGUAS DA/ALE DATEJQ SA PAGINAL45


http://www.adlvt.pt/index.php/pt/

AGUAS 0o

RELATORIO@BONTAR2024 \\ VALE 0o TEJO
@ Grupo Aguas de Portugal
2022 2023 2024 Variacdo
Unid: milhGes de euros 2024/2023
EBITDA 54,2 68,2 63,8 4,4 (7%)
Desvio de recuperacgédo de gastos (2,6) (2,5) 6,9 9,4 (375%)
Subsidios ao investimento 11,9 12,2 12,7 0,5 4%
Reversdes de imparidades e provisGes 0,0 20,0 15 (18,5) (93%)
EBITDA Ajustado 449 38,5 42,6 4,1 11%
2022 2023 2024 Variacdo
. o 2024/2023
Unid: milhdes de euros
EBITDA ajustado 44,9 38,5 42,6 4,1 11%
Volume de Negécios 101,8 109,0 115,0 6,0 5%
Margem EBITDA ajustado (%) 44,1 35,3 37,1 1,8 p.p. 5%

A margem EBITDA ajustada € de 37,1%, apresentando um aumento de 1,8 p.p. face ao ano anterior.

Resultados Financeiros
Os resultados financeiros em 2024 sé@o negativos em 3,7 milhdes de euros, sendo que a variagéo face a 2023
resulta essencialmente de dois fatoreso acréscimo dos juros suportados a taxa variavel decorrente do

acréscimo nas taxas de juro de referéncia (na componente dos gastos) e 0 acréscimo nos juros de mora de

clientes (na componente de rendimentos).

Variacao
2022 2023 2024 2024/2023
Unid: milhGes de euros
Rendimentos financeiros 6,4 9,6 9,9 0,3 3%
Gastos financeiros 11,9 12,3 13,6 1,3 10%
Resultado financeiro (5,6) 2,7 @7 (1,0 (27%)

Os rendimentos financeiros sdo composfordamentalmente por juros de mora respeitantes ao atraso no
pagamento dos clientes, no montante de 9,4 milh6es de euros. Concorre ainda para o valor dos rendimentos

financeiros a rubrica referente a outros juros (essencialmente juros de acordos) dedee@¢ca milhdes de

euros.
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Os juros incorridos com os financiamentos da Empresa (BEI a acionista) totalizaram 10,4 milhdes de euros,
sendo que as comissdes de garantia com os financiamentos contratados junto do BEI a segunda rubrica mais

relevante, com 1,6 milhdes de euros.

2022 2023 2024
Net Debt- Endividamento liquido 355,8 354,9 329,7
Net Debt to EBITDA (n.°) 7,9 9,2 7,7

Com a reducédo do endividamento verificada no ano de 2024, e o crescimento do EBITDA, o iNéicBedbt

to EBITDApresenta uma variacao positiva face ao valpurado no periodo homologo.

Posicéo Financeira

2022 2023 2024
Unid: milhGes de euros

Ativo ndo corrente 806,4 787.,4 778,7
Ativo corrente 191,0 213,9 202,7
Total do ativo 997,4 1001,3 981,4
Capital proprio 218,8 229,2 239,2
Passivo néo corrente 699,7 695,4 589,0
Passivo corrente 78,9 76,7 153,1
Total do passivo 778,6 7721 742,2
Total do capital proprio e passivo 997,4 1001,3 981,4

O total do ativo era, no final de 2024, de 981,4 milhdes de euros, verifiesmdme o ativo ndo corrente
representa cerca de 79% do valor total do ativo. De igual formpassivo ndo corrente apresenta um peso de

cerca de 79% do passivo total da Empresa.

Endividamento

Em resultado das medidas implementadas no Grupo AdP, com uma politica integrada de gestéo de tesouraria,
aAguas do Vale do Tefieixou de ter necessidade de recorrer a financiamentos junto da banca comercial,
passando numa primeira instancia a utilizar suprimentos e apoios de tesouraria disponibilizados pela AdP SGPS,

SA, complementados com financiamentos BEI.
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No exercicio de 2024, verificeae¢ uma reducéo do endividamento bruto da Empresa em cerca de 8%, no total
de 27,5 milhdes de euros, tendoEampresa cumprido integralmente com o plano de reembolsos acordado

para os empréstimos BEI.

2022 2023 2024
BEI® 291,5 271,9 251,3
Suprimentos e Apoios Tesourafia 92.0 105,1 08,2
Banca Comercial e Outr&s 0,7 0,7 0,6
Endividamento Bruto 384,2 377,6 350,1

(MN&o inclui gastos com comissdes a reconhecer

@Na&o inclui os passivos de locagéo (apenas o leasing financeiro da Sede da Empresa na Guarda)

Verificase ainda que o valor liquido da exposi¢éo financeira apresenta um valor fi329¢gé milhdes de

euros, reduzindo igualmente cerca de 8% face ao verificado em 2023.

2022 2023 2024
Endividamento 384,2 377,6 350,1
Disponibilidades 28,4 22,7 20,4
Endividamento Liquido 355,8 354,9 329,7
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- INVESTIGACAO E_DESENVOLVIMENTO /INOVACAO

Em 2024, a atividade de Investigacdo, Desenvolvimento e Inovacéo (I&D&lyssciom a reunido do Comité

de Inovag&o em janeiro, marcando um ano caracterizado por diversas iniciativas relevantes. Dessacaram
Concurso EPALIPrémio Inovacgéo, que pmoveu solugfes inovadoras na Empresa, e a participagdo no
Prémio AdP Inovacéo, demonstrando o compromisso com a exceléncia no setor. No final do ano, pgecedeu
a reativagcdo do Comité de Inovacdo, nomeasdoos interlocutores de Inovagdo das DiregGe&dgpresa,

com vista a continuidade deste importante trabalho em 2025.

A. Investigacédo e Desenvolvimento

A EPAL consolidou a sua posicdo como empresa inovadora através do desenvolvimento e coordenagédo de
projetos estratégicos de 1&D, com especial enfoque na inovagéo produtiva e na economia circular, destacando

se a valorizagdo de subprodutos:

Valorizagdo de Lamas de ETA
Apbs a desclassificacdo das lamas de ETA da categoria de residuo em 2020, que perntbmarsializacao
como matériaprima na indUstria cerdmica e como reagente no tratamento de aguas residuais, em 2024
expandiuse significativamente o ambito da investigagdo. Em parceria com a AdP Valor, foi submetido um
dossier técnico visando a desclassifi#o das lamas de ETA para duas novas aplicacoes:

x Producéo de pavimentos betuminosos

x Préfabricacgéo ligeira de betdo
Esta iniciativa resultou de uma colaboracdo com instituicdes de 1&D e empresas do setor da construgéo,

representando um avanco significativo na valoriza¢éo destes materiais.

Valorizacdo de Insoluveis de Cal
Na sequéncia da desclassificacdo dos insoliveis de cal como subproduto em 2020 para utilizagdo em
tratamento de aguas residuais, prosseguiram em 2024 as investigacdes para expandir as suas aplicacdes em
duas vertentes principais:
a) Aplicagdo na Agricultura
0 Realizacdo de ensaios de eficacia agrondmica em colaboracdo com a Associagdo de
Desenvolvimento do Instituto Superior de Agronomia e a Escola Superior Agraria de Ponte
de Lima

o Preparacédo do processo de certificacdo junto da Dirggéral de Alimentacdo e Veterinaria

b. Aplicacdo na Construcao Civil

o Desenvolvimento de estudos de comportamento geotécnico em parceria com o LNEC
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0 Avaliacdo do desempenho em misturastdet-venant
Prevése que em 2025 seja possivel submeter o processo de autorizacdo de comercializacao, abrindo novas

perspetivas de valorizacao econdmica deste subproduto.

B. Projetos Inovadores
Centro de Controlo de Energia e Emissdes (CCEE)

Em 2024, prosseguise com a implementacdo do Centro de Controlo de Energia e Emissfes, um projeto
pioneiro que representa um marco significativo na estratégia de sustentabilidade e no compromisso com a
neutralidade energética. O CCEE integra tecnhologiascadas de monitorizagcéo e gestdo em tempo real dos
consumos energéticos, abrangendo as principais infraestruturas responsaveis por cerca de 80% da capacidade

instalada.

O sistema permite maximizar a utilizacdo de energias renovaveis préprias, incluindo centrais fotovoltaicas,
mini-hidricas e parques edlicos, contribuindo para a reducédo da dependéncia energética e da pegada carbonica
da empresa. O projeto destasg pela sa abrangéncia e replicabilidade, estabelecendo um modelo de

referéncia para outras entidades do setor.

Projeto de Erradicacdo diaudwigia grandiflora

A Aguas do Vale do Tejo implementou um projeto pioneiro de erradicacdo da espécie invadwigia
grandiflorana Albufeira de Pévoa e Meadas, com financiamento do Fundo Ambiental. O projeto, executado
entre julho de 2023 e novembro de 2024, surgiu apés a dete¢do desta espécie invasora em junho de 2022, que

apresentava riscos significativos para o ecossistemabdgge da agua.

Com um investimento total de 135.400 euros, dos quais 84.998,30 euros foram financiados pelo Fundo
Ambiental, o projeto revelowse fundamental para a protecdo da qualidade da 4gua desta importante fonte de

abastecimento, que serve os municipios de Nis&jd®aCrato, Alter do Chéo, Avis, Ponte de Sor e Fronteira.

A iniciativa incluiu acdes de sensibilizacdo junto da comunidade local e o estabelecimento de medidas
preventivas para evitar futuras invasées. A Aguas do Vale do Tejo mantém um programa de monitorizacao
continua e controlo para garantir a eficacia daginéngdes realizadas, demonstrando 0 seu compromisso

com a preservacao dos recursos hidricos e a protecédo da biodiversidade.

Este projeto, que constitui um caso de estudo significativo na gestédo de espécies invasoras em Portugal, com
potencial de replicacdo em outras albufeiras, foi liderado pela Direcdo de Operacbes de Abastecimento de
Agua, contando com o apoio técnico e ciéinb da Escola Superior Agraria de Coimbra e da associacido KEEP,

bem como com a colaboracdo da Equipa de 1&D&I da empresa.
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A. Portugal 2030

Em julho de 2024, foi aprovado um plano de apresentacdo de candidaturas ao Programa Portugal 2030 no
valor global de 19,5 milhdes de euros de investimento, destinado as regides das Beiras e Alentejo, visando o

desenvolvimento e a modernizacdo das infraestras hidricas.

Destacase a Empreitada de Abastecimento de Agua & Guarda e Celorico da Beira, com um investimento de 4,3
milh&es de euros. Este projeto, candidatado a area Regional do Centro, prevé uma comparticipacdo FEDER de
2,3 milhdes de euros e contempla a instalagie 20 quilometros de condutas adutoras e a remodelacao de

reservatorios.

Encontramse em preparagdo duas operagdes significativas para candidatura em 2025, com um investimento
global de aproximadamente 8 milhdes de euros: 0 Saneamento de Aguas Residuais em quatro subsistemas do
concelho de Portel (4,4 milhdes de euros), e a Kagfho e Reabilitacdo do Sistema de Abastecimento do

mesmo concelho (3,5 milhdes de euros).

B. PO SEURPrograma Operacional Sustentabilidade e Eficiéncia no Uso de Recursos

Ao longo do exercicio de 2024, a Aguas do Vale do Tejo concentrou a sua atividade no acompanhamento e
andlise final de diversas operagfes financiadas pelo PO SEUR, encostargloespetivos relatdrios finais

em apreciacao pela Autoridade de Gestédo dogpama.

No ambito das opera¢cbes desenvolvidas, destasmwa Remodelacdo e Ampliacdo da ETAR da Sertd, que
representou um investimento total de 1.148.580,61 euros, tendo beneficiado de uma comparticipagéo
financeira de 734.170,98 euros. De igual relevancia, auEdeada ETAR de Rio de Moinhos concretizou um

investimento de 1.400.000,00 euros, com uma comparticipacao atribuida de 746.498,89 euros.

Merece particular destaque a implementacdo da Conduta Adutora de Derivagdo da Adugddtoufeita
Monte Novo para a ETA do Monte Novo, obra que representou um investimento global de 1.000.000,00 euros,

tendo obtido uma comparticipacéo integral do valorestido.

A Empreitada de Reabilitacdo do Sistema de Abastecimento de Agua a Penamacor, desenvolvida em regime
de overbooking constituiu igualmente uma intervencéo de significativa importancia, tendo totalizado um

investimento de 2.488.680,59 euros, com um apoio validado de 1.827.789,21 euros.

C. Programa LIFE

Em 2024, foram submetidas duas candidaturas ao Programa LIFE, o principal instrumento financeiro da Unido

Europeia dedicado ao ambiente e acao climatica:
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X Projeto WARMTH Wastewater andRenewable Heat Technology Hub

O projeto, desenvolvido em consércio com a AdP Valor e diversos parceiros internacionais, visa a
implementacao de tecnologias inovadoras de bombas de calor para recuperacéo e valorizacdo de
energia térmica em ETAR. A iniciativa com financiamento europe@58& permitira otimizar

processos internos como aquecimento de digestores, desamonificacdo de escorréncias e secagem de

lamas.

X Projeto SedVAL Sustainable Sediment Management and Valorisation

A candidatura, tambéntdesenvolvida em consércio com a AdP Valor e parceiros internacionais,
centrase na gestdo sustentavel e valorizacdo de sedimentos de albufeiras, visando promover a
economia circular. Com um financiamento europeu de 60%, o0 projeto engloba a caracterizacao,
remocdo e valorizacdo de sedimentos, incluindo ensaios de eficAcia em aplicagbes agricolas. A
iniciativa conta com a participagcdo de universidades e entidades especializadas de Portugal, Italia e

Espanha.

D. AdP Inovacéo Proativa

A Empresa manteve uma participagdo significativa na segunda edicdo do Concurso AdP Inovacéo Proativa, uma

iniciativa estratégica alinhada com o Quadro Estratégico de Compromisso 2030 do Grupo AdP.

Na primeira edicdo do concurso, a empresa assumiu a coordenacéo de dois projetos estratdgedpeN
focado na recuperacdo de fosforo em escorréncias, &ighon direcionado para o desenvolvimento de
turbinas de baixo custo. No &mbito da segunda edicdo, lancada em 2024, destseasmmncandidaturas

"Intelligent Leak Controk "Projeto ZEROINETARNdo ambas obtido aprovacgéo preliminar.

Relativamente a participacdo em projetos coordenados por outras entidades do Grupo AdP, a Empresa
integrou, na primeira edi¢&o, duas iniciativas relevante®artalApR Estudo e Desenvolvimento de Portal de
Gestéo Integrada de ApR para o Grupo Aguas de PottagalD@MWiset Investigacdo e Desenvolvimento

de Sistemas de Previsdo de Caudais em Albufeiras

Na segunda edicao, a Empresa reforgcou o seu compromisso com projetos colaborativos através da participacédo
na "Estratégia de Gestdo de Afluéncias Indevidas | Al_COnpadjeto que obteve igualmente aprovacéo

preliminar.

Este envolvimento ativo em mdltiplos projetos de inovacédo evidencia o compromisso continuado da Empresa
com o desenvolvimento de solugdes tecnoldgicas inovadoras para o setor, contribuindo decisivamente para a

prossecucado dos objetivos estratégicos do GrApP em matéria de sustentabilidade e eficiéncia operacional.
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- EVENTOS POSTERIORES AO FECHO

Até a data deelaboracdo do presente relatério ndo se registaram quaisquer eventos ou acontecimentos

relevantes que afetem o contetido do descrito no Relatério e Contas da Aguas do Vale do Tejo, SA.
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CUMPRIMENTO DAS ORIENTACOES LEGAIS

Conforme disposto pel®irecdo Geral do Tesouro e Financas, através das instrucdes sobre o processo de

% E S } }vs ¢ E ( @ rekatdrio dd gastdd e contas a elaborar deve integrar um capitulo

individualizado, convenientemente fundamentado, relativo a divulgacdo do cumprimento das orientacfes

o P JeU~YeU u }u} A] V] E} Hu% E]Ju v3} v_A ]evisiondis dg Géstdor /ve+3E pu
TiT0U ~Ye

Essas instrugdes foram divulgadas através do oficio ref.2 SAI_DGTF/2025/255, de 24 de fevereiro de 2025, e
aplicamse a Aguas do Vale do Tejo.

1) Objetivos de gestdartigo 38.° do RISPE e Portaria n.°-317021, de 23 de dezembro) Rlano de
Atividades e Or¢camento

a) Indicar os objetivos definidos pelo acionista para 2024, explicitando o grau de execucdo dos
mesmos, assim como a justificacio dos desvios e das medidas de corre¢éo aplicadas ou a aplicar
Conforme disposto no Estatuto do Gestor Publico, nas empresas que prestem servigos de interesse geral é
obrigatoria a definicdo de orientacdes estratégicas e objetivos de gestdo aplicaveis aos respetivos gestores.
Os objetivos do Grupo AdP, designadamente da Aguas do Vale do Tejo, S.A., sdo determinados pelas politicas
governamentais para o setor, através de orienta¢cfes vertidas nos planos estratégicos aplicaveis as suas areas
de atuacédo, de orienta¢cfes gerais emdas através de despacho ministerial e por orientacdes especificas dos
acionistas. Nos termos do regime juridico do sector empresarial do Estado e do Estatuto do Gestor Publico, o
Estado, enquanto acionista por via indireta, define as orientagfes estratigic
As orientacdes estratégicas respeitantes aos contratos de gestao previstos no art.° 18.° do Estatuto do Gestor
Pudblico, aprovado pelo Decret®i n.° 71/2007, de 27 de marc¢o, foram comunicadas pelo acionista
maioritario, a AdP SGPS, SA.
Nos termos do disposto no art.° 18.° do Decrétei n.° 71/2007, de 27 de marco (Estatuto do Gestor Publico),
na sua atual redagdo, conjugado com o disposto no n.° 13 do art.° 3° da Portaria PYZ1Z1, de 23 de
dezembro, o Conselho de Administracdwelsubmeter junto da UTAM uma proposta de objetivos, incluindo
indicadores e respetivas metas, para 0 mandato.
O Conselho de Administracdo da Aguas do Vale do Tejo, eleito em 17 de abril de 2023 para 0 mandato 2023
2025, deu cumprimento ao referido normativo em 23 de novembro de 2023, tendo a proposta sido instruida
de acordo com as regras aplicaveis (designadaeastconstantes na nota técnica da UTAM, observando o
disposto na Portaria n.° 31&/2021), aguardando nesta data a respetiva aprovagéo da proposta apresentada.
De acordo com a Lei, a celebracdo do contrato de gestdo s6 ocorre apos a obtencdo de parecer prévio da
UTAM, e subsequente concordancia dos membros do Governo responsaveis pela éiremdas e pelo setor
de atividade da empresa, quanto a proposta integral de contrato de gestao, incluindo os objetivos.
Sem prejuizo do que antecede, sera feita a avaliagdo tendo por referéncia os objetivos e indicadores de
desempenho anuais propostos, bem como as férmulas de calculo para o apuramento do respetivo grau de

concretizacao.
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Os objetivos propostos para 0 ano de 2024 foram os seguintes:

AdVT - Aguas do Vale do Tejo

Grau de cumprimento (GC):

OBJETIVOS DE GESTAO 2024 Céleulo
100% 80% 50% 20%
1. Objetivos Individuais
CARLOS MARTINS Publicar em Didrio da
Repliblica o Procedimentd . .
1.1 |Langamento da Empreitada de execugo da condutd de Langamento do Concurd Até ao final do 10 semestre de 202 =" lunho € f'z“;z': de setembro diEntre outubro e ‘2'3;";5 de dezembro+ No \angamem;);;e Stdezembrod g0,
abastecimento de 4gua bruta & ETA da Senhora { - para as empreitadas em
S EE)LAE) e iU T B avaliagio
LUISA BRANCO Elaboragao/Atualizago o
Plano de Recuperaco de
12 Pu E} R& ° E'ci Até 31.10.2024 Entre 01.11.2024 e 31.12.2024 Entre 01012025 ¢ 28022025 "2° aprovacs Dd;zzlzz"” 4e 20258 ey
Plano de Recuperago de Agua Néo Faturada para pgFs0vasac em Reuniao d -03:
Gnselho de Administraga
(RCA)
TELMA CORREIA s0 do roteir
para a Sustentabilidade . N&o aprovagao do Roteiro até
13 Cringio e dvuigagao de um rotiro paraa | (Amovaco de Roteirs par Até 31.07.2024 Entre 01.08.2024 e 30.09.2024 Entre 01.10.2024 e 31.10.2024 11 2090 25%
sustentabilidade Sustentabilidade em CA)
RUI LOURENGCO Variagéo do endividament(
14 bruto face ao proposto em| VAR < -5% rA9 G sz D19 19 GszD=no S ZH=h9 25%
Endividamento Bruto PAO
AdVT - Aguas do Vale do Tejo
x . Grau de cumprimento (GC): "
OBJETIVOS DE GESTAO 2024 calculo e (60)
100% 80% 509 20%
2. Objetivos Setoriais
AQA - Avaliagao da
Qualidade da agua . Saun - UGN
21 Qualidade da Agua Fomecida (Formin e Agum Segura 56UAI9 G Y D 66UII0 Uiie G Y D 8oURIY AQA < 97,00% 10%
Indicador da ERSAR)
AQAR - Avaliagao da
22 Qualidade das Aguas Residuais Qualidade das Aguas Y z H sAUITe 61URI9 G Y Z D 6AUII9  5IUII9 G Y Z D 6TUAIY AQAR < 90,00% 10%
Residuais
Cumprimento do Plano de
Manutengo Preventiva | N° Agoes executadas face ao previs 61U119 G EN  + + & p3 6iUii9 G EN - - A& us N°Agdes executadas face ao previ
23 Plano de Manutencéo (%)= (AgBes executadas H 6iUII9 previsto < 90,00% previsto < 80,00% <70,00% 10%
IAgSes previstas) x 100
AdVT - Aguas do Vale do Tejo
=z Grau de cumprimento (GC):
OBJETIVOS DE GESTAO 2024 caio | e
100% 80% 50% 20%
3. Objetivos Estratégicos
PRC = [(GV+FSE+GP)]
31 Eficiéncia de Gestao Variagdo face a0 PAO sz Gri9 19DszGie 19DszG=io VAR > +1% 15%
proposto
3.5 | Resultado operacional com cortego de imparidade{ VAR = (RO Real n/RO R 2 H=io 10 GszD<io 96 szDie VAR <19 %
provisdes 1) -1 (indicador em %)
ROA (Retum on Assets, definido como EBIT a divi{ VAR = (RoA Real / RoA A i . R
33 ol e ) PAG) -1 (inicacir em o sz 19GszD=i9 19 GszoDie VAR <-1% 5%
VAR = (Alavanc Real /
34 Alavancagem financeira Alavanc PAO) -1 (indicadd sZH=io 196s2zD=io 19 GszDie VAR < -1% 5%
em %)
VAR < 0%+
35 Respeito pelos prazos de pagamento VAR = (PMP Real / PMP 19 GszD =9 sz H=ile 5%
PAO) -1 (indicador em %]
* Com limite de 29 dias, inclusive
Volume 4gua fotal
reuizada internamente /
(Volume 4gua total
reutilizada interamente +
36 Agua para Reulizagao (ApR) Interna Volume de 4gua total %Z /vS8 v H 01UII9 6fUIIY G %Z /v Ev D 00UWISY G %Z /v Ev D 6fiUASR Intema <70,00% 5%
potavel consumida da
rede)*100
(todas as instalagdes AR
Envio da documentagao para Envio da documentagao para Envio da documentagdo para  N&o envio da documentagao para|
mplementacéo do Plano d 30 do do reforg 30 do do reforg a0 do do reforg 40 do do reforg|
37 Plano de lamas Pl Iaf“as do Investimento para a Estagao d¢ do Investimento para a Estagdo d¢ do Investimento para a Estacdo d¢ do Investimento para a Estagao d 5%
Compostagem de Lamas do Alente Compostagem de Lamas do Alente Compostagem de Lamas do Alente Compostagem de Lamas do Alente]
até 30.06.2024 entre 01.07.2024 e 30.09.2024 entre 01.10.2024  31.12.2024 até 31.12.2024
AdVT - Aguas do Vale do Tejo
OBJETIVOS DE GESTAO 2024 caleuo e ook Avalisgao | 201 | Ge Global
100% 80% 50% 20% bjetivo
CARLOS MARTINS Publicar em Diario da
Repubiica o Entre junho e finais de setembro diEntre outubro e finais de dezembro « N&o lancamento até 31 dezembro
11 |Lancamento da Empreitada de execugéio da conduty de Lancamento do Concurd Até ao final do 1° semestre de 202- o inat u inat ! <al 25% | 20/11/2023 | 100% 25%
. N 2024 2024 2024
abastecimento de agua bruta & ETA da Senhora { para as empreitadas em
S EE) L AE) ) U1 B avaliagio
LUISA BRANCO ElaboracaolAtalizagao dd
Plano de I
12 PH E} & SpE Até 31.10.2024 Entre 01.11.2024 e 31.12.2024 Entre 01.01.2025 ¢ 28.02.2025  '\20 aprovagdo doPlanode 2025a) oo | 5a0m004 | 100 25%
. £ " /acio em Reunido dg 01.03.2025
Plano de Recuperagéo de Agua N&o Faturada para ,
Conselno de Administragal
(Rea)
TELMA CORREIA Fomalizagao do roeiro
para a Sustentabilidade Nao aprovacao do Roteiro até
13 Criagdo e divuigago de um roteiro para a (Aprovagdo do Roteiro par Até 31.07.2024 Entre 01.08.2024 e 30.09.2024 Entre 01.10.2024 e 31.10.2024 01.11.2024 25% 31/07/2024 100% 25%
sustentabilidade Sustentabilidade em CA)
RUI LOURENGO Variagéio do endi
14 bruto face ao proposto em| VAR < -5% (9 G sz D9 19GszD=no s ZH=h9 25% 9% 100% 25%
Endividamento Bruto PAO
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AdVT - Aguas do Vale do Tejo
OBJETIVOS DE GESTAO 2024 Célculo Cralidel (GC) Avaliagao | SC€% | G Global
100% 0% 50% 20% Objetivo
2. Objetivos Setoriais
AQA - Avaliagdo da
21 Qualidade da Agua Fomecida _ Qualidade da dgua Y H 86UII9 66UARI9 G Y D 66UII9 66UII9 G Y D 66UAID AQA < 97,00% 10% 99,53% 100% 10%
(Férmula de Agua Segura
Indicador da ERSAR)
AQAR - Avaliagdo da
22 Qualidade das Aguas Residuais Qualidade das Aguas Y Z H onUii9 61UAI9 G Y Z D dAUII9 8iUII9 G Y Z D 8iURAI9 AQAR < 90,00% 10% 93,92% 80% 8%
Residuais
Cumprimento do Plano de
o de - Manutencéo Preventiva | N° Ades executadas face ao previs 61U119 G EN  « « A& p& 6iU119 G EN + « & us N°Agdes executadas face ao previ
23 Plano de Manutengéo (%)= (AgBes executadas H 8iUi19 previsto < 90,00% previsto < 80,00% 10% 99,94% 100% 10%
IAgBes previstas) x 100
AdVT - Aguas do Vale do Tejo
5 . Grau de (GO): | ] _ GCdo
OBJETIVOS DE GESTAO 2024 Caleulo ‘ Avaliagio GC Global
100% 80% 50% 20% Objetivo
3. Objetivos Estratégicos
PRC = [(GV+FSE+GP)V
31 Eficiéncia de Gestao Variagéo face a0 PAO sZGri9 9 DszGi9 i9DszG =i9 VAR > +1% 15% 4% 100% 15%
proposto
3.2 | Restitado operacional com corregao de imparidade] VAR = (RO Real n/RO R . 9 GszD=io oG szDis VAR <-19% % o 100% %
provisoes n-1) -1 (indicador em %)
33 | ROA(Retum on Assets, definido como EBIT a divij VAR = (RoA Real / RoAl Sz M=o 19GszoD 0o 9 GszDie VAR < 1% s 0% 100% s
pelo ativo total) PAO) -1 (indicador em
VAR = (Alavanc Real /
34 Alavancagem financeira Alavanc PAO) -1 (indicad sZH=i9 i19GszD=i9 ri9 GszDig VAR <-1% 5% 9% 20% 1%
em %)
_ VAR < 0%+
35 Respeito pelos prazos de pagamento VAR = (PMP Real | PMF i9GszD=h9 =i9 G s Z D =ii9 s ZH =ii9 5% 9% 100% 5%
PAO) -1 (indicador em %}
* Com limite de 29 dias, inclusive
Volume dgua total
reutilizada interamente /
(Volume &gua total
reutilizada intermamente +
36 Agua para Reutilizagéo (ApR) Intema Volume de agua total %Z /vd Ev H 0iUII9 6fUII9 G %Z /vs Ev D 00WWI99 G %Z /vs Ev D 6iUIASR Intema < 70,00% 5% 64,52% 20% 1%
potavel consumida da
rede)*100
(todas as instalages AR|
Envio da para Envio da para Envio da documentagao para  Nao envio da documentagao para
Implementacio do Plano d| 2PTovagao do concedente do reforg aprovagao do concedente do reforg aprovagao do concedente do reforg. aprovago do concedente do reforg
37 Plano de lamas P Ia‘f“as do Investimento para a Estacio d¢ do Investimento para a Estacao de¢ do Investimento para a Estacao d do Investimento para a Estacao ds 5% 2410612024 | 100% 5%
Compostagem de Lamas do Alente Compostagem de Lamas do Alente Compostagem de Lamas do Alente Compostagem de Lamas do Alente
até 30.06.2024 entre 01.07.2024 e 30.09.2024 entre 01.10.2024 e 31.12.2024 até 31.12.2024

A avaliacdo médiglobal do ano foi de 90,0%, considerarsassim uma avaliagdo global positda acordo

com o grau de concretizagéo alcangado

Atendendo a avaliacé@o atingida, ndo se antevé necessidade de efetuar medidas de corre¢do aos resultados

alcancados.

Osindicadores em apreco serdo objeto de analise pela Dire¢do de Auditoria Interna e Controlo de Risco do
Grupo AdP, sendo que se tratando de uma proposta de objetivos, ser4 apenas emitido um relatério de

cumprimento dos objetivos de gestao.

b) Evidenciar a execucédo do plano de atividades e orcamento para 2024, obrigatoriamente quanto ao
volume de negécios, gastos operacionais, racio dos gastos operacionais, racio dos gastos
operacionais/volume de negécios, resultados e nivel de endividamentoreapntando, para o efeito, 0s
valores orgcamentados, executados e respetivos desvios, bem como justificagdo para os incumprimentos e
as medidas de corre¢éo, quando aplicavel.

Nos termos do n.° 7 e do n.° 8 do artigo 39.° do RISPE, foi aprovado o Relatério de Analise n.° 41/2024, da
Unidade Técnica de Acompanhamento e Monitorizagcdo do Sector Publico Empresarial, no qual se conclui que
o Plano de Atividades e Orcamento da Aguasvdle do Tejo para 2024 se encontrava em condi¢bes de
merecer aprovacao. O Relatério de Andlise foi aprovado pelo Senhor Secretério de Estado do Tesouro, através
do Despacho n.° 183/2028ET, de 15 de marco, tendo sido concedidas as autorizagbes legalment

necessarias.
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Nos termos e para efeitos do disposto no n.° 9 do artigo 39.° do RISBfrdeddo o Plano de Atividades e

Orcamento da Aguas do Vale do Tejo para 2024, por Despacho conjunto do Senhor Secretério de Estado do
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Tesouro e do Senhor Secretario de Estado do Ambiente, datado de 15 de marco de 2024.

N&o se verificou qualquer incumprimento dos indicadores em apreco, considesgndéo ser necessaria

gualquer medida de correcéo.

No quadro seguinte sdo apresentados os valores (realizados e previstos) e observaces individuais para cada

um dos indicadores:

6)

Indicadores PAO 2024 Executado Desvio (+) Observacdes/ medidas
2024

Resultado Liquido fiXiod X1 fiXiToX0 ~181 X 1| Resultado contratual
influenciado pela reducgédo da
taxa OT

EBITDA TOXOIdX( 88X067TdX 6 X 111X 1] Maior volume de negdcios que
0 previsto

Resultado TIXi60X0 i6X0TiX0 ~ 061706 X 6 ( Desvio de recuperagéo de

Operaciona? (EBIT) gastos inferior ao previsto

Volume de fTIX0oRnaoX( ifoXd60X 0 X710 X 0| Maior volume vendido.

Negociod Considera venda de agua,
prestacdes de servigos de
saneamento, CTA e FA

Gastos Operacionais OiXB6TXI| OiXdi0X] ~f7d X0 ( Gastos operacionais reais
afetados por efeitos ndo
comparaveis

Gastos Operacionais ~iX06i10X¢ ~iXi60Xd ATTXiT4d -

ndo comparaveid

GastosOperacionais OIXiodXi 6iXioiXn ~1X 6| Gastos operacionais reais

ajustadod) afetados por efeitos ndo
comparaveis

Gastos Operacionais/| 65,0% 62,1% (2,91 p.p.)| Récio inferior ao previsto

Volume de N.

Endividamentd T6AXOTIXI TATXIiTiXo ~TfAX 06106 X{ Menor realizagéo do plano de
investimentos e maior cash
flow operacional

Divida Financeira 975,5% 733,8% (241,69 p.p.)| Récio inferior ao previsto

Liquid#/EBITDA (divida inferior e EBITDA
superior)

Disponibilidades foXB660X TIXar1oXi i X 86 X( Disponibilidades acima do

previsto (recebimentos nos
Gltimos dias de 2024)

1) Resultado operacional liquido de provisdes, imparidades e correcdes de justo valor.
2) Detalhar e quantificar nasbservages sempre que outras parcelas, para além de vendas e servigos prestados, sdo consideradas no célculo do Volume de

Negdcios.

3) CMVMC, FSE e Gastos com Pessoal

4) Passivo remunerado

5) Por divida financeira liquida entersle o valor do endividamento deduzido das disponibilidades.

6) Caixa conforme Balango

c) No que aos investimentos diz respeito, proceder a apresentacdo de um quadro, devendo, nos
casos em que se observe a execucdo de investimentos ndo previstos no PAO aprovado, ou, estando
previstos no PAO aprovado, excederam o valor orgamentado, explicitando se os mesmos foram objeto
de autorizacao autbnoma pelas tutelas e em que termos.
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Total Fontes de financiamento Unid: euro
Executado G Orcamento Fundos BT
Plano de Investimento PAO 2024 o i3 Endivid PRR Outras (PAOvs Observacoes/medidas
2024 do Estado comunitario:
(Receitas proprias Executado)
Investimento em curso a PRV Ay e N PRV, N N N N N N . +©desvio € pouco significativo, estando disseminado por um elevado nii
OXOAOXOIDXAITXPOT | OXAITXPOI | rixaaixio 4
31.12.2023 ' ! ! € Inestimentos, n@o existindo nada individualmente a relevar.
iniciado em Todos os 5 investimentos plurianuais com acompanhamento especifico

2024, constante das fichas de iX060Xii1idXiiTXH66 | 8XiiTXHoo | i i i i i 070 X filfideram uma boa execucao, tendo até, globalmente, ultrapassado o valo|
lacompanhamento dos RET previsto realizar no ano 2024.

Apesar desta rubrica agregar um elevado nimero de Investimentos, nov|
de substituigao, com o desvio muito repartido por esses Investimentos,
gostariamos de salientar os seguintes desvios:

1. Aquisicdes de bens (3,6 milhdes de euros);
i6oXainXiiigxitoXpii | oXTToXpil | i i i i i r 6 X {66 X2 drdegracao de infraestruturas (1,5 milhdes de euros);

3. Transformagcdo Digital/Digitalizacéo do Setor (1,3 milhes de euros);
Deixa-se também nota, genericamente, dos atrasos nas componentes ft
do processo (elaboragdo da solugéo técnica para projeto e desenvolvim
das pegas para concurso) devido a constrangimentos internos e externo

Restante Investimento
previsto

Investimento realizado nao
constante do PAO
Valor total do investimento MIXT6AXPITIXIdiIXgoi | TiXidiXgoi | i i i i i roxiieoxiai |

i i i N&o foram executados em 2024 Investimentos néo previstos no PAO.

Conforme deliberacdo da Assembleia Geral de 28 de mar¢co de 2024, foi aproyadailzilidade de
alteracdo entre as diferentes rubricas de investimento constantes do plano de investimentos aprovado,

nunca ultrapassando os montantes globais méaximos.

d) Na eventualidade da existéncia de contratgsograma, contratos de prestacao de servi¢o publico
ou de interesse econdmico geral celebrados com Estado, a empresa devera apresentar a execuc¢éo face ao
explicitado nos instrumentos de planeamento.

N&o aplicavel, pois a Empresa ndo tem contrggagrama, contratos de prestacéo de servi¢o publico ou de

interesse econdmico geral celebrados com Estado.

e) Para as empresas publicas que integram o perimetro de consolidagdo das Administracdes Publicas,
incluir um quadro que evidencie o grau de execuc¢do do or¢amento carregado no SIGO/SOE, acompanhado
de nota justificativa dos respetivos desvios.

N&o aplicavel, pois a Empresa nao integra o perimetro de consolidacdo das Administrag6es Publicas.

2) Gestéo do risco financeirfdescrever a evolucdo da taxa média anual de financiamento, incluindo juros

efetivamente suportados anualmente com o passivo remunerado e outros encargos associados, nos ultimos

5 anos, acompanhada de uma andlise da eficiéncia da politica de financiaongsmolo aplicavel)

As atividades do Grupo AdP estao expostas a uma variedade de fatores de risco financeiro: risco de crédito,
risco de liquidez e risco de fluxos de caixa associado a taxa de juro. O Grupo AdP desenvolveu e implementou
um programa de gestao do risco finarmoeique, conjuntamente com a monitorizacdo permanente dos
mercados financeiros, procura minimizar os potenciais efeitos adversos na performance financeira da AdP e
suas participadas. A gestao do risco é conduzidatp#tiingdo Grupo com base em politicas aprovadas pela
Administracdo. A tesouraria identifica, avalia e realiza opera¢cdes com vista a minimizacdo dos riscos
financeiros, em estrita cooperacdo com as unidades operacionais do Grupo AdP. O Conselho de Administragcédo

providencia principios para a gestédo do risco como um todo e politicas que cobrem areas especificas, como o
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risco cambial, o risco de taxa de juro, risco de crédito e o investimento do excesso de liquidez. O Conselho de
Administracdo tem a responsabilidade de definir principios gerais de gestdo de riscos, bem como limites de
exposicao.

Adotando uma posigéo conservadora, e tendo em atencdo a natureza dos ativos, o Grupo tem optado por
contratar financiamentos de muito longo prazo, tendo daadsticular énfase aos financiamentos obtidos junto

ao BEI, entidade parceira especializada em financiamento de investimentos de prazos significativos.
Adicionalmente a AdP SGPS tem financiamentos externos de longo prazo, através de trés emissGesparticular
de obrigacBes em 2007 e uma emisséo particular de obrigagbes em 2016, entre os 10 e os 20 anos.

A politica de gestao de risco de taxa de juro do Grupo esta orientada para uma reducao da exposigéle dos
flows da divida as flutuag6es do mercado da taxa de juro, através da escolha da modalidade de taxa fixa nos
empréstimos junto do BEI.

No financiamento do investimento, a cobertura do risco de taxa de juro € sustentada pela obtencédo de
empréstimos de longo prazo com uma forte opcao pelo regime de taxa fixa, a qual € obtida de forma natural
pela inclusdo do seu valor no calculo da taiifalf No financiamento de curto prazo, e tendo em aten¢éo que

este se destina essencialmente a financiar divida de clientes, a cobertura de risco é sustentada nas taxas
utilizadas no célculo dos juros cobrados aos clientes.

A maioria das linhas de financiamento de longo prazo existentes no Grupo AdP foi negociada antes de 2008
em condi¢des que, sendo favoraveis na altura, atualmente se apresentam como uma significativalimais

em matéria de servi¢co da divida.

O risco de liquidez tem sido minimizado pelo ajuste do tipo de financiamento ao ativo que se pretende
financiar, destinandse o financiamento de longo prazo a suportar o investimento e a componente
permanente do fundo de maneio e o financiamento de cystazo as necessidades volateis do fundo de
maneio. Em aplicacdes de curto prazo e/ou em linhas de financiamento ndo utilizadas, o Grupo mantém
facilmente disponibilizaveis montantes que lhe permite fazer face a situa¢des inesperadas sem causar impacto
na sia atividade diaria.

Relativamente ao risco de crédito associado ao fornecimento de servigos e produtos a crédito, este depende
do tipo de clientes a que os produtos do Grupo se destinam. Assim, relativamente aos clientes de retalho
(baixa), sendo o produto disponibilizado urem essencial, podemos considerar que o risco de cobranca é
reduzido. No caso do produto disponibilizado por grosso (alta) o risco assumido ers@nélacionado com

} "E& S]vP_ }e 0] v8 e upv] 1% ]°U % o0} <p U }ve] (Ecas ddministrativas,o0} vS]
risco existente sera mais associado com a dilacdo do prazo do que com a cobrabilidade deste. Tendo em
atencédo a questao da dilagcao do prazo, a AdP SGPS esta a procurar solucionar a questéo através da venda sem
recurso a, ou atravése] entidades financeiras.

Os excedentes financeiros decorrentes da atividade das empresas sdo inicialmente utilizados para o
financiamento das empresas do Grupo, numa légica de gestéo centralizada do Grupo e o restante, juntamente
com as aplicagdes contratuais decorrentes dos @infr de concessdo sdo efetuadas junto a Agéncia de

Gestao da Tesouraria e da Divida Publica (IGCP), sendo que o risco associado ao IGCP enquanto detentor dos
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excedentes do Grupo € reduzido, se atendermos que € o banco responséavel pela gestdo da tesouraria do

Estado, acionista ultimo do Grupo AdP.

Apresentase a evolucao da taxa média de financiamento (incluindo encargos associados aos empréstimos, tais

como 0s gastos com juros e garantias) dos Ultimos 5 anos.

Unid: euro

Ano 2024 2023 2022 2021 2020
v EP}e &]v v JE}e T]° iTX660X110 | iTXTOiX|ii | (iX6606XofAn | 6XO61T0X707 | iiX00606X
Taxa Média de Financiamento (%) 3,3% 3,2% 3,0% 2,5% 2,6%

Os encargos financeiros no ano de 2024 aumentaram em cerca de 4,5%, em resultado do aumento das taxas
de juro de mercado que influenciaram determinantemente os juros dos apoios de tesouraria e suprimentos
acionistas, pois ambos estdo indexados a Euribont@o, a variacdo ndo foi mais elevada pois os
financiamentos BEI encontrage contratados a taxa fixa, o que permitiu estabelecer o valor da variacdo em
niveis mais baixos.

A taxa média de financiamento (incluindo juros e outros encargos associados, tais como comissfes de garantia)
em 2024 foi de 3,3%, similar a verificada no periodo homélogo (3,2%) pela alteracéo das condi¢des de mercado,

nomeadamente ao nivel das taxas deoj

A informacdo respeitante a este capitulo encordmicomplementada na nota #Politicas de Gestéo de Risco,

das Notas as Demonstrac¢des Financeiras constante no presente relatorio.

3) Limite de crescimento do endividamentfindicar 0 eventual crescimento do endividamento, nos termos
definidos no n.° 1 do artigo 38.° da Lei n.° 82/2023, de 29 de dezembro de 2023 (LOH 2084 Orcamento
do Estado para 2024) e no n.° 1 do artigo 135.° do Deereimn.® 17/2024, de 29 daipeiro (DLEO 2024

Decretolei de Execucdo Orcamental para 2024)

No ano de 2024, os financiamentos obtidos pela Aguas do Vale do Tejo eram compostos por empréstimos
junto do BEI (o ultimo desembolso ocorreu em dezembro de 2022), apoios de tesouraria e suprimentos

concedidos pelo acionista maioritario (AdP SGPS, SA9@asing da Sede da Empresa na Guarda.

Unid: euro
Ano 2024 2023
Capital estatutario ou social realizado e outros instrumentos de capital prpprio TATXiiiX$0d |T66X 011X
Financiamento remunerado 0TX6A6XO6A06 PiXO6MAd
Novos investimentos com expressdo material em 2024 Ui !
Variagéo do Endividamento -6,09

A Empresa cumpre integralmente o disposto no artigo 38.° da Lei n.° 82/2023, de 29 de dezembro,

apresentando uma reducéo de 6,0% no seu endividamento, apurada nos seguintes termos:
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(FR, — FR,_,) + (Capital, — Capital,_,) — Novosinvestimentos,
FR:—; + Capital;_,

Em que:
FR- Financiamento remunerado.
Capital - Capital social e outros instrumentos de capital préprio.

Novos investimentos - os investimentos com expressdo material, na parte ndo comparticipada por
fundos europeus a fundo perdido, que néo figuram no plano de investimentos do ano anterior e cuja
despesa prevista para qualquer ano seja igual ou superior aoc menor dos valores entre € 10 000 000 ou
o resultante da aplicagdo de 10 % do or¢amento anual da empresa.

Nos termos do n.° 2 dartigo 135.° do DLEO 2024 (Decrét®i n.° 17/2024, de 29 de janeiro), consideram
novos investimentos com expressdo material os que néo figuram no plano de investimentos do ano anterior e
cuja despesa prevista para qualquer ano seja igual ou supefi6rG®0.000 euros ou a 10% do orgcamento

anual da Empresa. Em 2024, a Empresa nao teve investimentos enquadraveis nesta categoria.

4 WE 1} D 1} WP uvs} ~-WDW-e (} E v (Indi¢dE 0. PMP} c@hfermidade com a

Resolugéo do Conselho de Ministros n.° 34/2008, de 22 fevereiro, com a alteracdo introduzida pelo Despacho
VXN 866iliiidoU it EJoU }e SE }e v}ie % P u v8le ~N EEHei@E65U }Vv(}EuU
A/2011, de 17 de maio, conjugado com o artigo 4.° do Deektion.© 127/2012, de 21 de junho, bem como a

estratégia adotada para a sua diminuicao)

Verificouse que em 2024 o prazo médio de pagamento a fornecedores correntes manteve o valor apresentado

no ano transato, cumprindo o previsto na legislacdo em apreco.

A evolucédo do prazo médio de pagamentos a fornecedores foi a seguinte:

Variagao 24/23
Valor %

Prazo (dias) 30 30 0 0,0%

PMP 2024 2023

O valor das dividas em atraso apresenta a distribuicdo constante no quadro seguinte, sendo que os valores
vencidos a mais de 90 dias respeitam a servicos e bens cuja respetiva prestacdo ndo se encontra ainda
formalmente concluida e/ou prestada ou, em algugasos, com processos de resolugdo pendentes,
configurando deste modo situacdes de impossibilidade de cumprimento por ato imputavel ao credor e, como

tal, reportadas como situacdes excluidas no ponto 4.2 do quadro seguinte:
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Unid: euro

PAGAMENTOS EM ATRASO
Valor das dividas vencidas de acordo com o art. 1.° do DL 65-A/2011 conjugado comon.° 2d
4.°do DL 127/2012

- . . 2024 2023
Divida Vencida (>90 dias;
( ) 90-180 dias 180-365 dias > 365 dias Total Total

1- Ag. de Bens e Servigos 06XT0i | fooXolii | IXOIIXIiii | iXeaaxioo | TXAAIX
2- Ag. de Capital T6X0008 | AXono | 680XMN6A | 6067X116 | iXdidX
3 - Total divida vencida >90 dias (1+2) 6AXipo | foixXiqi | IX00806X0060 | IXO6TOXfii | 1X8060
4 - Situagoes excluidas (n.2 art.4 DL 127/2012) OAXipo | foiXiqi | TIX0806X0080 | IXO6IOXfii | 1X0060
4.1 - obrigag6es de pagamento objeto de impugnag
judicial até que sobre elas seja proferida deciséo fi i i i i
e executoria
4.2-S|t_uat;oe’sde impossibilidade de cumprimento BAXIGS | ioixidi ! IX886X060 | IX6i6X[ii | TX080606X
por ato imputével ao credor
4.3 - montantes objeto de acordos de pagamento
desde que o pagamento seja efetuado dentro dos i i i i i
prazos acordados
5- PAGAMENTOS EM ATRASO (3)-(4) i i i i

Obs: Os valores vencidos superiores a 360 dias respeitam essencialmente a dividas a municipios resultantes de imégesifiotdeas
municipais, cuja formulagdo contratual se encontra em curso, e que bguétados apds resolucdo. Incluem ainda valores devidos a

empresas insolventes e outros, cuja regularizacéo sera feita nos termos da lei.

5) Diligéncias tomadas e o0s resultados obtidos no dmbito do cumprimenteedamendagbes do acionista
emitidas aquando da ultima aprovacdo dos documentos de prestacéo de contas (se aplicavel)

N&o foram emitidas recomendac¢bes pelos acionistas em sede de aprovacao dos documentos de prestagéo de
contas. Foi dado cumprimento integral as instrugfes recebidas no contexto do acompanhamento feito a gestao

e atividade da Empresa.

6) Diligéncias tomadas com vista a solucionar as situacdes subjaceet®issdo de reservas na Ultima
Certificac8o Legal das Contése aplicavel).

N&o aplicavel, atendendo que ndo foram emitidas reservas na Ultima Certificacdo Legal de Contas.

7) Remuneracdes/honorarios dos Orgdos Sociais e Auditor Externo

A politica de remuneracgées dos membros dos Orgdos Sociais da Aguas do Vale do Tejo, bem como o respetivo
regime remuneratério, decorre do regime juridico aplicavel ao Setor Publico Empresarial, aprovado pelo
DecretolLei n.° 133/2013, de 3 de outubro, dageéucdo do Conselho de Ministros n.° 49/2007, de 28 de
marco, que aprovou o0s principios de bom governo das empresas do setor publico e do Estatuto do Gestor
Publico, aprovado pelo Decretai n.° 71/2007, de 27 de marco.
A politica remuneratéria dos 6rgéos sociais da Aguas do Vale do Tejo, comum & das empresas do Grupo Aguas
de Portugal, segue rigorosamente o disposto nos varios diplomas e recomendacdes sobre a matéria,
nomeadamente quanto:

0 Nos termos da Resolucao do Conselho de Ministros n.° 36/2012, de 19 de marco, a definicdo de

categorias de empresas para efeito de remunera¢des dos respetivos 6rgdos sociais, em funcdo da
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sua dimens&o, complexidade e estadio de desenvolvimento, sendo a Aguas do Vale do Tejo uma
U%E « tu o *<](] P}~V
o A celebracdo de contratos de gestdo com todos os gestores das empresas participadas do Grupo,
nas condicdes exigidas pelo estatuto do gestor publico;
o A divulgacio nos relatorios de gestéo das remuneracdes e outros beneficios e regalias auferidas

pelos membros dos 6rgéos sociais da Aguas do Vale do Tejo.

Em 2024 foram cumpridas todas as orientacdes sobre a politica remuneratéria, constantes da legislacdo em

vigor aplicavel ao Setor Empresarial do Estado.

No Relatério do Governo Societario do exercicio de 2024, enceafrainda, complementada toda a
informacgéo referente as remuneracfes auferidas pelos membros do 6rgdo de administracdo (constam do

ponto D. do capitulo VII do Relatorio do Governo Societdia024 da Empresa).

a) Orgdos Sociajsconfirmar a aplicagéo das orientagBes relativas as remuneracgdes vigentes em 2024

(Mesa da Assembleia Geral, Conselhd\dministracéo e Conselho Fiscal/ROC ou Fiscal )Unico

i) Mesa da Assembleia Geral

Os membros da Assembleia Geral ndo auferiram qualquer remunera¢do no ano em aprego.

Mandato Carao Nome Valor da Senha |Numero de Senhd Valor Bruto Auferido|
(Inicio - Fim) 9 &1AE } ~| Pagas v} v} ~|-
2023-2025 Presidente Carlos Manuel Martins ol 1 o i
Condesso
2023-2025 Vice-Presidente AdP SGPS, SA - 0| iUl
2023-2025 Secretario el TR REEE D 3ii 1 0 Uil
Pereira
Uil

i) Conselho de Administracéo

Nos termos do n.° 1 do artigo 20.° dos Estatutos da Sociedade, por deliberacdo da Assembleia Geral de 17 de
abril de 2023, foi eleito o Conselho de Administracao para o triénio-2028, composto por sete membros,

guatro executivos e trés ndo executivos.

Os membros do Conselho de Administracdo da Aguas do Vale do Tejo optaram pela remuneragéo do local de

origem, néo recebendo assim qualquer remuneracéo por parte da Aguas do Vale do Tejo.
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Acumulacéo de Funcgbes

Membro do CA Identificacdo da
Entidade Funcéo Regime data da autoriz. e
forma
Carlos Manuel Martins EPAL Presidente executivo Publico AG | 17/abr/2023
LU N EEED oS Sl EPAL Vice-Presidente executivi®®ublico AG | 17/abr/2023
Mota Delgado
Telma Susana Rodrigues CorrgEBPAL Vogal executivo Publico AG | 17/abr/2023
Rui Manuel Gongalves Loureng&PAL Vogal executivo Publico AG | 17/abr/2023
J imB do dos Santos |Ca Municipal d . _—
(?aqU|m ernardo dos antos j.-amara Municipal do Vogal ndo executivo Puablico AG | 17/abr/2023
Diogo Crato
. a Municipal . -
Jorge Manuel Alves de Faria Camara Municipal de Vogal ndo executivo Publico AG | 17/abr/2023
Entroncamento
F linda de J Pombo (Cé Municipal d . -
ermetinda de Jesus Fombo amara Vunicipal de Vogal ndo executivo Publico AG | 17/abr/2023
Carvalho Portalegre

Visto o Conselho de Administracdo da Aguas do Vale do Tejo n&o ser remunerado, as informacdes respeitantes
as remuneragdes suportadas pela EPAL com os membros executivos do Conselho de Administracdo da Aguas
do Vale do Tejo poderdo ser consultadas no cépiVll t Remuneracgdes, D. Divulgacao das Remuneracdes,

do Relatério do Governo Societario da Aguas do Vale do Tejo de 2024.

i) Orgaos de Fiscalizagio

Séo apresentados de seguida as informagdes constantes no apéndice 1 das instru¢fes divulgadas através do
oficio ref.2. @ SAI_DGTF/2025/255, de 24 de fevereiro de 2025

Conselho Fiscal

Em Assembleia Geral de Acionistas de 1&aleembro de 2023, foram nomeados os membros do Conselho

Fiscal para o 6rgao de fiscaliza¢@o da sociedade, para o0 mandat@@22.3

5 Estatuto
Mandato Designag&o
Ini Fim Cargo Nome Remuneratério N.° de Mandatos
(Inicio - Fim) Forma (1) Data &1A } D ve

2023-2025 Presidente IEEELS ATEIETEE AG 16/11/2023 1670,6 3
Pereira de Carvalho Morg

Claudia Maria Veiga

2023-2025 Vogal : AG 16/11/2023 1252,9 3
Tavares da Silva

2023-2025 Vogal DR R | e 16/11/2023 1252,9 1
Fonseca
E Manuel da Sil

2023-2025 Vogal Suplente duardo Manuel da Silva g 16/11/2023 - 3

Lima

As informacdes referentes as remuneracdes auferidas pelos membros do Conselho Fiscal correspondente ao

exercicio de 2024, foram as seguintes:
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Unid: euro
Remuneracgao anual
auferida (bruta)

Nome

Ana Isabel Abranches Pereira
Carvalho Morais

Claudia Maria Veiga Tavares d
Silva

11X 06

o

ioXi

o

Anténio Manuel Pina da Fonseta i

Eduardo Manuel da Silva Lima i

Revisor Oficial de Contas

Por proposta do Conselho Fiscal da Aguas do Vale do Tejo, a Deloitte & Associados, SROC, SA, foi nomeada
como Revisor Oficial de Contas, por deliberagéo da Assembleia Geral de Acionistas ocorrida em 22 de margo
de 2024, para assumir essas fung¢@es, tendo dieliberado que fosse atribuida uma remuneracdo a acordar

entre as partes, a qual ndo pode em caso algum exceder o valor correspondente a 35% da remuneracéo iliquida
do Presidente do Conselho de Administracéo, de acordo com a classificagdo empre#auiglaad Empresa,

nos termos do Despacho SET n.° 155/2018, de 28 de margo.

Mandato — me”“”i‘fr’r‘?:iiﬁf:ﬁf N Designagdo N° de anos de fungde{ N° de anos de fungde|
CIO - na ata ata o 2 exercidas exercidas na socieda
(Inicio - Fim) Nome GEGE S Forma (1) Data Data do Contrato exercidas no grupo |exercidas na socieda
2024-2025 SROC o}]5s e}l 43 20161389AG 28/03/2024 16/07/2024 1 1
|sroC sA
2024-2025 ROC ’;m::f:a"d'a Depetes 149§ 20161106AG 28/03/2024 16/07/2024 1 1
2024-2025 ROC Suplente (IR CAE EEES 1124 2016074]AG 28/03/2024 16/07/2024 1 1
Gomes Ferreira

Legenda: (1) Resolugéo (R) / Assembleia Geral (AG) / Deliberagdo Unanime p Escrito (DUE) / Despacho (D)

Nome ROC/FU Contrato de Prestacéo de Servigos Servigos Adicionais
s 0}E v o |Identificacio do Servicol s 0}E vy p ldent.do Servico
0}]88 7 e} ] }e t PZK U A [TX8iT[ROC [LVAY I n.a,|

b) Auditor Externg confirmando a aplicagdo das orientacfes vigentes em 2024

A Aguas do Vale do Tejo, S.A. ndo dispds, durante o ano de 2024, de Auditor Externo, ndo se aplicando este

ponto.

8) Artigos 32.° e 33.° do Estatuto do Gestor Publico (EGP)

Foi dado cumprimento integral ao disposto nos artigos 32.° e 33.° do Estatuto do Gestor Publico, conforme

republicado pelo Decretbei n.° 8/2012, de 18 de janeiro, no que se refere, designadamente:

a) A ndo utilizacdo de cartdes de crédito nem de outrimstrumentos de pagamento por gestores
publicos, tendo por objeto a realizagdo de despesas ao servigo da Empresa;
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Foi dado cumprimento integral ao disposto no artigo 32.° do Estatuto do Gestor Publico, conforme republicado
pelo DecreteLei n.° 8/2012, de 18 de janeiro, no que se refere, designadamente a utilizacdo de cartbes de
crédito e outros instrumentos de pagantermpor gestores publicos, tendo por objeto a realizacdo de despesas

ao servico da Empresa.

b) Ao ndo reembolso a gestores publicos de quaisquer despesas que caiam no ambito do conceito de
despesas de representacdo pessoal;
Foi dado cumprimento integral ao disposto no artigo 32.° do Estatuto do Gestor Publico, conforme republicado
pelo DecreteLei n.° 8/2012, de 18 de janeiro, no que se refere, designadamente ao reembolso a gestores

publicos de quaisquer despesas que caianambito do conceito de despesas de representacéo pessoal.

¢) Ao valor das despesas associadas a comunicacdes, que incluem telefone mével, telefone
domiciliario e internet;
Foi dado cumprimento integral ao disposto no artigo 33.° do Estatuto do Gestor Publico, conforme republicado
pelo DecreteLei n.° 8/2012, de 18 de janeiro, no que se refere, designadamente ao valor das despesas

associadas a comunicagoes.

Visto o Conselho de Administracdo da Aguas do Vale do Tejo n&o ser remunerado, as informacdes respeitantes
as remuneragdes suportadas pela EPAL com os membros executivos do Conselho de Administracdo da Aguas
do Vale do Tejo poderdo ser consultadas no cépiVll t Remuneracgdes, D. Divulgacao das Remuneracdes,

do Relatério do Governo Societario da Aguas do Vale do Tejo de 2024.

d) Ao valor de combustivel e portagens afeto mensalmente as viaturas de servico

Foi dado cumprimento integral ao disposto no artigo 33.° do Estatut@ekior Publico, conforme republicado
pelo DecretelLei n.° 8/2012, de 18 de janeiro, no que se refere, designadamente ao valor de combustivel e

portagens afeto as viaturas de servico.

Visto o Conselho de Administracdo da Aguas do Vale do Tejo n&o ser remunerado, as informacdes respeitantes
as remuneragdes suportadas pela EPAL com os membros executivos do Conselho de Administracdo da Aguas
do Vale do Tejo poderéo ser consultadas no cépiVll t Remuneracgdes, D. Divulgacao das Remuneragoes,

do Relatério do Governo Societario da Aguas do Vale do Tejo de 2024.

9) Aplicacdo do disposto no n.° 2 do artigo 16.° do RISPE e do artigo 11.° do EGP, querpatitterdo de
despesas ndo documentadas ou confidenciais

A Empresa da integral cumprimento ao disposto no n.° 2 do artigo 16.° do Ddaetn® 133/2013, de 3 de

outubro, assim como ao disposto no artigo 11.° do EGP.

N&o existem despesas ndo documentadas ou confidenciais.
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10) Evidenciar a elaboracéo, de trés em trés anos, e a divulgacdo interna e no respetivo site da internet, do
relatério sobre as remuneracdes pagas a mulheres e homeosforme determina a Resolucdo do Conselho
de Ministros n.° 18/2014, de 7 de margo

A Aguas do Vale do Tejo ndo tem trabalhadores no seu quadro de pessoal. Os dados referentes aos
trabalhadores da EPAL afetos a gestéo delegada da Aguas do Vale do Tejo, e em cumprimento do previsto no
n.° 2 da Resolucdo do Conselho de Ministros n.° 18/20&4 de marco, e no seguimento dos procedimentos
implementados no Grupo AdP, séo divulgados internamente e disponibilizados no sitio da internet da EPAL. A
cada trés anos é atualizada a informacéo relativa as remuneragdes pagas a mulheres e hometsdperio

referéncia 2023).
Orelatério encontrase disponivel em:

https://www.epal.pt/EPAL/docs/defaulsource/epal/sustentabilidadeesponsabilidadempresarial/relat¥%c3%b3rio

remunerac%c3%b5gmgasa-mulherese-homens.pdf?sfvrsn=12

11) Evidenciar a elaboracéo e divulgacdo no respetivo sitio na intern@atm para a Igualdadéanual),

conforme determina o artigo 7.° da Lei n.° 62/2017, de 1 de agosto, e indicacdo do cumprimento da obrigagéo

de comunicacdo as Comiss@es competentes, nos termos conjugados do artigo 3.° e do n.° 3 do artigo 6.° do

Despacho Normativo n.° 18/2019, @4 de junho

Atendendo que a Aguas do Vale do Tejo ndo dispde de trabalhadores, as informacdes respeitantes aos

elementos adstritos a gestdo delegada foram consideradas no relatério elaborado pela EPAL.

De acordo com &ei n.° 62/2017, de 1 de agostoo seu artigo 7.°, as entidades do setor publico empresarial
elaboram, anualmente, planos para a igualdade tendentes a alcangar uma efetiva igualdade de tratamento e
de oportunidades entre mulheres e homens, promovendo a eliminacéo da discriminacio@io fio sexo e
fomentando a conciliacdo entre a vida pessoal, familiar e profissional, devendo doblicé respetivo sitio
na Internet. Nos termos previstos nos artigos 10.° e 11.° da mesma Lei, foi publi@elkpacho Normativo
n.° 18/2019, de 21 de junhayue determina:
X 0s procedimentos para a realizacdo das comunicacdes a que estdo obrigadas as entidades do setor
publico empresarial;
X 0s termos da articulacéo de competéncias entre a Comissédo para a Cidadania e a Igualdade de Género,
a Comissdo do Mercado de Valores Mobilidrios e a Comissé@o para a lgualdade no Trabalho e no
Emprego; e
x a producdo de um guido para efeito de elaboracdo dos planos para a igualdade anuais, nos termos do

disposto nos n. 1 e 2 do artigo 7.° da Lei n.° 62/2017, de 1 de agosto.

Neste contexto, a EPAL elaborou o Plano para a Igualdade de Género para 2025 de acordo com o «Guido para

a implementacéo de planos de igualdade para as empresas», disponivel no sitio na Internet da Comissao para
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https://dre.pt/pesquisa/-/search/107791612/details/maximized
https://dre.pt/web/guest/home/-/dre/122630001/details/maximized?jp=true&serie=II&parte_filter=31&dreId=122629998
https://dre.pt/web/guest/home/-/dre/122630001/details/maximized?jp=true&serie=II&parte_filter=31&dreId=122629998
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a Cidadania e a Igualdade de Género (CIG) e que contempla a implementagdo de um conjunto de medidas
tendentes a alcancar uma efetiva igualdade de tratamento e de oportunidades entre homens e mulheres, a
eliminar discriminacdes e a permitir a conciliacdtrea vida profissional, pessoal e familiar, estruturadas em
7 areas agregadoras:

x Estratégia, Misséo e Valores

X Igualdade no Acesso a Emprego

x Formacéo Inicial e Continua

x lgualdade nas Condigbes de Trabalho

X Protecéo na Parentalidade

x Conciliagdo entre a Vidgessoal, Familiar e Profissional

x Prevencéo da prética de assédio no trabalho.

No ambito da referida legislacdo, a EPAL submeteu, para analise, pela CITE, o Plano para a Igualdade de Género
a vigorar no proximo ano e procedeu a respetiva publicacdo, no seu sitio da internet, que podera ser acedido
através do seguinte endereco:

https://www.epal.pt/EPAL/docs/defaulsource/epal/sustentabilidadeesponsabilidadempresarial/plane
igualdadeg%c3%a9nerepal advi2025.pdf?sfvrsn=4

12) Evidenciar a elaboracéo e divulgacdo dos instrumentos e medidas do Regime Geral de Prevencgédo da
Corrupcao (RGPC), aprovado pelo Dectation.® 109e/2021, de 9 de dezembro, designadamentEdmigo

de Conduta(artigo 7.° do RGPC),Rlano de Prevencédo de Riscos e Infracdes Conexas (ARRp 6.° do

RGPC) e elatério anual de acompanhamento da execucdo do RRR 1 do artigo 46.° do RISPE e artigo 6.°

do RGPQ).

Indicar o cumprimento do dever de comunicacdo previsto no RGPC.

Indicar os links de acesso (no sitio da Sociedade) a cada um dos instrumentos acima indicados.

O Decretelei n.° 94/2015, de 29 de maio, que cria a sociedade Aguas de Lisboa e Vale do Tejo, S.A., atribui &
EPAL, S.A. a gestdo delegada do sistema multimunicipal de abastecimento e de saneamento de Lisboa e Vale

do Tejo, tendo o Decrethei n.° 34/2017de 24 de margo, mantido essa gestao.

Uma vez que a estrutura organizativa que assegura a gestio delegada do Sistema é a da EPAL, a Aguas do Vale
do Tejo adotou as ferramentas geevencdo, implementacéo e controlo, de que a EPAL disp&e. Desta forma

a Aguas do Vale do Tejo passou a dispor de ferramentas de prevencéo, implementacéo e controlo que visam
assegurar a atuagdo de acordo com 0s seus principios e valores, destaeam@tema de Responsabilidade
Empresarial, os Planos de Gestdo de Risco, o Plano de Prevencéo de Riscos de Corrupcéo e Infracdes Conexas,
o Cadigo de Etica e de Conduta do Grupo AdP, o Regulamento de Comunicacéo de Irregularidades e a Politica
de Integridadedo Grupo AdP e subscritos pela EPAL e AdVT.
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A atuacdo da Aguas do Vale do Tejo, enquanto empresa que presta um servigo publise,paatado por

valores de integridade, rigor e responsabilidade no desempenho da sua misséo.

O Cadigo de Etica e de Condut® Grupo AdP expressa o compromisso do Grupo AdP, dos 6rgéos sociais e
dos trabalhadores e das trabalhadoras em prosseguir a missdo com transparéncia, dialogo e ética. Mais do que
um compromisso, este cadigo reflete a vontade de prosseguir um caminhoetferia continua de uma
empresa que assume como principios estruturantes da sua acao o respeito pelos direitos dos trabalhadores e
das trabalhadoras, a responsabilidade da defesa e protecdo do meio ambiente, a transpar@&nsisasa
relacdes com o exterior e a contribuicdo para um desenvolvimento sustentavel, nas suas vertentes ambiental,

social, econdmica e cultural.

Todos/as aqueles/as que se relacionam com a Empresa nas suas atividades comerciais, institucionais e sociais,
tém interesse legitimo na transparéncia, no didlogo e na atitude ética da Empresa e dos seus trabalhadores e
das suas trabalhadoras, podendo faztegar contributos & Comisséo de Etica do Grupo AdP, através de
correspondéncia para a morada Rua Visconde Seabra, n° 3;4P10Qisboa, pela Linha de Integridade

(https://grupoadp.form.maistransparente.cojy O acesso ao referido 6rgdo também pode ser feito através dos

sitos na internet, da AdVT e da AdP, respetivamente nos links:

https://www.advt.pt/index.php/pt/menu/empresa/governala-sociedade/codigale-condutae-etica/ e Linha de

integridade:https://www.adp.pt/pt/governo-societario/eticae-conduta/?id=245

Dando cumprimento ao disposto no RGPC criado através do DL FEA0®1, a Aguas do Vale do Tejo possui
Planos de Prevencao de Riscos de Corrupcao e Infrac6es Conexasr@@BR)ecendo a relevancia e o valor
deste instrumento de gestdo na prevencado e no combate a corrupcao e infracdes conexas, e a utilidade na
identificacao e avaliagdo do risco associado, sendo, por isso, uma importante ferramenta de controlo e gestao

do =u risco interno.

No sentido de assegurar a transparéncia do exercicio de gestdo de risco, e em conformidade com o n.° 6 do
artigop 6.° do RGPC, o PPR da AdVT, encsetradisponibilizado na internet em

https://www.advt.pt/index.php/pt/menu/empresa/governala-sociedade/planale-gestacde-riscosde-

corrupcaee-infracoes/

Do Plano é igualmente dado conhecimento as Tutelas Setorial e Financeira, as respetivas entidades inspetivas
e ao MENAC, sem prejuizo do respetivo carregamento no Sistema de Informacao do Sector Empresarial Estado
(SISEE), da Direc&®ral do Tesouro e Eincas (DGTF).

O Plano integrae num conjunto de instrumentos mais abrangentes de prevencdo e combate a corrupcgéo,
dentro do modelo de integridade adotado e tem como objetivo a identificagcdo das principais areas e
interlocutores de risco que potencialmente poderdo sgegos a ocorréncia de atos de corrupgdo, bem como

0s principais riscos dai decorrentes, 0s controlos instituidos pela Empresa visando a sua mitigacao,

probabilidade de ocorréncia e a definicdo dos responsaveis pela implementacéo e gestdo do Plano.
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O PPRCIC pretende também reforcar a cultura da Empresa e dos respetivos colaboradores no que respeita a
comportamentos éticos e boas praticas no relacionamento comercial com clientes, fornecedores e demais

entidades.

A elaboracdo e o acompanhamento do Plano tém uma natureza transversal e um carater abrangente,
alargando o ambito da andlise e avaliagcao do risco de corrupgéo a todas as competéncias por lei atribuidas as
entidades publicas, envolvendo assim toda a estiaitrganizativa interna e todas as areas de negacio criticas,

tal como identificado no n.° 2 do artigo 6.° do RGPC.

O PPRCIC teve a Ultima versédo aprovada pelo Conselho de Administracdo em 14 de fevereiro de 2024, ja
adaptado as obrigac8es decorrentes da nova legislacao, bem como as recomendacfes emanadas pelo MENAC

e ajustélo a evolucao da realidade da Empresa em magéde corrupgéo e de infracdes conexas.

Da avaliacdo anual do Plano resulta tetatdrio anual de acompanhamento da execucdo do PEBm a

identificacdo dos controlos ndo implementados, ou, implementados, mas néo eficazes, e para 0s quais sao

definidos planos para a sua mitigagao.

Este é remetido ao MENAC, as Tutelas Setorial e Financeira e as respetivas entidades inspetivas, sem prejuizo
do carregamento no Sistema de Informag&o do Sector Empresarial Estado (SISEE), d&Biadd®oT esouro
e Financas (DGTF), procedersdn também a sua publicitacdo no sitio de internet em

https://www.advt.pt/index.php/download file/view/666/177/

13) Contratacdo publicaindicando, designadamente:

a) Modo como foram aplicadas as normas de contratagdo publica vigentes em 2024, sendo que, nas
empresasmae de grupos publicos, este ponto devera incluir todas as empresas em que estas participem

maioritariamente

O Grupo AdP assegura através da AdP SGPS desde 1 de agosto de 2020, a centralizagdo, otimizacdo e
racionalizacdo da aquisicdo de bens e servigos, por forma a contribuir para a captacdo de sinergias nos

processos de compras das empresas, bem como paraendisacdo das melhores préticas.

Esta estratégia promove o potencial de captura de valor intrinseco as economias de escala, alavancadas pela
centralizac@o de compras de determinadas categorias, como a energia elétrica, combustiveis, comunicacgdes,
materiais de laboratério, seguros, reagestquimicos, viaturas, entre outras. Esta abordagem favorece a
afetacgdo eficiente e a especializagao de recursos, contribuindo também para a obtencao de ganhos financeiros

decorrentes da reducéo de custos.

Acresce que boa parte dos bens e servigcos de que as empresas participadas necessitam para desenvolver as
suas atividades, se revestem de assinalavel complexidade técnica, atendendo a sua especificidade,
encontrandese implicita a respetiva contratacdo urewado nivel de especializagdo dos intervenientes nos

processos.
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A evolucgdo da funcdo compras no Grupo AdP para um modelo mais integrado,dedimigio de categorias
centralizadas, tem contribuido para maximizar a capacidade de planeamento transversal alcancando assim um

conhecimento mais profundo das necessidades das empresas, identificando assim riscos e oportunidades.

Neste dominio, procuramos disseminar as melhoras praticas e a uniformizacdo de procedimentos de
contratacao publica no seio do Grupo AdP, assim como a concertacdo de metodologias e entendimentos para

garantia e coeréncia das atuacdes implementadas no domimtramitacéo e execucao de contratos.

b) Procedimentos internos instituidos para a contratagdo de bens e servicos e se 0s mesmos sao objeto

de revisédo periddica, com referéncia a Ultima atualizacao

A Empresa dispde de um procedimento que regula a contratacdo de bens e servigos, que tem como objetivo
definir a metodologia de cumprimento do estabelecido no cédigo dos contratos publicos, e cujo &mbito de

aplicagdo versa sobre todas as propostas de &fiose locagdo de bens moveis, servicos e empreitadas.

O procedimento foi revisto em 2017, e mantido até a data, atentas que foram as recomendac¢des do Tribunal
de Contas constantes no Relatério de Auditoria 7/2017, e em alinhamento com as instru¢cdes emanadas pela

AdP SGPS, S.A., para todas as empresas do Sgups de Portugal.

¢) Os atos ou contratos celebrados com valor superior a 5 milhdes de euros, independentemente da
espécie do ato ou contrato em causa, e se os mesmos foram sujeitos a visto prévio do Tribunal de Contas,

conforme determina o artigo 47.° da Lei de OrganizacédBm@cesso do Tribunal de Contas (LOPTC)

Durante o ano de 2024 ndo foram submetidos a visto prévio quaisquer contratos.

14) Adeséo da empresa dtistema Nacional de Compras Publicas (SNCP)

As empresas que integram o Grupo AdP aderiram ao Sistema Nacional de Compras Publicas (SNCP) a 3 de

marcgo de 2014 na qualidade de entidades compradoras voluntérias.

Desde entdo foram conduzidos procedimentos de contratacdo publica, com recurso ao SNCP abrangendo

diferentes acordos quadro, nomeadamente:

Papel e economato;

Vigilancia e seguranca;
Combustiveis rodoviarios;
Veiculos automéveis e motociclos;

Licenciamento de software e servicos conexos;

= H+ =+ +H+ +H+

Higiene e Limpeza.
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E ponderado o recurso a esteodelo juridico, quando validada a correspondéncia entre as necessidades
aquisitivas do Grupo AdP, agregadas pela Direcdo de Compras e Logistica da AdP SGPS, e a doutrina dos
respetivos cadernos de encargos, perspetivasdaa captura de valor ndo sé pellvancagem da procura
resultante da escala, mas também pela simplificacao e rapidez que caracterizam esta modalidade, permitindo

assim uma gestédo mais eficiente dos nossos recursos.

15) Informar sobre &ficiéncia operacionalprevista non.® 1, 2 e 3 do artigo 134.° do DLEO 2024, e sobre os
gastos operacionais, previstos non.° 4 e 5 do artigo 134.° do DLEO 2024

A Aguas do Vale do Tejo cumpriu com a redugéo, no seu conjunto, do peso dos gastos operacionais no volume

de negécios.

A Lein.° 82/2023, de 29 de dezembro (LOE 2024), estabelece no n.° 1 do artigo 37.°, que as empresas publicas
devem prosseguir uma politica de otimizacdo da estrutura de gastos operacionais que promova o equilibrio
operacional, nos termos do disposto noddeto-lei de execuc¢do orgcamental. Conforme disposto no n.° 1 do
artigo 134.° do Decretd.ei n.° 17/2024, de 29 de janeiro (DLEO 2024), deve ser garantida em 2024 a eficiéncia
operacional da Empresa, medida pelo ricio dos gastos operacionais (GO) sohma® d® negdcios (VN), o

gual deve ser igual ou inferior ao verificado no ano anterior, excluidos os impactos extraordinérios decorrentes
do cumprimento de disposi¢6es legais. No n.° 3 do mesmo artigo é referido que nos casos em que o racio de
eficiéncia @eracional seja afetado por fatores extraordinarios, com impacto orgamental significativo
designadamente por requisitos de seguranc¢a da respetiva atividade operacional, o0s membros do Governo
responsaveis pela area das finangas e pela area setorial podenrzauoutro indicador para medir a eficiéncia
operacional, nomeadamente em sede de aprovacdo do PAO, sob proposta da Empresa, devidamente

fundamentada e quantificada.

Nos termos do n.° 4 do artigo 134.° do Decrétei n.° 17/2024, os gastos operacionais devem ser iguais ou
inferiores ao valor registado em 2023, sendo que para o efeito dos gastos com pessoal devem ser excluidos os
relativos aos érgaos sociais, corrigidtss impactos do cumprimento de disposicdes legais, de orientacdes
expressas do acionista Estado, em matéria de concretizagdo do acordo de médio prazo para a melhoria dos
rendimentos, dos saléarios e da competitividade, celebrado a 9 de outubro de 2022altaizacdes
remuneratdrias que sejam obrigatorias, nos termos do disposto na Lei do Or¢amento do Estado, bem como do
efeito do absentismo e de indemnizagdes por rescisdo contratual, salvo quando se tratar de rescisdes por
mutuo acordo. Estabelece aindan® 5 do mesmo artigo que: o acréscimo dos gastos operacionais, corrigidos
da taxa de inflagdo sem habitacédo apurada pelo Instituto Nacional de Estatistica, I. P., relativa ao ano transato,
apenas pode ocorrer em situacdes excecionais e devidamenteifidadtas, quantificadas e fundamentadas,
sustentadas em andlise cusbeneficio, e na evidéncia de recuperacdo a médio prazo, ou se acompanhado

por um aumento de, pelo menos, igual propor¢édo do volume de negécios, mediante autorizagdo do membro
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do Governo responsavel pela area das Finangas, em sede de apreciagdo do plano de atividades e orcamento

da Empresa.

Na sequéncia do Despacho de aprovacao do PAO 2023, tendo a Empresa assumido uma nova atividade que
Ihe foi acometida por Decrethei, atividade essa com impactos nos gastos, mas sem qualquer acréscimo ao
nivel do volume de negécios, foi entdo apresentadeeessidade de novo indicador para medir a otimizacéo

da estrutura de gastos. Dessa forma desed ajustar os gastos globais da Empresa, retirando os gastos
incorridos com a nova atividade de gestdo das barragens. O novo indicador proposto no PAQ e&262

permite neutralizar o efeito da nova atividadeBarragenst, consubstanciose em monitorizar o racio dos

gastos operacionais sobre o volume de negécios, excluindo os efeitos dessa nova atividade nos gastos, uma

vez que esta ndo tem impacto em timentos.
Os gastos com esta atividade em 2024 ascenderam a 0,6 milhdes de euros, dos quais:

¥ 0,5 milhdes de euros relativos a gastos com o pessoal; e

¥ 0,1 milhdes de euros relativos a fornecimento e servigos externos.

W& (18} %oUE u v3} } E ]} 5« A O}E ¢ }ve] E }e v}y E} JV(E

Ao nivel dos fornecimentos e servigcos externos, os factos que nao permitem a comparabilidade decorrem

essencialmente do licenciamento Microsoft e do contrato de encaminhamento e tratamento lamas.

O licenciamento Microsoft havia sido considerado no &mbito da IFRS16, dando origem a gastos com
amortizacgdes e juros, no entanto atrasos no processo de contratagao (por via do visto prévio do Tribunal de
Contas ao contrato centralizado do Grupo AdP) lavasaum prolongamento de contrato inferior a 12 meses

gue ndo preenchia os requisitos da politica contabilistica para ser enquadrado no &mbito da IFRS16 e que foi
assim contabilizado em fornecimentos e servigos externos. O impacto é de 0,2 milhdes deemuros
fornecimentos e servigcos externos (por contrapartida de uma reducdo de valor idéntico em amortizactes e
juros, sendo que estas Ultimas ndo sao relevantes para efeitos de apuramento do indicador de gastos

operacionais.

Os gastos com transporte e tratamento de lamas apresentam um acréscimo de 0,4 milhdes de euros, em
resultado do incremento de precos dos contratos e das revisdes de prec¢os previstas contratualmente. De facto,

nestes contratos foi aplicada a revisédo ext@inaria de precos ao abrigo das disposi¢des previstas no Decreto

\

> 1 vXN iolfitTu i ullX % E& 5 } e« EA] }* % E " <pule] } « EA]
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sendo assim passivel de revisdo extraordinaria de precos ao abrigo do previsto na referida Portaria e no
DecretoLei n.° 36/2022.Adicionalmente este contrato cumpre os critérios de elegibilidade pois um
determinado material, tipo de méo de obra ou equipamento de apoio representa durante a execuc¢do, pelo

menos 3% do preco contratual e a taxa de variagdo homologa do custo foi igsaberior a 20%. As
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componentes do contrato que mais foram afetadas pela variagcao de precos foram os combustiveis e 0s custos
de mao de obra (por via da atualizacdo da RMMG). Esta rubrica foi assim alvo de atualizacdes de preco bastante

relevantes, que devem ser tidas em camia avaliacdo do indicador de gastos operacionais.
Ao nivel dos gastos com o pessoal, os factos que ndo permitem a comparabilidade decorrem:

t da aplicacédo dacordo de valorizacdo de rendimentos (por via da atualizac&o das rubricas pecuniarias
do Acordo de Empresa), que se traduziu num gasto acrescido de 0,7 milhdes de euros;
T do agravamento substancial do prémio do seguro de doenga, com um gasto acrescido de 0,1 milhGes

de euros.
Ke ( 8} v} Ju% E AJe E ( E]}e Ju (}JE u }ve] E }ev}pu E}JV(E v

Tendo assim a Aguas do Vale do Tejo cumprido com a reducdo, no seu conjunto, do peso dos gastos
operacionais no volume de negécios, apresesgano quadro seguinte o detalhe considerado no calculo dos

mesmos:

A . 2024/2023 2024/2024 (org.)
EFICIENCIA OPERACIONAL - n. 1 e 2 do artigo 134° do DLEO 2024 2024 Exec. 2024 Ore. 2023 Exec. = 5
Absol. [Var. % Absol. [Var. %
(1) CMVMC T6XA6iX[0T06 FTOXTTIXIfiA | T0XG6i0X[i60 | 662544 2,5% 261.624 1,09
(2) FSE TIXT6iXijo6 | TiIXITAXTPO | 11X068X|661 | 496.395 1,6% 335.920 1,1%
(3) Gastos com o pessoal ITX80RAXEOT iTX0ioXpd6 [{iXT6iXdii | 1.203.852 10,79 -1.132.435 -8,3%
(4) Impactos nos gastos decorrentes de imposicdes legais (discriminar e fundamentar, se apliqavel): I X661X968 | TX3i6X{io | 0T0X0p6 |1.363.877 | 217,59 -426.242 -17,69
Efeitos ndo comparaveis (Licencas Microsoft - IFRS16) TIoXTofi | i i6X6q4i |} 199.265 | 997,3¥ 219.245
Gastos com pessoal - valorizages remuneratdrias acordo rendimentos 6iaXiio | 010 Xiili | i 714.124 - 105.793 17,49
Efeitos ndo comparaveis: seguro satde - agravamento de prémio AJ XTI | i i 54.003 - 54.003
Efeitos ndo comparaveis: contrato encaminhamento e tratamento lamas TOTXaIi | i i 372.821 - 372.821 -
Nova atividade - Barragens 011X0Qq7 | iX0610X906A | 016Xiil6 | 23.665 3,9% -1.178.103 -65,1%
(5) Gastos operacionais ajustados (1)+(2)+(3)-(4) 0OXBB6X168 dqoXAAOXITT 00XB306Xd61 998.914 1,59 -108.649 -0,2%
(6) Volume de negdcios TOX660XN6TAI{IXORAAX|60iiioOXE066XIid 5.987.615 5,5% 4.319.893 3,9%
Vendas 6iX8061X[666 $O6XOTfAXNT66 OX6606X0i021691.284 3,9% 1.735.500 2,5%
Prestagdes de Servicos OTXATIXPTA [01XO6I6X[00T IXTI6OXfiii |3.296.332 8,29 2.584.393 6,39
Outros Rendimentos que concorrem para o VN (discriminar e fundamentar, se aplicavel) i i i o] - o]
Indemnizages Compensatérias (se aplicavel) i i i 0 - 0
(7) Impactos no VN decorrentes de imposi¢des legais (discriminar e fundamentar, se aplicavel): i i i 0 - 0 -
(8) Volume de negécios ajustado (6)+(7) T1dX063X0ifAi{IX0MaX[paiiioX666Xii6 5.987.615 5,5% 4.319.893 3,9%
(9) Peso dos Gastos/VN = (5)/(8) 60,4% 62,9% 62,89 -2,40 p.p| -3,8% -2,46 p.p| -3,9%
Inf %0 adici | 2004 E 2004 2003 E 2024/2023 2024/2024 (org.)
nformacgao adicional 0. Xec. 024 Org. 023 Exec. ~Mosol. Tvar 96l Absol Tvar. %
(1) Gastos com o pessoal ITX006AXEOT iTX0ioXpE6 |[[iXT6iXgii |
i. (-) Gastos relativos aos 6rgéos sociais 0iXARO | oTXaii | AOXGPT | 3.586 6,2 -864 -1,4%
ii. (-) Efeito do cumprimento de disposicdes ledaisiscriminar, se aplicavel) i i i o] - o]
iii. (-) Valorizagdes remuneratérias decorrentes do acordo para a melhoria do rendimento U I U .
006TX74n | oi6Xiifi | i 682.245 - 73.914 12,29
(Despacho de 29/12/2023-MF) ! !
iv. (-) Valorizacdes remuneratérias decorrentes da aplicacdo de Regulamentos/IRCT TiX06[6 | i 31.879 - 31.879 -
V. (+) Efeito do Absentismo ToTXig|A | THXA] | TAOXTQT | 8.663 3,49 63.045 31,59
vi. (-) Efeito das indemnizagdes pagas por rescis&o (exceto por mutuo acordo)a) i i i o] - o] -
(2) Gastos com pessoal sem os impactos i. a vi fiIX06TXpTO |iTXId6X |30 |iiX8606X[TT | 494.806 4,39 -1.174.319 -8,9%
(3) Gastos com deslocagdes e alojamento T0X06i0 | T6X0ifi | ToXT8[l | -304 -1,1% -1.864 -6,59
(4) Gastos com ajudas de custo i i i 0 - 0 -
(5) Gastos associados a frota automdVel TX16TXg08 | iX0606X[0id | TXITIXO[A | 50.029 2,59 383.330 22,7
(6) Encargos com contratacdo de estudos, pareceres, projetos e consultoria fIXAip | ORAXA|l | f11X606|6 | -90.481 -89,6% -74.983 -87,79
(7) Total dos gastos (3) a (6) IXTTIXi§6 | iX6iiXdid | IXiAiXifii | -40.756 -1,9% 306.483 | 17,09
(8) N.° de Viaturas (operacional) 198| 198| 177 21 11,99 0 0,09
(9) N.° de viaturas (ndo operacional) 0 0| 0| 0 - 0
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16) Recursos Humanos e massa salat@tigos 132.° a 134.° do DLEO 2024 | Despacho, de 29 de dezembro
de 2023, do Senhor Ministro das Financas)

No que respeita a evolucdo do nimero de recursos humanos, desde a sua criacdo que a Aguas do Vale do Tejo
nao tem recursos humanos no seu quadro de pessoal, dispondo apenas de 6rgaos sociais. Os recursos humanos
tém vinculo contratual com a EPAL, respoesgela gestdo delegada da Empresa, nos termos do Dekegto
n.° 94/2015, de 29 de maio. Para efeitos de reporte da informacéo relativa a este ponto considesaosm

trabalhadores afetos a gestéo delegada da AdVT, bem como os gastos a eles associados.

Face a dezembro de 2024, no sal@pido entre entradas e saidas, ocorreu o incremento de 1 trabalhador
417 vs. 416 em 2023.

A evolugéo dos RH em 2024 foi a seguinte:

Movimentos de Pessoal em 2024
Entradas ao
) Situacéo a Trabalhadores ntans Situacéo a
Grupo Profissional . Contratacoes E]P} -
SHALZEE) SElCE ausentes por para substituicas NovasN (normativo SR
(reformas/outros)| mobilidade/ - contratacoes*
A . de saidas legal, despachq
cedéncia/licencq
etc.)*
[©) @) @®) @) 5) ©)=1)-()+ @)+ @)+

Orgéos Sociais (OS) 14 0| 0| 0f 0| 0| 14
Cargos de direcéo (s/ OS) 1 0 0 1|
Trabalhadores

Técnico Operativo 256 10| 1] 7 5) 2| 256

Técnico 35 3| 0] 1 0] 4 29

Técnico Superior 124 9 5| 8 2 6 131
Total (OS+CD+Trabalhadores) 430 22| 6 16| 7| 0 431
Impacto nos gastos com pessoal - Ui Ui | Uil Ui iUl
Os gastos e 0 n.° de trabalhadores em 2023 e 2024 foram:

2024/202.
2024 Exec. 2024 Org. 2023 Exec 0202023
R *}o X Var. %

N.° Orgdos Sociais (OS) 14 14 14 0
N.° Cargos de Direg&o (CD) 0 0 0 0 -
N.° Trabalhadores (sem OS e sem CD) 417 498 416 1 0,24%
TOTAL 431 512 430 1 0,23%
N.° Trabalhadores/N.° CD - - - -
Gastos com Pessoal/Total (OS+CD+T) T6X060p | TOXAGp | T0XT10| | IX6it|} 10,41%
Massa Salarial Global fTX66AXPOT |{IX0I6X66 JiXToiX0[1 | IXTITXOAT | 10,67%
Massa Salarial sem os efeitos de volume
(caso se tenha verificado um aumento ou diminuigéo ITX806XaiT | ITXTI6XTi|6 | fiXTOIX0ofi | IXi60XIi|T | 10,52%
liquida do n° de trabalhadore@)

a) Afericdo do Despacho, de 29-12-2023, do Sr. Ministro das Finangas

A valorizacdo salarial decorrente do disposto no Despacho, de 29/12/2023, do Sr. Ministro das Financas, foi de
6,1% (um impacto de 682.245 euros num total de gastos de 11.281.610 euros)sBefira a atualizacéo
aplicada aos trabalhadores afetos a gestilegada da AdVT decorreu da atualizagdo do Acordo Coletivo de
Trabalho do Grupo AdP (ACT), que inclui todas as empresas do Grupo a ele aderentes (todas, excetuando a

EPAL, que tem Acordo de Empresa préprio e anterior ao ACT do Grupo) e que ascent2d am,8%.

oJvZ "D e+ ¢« 0 E] O u (]S} Alopu _ ipe3 % E 1118 % E } W K} Ju¢

de 2024 (reais e previstas).
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17) Principio da Unidade de Tesouraria do Estddaigo 28.° do RJISPE, artigo 105.° da LOE 2024 e artigo 91.°
do DLEO 2024)

A AdP SGPS, no ambito do definido no seu objeto social, assarmamo um instrumento flexivel e eficiente

gue permite a gestéo centralizada e especializada das participacdes sociais que constam do seu portefélio. Em
conformidade, além das orientacdes egEgicas emanadas para 0s gestores que a representam e da
prestacao de servigos técnicos de administracéo e gestéo, corsitomo um elemento crucial na fungéo

financeira das participadas em relacéo de dominio (a totalidade das participacdes detidas).

O universo das empresas do Grupo AdP abrange num conjunto de participacdes no setor do ambiente em
diferentes fases de maturidade, pelo que a AdP SGPS tomou a responsabilidade de coordenar e obter os
financiamentos necessarios para fazer face as respetieasssidades destas sociedades, tendo sempre
presente, como objetivo final, o da manutenc¢éo do equilibrio da estrutura de financiamento numa perspetiva

consolidada.

No financiamento da carteira de projetos, para além das linhas do BEI e de apoios comunitarios, a AdP SGPS
acedeu aos mercados externos, permanecendo ainda trés emissfes de obrigacbes com colocacao privada em

2007 a 15 e 20 anos e, em 2016, a uma emisbéigacionista a 12 anos, num total de 675 milhdes de euros.

Todos estes fundos decorrentes de operagfes de longo prazo tém como destino o financiamento dos sistemas
multimunicipais e parcerias na componente relativa ao investimento e fundo de maneio dos primeiros anos de

operagao.

A ténica colocada nos sistemas de abastecimento de agua e de tratamento das aguas residuais esta relacionada

com a dimensdo dos investimentos e as exigéncias temporais a eles associadas.

A centralizacéo de parte significativa de fundos na AdP SGPS tem permitido gerir de forma coesa e coerente as
necessidades financeiras do Grupo, tersoevitado ruturas de tesouraria e problemas de insolvéncia, apesar

dos graves problemas financeiros quéais atravessou. Complementando este enquadramento de médio e
longo prazo, a AdP SGPS centralizou também a negociacdo com o sistema bancario para obtencdo dos
financiamentos de curto prazo, reduzindo a capacidade de os bancos individualmente poderdimapena

alguma das participadas, quer em termos de custos quer em termos de crédito.

O facto da AdP SGPS gerir centralizadamente a negociacao de linhas e de, periodicamente, verificar a existéncia
de alguns excedentes temporarios tem permitido manter uma saude financeira a niveis satisfatérios e com

reduzidos impactos na atividade de exjglgdo do Grupo.

Na sequéncia de instru¢des por parte do Governo, o Grupo aplica os seus excedentes de tesouraria, liquidos
das necessidades do Grupo, junto da IGCP, bem como tem vindo a transferir a atividade operacional do sistema

bancario para o IGCP.

O Grupo AdP, para o biénio 262@25, obteve dispensa parcial ao cumprimento da Unidade de Tesouraria do

Estado, através do Despacho SGC n.° 155/2024, de 4 de dezembro de 2024, do IGCP, para 0s seguintes servigos:
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x Para os anos de 2024 e 2025, somente 0s seguintes servi¢os, nos termos abaixo indicados:

a) Os valores inerentes aos empréstimos bancarios contraidos (valores estritamente necessarios para o
servico do empréstimo, nas datas previstas para o efeito);

b) Os valores movimentados através da vertente credora dos débitos diretos, os quais devem ser
semanalmente transferidos para contas da ADP no IGCP;

c) Os valores estritamente necessarios para o carregamento dos cartdes refei¢ao;

d) Os valores para compra de moeda estrangeira, nas situacdes em que a tesouraria externa do IGCP nao
possa satisfazer as necessidades da ADP;

e) A concretizacdo de operacdes de descobertos bancarios de curto prazo, sempre que as transferéncias
internas entre contas no IGCP, ndo permita mitigar as necessidades de umas com os excedentes de
outras;

f) Os valores arrecadados via DPG da SIBS, os quais devem ser transferidos semanalmente para contas na
tesouraria do Estado. Esta dispensa é formulada, exclusivamente, de forma a permitir que as empresas
do Grupo ADP possam desencadear os trabalhos como@stealizar estes valores diretamente em
contas da ADP no IGCP. A partir de 2026 estes valores devem passar a ser creditados diretamente em
contas bancarias da ADP domiciliadas no IGCP;

g) Os valores das custddias de titulos que ndo sejam de divida publica;

h) Os valores das disponibilidades e aplicacdes financeiras das sucursais e subsidiarias da ADP
Internacional, detidas fora de Portugal, os quais sempre que possivel devem ser transferidos para contas
no IGCP;

i) Os valores das garantias bancarias que nao possam ser substituidas por depésitos caucionados;

j) Os valores dos recebimentos efetuados através da utiliza¢@o da referéncia Multibanco da SIBS, os quais
devem ser transferidos para contas da ADP no IGCP, com uma periodicidade semanal. Esta dispensa é
formulada, exclusivamente, de forma a permitir que agpeesas do Grupo ADP possam desencadear
os trabalhos com vista & adocdo da BIR; na arrecadacao das suas receitas, cuja entrada em produgéo

esta prevista para o ultimo trimestre de 2025, data a partir da qual a presente dispensa cessa.

x Ainda para o ano de 2024, os valores dos subsidios comunitarios e associados a execugao por injungdes.

Os restantes valores devem ser movimentados pelas empresas do Grupo AdP através de contas no IGCP, pela

utilizacdo dos servigos bancarios disponibilizados por essa Agéncia.

A data de 31 de dezembro de 2024, as disponibilidades e aplicacdes da AdVT centralizadas no IGCP eram de
24.089.238 euros.

AGUAS DA/ALE DATEJQ SA PAGINAL77


http://www.adlvt.pt/index.php/pt/

%)\ AGUAS 0o
RELATORIO@BONTAR2024 ' M\ VALE 0o TEJO

Grupo Aguas de Portugal

As disponibilidades e aplicag8es financeiras que se encontravam junto do IGCP, no final de cada trimestre de
2024, eram as seguintes:

IGCP ie Trirlnestre 29 Trirlnestre 310 Trirlnestre 4.° Trirlnestre
1 ] 1 ]
Disponibilidades iX16iX0iT | 600060XQq00 | iXAiAX])ioT | O6Xi6oX
Aplicagdes financeiras i i i i6XiiiX
Total iX16IXiT | 6006XQ00 | iXAiIAX]|oT | T0Xi66X

As disponibilidades que se encontravam junto da banca comercial, no final de cada trimestre de 2024, eram as

seguintes:
. 1.° Trimestre 2.° Trimestre 3.° Trimestre 4.° Trimestre
Banca Comercial* | | | |
| | 1 |
Novo Banco T16X000 | TAXTqi | TAXiqi | TAX0
Banco BPI {OXTi6 | (TXAQO | O0TX6eT | TiXin
Banco Santander 0X000 | 0X096 | 0X0¢0 | 60Xd]
Millennium BCP T10X6906 | AOXAB6T | oTXiqi | OTXif
Caixa Geral de Depositos 6iXigi | 0iX7di | 60Xilo ! 0iXT70Q
Bankinter AXo616 | OXApi | iX67p6 | o X
Total i60XnlpT | i0OXi{n | T1I0X1if | i6iX0
Juros auferidos** i i i i

* - |dentificar a Instituigdo junto da qual se encontram as disponibilidades e/ou aplicagdes financeiras, acrescentandmesdss@ams.

** _ |dentificar os juros auferidos (em termos acumulados) de todas as aplidegdeRiras que se enntram junto da BC

Ressalvae, contudo, que alguns montantes indicados no quadro anterior, respeitantes aos saldos finais em
cada trimestre, poderdo encontrae inflacionados por depésitos de valores efetuados pelos clientes no
ultimo dia util de cada periodo que, pelo fado IGCP néao dispor de balcdes de atendimento ao publico,

tiveram de ser depositados na banca comercial e, transferidos no dia Util seguinte, para a conta da AdVT junto
do IGCP.

18) Divulgacéo das recomendacdes dirigidas a empresa resultantdsiditorias conduzidas pelo Tribunal
de Contas nos ultimos trés anpbem como das medidas tomadas e o respetivo resultado

N&o foram feitas recomendag6es pelo Tribunal de Contas dirigidas & Empresa nos ultimos trés anos.

19) Elaboracéo e divulgacdo demonstracdo néo financeiraprevista nos artigos 66.°B ou 508.°G do CSC,
contendo, no minimo, a informacéo indicada nos n.°s 2 dos mencionados artigos. Esta informacao devera
ser preferencialmente apresentada em relatério separado do Relatério de Gestdo, em anexo ao RGS.

N&o aplicavel, atendendo que a Aguas do Vale do Tejo ndo é uma Entidade de Interesse Publico (EIP).

20) Deverd, ainda, ser preenchido o quadro infra relatiweférmacéo reportada a 31 de dezembro de 2024
e assegurado gue esta informacéo se encontra atualizada no sitio da internet do SEE (portal da DGTF)

Conforme orientagdes da DGTF, a Empresa néo divulga informagao no sitio do SEE na internet, em virtude de

néo ser participada diretamente pelo Estado.
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Para efeitos de sistematizacdo da informagdo quanto ao cumprimento das orientacdes legais referidas,

apresentase o quadro seguinte:

Cumprimento das Orientacdes Legais Cumprimento Quant'|f.|ca<;~a of Justificacdo / Referéncia ao ponto do Relatér
Identificacéo
S/N/N.A.
Objetivos de Gestédo 90% Pontc_J 1 a) do capitulo "Cumprimento das Orientar
Legais"
1. Objetivos individuais
- Lancamento da Empreitada de execugao de -
conduta de abastecimento de agua bruta a E| s 100%
da Senhora do Desterr@ Trogos 1, 3e 4
(Seia)
- Plano de Recuperacéo de Agua N&o Fatura 100% -
- Criacéo e divulgacédo de um roteiro para a 100% -
sustentabilidade
- Endividamento Bruto 100% -
2. Objetivos setoriais
- Qualidade da Agua Fornecida S 100% -
- Qualidade das Aguas Residuais S 80%
- Plano de Manutencao S 100% -
3. Objetivos estratégicos
Eficiéncia de Gestéo 100% -
Resultado Operacional com corregdo de -
. - . 100%
imparidades e provisoes
RoA_(Return on Assets, definido como EBIT ¢ s 100% -
dividir pelo ativo total)
Alavancagem financeira N 20% Menor realizagéo de investimento e recebimento (
FOLHQWHYV GOtHez 2024 HP
Respeito pelos prazos de pagamento S 100% -
Agua para Reutilizagio (ApR) Interna N 20%
Plano de lamas S 100% -
Metas a atingir constantes no PAO 2024 Ponto 1 b) c) do capitulo "Cumprimento das Orien
Legais"
Investimento 70% Execucéo de 70% do valor anual previsto
Nivel de endividamento -9% Endividamento inferior em 27,5 milhdes face ao p
Grau de execucao do orgamento carregado r| NA na -
SIGO/SOE T e
Gestéo do Risco Financeiro s 3.3 Taxamédia de financiamento em 2024 (Ponto 2 d«
,3% a " q L ~ o
capitulo "Cumprimento das OrientacGes Legais")
Limites de Crescimento do Endividamento Variagao do endividamento face a 2023 (Ponto 3
S -6,0% P ; - . e
capitulo "Cumprimento das Orientacées Legais")
Evolugdo do PMP a fornecedores s 0 Variacdo do PMP a fornecedores face a 2023 (Po
do capitulo "Cumprimento das Orientacoes Legais
Divulgacdo dos Atrasos nos Pagamentos s 0 Valor dos atrasos nos pagamentos em 2024 (Pon
("Arrears") capituldCumprimento das Orientacdes Legais")
Recomendagdes do acionista na dltima NA _ N&o foram emitidas recomendagdes (Ponto 5 do «
aprovacao de contas T "Cumprimento das Orientacdes Legais")
Reservas emitidas na ultima CLC NA _ A CLC naapresentava reservas (Ponto 6 do capitt
T "Cumprimento das Orientacées Legais")
Remunerac6es/honorarios
CA - reducdes remuneratdrias vigentes em Ponto 7 do capitulo "Cumprimento das Orientagde
N.A. - o
2024- -5% Legais
EGP- artigo 32° e 33.° do EGP
N&o utilizag&o de cartdes de crédito Os membros do CA néo dispdem de cartdes de ci
S - (Ponto 8 a) do capitulo "Cumprimento das Oriente
Legais")
N&o reembolso de despesas de representacé Aempresa ndo reembolsou qualquer despesa de
pessoal S - representacéo pessoal (Ponto 8 b) do capitulo
"Cumprimento das Orientacdes Legais")
Valor maximo das despesas associadas a s ) Ponto 8 c¢) do capitulo "Cumprimento das Orientac
comunicacgdes Legais"
Valor maximo de combustivel e portagens afe s ) Ponto 8 d) do capitulo "Cumprimento das Orientau

mensalmente as viaturas de servico

Legais"

Despesas ndo documentadas ou confidencia
n.° 2 do artigo 16° do RJSPE e artigo 11.° do

EGP
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Cumprimento das Orientacdes Legais

Cumprimento

Quantificacéo/
Identificacéo

Justificacéo / Referéncia ao ponto do Relator

Proibicéo derealizagdo de despesas néo

A empresa ndo realizou qualquer despesa nao

documentadas ou confidenciais S - documentado ou confidencial (Ponto 9 do capitulc
"Cumprimento das Orientacdes Legais")
Promocéo da igualdade salarial entre mulher
homens- n.° 2da RCM n.° 18/2014
Elaboracéo e divulgagdo do relatério sobre a Disponivel ernttps://www.epal.pt/EPAL/docs/defar
remuneragdes pagas a mulheres e homens source/epal/sustentabilidadponsabilidade
S - empresarial/relat%c3%b8eimunerac%c3%bbes
pagas-mulheres-homens.pdf?sfvrsn=12 (Ponto 1(
capitulo "Cumprimento das OrientacGes Legais")
Elaboracéo e divulgacéo de relatério anual
sobre prevencéo da corrupcéo
Elaboracéo e divulgagéo de relatério anual Disponivel em:
sobre prevencgédo da corrupgao https://www.advt.pt/index.php/pt/menu/empresalg
s ) dasociedade/codidgeconduta-etica/ e Linha de
integridade: https://www.adp.pt/pt/geverno
societario/etieeconduta/?id=245. (Ponto 12 do
capitulo "Cumprimento das OrientacGes Legais")
Contratacéo Publica Ponto 13 do capitulo "Cumprimento das Orientagt
Legais"
Aplicagédo das Normas de contratacéo public: s ) Ponto 13 a) do capitulo "Cumprimento das Orient:
pela empresa Legais"
Aplicacdo das normas de contratagio publice -
- N.A. n.a.
pelas participadas
Contratos submetidos a visto prévio do TC NA na Ponto 13 c) do capitulo "Cumprimento das Orient:
T - Legais"
Adesao ao Sistema Nacional de Compras s ) Ponto 14 do capitulo "Cumpriment®@dastagdes
Publicas Legais"
Gastos Operacionais das Empresas Publicas s 25pp Ponto 15 do capitulo "Cumprimento das Orientagt
R Legais"
Principio da Unidade de Tesouraria do Estad|
(artigo 28.° do DL 133/2013)
Disponibilidades e aplicagdesntralizadas no s 99% % disponibilidades e aplicagdes junto no IGCP en
IGCP 31/dez/2024
Disponibilidades e aplicagdes na Banca s 181.924 Saldo junto da banca comercial a 31/dez/2024
Comercial :
Juros auferidos em incumprimento da UTE e Ponto 17 do capitulo "Cumprimento das Orientagt
] N.A. 0 o
entregues enReceita do Estado Legais
Auditorias do Tribunal de Contas (b) NA _ Ponto 18 do capitulo "Cumprimento das Orientagt
T Legais"
Elaboracéo do Plano para a Igualdade confor, Disponivel em: https://www.epal.pt/EPAL/docs/de
determina o art.%7.° da Lei 62/2017, de 1 de source/epal/sustentabilid@dponsabilidade
agosto S - empresarial/plaigualdadg%c3%a9nespal_advt
2025.pdf?sfvrsn=4 (Ponto 11 do capitulo "Cumprit
das Orientacdes Legais")
Apresentacgédo da demonstragéo néo financeil NA na Ponto 19 do capitulo "Cumprimento das Orientag¢

Legais"
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PERSPETIVAS FUTURAS

Tendo presente que alguns dos objetivos futuros da AdVT se entrecruzam cdindasicas da EPAL,
nomeadamente nos dominios em que essa interdependéncia tem maior expresséo operacional, identificamos

0s aspetos mais especificos que norteiam as linhas de atuacédo futuras.

A aprovacdo do PAO 2025 constitui desde logo uma preocupagdo central, pois um significativo atraso na sua
aprovacao pode colocar em causa 0 cumprimento de investimentos e atrasar op¢des de investimentos

relevantes, sobretudo relacionados com a renovacamftaestruturas.

Na mesma linha, mas com uma dimenséao estratégica ainda mais relevante, identificamos como prioridade de
2025 a aprovagédo de um novo EVEF e de novo Contrato de Concessé@o. Na auséncia de uma aprovacao em
2025, a Empresa conhecera fortes dificuldades em aegsintes, com implicagdes nos investimentos e na

manutengéo de infraestruturas.

Em matéria de investimento importa realcar que os Ultimos anos tiveram uma trajetéria de aumento
significativo de investimento, mesmo quando a condi¢cdo de mercado tem colocado muitos procedimentos
Ju} A e« ES}e U }u (JES » Ju% o] estho deprd2cs@&cdstds.» U P

Foram criadas em 2024 as dindmicas internas para assegurar as candidaturas ao Portugal 2030 em todos 0s
dominios elegiveis, situacdo que sera prosseguida em 2025. Foram iniciados contatos com alguns municipios
e comunidades intermunicipais visando a idéo#icdo de oportunidades de candidaturas conjuntas sempre

gue a natureza dos investimentos o justifique, e vamos prosseguir essa linha de atuacéo de forma articulada

com as CCDR.

O futuro serd marcado por iniciativas para prosseguir a reducdo de incumprimentos na operacao dos sistemas
de 4guas residuais e continuar a tendéncia positiva observada na taxa de cumprimento da qualidade das aguas

residuais tratadas.

O trabalho realizado em matéria de agua para reciclagépR, vai ser prosseguido visando alcancar as metas

e objetivos de reutilizagdo em consumos internos e externos.

Os trabalhos em curso para assegurar maior incorporacédo tecnoldgica irdo ser alinhados com novos projetos e

o reforgo datelegestéo das infraestruturas de agua e aguas residuais.

A renovacéo e valorizacao de ativos sera marcante pois muitas infraestruturas estédo no limiar da sua vida util
e a adequada gestdo de ativos aponta para a importancia de promover investimentos de renovacao

expressivos.

AGUAS DA/ALE DATEJQ SA PAGINALS1


http://www.adlvt.pt/index.php/pt/

)\ AGUAS 0
RELATORIOB®ONTAR024 & VALE 0o TEJO

Grupo Aguas de Portugal

A criagdo de maior resiliéncia a situagdes extremas determinadas por mudancas climaticas e alteragcbes
esperadas no dominio das tecnologias, véo determinar desafios novos, por forma a alcancar metas definidas

no seio do grupo AdP SGPS, no dominio da néldd® e da circularidade.

A gestdo de lamas de ETAR estdo no centro desse processo de mudanca e tem definido um enquadramento
gue vai reduzir custos e aumentar a garantia de qualidade do servico, sendo de esperar avangos na

compostagem de lamas.

A inovacéo e a formacé&o serdo um imperativo para lidar com a crescente falta de quadros e com um mercado

de prestacdo de servicos que ainda nao responde de forma consistente em todos os dominios.

As aprovacdes dos varios planos regionais em fase de conclusdo marcardo o ano de 2025, dotando a Empresa

de importantes instrumentos estratégicos de planeamento.

Os investimentos que estdo em curso e com contratacdo prevista nos proximos meses, deixam antecipar a
necessidade de forte mobilizacdo de meios, uma articulagdo interna muito assertiva e um trabalho de

fiscalizag&o e gestdo de contratos muito exigente.

Estdo previstos ao longo de 2025 e anos seguintes um conjunto de investimentos de renovacdo de
infraestruturas, que determinam um reforco do planeamento e uma forte dindmica entre a execugao de novas
obras, a operagéo dos sistemas e a manutencéo por fargaantir a normalidade dentro dos atuais padrdes

de servigo e garantia de seguranca dos servi¢os prestados.

A gestdo de contratos vai conhecer uma profunda melhoria, com recurso a uma plataforma, reforgcando a

gualidade e a oportunidade de informacéo.

O novo site da AdVT permitir4 durante o ano 2025 uma renovacgéao de imagem e sobretudo um salto qualitativo
na informacédo aos clientes e parceiros, com refor¢co da dimenséo institucional a que a AdVT esta vinculada

enguanto empresa do setor publico empreséaria

Queremos consolidar os passos que vem sendo dados nos ultimos anos no sentido de promover os principios
do trabalho digno, reforcar a motivacdo dos trabalhadores e trabalhadoras da AdVT e dessa forma assegurar
o clima organizacional capaz de concretizada® as ambi¢cdes que temos para o futuro, garantindo a

exceléncia do servico prestado a todos 0os nossos clientes.
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CONSIDERACOES FINAIS

Este segundo ano de mandato do Conselho de Administracdo ficou marcado por alguns constrangimentos,
decorrentes em larga medida de um EVEF que se revela descontextualizado, limitando as acées no dominio de

alguns projetos, particularmente dos relativoseutralidade.

Essas limitagBes foram particularmente notdrias nos atrasos que induziram ao inicio de procedimentos de

novos investimentos, muitos dos quais a aguardar a aprovacéo do PAO 2025.

Na atuacdo da Aguas do Vale do Tejo, salieata papel de todas e todos aqueles que contribuiram para que
a missdo da Empresa fosse integralmente cumprida com sucesso. O Conselho de Administracdo tem assim o
sentimento de dever cumprido face aos resuttachlcangcados, honrando 0s seus compromissos para com 0s

seus acionistas, para com a Tutela, para com a Entidade Reguladora e, também, para com os seus clientes.

Aos membros do Conselho de Administracdo, agrade¢o a sempre permanente colaboracao e apoio evidenciado
no acompanhamento da gestdo da Empresa, e cujo funcionamento articulado permitiu o ambiente adequado

para alcancar resultados pretendidos.

Um reconhecimento ao Senhor Presidente da Mesa da Assembleia Geral, ao Conselho Fiscal e ao Revisor Oficial
de Contas, pelo acompanhamento da atividade da Empresa, pela disponibilidade e dedicacdo com que

desempenharam as suas fun¢fes e prosseguiram umalagem colaborativa.

A Tutela Governamental, aos acionistas, Municipios e Aguas de Portugal, que mantiveram o acompanhamento

das atividades da Aguas do Vale do Tejo e a disponibilidade para conjuntamente prosseguir 0s objetivos.

Importa destacar o espirito altamente colaborativo que tivemos por parte dos municipios, que no seu duplo
papel de acionistas e clientes se revelam parceiros essenciais para a concretizacdo das politicas publicas

setoriais e tanto contribuem para o sucesknossa misséo.

A ERSAR, enquanto entidade reguladora do setor, a tA&Rjf€ncia Portuguesa do Ambiente e Servicos da
Administracdo Publica, sdo igualmente credores de reconhecimento pelo interesse e disponibilidade

evidenciados nas relacfes estabelecidas.

Um agradecimento a fornecedores e prestadores de servicos da Aguas do Vale do Tejo, que nos distinguiram
com a qualidade das suas respostas, realcando a tentativa de se encontrarem novos e inovadoras respostas

aos desafios que a Empresa sempre Ihes coloca.

Essencial para os resultados alcancados, satemtapapel da EPAL, entidade em quem foi delegada a gestéo
do sistema multimunicipal do Vale do Tejo, pelo trabalho desenvolvido em prol da qualidade e seguranc¢a dos

servigos prestados nas areas do abastetito de dgua e do saneamento de aguas residuais.
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Realgar o papel crucial que os trabalhadores e trabalhadoras da EPAL, que, ao longo do ano, com o seu
empenho e profissionalismo, souberam dar sempre o melhor de si, contribuindo decisivamente para a

exceléncia dos resultados alcancados, sobretudo os dir@iamente afetos a gestdo delegada.

Para os utilizadores do sistema, uma palavra de apreco pela colaboracdo e compreenséo, traduzido em muita
abertura ao dialogo e orientacdo para a resolucao de problemas, mas também demonstradas através da
confianca demonstrada, sem esquecer a permanentepecacdo estabelecida, sem a qual ndo teriamos

alcancado tdo bons resultados e conseguido os objetivos tragcados.
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PROPOSTA DE_APLICACAO DE _RESULTADOS

Nos termos do disposto no artigo 30.° dos Estatutos da Aguas do Vale do Tejo, S.A., o Conselho de
Administracao propde que o Resultado Liquido do Exercicio de 2024, no montante de 10.028.956,43 euros (dez
milh&es, vinte e oito mil, novecentos e cinquenta e seis euros, e quarenta e trés céntimos), tenha a seguinte
distribuicéo:
x 501.447,82 euros (quinhentos e um mil, quatrocentos e quarenta e sete euros, oitenta e dois
céntimos) para constituicdo dReserva Legal,
x 9.527.508,61 euros (nove milhdes, quinhentos e vinte sete mil, quinhentos e oito euros, e sessenta

e umcéntimos) para Resultados Transitados.

O resultado liquido do exercicio de 2024 corresponde a remuneracao acionista prevista em termos contratuais.
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RELATORIOS DOS ADMINISTRADORES NAQ EXECUTIVOS SOBRE O DESEMPENHO DOS ADMINISTRADORES EXECUT!!
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e Grepa dgvan de Periugy

Relatorio dos administradores nio executivoc

Sobre o decempenho doe adminietradores executivos

1. Incrodugio
Mos termes do n.” 8 do artge 407.° do Codige das Sooedades Comercias, & no dmbito das nossas

competéncizs de vigilinoa geral sobre a atuagio des adminiscradores com fungies exeouras, &
emitida o presemte relatdrio sobre o desemperho dos mesmos, durante o exerdicio de 2024

L Atendade

Mos termos da Lei, & das competénoias que o Esatute do Geestor Plblioo determira, & de outras
atribuiges decididas pele conselho de admmnistragio, acompanhdmos 2 gestic da empresa & o
desempenho dos  administradores  ewecwtvos. As nosss fungles foram  ewercidas  com
independéncia, sendo nosso pizo, no que se refere aos administradores executteos, Ivre e

). Parecer

Face ac somaz exposto, fazemos wma aprecizgle positva do desempenbo global dos
admanistradores executivas, sabenmardo a sm preccupagio em auscultar 25 nossas opnides & puizos
de valor sobre = aples de gesto, adotando em mvitas ocassbes of conoemos das nossas

inoervengtes mais relevantes, tendo em vista wm melhor ngor ra pescio da empresa
Guarda, 78 de fevereiro de 2005

Ois Administradores Mio Eoscutivos

Basingde por: JORGE MARUEL ALVES DE FARIA
H.-.-d-l:lmrﬁr.qium:::
Dl 0075 057 TN+
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ANEXO AO RELATORIO

Nos termos do n.° 4 do artigo 448° do Codigo das Sociedades Comerciais apsesaritata de acionistas a
data de 31 delezembro de 2024:

. Total de . . % Total do .
Categoria A Categoria Acoes Capital S(?Clal Capital Social CaPltal
B Subscritas Subscrito Subscrito Realizado
Aguas de Portugal, SGPS, SA 54.373.639 3.200.000 57.573.639 57.573.639 68,74% 57.573.63¢
Aguiar da Beira 108.235 0 108.235 108.235 0,13% 108.23t
Alandroal 150.625 0 150.625 150.625 0,18% 150.62¢&
Alcobaca 640.334 0 640.334 640.334 0,76% 640.334
Alenquer 1.318.667 0 1.318.667 1.318.667 1,57% 1.318.667
Almeida 124.835 0 124.835 124.835 0,15% 124.83¢
Alter do Chao 118.300 0 118.300 118.300 0,14% 118.30C
Alvaiazere 280.370 0 280.370 280.370 0,33% 280.37C
Arronches 98.060 0 98.060 98.060 0,12% 98.060
Arruda dos Vinhos 384.123 0 384.123 384.123 0,46% 384.123
Ass. Municipios do Oeste 2.079 0 2.079 2.079 0,00% 2.079
Avis 155.355 0 155.355 155.355 0,19% 155.35E
Azambuja 1.438.150 0 1.438.150 1.438.150 1,72% 1.438.15(C
Belmonte 68.790 0 68.790 68.790 0,08% 68.790
Bombarral 354.202 0 354.202 354.202 0,42% 354.202
Cadaval 341.977 0 341.977 341.977 0,41% 341.977
Caldas da Rainha 437.096 0 437.096 437.096 0,52% 437.09€
Campo Maior 248.000 0 248.000 248.000 0,30% 248.00C
Castanheira de Péra 118.085 0 118.085 118.085 0,14% 118.08&
Castelo Branco 3.294.000 0 3.294.000 3.294.000 3,93% 3.294.00(
Castelo de Vide 115.735 0 115.735 115.735 0,14% 115.738
Crato 132.840 0 132.840 132.840 0,16% 132.84C
EDIA 250.000 0 250.000 250.000 0,30% 250.00C
Elvas 703.245 0 703.245 703.245 0,84% 703.24%
Evora 1.342.215 0 1.342.215 1.342.215 1,60% 1.342.21¢
Ferreira do Zézere 312.035 0 312.035 312.035 0,37% 312.03%
Figueira de Castelo Rodrigo 91.960 0 91.960 91.960 0,11% 91.960
Figueiré dos Vinhos 150.145 0 150.145 150.145 0,18% 150.14&
Fornos de Algodres 116.550 0 116.550 116.550 0,14% 116.55C
Fronteira 108.610 0 108.610 108.610 0,13% 108.61C
Fundao 280.410 0 280.410 280.410 0,33% 280.41C
Gavido 150.795 0 150.795 150.795 0,18% 150.795
Gouveia 328.010 0 328.010 328.010 0,39% 328.01C
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. Total de . . % Total do .
Categoria A Categoria Acoes Capital S(_JCIaI Capital Social Ca[.JltaI
B Subscritas Subscrito Subscrito Realizado
Guarda 431.100 0 431.100 431.100 0,51% 431.10C
Idanha -a -Nova 412.915 0 412.915 412.915 0,49% 412.915
Lourinha 904.750 0 904.750 904.750 1,08% 904.75C
Manteigas 104.640 0 104.640 104.640 0,12% 104.64C
Marvéo 111.460 0 111.460 111.460 0,13% 111.46C
Méda 86.220 0 86.220 86.220 0,10% 86.220
Monforte 97.775 0 97.775 97.775 0,12% 97.775
Mouréo 59.765 0 59.765 59.765 0,07% 59.765
Nazaré 194.781 0 194.781 194.781 0,23% 194.781
Nisa 256.555 0 256.555 256.555 0,31% 256.55¢8
Obidos 370.193 0 370.193 370.193 0,44% 370.1923
Oleiros 115.610 0 115.610 115.610 0,14% 115.61C
Oliveira do Hospital 459.315 0 459.315 459.315 0,55% 459.31E
Pampilhosa da Serra 125.455 0 125.455 125.455 0,15% 125.458
Pedrogéo Grande 240.185 0 240.185 240.185 0,29% 240.18¢&
Penamacor 94.155 0 94.155 94.155 0,11% 94.155
Peniche 274.681 0 274.681 274.681 0,33% 274.681
Pinhel 164.505 0 164.505 164.505 0,20% 164.50&
Ponte de Sor 494.010 0 494.010 494.010 0,59% 494.01C
Portalegre 726.050 0 726.050 726.050 0,87% 726.05C
Proenca -a -Nova 328.455 0 328.455 328.455 0,39% 328.45%
Redondo 152.405 0 152.405 152.405 0,18% 152.40¢&
Rio Maior 606.052 0 606.052 606.052 0,72% 606.052
Sabugal 153.385 0 153.385 153.385 0,18% 153.38¢&
Seia 624.330 0 624.330 624.330 0,75% 624.33C
Serta 304.175 0 304.175 304.175 0,36% 304.17&
Sobral de Monte Agraco 267.472 0 267.472 267.472 0,32% 267.472
Sousel 158.210 0 158.210 158.210 0,19% 158.21C
Tomar 1.396.570 0 1.396.570 1.396.570 1,67% 1.396.57(
Torres Vedras 2.584.932 0 2.584.932 2.584.932 3,09% 2.584.93:
Vila Velha de Rédéo 122.000 0 122.000 122.000 0,15% 122.00C
80.559.578 3.200.000 83.759.578 83.759.578 100,00% 83.759.578
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CONTAS DO EXERCICIO DE 2024

(os valores s&o apresentados em euros, pelo que eventuais diferencas resultam de arredondamentos)

CONTAS INDIVIDUAIS
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notas 31.12.2024 31.12.2023
Ativos N&o Correntes
Ativos intangiveis 5 521.893.948 537.887.711
Ativos fixos tangiveis 6 671.544 817.341
Ativos sob direito de uso 7 2.863.397 1.904.490
Impostos diferidos ativos 31 44.087.233 44.615.842
Desvio Tariféario 8 205.521.092 198.640.840
Clientes 9 3.651.875 3.505.773
Total dos Ativos n&o correntes 778.689.089 787.371.997
Ativos Correntes
Inventérios 11 956.232 851.469
Ativos financeiros ao justo valor rend. integral 12 7.600.422 77.879
Clientes 9 115.999.714 130.604.737
Imposto sobre o rendimento do exercicio 31 - 5.829.302
Outras contas a receber 10 57.757.353 53.859.788
Caixa e seus equivalentes 13 20.436.119 22.688.374
Total dos Ativos correntes 202.749.840 213.911.548
Total do Ativo 981.438.929 1.001.283.545
Capital Préprio
Capital Social 14 83.759.578 83.759.578
Reservas e outros ajustamentos 14 2.942.307 2.422.502
Resultados transitados 14 142.519.058 132.642.769
Resultado liquido do exercicio - 10.028.956 10.396.093
Total dos Capitais Proprios 239.249.899 229.220.943
Passivos Né&o Correntes
Provistes 15 23.384.560 21.811.907
Acréscimos de gastos de investimento Contratual 16 70.103.367 66.997.907
Subsidios ao Investimento 17 187.881.185 200.622.491
Empréstimos 18 228.808.948 328.511.067
Fornecedores e outras contas a pagar 19 14.516.716 14.381.090
Passivos da locacédo 7 1.688.084 1.440.731
Impostos Diferidos Passivos 31 62.716.939 61.610.950
Total dos Passivos ndo Correntes 589.099.797 695.376.144
Passivos Correntes
Empréstimos 18 121.770.088 49.606.114
Passivos da locagédo 7 797.352 421.900
Fornecedores e outras contas a pagar 19 26.335.839 26.658.445
Imposto sobre o rendimento do exercicio 31 4.185.953 -
Total dos Passivos Correntes 153.089.233 76.686.459
Total do Passivo 742.189.030 772.062.602
Total do Passivo e do Capital Proprio 981.438.929 1.001.283.545

O Conselho dé&dministracéo

Carlos Manuel Martins

Presidente Executivo

Telma Susana Rodrigues Correia

Vogal Executivo

Jorge Manuel Alves de Faria

Vogal nao Executivo

O Contabilista Certificado

Marcos Faria Miguel

Luisa Maria Branco dos Santos Mota Delgado

VicePresidente Executivo

Fermelinda de Jesus Pombo Carvalho

Vogal néo Executivo
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Rui Manuel Gongalves Lourengo

Vogal Executivo

Joaquim Bernardo dos Santos Diogo

Vogal ndo Executivo
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Demonstracédo dos Resultados (por naturezas) e do outro rendimento integral

notas 31.12.2024 31.12.2023

Rédito de contratos com clientes 21 114.974.735 108.987.119
Vendas 22 71.470.899 68.779.616
Prestacéo de servicos 22 43.503.835 40.207.503
Rédito de servigos construgdo ativos concessionados 21 20.624.537 18.732.273
Desvio de Recuperagéo de Gastos 21 6.880.252 (2.528.382
Custo das vendas 22 (27.581.629) (26.919.086
Gastos de servigos construcdo ativos concessionados 22 (20.624.537) (18.732.273
Fornecimentos e servigos externos 23 (31.371.167) (30.874.772
Gastos com os Orgéos Sociais 24 (61.556) (57.970)
Gastos com o Pessoal afetos a Concesséo 25 (12.423.906) (11.223.640
Amortizagdes, Depreciacdes e Reversdes 26 (40.743.920) (39.221.201
Provis@es, Ajustamentos e Reversées 15 (1.572.653) (19.881.593
Perdas por Imparidade e Reversées 9 (323.252) 19.969.999
Subsidios ao Investimento 17 12.741.307 12.225.875
Outros gastos e perdas operacionais 27 (1.246.362) (1.433.362
Outros rendimentos e ganhos operacionais 28 349.003 24.166
Resultados operacionais 19.620.851 9.067.155

Gastos financeiros 29 (13.636.043) (12.283.067
Rendimentos financeiros 30 9.921.756 9.617.444
Resultados financeiros (3.714.288) (2.665.624)
Resultados antes de impostos 15.906.563 6.401.531

Imposto corrente 31 (4.243.010) 8.336
Imposto diferido 31 (1.634.597) 3.986.227
Resultado Liquido do exercicio 10.028.956 10.396.093

Rendimento Integral 10.028.956 10.396.093

Resultado por agéo (bésico e diluido) 14 0,12 0,12
Rendimento Integral por Agéo (basico e diluido) 0,12 0,12

O Conselho de Administracéo
Carlos Manuel Martins Luisa Maria Branco dos Santos Mota Delgado Rui Manuel Gongalvdsurengo
Presidente Executivo VicePresidente Executivo Vogal Executivo
Telma Susana Rodrigues Correia Fermelinda de Jesus Pombo Carvalho Joaquim Bernardo dos Santos Diogo
Vogal Executivo Vogal ndo Executivo Vogal ndo Executivo

Jorge Manuel Alves de Faria

Vogal ndo Executivo

O Contabilista Certificado

Marcos Faria Miguel
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Demonstracdo das variacdes do capital préprio

Capital Acgdes Reserva Reserva Outras Resultados Ffeslultado
Social Préprias Legal Reavaliagdo Reservas Transitados quuld? (_jo peet
notas Exercicio

Saldo a 1 de janeiro de 2023 83.759.578 - 2.038.163 - - 125.340.329 7.686.779 218.824.849
Aplicagéo dos resultados 2022

Aplicagéo do resultado 2022 14 - - 384.339 - - 7.302.440 (7.686.779) -
Pagamento de Dividendos

Pagamento de dividendos - - - - - - - -
Resultado liquido de 2023 10.396.093 10.396.093
Saldo a 31 de dezembro de 2023 83.759.578 - 2.422.502 - - 132.642.769 10.396.093 229.220.943
Aplicagéo dos resultados 2023

Aplicagéo do resultado 2023 14 - - 519.805 - - 9.876.289 (10.396.093) -
Pagamento de Dividendos

Pagamento de dividendos - - - - - - - -
Resultado liquido de 2024 10.028.956 10.028.956
Saldo a 31 de dezembro de 2024 83.759.578 - 2.942.307 - - 142.519.058 10.028.956 239.249.899
O Conselho de Administragao

Carlos Manuel Martins Luisa Maria Branco dos Santos Mota Delgado Rui Manuel Goncalves Lourengo
Presidente Executivo VicePresidente Executivo Vogal Executivo
Telma Susana Rodrigues Correia Fermelinda de Jesus Pombo Carvalho Joaquim Bernardo dos Santos Diogo
Vogal Executivo Vogal ndo Executivo Vogal ndo Executivo

Jorge Manuel Alves de Faria

Vogal ndo Executivo

O Contabilista Certificado

Marcos Faria Miguel
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31.12.2024 31.12.2023
notas
Fluxos de Caixa das Atividades operacionais
Recebimentos de Clientes 119.233.012 100.148.26¢
Pagamentos a Fornecedores (84.090.755) (82.593.482
Pagamentos ao pessoal (42.377) (52.337)
Pagamento de IRC 5.773.579 (5.447.627
Outros recebimentos/pagamentos relativos a atividade operacional 19.895.674 18.936.39:
60.769.132 30.991.21:

Fluxos de Caixa das Atividades de investimento
Recebimentos de juros e rendimentos similares 4.000 324.724
Recebimentos de Subsidios de Investimento 17 - 116.58¢
Pagamentos de Ativos Fixos Tangiveis (239.542) (258.487,
Pagamentos de Ativos Fixos Intangiveis (22.773.166) (18.624.615

(23.008.709) (18.441.795
Fluxos de Caixa das Atividades de Financiamento
Recebimentos de empréstimos obtidos 18 57.000.000 82.000.00(
Pagamentos de empréstimos obtidos 18 (84.554.151) (88.685.903
Pagamentos de passivos de locacédo 7 (521.405) (648.248,
Pagamentos de juros e gastos similares (11.937.123) (10.961.257

(40.012.679) (18.295.408
Variagdo de Caixa e seus Equivalentes (2.252.255) (5.745.992)
Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo 13 22.688.374 28.434.36¢
Caixa e seus equivalentes no fim do periodo 13 20.436.119 22.688.37¢

(2.252.255) (5.745.992)

O Conselho de Administracéo
Carlos Manuel Martins Luisa Maria Branco dos Santos Mota Delgado Rui Manuel Goncalves Lourengo
Presidente Executivo VicePresidente Executivo Vogal Executivo
Telma Susana Rodrigues Correia Fermelinda de Jesus Pombo Carvalho Joaquim Bernardo dos Santos Diogo
Vogal Executivo Vogal ndo Executivo Vogal néo Executivo

Jorge Manuel Alves dearia

Vogal ndo Executivo

O Contabilista Certificado

Marcos Faria Miguel
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NOTAS AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

1.Informacao geral

1.1Identificacdo da empresa

A Aguas do Vale do Tejo, S.A. (adiante designada também por Aguas do Vale doAt&{® ou Empresa ou
Sociedade) com um capital social de 83.759.578 euros, e sede social na Guarda, foi criada através do Decreto
Lei n.° 94/2015, de 29 de maio, o qual lhe atribuiu a exploracdo e gestdo do Sistema Multimunicipal de
Abastecimento de Agua edBaneamento de Lisboa e Vale do Tejo, cuja concesséo lhe foi atribuida, pelo prazo

de 30 anos.

Este sistema abrangia a captacao, o tratamento e o abastecimento de agua para consumo publico e a recolha,
o tratamento e a rejeicdo de efluentes domésticos, de efluentes que resultem da mistura de efluentes
domeésticos com efluentes industriais ou pluvjalesignados por efluentes urbanos, e a rececao de efluentes
provenientes de limpeza de fossas séticas, que cumpram o disposto no regulamento de exploracdo e servigco
relativo a atividade de saneamento de aguas residuais em vigor no sistema, os respeti@o®erito e
rejeicao.

O sistema em apreco resultou da agregacado de oito sistemas multimunicipais, que se extinguiram no dia da

constituicdo do novo sistema, nhomeadamente:

X Sistema multimunicipal de abastecimento de agua e de saneamento do Norte Alentejano, criado pelo
DecretolLei n.° 128/2000, de 6 de julho e gerido pela Aguas do Norte Alentejano, SA (AdNA);

X Sistema multimunicipal de abastecimento de agua sateeamento do Alto Zézere e Cba, criado pelo
DecretolLei n.° 121/2000, de 4 de julho e gerido pela Aguas do Zézere e Coa, SA (AdZC);

X  Sistema multimunicipal de saneamento da Costa do Estoril, criado pelo Deeiet® 142/1995, de
14 de junho e gerido pela SANEST, SA;

X Sistema multimunicipal de saneamento de 4guas residuais da peninsula de Setubal, criado pelo
DecretelLei n.° 286/2003, de 8 de novembro e gerido pela SIMARSUL, SA;

X Sistema multimunicipal de saneamento do Tejo e Trancao, criado pelo Déeietd® 288A/2001,
de 10 de novembro e gerido pela SIMTEJO, SA;

x  Sistema multimunicipal de abastecimento de agua e de saneamento de Raia, Zézere e Nabé&o, criado
pelo DecreteLei n.° 197A/2001, de 30 de junho e gerido pela Aguas do Centro, SA (AdC);

x  Sistema multimunicipal de abastecimento de 4gua e de saneamento do Oeste, criado pelo-Decreto
Lei n.° 305A/2000, de 24 de novembro e gerido pela Aguas do Oeste, SA (AdO);

X e do Sistema multimunicipal de abastecimento de agua e de saneamento do Centro Alentejo, criado

pelo DecreteLei n.° 130/2002, de 11 de maio e gerido pela Aguas do Centro Alentejo, SA (AdCA).

No ambito do processo de reorganizacdo do setor de abastecimento de 4gua e saneamento de aguas residuais

e na sequéncia da publicacdo do Decre&d n° 34/2017, de 24 de margo, que promoveu a cisdo do sistema
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multimunicipal de abastecimento de agua e de saneamento de Lisboa e Vale do Tejo, foram criados dois
sistemas multimunicipais de saneamento de aguas residuais: o sistema da Grande Lisboa e Oeste e o Sistema
da Peninsula de Setubal, e foi redenominada @esacle Aguas de Lisboa e Vale do Tejo, S. A., para Aguas do

Vale do Tejo, S.A, tendo por essa via sido substancialmente alterado o seu &mbito territorial.

Assim, dos anteriores oito sistemas agregados margéma Aguas do Vale do Tejo cinco, sendo que um deles

apenas na atividade de abastecimento.

A 31 de dezembro de 2024 eram acionistas da Aguas do Vale do Tejo, S.A.:

Total de % Total do Total de Capital % Total do

Acoes Capital S[_JCial Capital Social Capital Acoes Social Capital Social Capital

Subscritas Subscrito Subscrito Realizado Subscritas  Subscrito Subscrito Realizado
Aguas de Portugal, SGPS, SA  57.573.639 57.573.639 68,74% 57.573.639 Guarda 431.100 431.100 0,51% 431.10C
Aguiar da Beira 108.235 108.235 0,13% 108.235 Idanha -a -Nova 412.915 412.915 0,49% 412.915
Alandroal 150.625 150.625 0,18% 150.625 Lourinh& 904.750 904.750 1,08% 904.75C
Alcobaca 640.334 640.334 0,76% 640.334 Manteigas 104.640 104.640 0,12% 104.64C
Alenquer 1.318.667 1.318.667 1,57% 1.318.667 Marvéao 111.460 111.460 0,13% 111.46C
Almeida 124.835 124.835 0,15% 124.835 Méda 86.220 86.220 0,10% 86.220
Alter do Chéo 118.300 118.300 0,14% 118.300 Monforte 97.775 97.775 0,12% 97.775
Alvaiazere 280.370 280.370 0,33% 280.370 Mourédo 59.765 59.765 0,07% 59.765
Arronches 98.060 98.060 0,12% 98.060 Nazaré 194.781 194.781 0,23% 194.781
Arruda dos Vinhos 384.123 384.123 0,46% 384.123 Nisa 256.555 256.555 0,31% 256.555
Com. Intermunicipal Oeste 2.079 2.079 0,00% 2.079 Obidos 370.193 370.193 0,44% 370.193
Avis 155.355 155.355 0,19% 155.355 Oleiros 115.610 115.610 0,14% 115.61C
Azambuja 1.438.150 1.438.150 1,72% 1.438.150 Oliveira do Hospital 459.315 459.315 0,55% 459.315
Belmonte 68.790 68.790 0,08% 68.790 Pampilhosa da Serra 125.455 125.455 0,15% 125.455
Bombarral 354.202 354.202 0,42% 354.202 Pedrogdo Grande 240.185 240.185 0,29% 240.185
Cadaval 341.977 341.977 0,41% 341.977 Penamacor 94.155 94.155 0,11% 94.155
Caldas da Rainha 437.096 437.096 0,52% 437.096 Peniche 274.681 274.681 0,33% 274.681
Campo Maior 248.000 248.000 0,30% 248.000 Pinhel 164.505 164.505 0,20% 164.505
Castanheira de Péra 118.085 118.085 0,14% 118.085 Ponte de Sor 494.010 494.010 0,59% 494.01C
Castelo Branco 3.294.000 3.294.000 3,93% 3.294.000 Portalegre 726.050 726.050 0,87% 726.05C
Castelo de Vide 115.735 115.735 0,14% 115.735 Proenga -a -Nova 328.455 328.455 0,39% 328.455
Crato 132.840 132.840 0,16% 132.840 Redondo 152.405 152.405 0,18% 152.405
EDIA 250.000 250.000 0,30% 250.000 Rio Maior 606.052 606.052 0,72% 606.052
Elvas 703.245 703.245 0,84% 703.245 Sabugal 153.385 153.385 0,18% 153.385
Evora 1.342.215 1.342.215 1,60% 1.342.215 Seia 624.330 624.330 0,75% 624.33C
Ferreira do Zézere 312.035 312.035 0,37% 312.035 Serta 304.175 304.175 0,36% 304.175
Figueira de Castelo Rodrigo 91.960 91.960 0,11% 91.960 Sobral de Monte Agraco 267.472 267.472 0,32% 267.472
Figueir6 dos Vinhos 150.145 150.145 0,18% 150.145 Sousel 158.210 158.210 0,19% 158.21C
Fornos de Algodres 116.550 116.550 0,14% 116.550 Tomar 1.396.570 1.396.570 1,67% 1.396.57(
Fronteira 108.610 108.610 0,13% 108.610 Torres Vedras 2.584.932 2.584.932 3,09% 2.584.93:
Fundéo 280.410 280.410 0,33% 280.410 Vila Velha de R6dao 122.000 122.000 0,15% 122.00C
Gaviédo 150.795 150.795 0,18% 150.795 83.759.578 83.759.578 100% 83.759.578
Gouveia 328.010 328.010 0,39% 328.010

1.2 Atividade econdmica

A Aguas do Vale do Tejo tem como atividad@cipal a captacdo, o tratamento e o abastecimento de agua
para consumo publico e a recolha, o tratamento, a rejeicdo de efluentes, tendo a gestdo do sistema sido
delegada na EPALEmpresa Portuguesa das Aguas Livres, S.A., nos termos previstos nm-Decae

constituicdio da sociedade e reiterada pelo Dec#etdn.® 34/2017, de 24 de margo.

O sistema multimunicipal de abastecimento de agua e de saneamento do Vale do Tejo, resultante de cisao do
sistema multimunicipal de abastecimento de agua e de saneamento de Lishoa e Vale do Tejo, abrange agora

0s seguintes municipios:
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x No abastecimento de agua e saneamento de aguas residuais, os municipios de Aguiar da Beira,
Alandroal, Almeida, Alter do Chéao, Alvaiadzere, Arronches, Avis, Belmonte, Borba, Campo Maior,
Castanheira de Péra, Castelo Branco, Castelo de Vide, CeloricoadaCBatin, Entroncamento, Elvas,

Evora, Ferreira do Zézere, Figueira de Castelo Rodrigo, Figueiré dos Vinhos, Fornos de Algodres,
Fronteira, Fundado, Gavido, Gouveia, Guarda, Ild@dNava, Macdo, Manteigas, Marvédo, Meda,
Monforte, Mourao, Nisa, Oleiros, @dira do Hospital, Pampilhosa da Serra, Pedrégao Grande,
Penamacor, Pinhel, Ponte de Sor, Portalegre, Portel, Preeehgva, Redondo, Reguengos, Sabugal,
Sardoal, Seia, Sousel, Sertd, Tomar, Vila Nova da Barquinha e Vila Velha de Rédéo;

X Apenas na componente de abastecimento de agua, 0s municipios de Alcobaca, Alenquer, Arruda dos
Vinhos, Azambuja, Bombarral, Cadaval, Caldas da Rainha, Lourinha, Mafra, Nazaré, Obidos, Peniche,

Rio Maior, Sobral de Monte Agraco e Torres Vedras.

Em 2016, a EPAL iniciou, em regime de exclusividade, a gestéo do sistema de abastecimento de agua da regido
Oeste. A operacdo, manutencdo e exploracdo do sistema é assegurada pela EPAL, que entrega a 4gua aos

clientes da Aguas do Vale do Tejo nos pontosriteega desta aos municipios

De acordo com o previsto no Decrdtei n.° 34/2017, de 24 de marc¢o, enquanto nédo for assinado um novo
contrato de concesséo parafguas do Vale do Tefpantémse em vigor o contrato de concessdo da AdLVT e

as respetivas regras. N&o obstante, as demonstracgdes financeiras foram preparadas com base na informacéo
mais atualizada sobre a concessao (investimentos e caudais), constante no EVEF revistoa Geecaicohtra

em apreciacio pela ERSAR e Concedente. Assim, a atividageatado Vale do Tejigorara por um periodo

de 30 anos, periodo definido para a concessao que termina no ultimo dia civil do trigésimo ano, i.e., em 31 de
dezembro de 2045. A atividade é regulada pelo contrato de concessao outorgado entre o Estado Portugués e
a Aguas de Lisl e Vale do Tejo, S.A., a data de 30 de junho de 2015. Este contrato previsto no-Deicdeto
constituicdo da sociedade, integra um estudo de viabilidade econdmica e financeira que fixa um conjunto de
pressupostos relevantes, entre os quais se desta@smegras e os valores definidos para as tarifas e o calculo
dos desvios de recuperagéo de gastos, correspondendo estes a diferenga existente, a data da extingao das
concessionarias dos sistemas extintos, entre o0s resultados liquidos da concessionariendeseda
exploragdo e gestdo do sistema e o valor a que a concessiondria tenha contratualmente direito a titulo de
remuneracgdo do capital investido, bem como a diferenga verificada, anualmente, entre o resultado liquido
obtido pela concessionéria advente da exploragcéo e gestédo do sistema e o resultado liquido que resultaria

da aplicacdo das regras de determinacdo das tarifas que permitissem a cobertura integral dos gastos das
atividades em cendrio de eficiéncia produtiva e a remuneracdo adequada g@igicaproprios da

concessionaria.

De acordo com o contrato de concesséo, o valor do desvio de recuperagéo de gastos a reconhecer anualmente
fica sujeito a aprovacao pela Entidade Reguladora do Setor (ERSAR) até ao final de fevereiro do ano seguinte a

gue respeita.
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No que respeita ao DRG de 2024, a Empresa nao registou qualquer ajustamento para gastos potencialmente

nao aceites pela ERSAR, por:

i) Ser entendimento da Administracdo que o eventual ajustamento final ao DRG apés contraditérios
nao devera ser materialmente relevante nas demonstracdes financeiras da Empresa tendo em conta
o histérico verificado; e

ii) Por ser conviccdo da Administracao que o DRG relevado nas demonstracdes financeiras ser a melhor

estimativa na presente data.

Relativamente ao DRG de 2021, as decisdes finais enviadas pela ERSAR ap0s as reclamactes efetuadas e
apresentacao de fundamentacdes adicionais pelas empresas do Grupo AdP, incluem, no caso da AdVT, gastos
ndo aceites no montante de 583,2 mil euros. Naocowdando com aquelas decisdes finais, em setembro de

2022 as empresas do Grupo AdP (Aguas do Centro Litoral, Aguas do Vale do Tejo, Aguas do Tejo Atlantico e
Aguas do Algarve), em conjunto com a AdP SGPS, apresentaram impugnacdes judiciais contrasfirtsisd

da ERSAR. Néo foi considerado nenhum ajustamento ao DRG de 2021, por ser entendimento da Administragéo
gue o eventual ajustamento final ao DRG decorrente de sentenca judicial ndo deverd ser materialmente
relevante nas demonstracdes financeiragnd® a este respeito, é entendimento da Administracdo que a
decis&o proferida no dia 7 de dezembro de 2023, no ambito do processo da Aguas do Tejo Atlantico, ndo tera

impacto adverso relativamente as restantes impugnagdes judiciais em curso.

Relativamente ao DRG de 2022, a decisédo final enviada pela ERSAR apo0s as reclamacBes efetuadas e
apresentacéo de fundamentacgdes adicionais pela AdVT, inclui gastos ndo aceites na AdVT no montante de 141

mil euros. Nao concordando com aquelas decisdessfimai inicio de outubro de 2023 as empresas do Grupo

AdP (Aguas do Vale do Tejo e Aguas do Tejo Atlantico), em conjunto com a AdP SGPS, apresentaram
impugnacao judicial contra a decisdo final da ERSAR. N&o foi considerado nenhum ajustamento ao DRG de

2022, por ser entendimento da Administracdo que o eventual ajustamento final ao DRG decorrente de

sentenca judicial ndo devera ser materialmente relevante nas demonstracgdes financeiras.

Relativamente ao DRG de 2023, a decisdo final enviada pela ERSAR apo6s as reclamacBes efetuadas e
apresentacéo de fundamentacgfes adicionais pela AdVT, inclui gastos ndo aceites no montante de 116 mil
euros. N&o concordando com aquela decis&o final, em detem Aguas do Vale do Tejo, em conjunto com a

AdP SGPS, apresentou impugnacdo judicial contra a deciséo final da ERSAR. Em 31 de dezembro de 2024 néo
foi considerado nenhum ajustamento ao DRG de 2023, por ser entendimento da Administracdo que o eventual
ajustamento final ao DRG decorrente de sentenca judicial ndo deverd ser materialmente relevante nas

demonstragdes financeiras da Empresa.

As empresas gestoras de SMM (sistemas multimunicipais) desenvolvem a sua atividade num sector regulado,
estando sujeita a intervencdo da ERSAR (Lei n.° 10/2014, de 6 de margo, que aprova 0s novos estatutos da
ERSAR, no quadro das novas atribuicées dadaslets reguladoras fixadas pela Lei n.° 67/2013, de 28 de
agosto). O principal efeito da regulacdo sobre a atividade das empresas esta no escrutinio que a entidade

reguladora faz da tarifa a aplicar aos servicos prestados aos utilizadores, bem como rg&pans Desvios
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de Recuperacéo de Gastos a reconhecer anualmente nas contas dos SMM, mediante um cenario de eficiéncia
definido previamente. Através do Decretei n.° 77/2024, de 23 de outubro foi restituida a ERSAR a
competéncia da aprovacao das tarifas (a partir de&0fhantendese a sua autonomia em termos organicos,

funcionais e financeiros, sendo equiparada a outras entidades reguladoras independentes.

Por via do contrato de concesséao, a entidade reguladora, passou ainda a deter o poder de aprovar o valor do
desvio de recuperacédo de gastos que a Empresa pode registar nas suas contas anuais, facto que confere a

entidade reguladora o poder efetivo de deteinar os gastos que podem ser recuperados por via tarifaria.

As empresas gestoras de sistemas multimunicipais estdo ainda sujeitas a intervencgéo da entidade reguladora
em matéria de qualidade de servico, aferida por um conjunto de indicadores avaliados anualmente, e em
matéria de qualidade da &gua para consumo humaro ambito dos poderes da ERSAR enquanto autoridade

nacional da agua para consumo humano.

1.3 Aprovacéo das Demonstracdes financeiras

As demonstragfes financeiras anexas sdo apresentadas em euros e foram aprovadas e autorizadas para
emisséo pelo Conselho de Administracdo, na reunido de 5 de marc¢o de 2025. Contudo, as mesmas estao ainda
sujeitas a aprovacdo pela Assembleia Geral de Ataminos termos da legislacdo comercial em vigor em

Portugal.

O Conselho de Administracdo entende que estas demonstracdes financeiras refletem de forma verdadeira e

apropriada as operagfes da Empresa, bem como a sua posicao e desempenho financeiros e fluxos de caixa.
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2.Politicas contabilisticas relevantes, julgamentos e estimativas
2.1Bases de apresentacao

As presentes demonstrag6es financeiras fogaeparadas de acordo com as Normas Internacionais de Relato

&lv v JE&} ~/ MI&Z"Ne InjerhationdboAodoufiting Standards Board ~~/ ~ e /IvS E% E § =«
u]S] <« %olnteynational Financial Reporting Interpretations Committee~"/&Z/ _+« }u % o} vS§ E]
‘Standing Interpretations Committee ~~~/ _ U 18 ¢ % 0o h U uAJP}E % E £ E _ 1}

janeiro de 2024.

As politicas contabilisticas mais significativas utilizadas na preparacdo destas demonstracdes financeiras
encontramse descritas nas respetivas notas relacionadas com as demonstracdes financeiras. Estas politicas

foram aplicadas de forma consistente naxipdos comparativos, exceto quando referido em contrario.
Os valores apresentados, salvo indicagdo em contrario, sdo expressos em euros (EUR).

As demonstracées financeiras da Aguas do Vale do Tejo foram preparadas tendo por base o principio da
continuidade das operac¢@es e segundo a base do custo histérico, exceto no que respeita aos ativos financeiros

ao justo valor através de outro rendimentdegral, os quais se encontram registados ao respetivo justo valor.

A preparacédo de demonstracges financeiras em conformidade com os IAS/IFRS requer o uso de estimativas e
assuncdes que afetam as quantias reportadas de ativos e passivos, assim como as quantias reportadas de
rendimentos e gastos durante o periodo de reporfgesar destas estimativas serem baseadas no melhor
conhecimento da gestdo em relac@o aos eventos e agfes correntes, em Ultima analise, os resultados reais
podem diferir dessas estimativas. No entanto, € convic¢do da gestao que as estimativas e assiotadas

ndo incorporam riscos significativos que possam causar, no decurso do préximo exercicio, ajustamentos

materiais ao valor dos ativos e passivos.

2.2 Conversao cambial

2.2.1 Moeda funcional e de apresentacao
As demonstracdes financeiras da Empresa e respetivas notas sdo apresentadas em euros, salvo indicagéo

explicita em contrario.
2.2.2 Transag0Oes e saldos em moeda estrangeira

As transag8es em moedas diferentes do euro sdo convertidas na moeda funcional utilizando as taxas de cambio
a data das transacdes. Os ganhos ou perdas cambiais resultantes da liquidagdo das transag6es bem como da
conversao pela taxa a data da demonstragioposicao financeira, dos ativos e dos passivos monetarios

denominados em moeda estrangeira, sdo reconhecidos na demonstracéo dos resultados.
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2.3.1 Classificacao da infraestrutura
A IFRIC 12 define as regras a observar na contabilizacdo dos contratos de concesséo, atendendo aos servi¢cos
que presta e ao poder de controlo sobre os ativos da concess&o. Nos termos desta naguasalo Vale do

Tejopresta dois tipos de servicos:

X 0 de construcdo, modernizacdo e renovacao das infraestruturas afeta ao sistema; e
x 0 de exploracéo e gestdo (operar e manter) do sistema constituido pelas infraestruturas, necessarias

a prestacao de servicos aos utilizadores.

Se o operador (ou concessionaria) construir ou modernizar as infraestruturas, o valor (tarifa) recebido ou a
receber pelo operador deve ser reconhecido pelo seu justo valor, e este corresponde a um valor que se

materializa num direito que corresponde a) (an ativo financeiro, ou (b) um ativo intangivel.

Adicionalmente, no ambito do IFRIC 12, a infraestrutura ndo deve ser reconhecida como ativo tangivel do
operador (ou concessionaria) porque o contrato de concessao néo lhe d& o direito de a controlar. O operador
tem acesso e opera a infraestrutura para g um servi¢o publico em nome do concedente, de acordo com

os termos do contrato. Nos termos do contrato de concessdo, no ambito desta norma, o operador (ou
concessionaria) atua como um prestador de servicos. O operador (ou concessionaria) constrdemizao

as infraestruturas (construcdo ou modernizagéo dos servicos) utilizadas para prestar servi¢cos publicos e opera

e mantém as infraestruturas (operagéo) durante um periodo especifico de tempo.

O operador (ou concessionaria) deve reconhecer um ativo financeiro na medida em que tem um direito
contratual de receber dinheiro ou outro ativo financeiro do concedente pelos servicos prestados, que
correspondem a montantes especificos ou determinavessté&modelo, o concedente dispde de poucos ou
nenhuns poderes discricionarios para evitar o pagamento em virtude de o acordo ser em geral legalmente
vinculativo (o operador (ou concessionaria) tem um direito incondicional de receber dinheiro se o coaecedent
garantir contratualmente esse pagamento ao operador que corresponde a (a) um montante especifico, ou (b)
a diferenca, se existir, entre os montantes recebidos dos utilizadores do servigo publico, e outro montante
especifico, mesmo que o pagamento sejantdwente ao facto de a concessionaria assegurar que a

infraestrutura estd de acordo com os requisitos de qualidade e eficiéncia).

O operador (ou concessiondria) deve reconhecer um ativo intangivel na medida em que recebe um direito
(licenca) de cobrar aos utilizadores por um servigo publico. O direito a cobrar aos utilizadores por um servigo
publico ndo é um direito incondicional debranca, porque os montantes estdo condicionados ao facto de os

utilizadores utilizarem o servico.

Atendendo a tipologia do contrato de concessao da Empresa, nomeadamente no que diz respeito ao seu
enquadramento legal (direito a cobrar aos utilizadores por um servigco publico que € inerente ao facto de os
utilizadores utilizarem esse servico), foi entandnto de que o modelo que se adequa a realidade da Empresa

é o do intangivel. Deste modo,Aguas do Vale do Temmo concessionaria do Sistema Multimunicipal de
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Abastecimento de Agua e de Saneamento do Vale do Tejo classifica as infraestruturas do sistema que explora

como Ativos IntangiveisDireito de Utilizac&o de Infraestruturas (DUI).

2.3.2 Reconhecimento e mensuracéo

Os ativos intangiveis (direitos de exploracao) séo registados ao custo de aquisicdo ou producao, incluindo os
gastos e rendimentos (liquidos) diretos e indiretamente relacionados com os projetos de investimento, que
séo capitalizados em ativos intangivers curso. Os gastos que podem ser capitalizados sé@o os relacionados
com a realizacdo do investimento. Os gastos operacionais sdo afetos ao ativo intangivel em curso através de
uma percentagem calculada em funcéo da afetacao do pessoal aos respetivospiOgencargos financeiros
relacionados com empréstimos obtidos para financiamento do investimento em curso séo capitalizados na sua

totalidade até a entrada em exploracéo do sistema, que coincide com a sua disponibilidade para uso.

As despesas com grandes reparacdes e benfeitorias as infraestruturas da concesséo (incluindo bens de
substitui¢do), por via da regulacdo econémica da concesséo, sao especificamente remuneradas na medida em
gue concorrem igualmente para a formacao da tafifa seja, tém uma recuperacao implicita na aceitacdo da
amortizacao pelo regulador), sdo contabilizadas no ativo intangivel e amortizadas nos mesmos termos do
restante ativo intangivel. As despesas de conservag¢éo e manutengédo correntes sdo reconheadaiaos

nos respetivos exercicios em que ocorrem.

2.3.3 Amortizacoes
O ativo intangivel, direito de utilizagdo de infraestruturas, é amortizado numa base sistematica de acordo com
0 padrdo de obtencdo dos beneficios econémicos associados ao mesmo, e sdo determinados pela regulacédo

econdmica e a aceitacdo dos gastos de amacgio na formacao anual das tarifas por parte do regulador.

As amortizag8es sao calculadas pelo método da soma das unidades, istcanprilaacéo dos investimentos
contratuais, tendo como base os caudais (agua e efluentes) faturados nesse exercicio e os caudais a faturar até

ao final da concessao previstos no estudo de viabilidade econémico e financeiro revisto.

As taxas de amortizacdo em 2024 do direito de utilizag8do de infraestruturas e os respetivos caudais foram os

seguintes:
Atividade Total do investimenta NUumero de anos Caudais globais di Taxa média de
do contrato de do contrato de contrato de amortizagdo de 2024
concessao concesséo concesséo
Saneamento 0,46 mil milhdes euros 30 1,0 mil milhes m¢ 6,03%
Suporte 0,04 mil milhdes euros 2,8 mil milhdes m< 6,47%
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2.3.4 Acréscimos de gastos para investimentos contratuais

Em cumprimento do estipulado nos contratos de concessdo e com as regras regulatérias, e sempre que
aplicavel, é registada a quetmrte anual dos gastos estimados para fazer face as responsabilidades em
investimentos contratuais (regulados) ou em investios de expansdo (regulados) da concesséo. Estes
acréscimos sao calculados com base no padrdo de beneficios econdémicos associados ao investimento

contratual definido no modelo econémico de suporte ao contrato de concessao.

No caso daAguas do Vale do Tejms beneficios econémicos obtidos sdo determinados pela regulagéo
econdmica. Salientae que 0s acréscimos de gastos para investimentos contratuais visam garantir o principio
da especializacao dos exercicios e 0 balanceamento, durante o prazo de vitpincamtratos de concessédo

com o Estado, dos rendimentos (tarifas) e dos gastos (incorridos e a incorrer) que constituem a sua base de
calculo. Na prética, estes acréscimos, correspondem a uma responsabilidade por reesniaoifes futuras,
permitindo um nivel de estabilizacdo das mesmas, bem como o balanceamento, durante o prazo de vigéncia
dos contratos de concessdo com o Estado, dos rendimentos (tarifas) e dos gastos (incorridos e a incorrer)

referidos anteriormente.

Estes acréscimos sdo reconhecidos em gastos na rubrica amortiza¢des do periodo e no passivo (ndo corrente),
em acréscimos de gastos do investimento contratual, sendo transferido o passivo para amortizagdes

acumuladas aquando da concretizacao do investimenibjacente.

2.3.5 Desvios de Recuperacao de Gastos (Défice/Superavit tarifario)

Considerarrse desvios de recuperacéo de gastos: (i) a diferenca existente, a data da extingdo das sociedades
concessionarias dos sistemastintos em 2015, entre os resultados liquidos da sociedade advenientes da
exploragdo e gestdo do sistema e o valor a que a sociedade tenha contratualmente direito a titulo de
remuneracgdo do capital investido; e (ii) a diferenca verificada, anualmentepdaigrmo do segundo periodo
quinquenal da concesséo entre os resultados liquidos da sociedade advenientes da exploracdo e gestdo do
sistema e o valor a que a sociedade tenha direito em resultado da aplicacdo das regras estipuladas na

determinacgdo das tafas.

Os desvios de recuperacdo de gastos podem assumir natureza deficitaria ou superavitaria, nos termos
definidos no contrato de concesséo e séo registados ao custo amortizddmas do Vale do Tejegista nas

suas contas os desvios de recuperagdo de gastos que se verificarem anualmente até ao termo do segundo
periodo quinquenal, registando, em simultdneo com a celebracdo do contrato de concesséo, os desvios de
recuperacao de gastos determinados atal da extingdo das sociedades concessionarias dos sistemas
agregados, incluindo a remuneracao acionista em divida capitalizada com a taxa correspondente as Obrigacdes
de Tesouro Portuguesas a 10 anos, acrescida de trés pontos percentuais até a data de entrada em vigor do

contrato de concessédo, com base nas reseticontas individuais das sociedades extintas.
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Os desvios de recuperagdo de gastos de natureza deficitaria e de natureza superavitaria existentes a data da
extincdo das sociedades concessionarias dos sistemas agregados e os gerados na vigéncia da concessao até ao
termo do segundo periodo quinquenal,pitalizados nos termos definidos no contrato de concesséo, devem

ser recuperados pela via tarifaria ou refletidos nas tarifas, consoante o caso, até ao termo do quinto periodo

qguinquenal da concessao.

Assim, anualmente é efetuado o célculo da diferenca entre o resultado gerado pelas operacdes em cenario de
eficiéncia produtiva e a remuneragéo garantida ao capital acionista investido, sendo o valor bruto registado
numa conta de rendimento$desvios de@cuperagdo de gastose o imposto induzido por estes numa conta

de imposto diferido, por contrapartida da demonstracdo da posicéo financeira, a luz do reconhecimento de

ativos e passivos regulatérios.

O valor do desvio de recuperacdo de gastos corresponde a corre¢cdo (a crédito ou a débito) a fazer ao rédito
das atividades reguladas, para que os rendimentos destas sejam 0s necessarios ao cumprimento do disposto
contratualmente, relativamente a recuperagantegral dos gastos, incluindo impostos sobre o rendimento

(IRC) e remuneracdo anual garantida.

2.3.6 Réditot servigos de construcéo
De acordo com o IFRIC 1Zontratos de concesséo, a construcdo da infraestrutura pelo operador constitui
um servico que é prestado ao concedente, distinto do servico de operagdo e manutencéo, e que, como tal

deverd por esta, ser remunerado.

O rédito da atividade de construcéo deve ser reconhecido de acordo com o IRR8dit de contratos com

clientes. No entanto, e na aplicacdo da IFRIC 12 é assumido que ndo existe margem na constru¢do, uma vez
gue esta atividade é subcontratada extername a entidades especializadas, transferindo os riscos e os
retornos a um terceiro (que constroi), pelo que o rédito e os gastos associados a constru¢do séo de igual
montante. N&o obstante o acima exposto, os rendimentos de construgéo e os gastos asss&moyistados

na demonstracéo dos resultados do exercicio atendendo ao disposto na IFRIC 12.

2.4 Estimativas e julgamentos

As estimativas e julgamentos com impacto nas demonstracées financeiras da Aguas do Vale do Tejo séo
continuamente avaliados, representando a data de cada relato a melhor estimativa do Conselho de
Administracéo, tendo em conta o desempenho histérico, a B&peia acumulada e as expectativas sobre
eventos futuros que, nas circunstancias em causa, se acreditam serem razoaveis. A natureza intrinseca das
estimativas pode levar a que o reflexo real das situacdes que haviam sido alvo de estimativa possatgsara efe

de relato financeiro, vir a diferir dos montantes estimados.
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As estimativas e os julgamentos que apresentam um risco significativo de originar um ajustamento material

no valor contabilistico de ativos e passivos no decurso do exercicio seguinte, enceatdascritos ao longo

do Anexo nas divulgacdes associadaeapetivas rubricas:

X

Nota 5.2. tvida (til e imparidade de ativos intangiveis;

Nota 6.2.tvida util e imparidade de ativos fixos tangiveis;

Nota 7.2.tvida util das locacdes;

Nota 8.2. t estimativa do desvio tarifario;

Nota 9.2. timparidade de ativos financeiros;

Nota 12.2.tjusto valor de ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral;
Nota 15.2.t provis@es, ativos e passivos contingentes;

Nota 31. timposto do exercicio.

2.5 Eventos subsequentes

Os eventos ocorridos apés a dala demonstracdo da posicdo financegae proporcionem informacéo

adicional sobre condicdes que existiam a ddtademonstracdo da posi¢do financesao refletidos nas

demonstragdes financeiras. Os eventos ap6s a datdemonstracéo da posi¢éo financei@e proporcionem

informacé&o sobre condi¢des que ocorram apds a datdemonstracéo da posi¢éo financeisa materiais sao

divulgados nas notas as demonstragdes financeiras.
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3.Novas normas e alteracéo de politicas

3.1Alteracdes voluntarias de politicas contabilisticas

Durante o exercicio findo em 31 de dezembro de 2024, ndo ocorreram alteragcdes voluntarias de politicas
contabilisticas, face as consideradas na preparacao da informacéo financeira relativa ao exercicio findo em 31

de dezembro de 2023 apresentada nos conapians.

3.2 Novas normas, interpretacoes e alteracOes, com data de entrada em vigor
a partir de 1 de janeiro de 2024

Estas normas e altera¢fes séo de aplicacdo efetiva para periodos anuais que se iniciem em ou apés 1 de janeiro
de 2024 e foram aplicadas na preparacao destas Demonstra¢cfes Financeiras, quando aplicavel.

Descri¢éo Alteracao Data efetiva
x Emendas a norma IAS 1 Estas emendas publicadas pelo IASB clarificam a classificag 1 de janeiro
Apresentacdo das dos passivos como correntes e ndo correntes, analisando as de 2024
demonstracgdes financeiras condi¢bes contratuais existentes a data de reporte. A emenc
Classificacéo de passivos com¢ relativa a passivos ndo correntes cenvenantlarificou que
correntes e nao correntes; apenas as condi¢des que devem ser cumpridas antes ou na
Diferimento da data de data de referéncia das demonstracgdes financeiras relevam g
aplicacdo; Passivos ndo efeitos da classificagdo como corrente/ndo corrente. A data
}EE v3 <covenants aplicacdo das emendas foi adiada para 1 de janeiro de.2024
x Emenda a norma IFRS 16 Esta emenda publicada pelo IASB clarifica como um vendec 1 de janeiro
LocacGest Passivo de locagcdo locatario contabiliza uma transagdo de venda e relocagéo qt de 2024

numa transacéo de venda e cumpre os critérios da IFRS 15 para ser classificada como
relocagéo venda.

x Emenda as normas IASt7 Requisitos de divulgag&o adicionais sobre acordos de 1 de janeiro
Demonstragdes dos Fluxos de financiamento de fornecedores (0WE A Ee« (), 8} E ]\ de 2024
Caixa e IFRS 7 Instrumentos  impacto nos passivos e fluxos de caixa, bem como o impact
Financeiros: Divulgac6es analise de risco de liquidez e como é que a entidade seria

Supplier Finance Arrangements afetada caso estes acordos deixassem de estar disponiveis.

Da aplicacdo destas novas normas néo existirapactos relevantes para as demonstracdes financeiras da

Empresa.

3.3Novas normas e interpretacbes ja emitidas, mas que ainda nédo sao
obrigatdrias

As normas e interpretacdes recentemente emitidas pelo IASB cuja aplicacdo é obrigatéria appras@ns

com inicio em ou ap0s 1 de janeiro de 2025 e que a Empresa nao adotou antecipadamente sdo as seguintes:
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Ja endossadas pela UE:

Descri¢do Alteragao Data efetiva
x Emenda a IAS 2fiEfeitos das  Esta emenda publicada pelo IASB em agosto de 2023 define 1 de janeiro
alteracdes das taxas de abordagem para avaliar se uma moeda pode ou néo ser troc. de 2025
cambio: Falta de por outra moeda. Caso se conclua que a moeda ndo pode se
permutabilidade trocada por outra, indica como se determina a taxa de cambi
aplicar e aslivulgac@es adicionais necessarias.
S uv %0 o E %endoiskd + %t 0 hv] } HE}% ] U v} (}] 18 %0 O

em virtude de a sua aplicacdo néo ser ainda obrigatéria. Ndo se estima que da futura adocéo da referida
emenda decorram impactos significativos para as demonstracdes financeiras.

Ainda ndo endossadas pela UE:

u %o

Descri¢do Alteragdo Data efetiva
xEmenda aIFRS9e IFRS 7 Estas emendasublicadas pelo IASB em maio de 2024 incluem 1 de janeiro
Classificacéo e Mensuracéo di alteragbes decorrentes dos resultados do processo de reviséo de 2026
Instrumentos Financeiros pésimplementacéo da IFRS 9 efetuado pelo IASB.
xEmendaalFRS9elIFRS 7 Esta emenda publicada pelo IASB em dezembro de 2024 inclu 1 de janeiro
Contratos relacionados com  guidancee divulgacdes adicionais relacionadas com contratos ( de 2026
eletricidade dependente da fornecimento de eletricidade provenientes de energias
natureza renovaveis, bem como possibilidade de designar esses contrat
como instrumentos de cobertura se cumprirem determinados
requisitos.

x Melhoramentos anuais das Corresponde essencialmente a emendas nas normas IFRS 1, 1 de janeiro
normas internacionais de 7,IFRS 9, IFRS 10 e IAS 7. de 2026
relato financeiro (volume 11)

x IFRS 18Apresentacgéo e O objetivo da IFRS 18 é estabelecer requisitos para a apresent 1 de janeiro
divulgacéo nas demonstracde: e divulgagéo de informacéo nas demonstracgdes financeiras pa de 2027

financeiras

ajudar a assegurar que estas proporcionam informacé&o relevatr
que representa fielmente os ativos, passivos, capital proprio,
rendimentos e gastos de uma entidade.

x IFRS 19Subsidiarias sem
responsabilidade publica:
Divulgacdes

Esta norma permite que uma subsidiaria elegivel possa optar [ 1 de janeiro
divulgacdes reduzidas nas suas demonstragées financeiras de 2027
preparadas em IFRS.

S ¢« vIEU - Vv } (JE

u ]Jv endojsed « %"0 hv] } HE}% ] U }lu} §oU v} (JE L

pela Empresa no exercicio findo em 31 de dezembro de 2024. Relativamente a estas normas e interpretacoes,
* % 0} I N u - v lender€edle %e o-"hv] } uGEjBejchhtrgse em fase

de identificacdo dos impactos para as demonstragdes financeiras decorrentes da sua futura adogéo.

uls] v

3.4 Normas em revisao

IFRS 14 Contas de diferimento relacionadas com atividades reguladas
Esta norma permite que uma entidade cujas atividades estejam sujeitas a tarifas reguladas continue a aplicar
a maior parte das suas politicas contabilisticas do anterior normativo contabilistico relativas a contas de

diferimento relacionadas com atividadesguladas ao adotar as IFRS pela primeira vez.
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N&o podem aplicar a norma: (i) as entidades que ja preparam as demonstracdes financeiras em IFRS, (ii) as
entidades cujo atual normativo contabilistico ndo permite o reconhecimento de ativos e passivos regulatérios
e (iii) as entidades cujo atual normativapntabilistico permite o reconhecimento de ativos e passivos

regulatérios mas que n&o tenham adotado tal politica nas suas contas antes da adog&o das IFRS.

As contas de diferimento relacionadas com atividades reguladas devem ser apresentadas numa linha separada
da demonstracdo da posicao financeira e 0s movimentos nestas contas devem ser apresentados em linhas
separadas na demonstracdo de resultados e na demmacdo do resultado integral. Deve ser divulgada a

natureza e os riscos associados a tarifa regulada da entidade e os efeitos de tal regulamentacéo nas suas

demonstrac¢des financeiras.

As alteracBes sdo aplicaveis prospectivamente para exercicios iniciados em ou apés 1 de janeiro de 2016. A
aplicacdo antecipada é permitida desde que devidamente divulgada. A Unido Europeia (UE) decidiu ndo lancar

0 endosso desta norma intermédia e espguata norma final.

Em janeiro de 2021, o IASB apresentdixposure Drafia nova norma IFRS 14tivos e passivos regulatorios,

tendo terminado em 30 de julho de 2021 o periodo para rececado de comentérios. A nova verséo do IFRS 14
propde que os ativos e 0s passivos regulatérios sejam mensurados através da estimativa ds todsis

flows futuros descontados a data de relato. A taxa de desconto devera corresponder a taxa regulatéria, caso a
taxa regulatéria ndo permita compensar a Empresa do efeito de variagdo temporaitaird, entdo devera

ser usada uma taxa que permita efetuar esta compensacgdo. Em cada data de relato a Empresa devera atualizar
a estimativa de todos os cafllows futuros e descontfos a taxa regulatéria inicial. A norma prevé requisitos
adicionais de thulgacdo sobre os ativos, passivos, rendimentos e gastos regulatérios bem como uma anélise
de maturidade aos ativos e passivos regulatérios. Em dezembro de 2021 o IASB ap6s analise dos comentarios
recebidos adcxposure Draftdentificou as areas que nea@tam de trabalho adicional. Ocorreram reunides do

IASB para analise e revisao de algumas propostdsxposure DraftO Grupo AdP encontise em fase de

analise e de avaliagdo dos impactoskiposure Draft

4.Politicas de gestao de risco

4.1 Fatores de risco

As atividades da Aguas do Vale do Tejo estfo expostas a uma variedade de fatores de risco financeiro: risco de

crédito, risco de liquidez e risco de fluxos de caixa associado a taxa de juro.

O Grupo AdP desenvolveu e implementou um programa de gestdo do risco que, conjuntamente com a
monitorizacdo permanente dos mercados financeiros, procura minimizar os potenciais efeitos adversos na
performance financeira da AdP e suas participadas. A géstéizco é conduzida pelo departamento central

de tesouraria com base em politicas aprovadas pela Administracdo. A tesouraria identifica, avalia e realiza
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operacdes com vista a minimizacao dos riscos financeiros, em estrita cooperagéo com as unidades operacionais
do Grupo AdP. O Conselho de Administracao providencia principios para a gestdo do risco como um todo e
politicas que cobrem areas especificas, cannizco cambial, o risco de taxa de juro, risco de crédito, o uso de
derivados, outros instrumentos ndo estruturados e o investimento do excesso de liquidez. O Conselho de
Administracao tem a responsabilidade de definir principios gerais de gestao oig hstn como limites de
exposicdo. Todas as operacles realizadas com instrumentos derivados carecem de aprovacao prévia do
Conselho de Administracdo, que define os pardmetros de cada operagdo e aprova documentos formais

descritivos dos objetivos das mesmas

4.2. Risco de mercado

4.2.1. Risco de taxa de juro

O risco da taxa de juro da Aguas do Vale do Tejo advém, essencialmente, da contratacio de empréstimos de

longo prazo.

Neste ambito, empréstimos obtidos com juros calculados a taxas variaveis expdem a Empresa ao risco de fluxos
de caixa e empréstimos obtidos com juros a taxa fixa expd&mo risco do justo valor associado a taxa de

juro.

A tabelaseguinte apresenta a anélise de sensibilidade dos encargos financeiros da Aguas do Vale do Tejo,

sendo que o impacto da variacdo de taxa é mensurado num prazo de doze meses:

2024 Taxa média Taxa média
+1% -1%
Jurossuportados a taxa variavel 4.700.158 5.574.507 3.825.810

4.2.2. Risco do preco das matér@smas (energia e combustiveis)

Os gastos anuais da empresa em energia e combustiveis representam 36% e 38% do total de fornecimentos e
servicos externos,em 2024 e 2023, respetivamente. O Grupo, através da AdP SGPS, negoceia e contratualiza
centralmente a aquisicdo destas matér@dmaspara todo o Grupo. No caso da eletricidade é fixado o preco

para o horizonte do contrato.

4.3. Risco de liquidez e de capital

A gestéo do risco de liquidez implica a manutenc¢édo das disponibilidades a um nivel razoavel, a viabilidade da

consolidagdo da divida flutuante através de um montante adequado de facilidades de crédito e a habilidade
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de liquidar posi¢cdes de mercado. Em virtude da dinAmica dos negdcios subjacentes, a tesouraria da Aguas do
Vale do Tejo pretende assegurar a flexibilidade da divida flutuante, mantendo para o efeito as linhas de crédito
disponiveis, geridas centralmentelpeAdP SGPS, SA, complementares a linha de apoio de tesouraria de que
disp6e junto do acionista maioritario. A Empresa efetua a gestao do risco de liquidez através da contratacéo e
manutencéo de linhas de crédito e facilidades de financiamento com comgsorde tomada firme junto de
instituicBes financeiras nacionais e internacionais, de elevada notacdo de crédito, que permitem o acesso

imediato a fundos.

A tabela abaixo apresenta as responsabilidadeiglaas do Vale do Tegpor intervalos de maturidade residual
contratual. Os montantes apresentados na tabela séo os fluxos de caixa contratuais, a pagar no futuro incluindo

juros.

<1 ano 1ab5anos > 5 anos
Financiamentos 130.525.385 150.334.981 105.963.35C

Os empréstimos BEI contratualmente permitem quérapo AdP escolha a tipologia de taxa de juro a aplicar:
taxa de juro variavel, taxa fixa pela maturidade do empréstimo ou taxa fixa revisivel por um determinado
periodo de tempo. Neste sentido, para efeitos de determinacdo dos juros futuros nos empreBtithforam
considerados os juros conhecidos e formalmente contratualizados, e para o periodo subsequente feanteve

a taxa de juro em vigor em 31 de dezembro de 2024.

Em 31 de dezembro de 2024, o capital em divida relacionado com os empréstimos BEI apresenta a seguinte

estratificac@o por anos de refixacao/revisdo de taxa:

Ano fim do periodo Capital em divida Valor do capital
em vigor para a em 31.12.2024 no ano de
atual taxa de juro (nota 18) refixacdo da taxa
2025 147.153.028 132.387.819

2026 5.378.440 4.036.580

2027 5.974.980 4.036.580
2029 44.252.260 25.873.020

2030 4.408.152 -

2040 5.000.000 -

2042 40.000.000 -
252.166.860 166.333.999

O objetivo da Aguas do Vale do Tejo em relagéo a gestdo de capital, num conceito mais amplo do que o capital
relevado na facela demonstracdo da posicéo financeiéamanter uma estrutura de capital 6tima, através da

utilizacdo prudente de divida qulee permita reduzir o gasto de capital.

A politica da Aguas do Vale do Tejo é contratar empréstimos com entidades financeiras, ao nivel daempresa

mae, a AdP SGPS, SA (excecdao feita aos empréstimos ao investtrass¢gurados por financiamento BEI),
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que por sua vez fard empréstimos as suas filiais. Esta politica visa a otimizagao da estrutura de capital com vista

a uma maior eficiéncia fiscal e reducao do gasto médio de capital.

yis } ojvZz / *]PvVv %}E ~ [ s_U }e u%edgarantidds atravésvdévsSE u

contratos de fianga celebrados entre a Republica Portuguesa e o BEI.

Em 31 de dezembro de 2024, o capital em divida dos empréstimos BEI garantidos pela Republica Portuguesa
ascende a 871 milhdes de euros (207 milhdes de euros na Aguas do Vale do Tejo). Para alguns empréstimos
BEI garantidos pela Republica Portuguesa (clagitedivida em 31 de dezembro de 2024 no montante de 680
milh6es de euros, dos quais 179 milhdes de euros na Empresa), os contratos de financiamento preveem que a
Ultima prestacdo de capital (entre setembro de 2025 e junho de 2029) seja liquidada emsidcpes
semestrais, ou seja, prorrogacao do prazo de amortizacdo por 5 anos, desde que exista extensao do prazo dos
contratos de fianca. O capital em divida passivel de ter liquidacao diferida em 5 anos adicionais, ascende a 504
milhdes de euros, dos qual89 milhdes euros na Empresa (165 milhdes de euros em setembro de 2025, dos
quais 72 milhdes de euros na Empresa). Conforme previsto nos contratos de financiamento, em 11 de julho de
2024, a AdP SGPS solicitou & Republica Portuguesa a extensdo do®satgriinca possibilitando deste

modo a prorrogacgédo do prazo de amortizagdo por 5 anos, tendo refor¢cado esta solicitacdo em 3 de outubro de
2024. Em 27 de dezembro de 2024, a Agéncia de Gestdo de Tesouraria e da Dividat FablRaE.P.E.

~N['" W _ i parécer (i) favoravel a extensdo dos contratos de fianga relativos aos empréstimos
denominados por BEI tiTranche A e BEIl1lTranche B, em que a Ultima prestacéo de capital em setembro de
2025 podera ser liquidada em 11 presta¢cbes semestrais), @e(indo oposi¢cdo a extensdo dos contratos de

fianca relativos aos restantes empréstimos.

O Grupo AdP apresenta a maturidade destes empréstimos considerando o diferimento da Ultima prestacdo de
capital. Contudo, atendendo a que a 31 de dezembro de 2024, para os empréstimos denominadds BEI Il
Tranche A e BEI tITranche B, a extenséo do adal Estado Portugués ainda ndo se encontra formalizada, o
capital em divida com pagamento passivel de ser diferido em 11 prestacdes semestrais, foi classificado como

passivo corrente.

nota 31.12.2024 31.12.2023
Empréstimos ndo correntes 18 228.808.948 328.511.067
Empréstimos correntes 18 121.770.088 49.606.114
Passivos da locagéo (*) 7 600.078 653.900
Disponibilidades 13 (20.436.119) (22.688.374)
Endividamento liquido 330.742.995 356.544.769
Subsidios ao Investimento 17 188.676.460 200.622.491
Total do capital proprio 14 239.249.899 229.220.943
Capital e subsidios 427.926.360 429.843.434
Divida/ Total do capital 0,77 0,83

(*) apenas referentes a loca¢des com entidades financeiras
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O modelo de financiamento da Empresa assenta tipicamente em trés grandes categorias que permitem o
equilibrio de estrutura de capitais: o financiamento bancéario remunerado, com particular incidéncia nos

financiamentos contraidos junto do BEI, no capitalpio e, em subsidios ao investimento ndo reembolsaveis.

Nos ultimos anos verificese uma diminuicdo da frequéncia de utilizag6es das linhas de financiamento
bancario de curto prazo contratadas, em detrimento da linha de financiamento disponivel junto da AdP SGPS,
SA.

4.4. Risco de crédito

O risco decrédito esta essencialmente relacionado com o risco de uma contraparte falhar nas suas obrigagcfes
contratuais, resultando uma perda financeira para a Empresa. A Aguas do Vale do Tejo esta sujeita ao risco de

crédito nas suas atividades operacionais, dedtimento e de tesouraria.

4.4.1. Contraparte de exploracao

O risco de crédito relacionado com operacgdes estd essencialmente relacionado com créditos de servigos

prestados a clientes (servigos de agua e saneamento).

Este risco €, em teoria, reduzido dadas as caracteristicas do servico prestaldarquias locais, servicos

municipalizados ou intermunicipalizados e empresas municipais ou intermunicipais.

O risco de crédito associado a estes clientes é considerado diminuto ou proximo do risco soberano,
observandese historicamente que o ndo pagamento dos servigos prestados resulta essencialmente de
divergéncias sobre as faturas traduzidas em processosgigdiNos termos da legislacéo e regulagdo em vigor,
aplicavel aos sistemas multimunicipais e parcerias, a alteragéo dos valores em divida, por acordo voluntério ou
extrajudicial entre as entidades gestoras e estas entidades ou por sentenca judicia, patevefeito do
recalculo do Desvio de Recuperagdo de Gastos a recuperar nas tarifas ou rendimentos tarifarios a cobrar na

prestacéo de servicos futuros.

N&o obstante o referido anteriormente, o processo administrativo associado & cobranga ou regulariza¢édo por
via de acordos e imputacdo ao desvio de recuperagdo de gastos € moroso, o que explica o valor elevado do

montante de dividas vencidas (ver nota 9jrbeomo os rendimentos financeiros (ver nota 30).

O Conselho de Administracéo da Aguas do Vale do Tejo continua a entender que sobre esses saldos n&o existem
a data indicadores que conduzam ao reconhecimento de perdas prospetivas por imparidade (exceto em
situacBes muito especificas e que resultam de dasrcelebrados, traduzidos no célculo do Desvio de

Recuperacdo de Gastos).

Em 31 de dezembro de 2024, a exposi¢ao por classe de risco de contraparte é a seguinte:
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Segmento de negécio Negocio "Alta”

Empresas do Grupo
Tipologia de clientes Municipios (1) Outros Total P P TOTAL
Risco Baixo Médio Baixo
Exposicéo bruta 95.239.494 16.722.179 111.961.674 8.687.43¢ 120.649.11
Imparidade (501.360) (496.161 (997.521 0 (997.521
Exposicéo liquida 94.738.135 16.226.019 110.964.15 8.687.434 119.651.58

(1) Inclui Autarquias locais, servigos municipalizados ou intermunicipalizados e empresas municipais ou intermunicipais

Em 31 de dezembro de 2024 e 31 de dezembro de 2023 a antiguidade da divida de clientes (exceto municipios)

e a respetiva imparidade tem o seguinte detalhe:

2024:

Sfegmen}o de nggocm Negécio "Alta Empresas do Grupo

Tipologia de clientes Outros

Antiguidade da divida Exposigdo Imparidade| % Perda Ex}polsm;ao Exposigdo Imparidade| % Perda Ex,poAsu;ao

bruta liquida bruta liquida
N&o vencida 11.061.871 - 0% 11.061.871 8.635.55§ - - 8.635.554
Vencida até 180 dias 1.382.744 - 094 1.382.744 - - - -
Vencida h&a mais de 180 dias 4.277.554  (496.161 1294 3.781.397 51.88( - - 51.88(
16.722.179  (496.161 394 16.226.018 8.687.43f - -|  8.687.43

2023:

4.4.2. Contraparte de depdsitos

A tabela seguinte representa a exposi¢cdo maxima da Empresa ao risco de crédito (ndo incluindo saldos de
clientes e de outros devedores) a 31 de dezembro de 2024, sem ter em consideragéo qualquer colateral detido

ou outras melhorias de crédito.

Para ativosra demonstracao da posicao financeisaexposicao definida é baseada na sua quantia escriturada

como reportada na facda demonstracéo da posicao financeira

nota 31.12.2024 31.12.2023
Ativos financeiros bancérios
Depositos @rdem/Descobertos 13 3.433.319 2.685.574
L. 17.000.000 20.000.000
Depasitos a prazo 13
20.433.319 22.685.574
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Face ao ano transato, a Aguas do Vale do Tejo considera que ocorreu uma variagdo positiva no seu risco de

crédito.
31.12.2024 31.12.2023

Rating
A 79.912 22.530.847
A 20.303.461 -
BBB - 41.350
BBB - 89.558
BBB+ 49.946 23.818
20.433.319 22.685.574

4.5. Risco de exploracao

4.5.1. Risco de catastrofe

A Empresa esta expostariacos de catastrofe e de fenbmenos da natureza, que podem colocar em risco a
operacionalidade das infraestruturas e a consequente perda de receita. Para fazer face a estes riscos a Empresa

tem contratualizados seguros para a transferéncia destes riscos.

4.5.2. Risco regulatorio

Através da Lei n.° 10/2014, de 6 de marco foram aprovados os novos estatutos da ERSAR, a qual passa a assumir
o cariz de uma entidade administrativa independente, com uma reforcada autonomia em termos organicos,

funcionais e financeiros, sendo equiparada a outras entidades reguladoras independentes.

A regulago € a mais significativa restricio a rendabilidade das atividades econémicas desenvoMdaspela

do Vale do TejoO regulador pode tomar medidas com impacto negativocashflow, decorrentes da
possibilidade contratual de definirem um cenario de eficiéncia produtiva que estabelece os gastos a serem
recuperados pela tarifa podem diferir dos gastos efetivamente incorridos. Nestes gastos iselwsngastos

financeiros.

5.Ativos intangiveis

5.1 Politicas Contabilisticas

Direitos de utilizacdo de infraestruturas
Para as politicas contabilisticas relativas ao Direito de Utilizacdo das Infraestruturas, consultar divulgacéo na

nota 2.3.
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Outrosativos intangiveis
Os ativos intangiveis (despesas de desenvolvimentsoftsvare despesas com propriedade intelectual e

outros direitos) sdo contabilisticamente relevados pelo seu valor de custo liquido de amortizagdes acumuladas.

Os gastos de investigacéo e desenvolvimento que ndo cumprem com os critérios de reconhecimento enquanto
ativos intangiveis sdo reconhecidos em gastos do periodo quando incorridos. Os gastos de desenvolvimento
previamente reconhecidos como gastos do exéocitdo sdo reconhecidos como ativos intangiveis em
periodos subsequentes. Investimentos que aumentem a performance dos progransaftwlare para além

das suas especificacdes originais sdo adicionados ao custo origstdtwiare

Estas rubricas sdo amortizadas pelo método da linha reta normalmente por um periodo de trés a dez anos. Os
custos de implementacéo dmftwarereconhecidos como ativos sdo amortizados usando o método das quotas

constantes sobre as suas vidas Uteis, nomeadamente de trés a seis anos.

Imparidade
Os ativos intangiveis da Aguas do Vale do Tejo sdo analisados a data diemastracdo da posicio

financeirapor forma a detetar indicios de eventuais perdas por imparidade. Se esses indicios existirem, o valor

recuperavel dos ativos € avaliado.

Tendo em conta as premissas dos contratos de concessao, o valor recuperavel do direito de utilizacdo de
infraestruturas (DUI) corresponde ao valor de uso, e este por sua vez corresponde a remuneragdo garantida
(dividendo) em cada um dos anos ao longo dazprda concessao. Estes montantes sdo parte integrante do
EVEF (estudo de viabilidade econdmica e financeira) anexos aos contratos de concessao que sao reenviados

periodicamente para o regulador do setor.

Sempre que, existem indica¢gbes de potenciais perdas por imparidade € determinado o valor recuperavel dos
ativos daAguas do Vale do Tej@Quando o valor contabilistico de um ativo, ou da unidade geradora de caixa
onde o mesmo se encontra inserido, excede a quantia recuperavel, é reduzido até ao montante recuperavel,

sendo esta perda por imparidade reconhecida nos resultados do exercicio.

Determinacdo da quantia recuperavel dos ativos:

A quantia recuperavel é a mais alta entre o seu preco de venda liquido e o seu valor dedeserikaacao

do valor de uso de um ativo, os fluxos de caixa futuros estimados sdo descontados utilizando uma taxa de
desconto antes de impostos que reflete as avaliages correntes de mercado do valor temporal do dinheiro e
os riscos especificos do ativmejuestdo. A quantia recuperavel dos ativos que por si s6 ndo geram fluxos de
caixa independentes é determinada em conjunto com a unidade geradora de caixa onde 0os mesmos se

encontram inseridos.
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Reversao de perdas por imparidade

As perdas por imparidade sdo revertidas sempre que existam alteracbes nas estimativas usadas para a
determinacdo da respetiva quantia recuperavel. As perdas por imparidade sé&o revertidas até ao valor, liquido

de amortizacdes, que o ativo teria caso a pgpdaimparidade ndo tivesse sido reconhecida.

5.2 Estimativas e julgamentos

Vida util

A determinacao das vidas Uteis dos ativos bem como o método de amortizacdo é essencial para determinar o
montante de amortizacdes a reconhecer na demonstracao dos resultados.

Estes dois parametros foram definidos de acordo com a melhor estimativa da Administracdo para os ativos e
negocios em questdo. No entanto, tratande maioritariamente de uma atividade concessionada e regulada,

a vida util dos ativos esta associada ao padite beneficios econémicos obtidos e que sédo determinados pela
regulacdo econdémica (caudais e prazo da concessdo) e de acordo com o respetivo contrato de concessao. No
fim da concesséo, o Direito de Utilizacdo de Infraestruturas estd amortizado a 10@¥n&chente, face a
caracteristica da concessao de rendimento garantido, altera¢cdes nos caudais ndo tém impacto no resultado
liguido dado que essas variagdes sdo neutralizadas pelo Desvio de Recuper@edtodgver nota 2.3.5.).

Na determinacdo do investimento contratual Aguas do Vale do Tejotiliza para efeitos de base de
amortizac¢des o valor dos investimentos contratuais previstos no contrato de concessao e/ou EVEF (Estudo de
Viabilidade Econémica e Financeira) submetidos posteriormente ao Concedente, 0s quais poderdo estar
sujeitos a revido e aprovacao por parte do mesmo, com consequente impacto nas demonstragdes financeiras

da Empresa.

Imparidade

A determinacdo de uma eventual perda por imparidade pode ser despoletada pela ocorréncia de diversos
eventos, muitos dos quais fora da esfera de influéncia da Empresa, tais como a disponibilidade futura de
financiamento, o custo de capital ou a manutengioatual estrutura regulatoria do mercado, bem como por
quaisquer outras alteracdes, quer internas, quer externAgidas do Vale do Tejo

A identificac@o dos indicadores de imparidade, a estimativa de fluxos de caixa futuros e a determinagéo do
justo valor de ativos (ou de conjunto de ativos) implicam um elevado grau de julgamento por parte da
Administracé@o, no que respeita a identificac@avaliagédo dos diferentes indicadores de imparidade, fluxos de

caixa esperados, taxas de desconto aplicaveis, vidas Uteis e valores residuais.

5.3 Detalhe e movimento

O detalhe dos ativos intangiveis em 31 de dezembro de 2024 e 2023 é como segue:
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31.12.2024 31.12.2023
Despesas de Desenvolvimento 107.954 115.153
Programas de Computador 35.700 92.145
Propriedade industrial e outros direitos 2.823 3.012
QOutros Ativos Intangiveis 5.014.364 5.350.872
Direitos de Utilizagdo dafraestruturas 486.007.916 511.519.589
Ativos intangiveis em curso 30.725.191 20.806.941
521.893.948 537.887.711

No final de 2024, os ativos intangiveis liquidos ascendiam a 521,9 milhdes de euros. O movimento ocorrido nos

ativos intangiveis nogeriodosfindos em 31 de dezembro de 2024 e 2023 é como segue:

2024:
Valor Bruto 31.12.2023 Aumentos Transferéncias 31.12.2024
Despesas de Desenvolvimento 422.188 - - 422.188
Programas de Computador 218.123 - - 218.123
Propriedade industrial e outros direitos 7.631 - - 7.631
Outros Ativos Intangiveis 11.045.459 9.900 - 11.055.359
Direitos de Utilizag&o de Infraestruturas 978.802.701 3.196.490 7.708.436 989.707.627
Ativos intangiveis em curso 20.806.941 17.630.004 (7.711.754) 30.725.191
1.011.303.044 20.836.394 (3.318)  1.032.136.120
Amortizagdes Acumuladas 31.12.2023 Aumentos Transferéncias 31.12.2024
Despesas de Desenvolvimento (307.035) (7.199) - (314.234,
Programas de Computador (125.978) (56.444) - (182.423;
Propriedade industrial e outros direitos (4.619) (189) - (4.809)
Outros Ativos Intangiveis (5.694.587) (342.361) (4.047) (6.040.995
Direitos de Utilizagéo de Infraestruturas (467.283.113) (32.115.334) (4.301.265) (503.699.712
(473.415.333) (32.521.528) (4.305.312) (510.242.172)
Valor liquido 537.887.711 (11.685.133) (4.308.630) 521.893.948
2023:
Valor Bruto 31.12.2022 Aumentos Transferéncias 31.12.2023
Despesas de Desenvolvimento 422.188 - - 422.188
Programas de Computador 218.123 - - 218.123
Propriedade industrial e outros direitos 7.631 - - 7.631
Outros Ativos Intangiveis 11.033.433 9.900 2.126 11.045.459
Direitos de Utilizagdo de Infraestruturas 962.048.959 3.301.249 13.452.494 978.802.701
Ativos intangiveis em curso 19.056.863 15.293.497 (13.543.419) 20.806.941
992.787.197 18.604.645 (88.798)  1.011.303.044
Amortizagdes Acumuladas 31.12.2022 Aumentos Transferéncias 31.12.2023
Despesas de Desenvolvimento (300.140) (6.895) - (307.035
Programas de Computador (64.023) (61.955) - (125.978
Propriedade industrial e outros direitos (4.437) (182) - (4.619)
Outros Ativos Intangiveis (5.355.968) (333.996) (4.624) (5.694.587
Direitos de Utilizagdo de Infraestruturas (430.940.654) (30.315.179) (6.027.280) (467.283.113
(436.665.222) (30.718.207) (6.031.903) (473.415.333)
Valor liquido 556.121.974 (12.113.562) (6.120.702) 537.887.711

O montante de 4,3 milhdes de euros, registado em transferéncias para amortizacdes acumuladas de Direitos

de Utilizacdo de Infraestruturas, corresponde ao valor das amortizacbes dos bens que passaram a firme
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durante o exercicio de 2024, reconhecido anteriormente na rubrica de acréscimostds da investimento

contratual.

Em 2024 passaram de ativos intangiveis em curso para firme 7,7 milh8es de euros, sendo que no final de 2024
estava em curso um montante de investimento de 30,7 milhdes de euros. O valor negativo de 3.318 euros,

corresponde a transferéncias de ativo intargliem curso para ativos fixos tangiveis (nota 6).

6.Ativos fixos tangiveis

6.1 Politicas Contabilisticas

Reconhecimento e mensuracao

Os ativos fixos tangiveis encontraamglobalmente mensurados ao custo, deduzido de eventuais perdas de
imparidade, sendo depreciado em funcéo da sua vida util estimada. Os dispéndios diretamente atribuiveis a
aquisicado dos bens e a sua preparagédo para entrada em funcionamento estéo a sigradesi no seu valor

contabilistico.

Os custos subsequentes sé&o incluidos no valor contabilistico do bem ou reconhecidos como ativos separados,
conforme apropriado, somente quando é provavel que beneficios econémicos fluirdo para a Empresa e o custo
possa ser mensurado com fiabilidade. A dmsicdo dos mesmos é efetuada durante a vida Gtil remanescente

do bem. Caso uma componente do bem seja substituida é identificada e desreconhecido a quota parte no valor

ativo e o respetivo impacto reconhecido em resultados.

Os demais dispéndios com reparacgdes e manutengdo sao reconhecidos como um gestodtiem que sdo

incorridos.

Depreciacdes

A depreciagdo dos ativos fixos tangiveis afetos a exploracéo é efetuada com base na vida Util estimada a partir
do momento em que 0s mesmos estejam aptos a entrar em funcionamento. O valor depreciavel é obtido

mediante a deducgéo do valor residual expectawefinal da vida Gtil estimada.

As vidas Uteis estimadas para os ativos fixos tangiveis séo traduzidas nos seguintes prazos médios:

Naturezas Intervalo de anos
Edificios e outras construgdes 25-50
Equipamento bésico 3125
Ferramentas eitensilios 4-10
Equipamento administrativo 4-10

Os terrenos ndo séo objeto de depreciacao.
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A depreciacdo dos bens para os quais existe uma intencdo de venda é suspensa, passando 0s mesmos a serem

classificados como ativos nao correntiEgtidos para venda.

No final de cada periodo, o Conselho de Administracdo revé os métodos de depreciacdo e as vidas Uteis
estimadas para cada ativo de forma que sejam fielmente refletidos os padrdes de consumo de beneficios dos
ativos durante os anos da sua utilizacéo pelaEsa. Eventuais alteracdes destes pressupostos serdo tratadas

como uma alteracéo de estimativa contabilistica e alvo de aplicacéo prospetiva.

Imparidade

Sempre que existam indicios de perda de valor dos ativos fixos tangiveis, séo efetuados testes de imparidade,
de forma a estimar o valor recuperavel do ativo, e quando necessario registar uma perda por imparidade. O
valor recuperavel € determinado como @is elevado entre o preco de venda liquido e o valor de uso do ativo,
sendo este Ultimo calculado com base no valor atual dos fluxos de caixa futuros estimados, decorrentes do uso

continuado e da alienacao do ativo no fim da sua vida til.

No final de cada exercicio, o Conselho de Administracdo revé os métodos de depreciacdo e as vidas Uteis
estimadas para cada ativo de forma que sejam fielmente refletidos os padrées de consumo de beneficios
durante os anos da sua utilizagdo. Eventuais afides destes pressupostos serdo tratadas como uma

alteracdo de estimativa contabilistica e alvo de aplicag&o prospetiva.

Determinacao da quantia recuperavel dos ativos:

A quantia recuperavel é a mais alta entre o seu pre¢o de venda liquido e o seu valor de uso. Na determinacao
do valor de uso de um ativo, os fluxos de caixa futuros estimadosestmntados utilizando uma taxa de
desconto antes de impostos que reflete as avaliagGes correntes de mercado do valor temporal do dinheiro e
0s riscos especificos do ativo em questdo. A quantia recuperavel dos ativos que por si s6 ndo geram fluxos de
caixaindependentes é determinada em conjunto com a unidade geradora de caixa onde 0S mesmos se
encontram inseridos.

Reversao de perdas por imparidade

As perdas por imparidade sé@o revertidas sempre que existam alteraces nas estimativas usadas para a
determinacgdo da respetiva quantia recuperavel. As perdas por imparidade séo revertidas até ao valor, liquido

de depreciacdes, que o ativo teria caso a pgydaimparidade néo tivesse sido reconhecida.

Desreconhecimento

Os ganhos ou perdas provenientes do abate ou alienacdo sdo determinados pela diferenca entre os
recebimentos das alienacgdes e a quantia contabilistica do ativo, e sdo reconhecidos como rendimentos ou

gastos na demonstracéo dos resultados.
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6.2 Estimativas e julgamentos

Vida util
A determinacdo das vidas Uteis dos ativos é essencial para determinar o montante de depreciacfes e
amortizacdes a reconhecer na demonstracdo dos resultados. Este parametro foi definido de acordo com a

melhor estimativa da Administracdo para os ativos em tfies

Imparidade

A determinacdo de uma eventual perda por imparidade pode ser despoletada pela ocorréncia de diversos
eventos, muitos dos quais fora da esfera de influéncia da Empresa, tais como a disponibilidade futura de
financiamento, o custo de capital ou a manutenci&oatual estrutura regulatéria do mercado, bem como por
quaisquer outras alteracdes, quer internas, quer externAgidas do Vale do Tejo

A identificac@o dos indicadores de imparidade, a estimativa de fluxos de caixa futuros e a determinagéo do
justo valor de ativos (ou de conjunto de ativos) implicam um elevado grau de julgamento por parte da
Administracdo, no que respeita a identificacdavaliacéo dos diferentes indicadores de imparidade, fluxos de

caixa esperados, taxas de desconto aplicaveis, vidas Uteis e valores residuais.

6.3 Detalhe e movimento

O detalhe dos ativos fixos tangiveis, em 31 de dezembro de 2024 e 2023, é como segue:

31.12.2024 31.12.2023

Edificios Outras Construcdes 43.939 46.829
Equipamento Bésico 58.282 58.282
Equipamento Administrativo 278.812 465.765
Outros Ativos Fixos Tangiveis 290.512 246.465
671.544 817.341

O movimento ocorrido na rubrica ativos fixos tangiveis nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2024 e

2023 é como segue:

2024

Valor Bruto 31.12.2023 Aumentos Transferéncias 31.12.2024
Edificios Outras Construgdes 75.626 - - 75.626
Equipamento Béasico 252.339 - - 252.339
Equipamento Administrativo 1.321.291 107.875 - 1.429.16¢
Outros Ativos Fixos Tangiveis 299.357 97.492 3.318 400.166

1.948.612 205.367 3.318 2.157.296
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Depreciagdes Acumuladas 31.12.2023 Aumentos Transferéncias 31.12.2024
Edificios Outras Construgdes (28.797) (2.890) - (31.687)
Equipamento Béasico (194.057) - - (194.057,
Equipamento Administrativo (855.525) (294.828) - (1.150.353
Outros Ativos Fixos Tangiveis (52.892) (56.763) - (109.655;
(1.131.271) (354.481) 0 (1.485.752)
Valor liquido 817.341 (149.115) 3.318 671.544
2023:
Valor Bruto 31.12.2022 Aumentos Transferéncias 31.12.2023
Edificios Outras Constru¢des 527.103 - - 75.626
Equipamento Béasico 252.339 - - 252.339
Equipamento Administrativo 1.203.194 47.156 70.942 1.321.291
Outros Ativos Fixos Tangiveis 109.586 171.913 17.857 299.357
2.092.222 219.069 88.798 1.948.612
Depreciagdes Acumuladas 31.12.2022 Aumentos Transferéncias 31.12.2023
Edificios Outras Construgdes (166.922) (10.936) - (28.797)
Equipamento Basico (192.676) (1.381) - (194.057,
Equipamento Administrativo (535.753) (319.772) - (855.525,
Outros Ativos Fixos Tangiveis (22.148) (30.743) - (52.892)
(917.499) (362.833) - (1.131.271)
Perdas Imparidade - Edificios Outras Constru¢des (370.000) - - -
(370.000) - - -
Valor liquido 804.722 (143.764) 88.798 817.341

A Empresa registou até 2020 as aquisicBes respeitantes a equipamentos administrativos, ferramentas e
utensilios e outros equipamentos como DUI. Considergue estes ativos de cariz administrativo (onde se
consideram tipicamente o mobiliario, equipamentodormaticos outros de valor reduzido), atendendo ao

facto da sua vida (til estimada ser bastante inferior a duragdo da Concessao, deverdo ser depreciados pela sua

vida til estimada, com o objetivo de:
{ Simplificar o registo e controlo do cadastéznico
{ Permitir que o cadastro financeiro seja idéntico ao cadastro técnico
{ Adequar o valor dos ativos da Empresa a efetiva realidade técnica e financeira
{ Reconhecer econémica e fiscalmente os gastos incorridos durante a vida util de cada equipamento

Com efeitos a 1 de janeiro de 2021Aguas do Vale do Tepassou a registar estes equipamentos como Ativos

Fixos Tangiveis, ao invés de Direito de Utilizacdo de Infraestruturas (DUI).

/.Locacoes

7.1 Politicas Contabilisticas

As locacdes, nas quaidhguas do Vale do Tegolocataria, séo reconhecidas, mensuradas e apresentadas de

acordo com um modelo Unico. Através deste modelo as locacBes sdo contabilizadas na demonstracdo da
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posicdo financeira. Na data de inicio da locacdo, a Empresa reconhece o passivo relativo aos pagamentos
futuros da locacéo (isto é, o passivo da locacdo) e o ativo que representa o direito de uso do ativo durante o
periodo da locacéo (isto €, o ativo sabeito de uso). Aguas do Vale do Tejeconhece separadamente o

gasto financeiro relacionado com o passivo da locacdo e o gasto com a depreciacdo ou amortizagédo do ativo

sob o direito de uso.

OAguas do Vale do Tegpenas tem locagdes enquanto locatario.

A) Identificacdo de uma locacéo

No inicio de um contrato, umentidade deve avaliar se o contrato é, ou contém, uma locacdo. Um contrato é
ou contém uma locagéo se o contrato transmite o direito de controlar o uso de um ativo identificado por um

periodo de tempo em troca de uma remuneragao:

a) O ativosubjacente a locagdo deve ser especificamente identificado ou o ativo esta implicitamente

especificado no momento em que fica disponivel para uso pelo locatéario; e

b) A locacao devera conceder o direito de controlar o uso do ativo subjacente por um determinado periodo
de tempo, isto é, a locagdo devera conceder o direito ao locatario de obter substancialmente todos os

beneficios econdmicos da utilizacédo do ativo tiferado.
Separar componentes de um contrato

Se um contrato €, ou contém uma locacdo, a Empresa contabiliza cada componente da locacdo de forma
separada da componente ndocacgédo (ex: prestacdo de servigcos) implicita no contrato, exceto, nos casos em
que aAguas do Vale do Tefoomo locatario) opte por ndo separar a componente-4@macio da componente

locacéo, e como tal, contabilizar tudo como sendo apenas uma Unica componente de locagéo.

A remuneracao do contrato € separada entre a componente locagdo e componentecaddo, com base no
preco relativo em base individual para cada componente locacao e com base no somatorio dos precos em base
individual para as componentes ndo locagdo. €cprrelativo em base individual da componente locacao

equivale ao preco que um locador/fornecedor praticaria para a componente locacao de forma separada.

A ndo ser que o expediente pratico permitido aos locatarios seja utilizado, um locatario deve contabilizar a

componente nddocacao de acordo com os IFRS que Ihe sejam aplicaveis.

Prazo da locacdo

O prazo da locacao corresponde ao periodo-cdocelavel em que o locatario tem o direito de usar um ativo

subjacente, em conjunto com as seguintes condicdes:

i) Periodos cobertos por opgcdes em estender a locagdo, se o locatério tiver uma certeza razoavel em

como ira exercer essa opgao; e
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i) Periodos cobertos por uma opcao de terminar a locacéo, se o locatario tiver uma certeza razoavel em

COMO nao ir4 exercer essa oOpgao.

O prazo da locacdo inclui os meses de caréncia de rendas, caso existam. A data de inicio da locacdo
~cbmmemcementdate e }EE %o}V § u«<yg }o} }E }o} ]*%3}v_A 0 % E o

subjacente da locacao.

B) Contabilizagdo nos locatéarios
Reconhecimento e mensuracao inicial da locagéo

Na data de inicio da locacdoAguas do Vale do Tejeconhece um ativo sob direito de uso e um passivo da

locacéo.
D vep& }Jvl]o } 8]A} ¢} [E-Bue pe=}3-rZ]PZS

Na data de inicio da locagéo o ativo sob direito de uso é mensurado ao custo, o qual equivale ao valor do
passivo da locagéo adicionado de custos com desmantelamento do ativo (quando os mesmos sejam uma
obrigacdo), de custos iniciais diretos de instalagéoativo e de pagamentos deduzidos de incentivos que

possam ter ocorrido antes da data do contrato.
Mensuragéo inicial do passivo da locacéo

Na data de inicio da locacéo, o passivo da locacdo é mensurado pelo valor atual dos pagamentos fixos e
variaveis futuros da locacdo, das penalidades por antecipacao contratual, do valor residual que seja expetavel
ser pago pelo locatario e da opcéo de compse certa. Os pagamentos varidveis futuros da locagédo nao

incluem remuneragdes indexadas ao volume de negdcios do locatério.
Os pagamentos futuros da locacdo sdo descontados utilizando a seguinte taxa de juro:

i) Nos contratos em que se dispfe da taxa implicitaedpetivo contrato, é utilizada essa taxa (taxa de juro
gue iguala o justo valor do ativo subjacerte somatério do valor atual das rendas da locagdo e do valor

residual);

i) Nos restantes contratos, utilize a taxa incremental de financiamento (taxa de juro que seria obtida

para um financiamento para o prazo da locacéo destinado a aquisigdo do ativo subjacente da locacao).

Mensurac¢do subsequente da locagéo
Mensuragéo subsequente do ativo sob direito de uso

O ativo sob direito de uso@ensurado pelo modelo do custo, em que o ativo sob direito de uso € mensurado
pelo custo deduzido de depreciacbes e perdas por imparidade acumuladas e é ajustado por quaisquer

remensuracdes do passivo da locagéo.
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As depreciagBes sdo calculadas de forma linear desde a data de inicio da locacéo e pela vida util do ativo
subjacente nos casos em que exista op¢cdo de compra na locacdo e a mesma tenha sido considerada na
mensuracéo inicial do ativo sob direito de uso. Kestantes casos, as depreciacdes sdo calculadas de forma

linear pelo prazo da locacdo. As depreciacbes sdo contabilizadas como um gasto na demonstracdo dos

resultados.

As vidas Uteis utilizadas para os ativos sob direito de uso séo traduzidas nos seguintes prazos médios:

Naturezas Intervalo de anos
Licengas de software 3
Edificios e outras constru¢es 3-40
Equipamento de transporte 3-4

Mensuragéo subsequente do passivo da locagéo

O passivo da locacdo é mensurado ao custo amortizado. Apds a data de inicio da loAggés, @o Vale do

Tejomensura o passivo da locacéo por:

i) Aumentos para refletir os juros corridos (calculados com a taxa de desconto utilizada na mensuracéo

inicial do passivo da locacao e reconhecidos ha demonstracdo dos resultados);

i) Reducdes para refletir os pagamentos da locacao efetuados;

iii) Remensuracgéo para refletir reviséo de pressupostos na locagéo (ex: prazo, rendas):
a. Implica ajustar o valor contabilistico do direito de uso do ativo da loca¢éo;

b. Se a remensuracédo resultar de alteracdo do prazo da locacgéo, entdo, é definida uma nova taxa de

desconto a aplicar a partir da data de alteragc&o do prazo da locacéo.

Expedientes praticos utilizados pela Aguas do Vale do Tejo enquanto locataria:
A Empresa utiliza os seguintes expedientes praticos previstos no IFRS 16:

i) Contratos com as componentes de locacao e de servigos, a componente de servigos é tratada como uma

locagdo no &mbito do IFRS 16;

if) Contratos de locacdo com término contratual até 12 meses, desde a data de inicio do contrato, tém um

tratamento simplificado no &mbito do IFRS 16;

iii) Contratos de locacdo para os quais o ativo subjacente tenha um valor estimado de aquisicdo em estado
novo inferior a 5.000 USD (maquinas impressoras e fotocopiadoras, bebedouros, reservatdrios) tém um

tratamento simplificado no &mbito do IFRS 16.

Nos contratos de locacdo em quéguas do Vale do Tejolocataria e cujos ativos subjacentes tenham pouco
valor como, por exemplo, um computador pessoal e nos contratos de locacdo a curto prazo (isto é, contratos

com uma duracédo de 12 meses ou inferior), o reconhecimento e mensura¢éo da locacao ndo éefeavas
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do modelo Unico acima descrito, sendo as rendas da locacdo reconhecidas como um gasto numa base linear
ME vS } % E _} } o} } v UljveSE } }* & *posS }ev EH E] "&}EV
tZ v OpPpu E& _X

7.2 Estimativas e julgamentos

Vida util

A determinacao das vidas Uteis dos ativos bem como o método de depreciacdo é essencial para determinar o
montante de depreciagBes a reconhecer na demonstra¢éo dos resultados.

O edificio em locacéo financeira encont@a ser depreciado pelo prazo da Concessao, hdo obstante o prazo
do contrato de locagéo ser distinto. A Administracéo tem a expectativa de adquirir o edificio no final do

contrato de locacao, razédo pela qual failauida a vida Gtil correspondente ao prazo da concessao.

7.3 Ativos sob direito de uso

O detalhe dos ativos sob direito de uso em 31 de dezembro de 2024 e 2023 e o respetivo movimento ocorrido

nos exercicios findos naquelas datas € como segue:

31.12.2023 2024 31.12.2024
Valor bruto Depreciagdes Valor liquido Aumentos do  Amortizagdes Valor bruto Depreciagdes Valor liquido
Ativos sob direito de uso acumuladas exercicio no do exercicio acumuladas
valor bruto (nota 26)
Ativos sob direito de uso classificados como locagdes
financeiras (IAS17) até 2018
Terrenos e recursos naturais 388.971 (204.667) 184.304 - (11.578) 388.971 (216.245) 172.72€
Edificios e outras construgées 1.166.913 (625.099) 541.814 - (34.734) 1.166.913 (659.833) 507.08C
1.555.884 (829.766) 726.118 - (46.312) 1.555.884 (876.078) 679.806
Ativos sob direito de uso classificados como locacdes
operacionais (IAS17) até 2018
Edificios e outras construgdes 1.367.711 (766.840) 600.872 356.111 (170.648) 1.723.822 (937.487) 786.33¢
Equipamento de transporte 1.027.903 (450.403) 577.500 - (210.738) 1.027.903 (661.140) 366.762
Licencas de software 1.305.582 (1.305.582) 0 1.059.936 (29.443) 2.365.519 (1.335.025) 1.030.49¢
3.701.197 (2.522.825) 1.178.372 1.059.936 (410.828) 5.117.243 (2.933.652) 2.183.591
Total 5.257.081 (3.352.591) 1.904.490 1.059.936 (457.140) 6.673.128 (3.809.731) 2.863.397

7.4 Passivos da locacao

A 31 de dezembro de 2024 os passivos da locagédo ascendiam a 2,5 milhes de eguessdh8 milhdes de

euros com vencimento a menos de um ano.

Capital em divida 31.12.2024 31.12.2023
N&o corrente 1.688.084 1.440.731
Corrente 797.352 421.900

2.485.436 1.862.631
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Capital em divida por natureza de ativo adquirido 31.12.2024 31.12.2023
Edificios e outras constru¢des 1.409.182 1.274.002
Equipamento de transporte 379.851 588.628
Licencas de software 696.404 -
2.485.436 1.862.631
Futuros pagamentos minimos 31.12.2024 31.12.2023
Até 1 ano 872.442 481.624
De 1 a5 anos 1.457.654 1.286.272
Mais de 5 anos 377.746 310.316
2.707.842 2.078.212
Juros 31.12.2024 31.12.2023
Até 1 ano 75.090 59.724
De 1 a5 anos 132.252 135.596
Mais de 5 anos 15.064 20.261
222.406 215.581
Valor presente dos pagamentos minimos 31.12.2024 31.12.2023
Até 1 ano 797.352 421.900
De 1 a5 anos 1.325.402 1.150.676
Mais de 5 anos 362.681 290.055
2.485.436 1.862.631

7.5 Pagamentos da locacéo

Os pagamentos totais com a locacao em 282kenderam a 2,0 milhdes de euros. As despesas contabilizadas

como despesa em resultados séo relativas a itens de valor reduzido ou de prazo inferior a 12 meses.

Total de pagamentos da locagéo 2024 2023
Contabilizadas de acordo com o modelo Unico previsto no IFRS 16 521.405 648.248
Contabilizadas como gasto em resultados 1.482.525 1.340.404

2.003.930 1.988.652

8.Desvio tarifario

8.1 Politicas Contabilisticas

Para as Politicas Contabilisticas relativas ao desvio de recuperacéo deqamestoka divulgacédo na nota 2.3.5.
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8.2 Estimativas e julgamentos

O desvio de recuperacéo de gastos (DRG) é calculado nos termos do ecrefo94/2015, de 29 de maio,
e do contrato de concessédo que estipulam, para o periodo regulatério atual, que o desvio de recuperacao de
gastos resulta da diferenca verificada, almente, entre o resultado liquido da sociedade adveniente da
exploracdo e gestédo do sistema e o resultado liquido que resultaria da aplicacdo das regras de determinacao
das tarifas necessarias, que tem como critério a recuperacéo dos custos de explorag@stimento e uma
remuneragdo do capital social e reservas legais corresponde a rentabilidade média diaria das Obrigacdes de
Tesouro Portuguesas a 10 anos acrescida de trés pontos percentuais e da remuneracao acionista em divida a
rentabilidade media @ria das Obrigacdes de Tesouro Portuguesas a 10 anos. De acordo com o Contrato de
Concesséo, o calculo do DRG néo deve incorporar as diferengas entre os custos efetivamente incorridos e os
custos admissiveis em cenério de eficiéncia produtiva, de acamoctitérios previamente definidos pela

v§] Z Puo }E }e A EA] }- Pue Z e pule ~Z E]S E]}e (1 1'v] WE

Nos termos dos respetivos Contratos de Concesséo, as concessionarias devem enviar a ERSAR, até 31 de janeiro
do ano seguinte a que respeita, o calculo do montante do desvio de recuperacdo de gastos, para que no ambito

das suas competéncias aprove o respetialor até ao final de fevereiro.

A estimativa do desvio de recuperacdo de gastos é, em cada exercicio, determinada com base na melhor
informacgdo disponivel a data da preparacdo das demonstracdes financeiras. No entanto, poderdo ocorrer
situagfes em periodos subsequentes que, ndo sendeigueis a data, ndo foram consideradas nessa
estimativa do DRG. Conforme disposto na IAS 8, altera¢fes a estas estimativas que ocorram posteriormente a

data das presentes demonstra¢des financeiras, sao corrigidas em resultados do exercicio de fornti@grospe

Relativamente ao DRG de 2024, a Empresa nao registou qualquer ajustamento para gastos potencialmente

nao aceites pela ERSAR, por:

i) Por ser convicgdo da Administracédo que o DRG relevado nas demonstracgdes financeiras consolidadas
ser a melhor estimativa na presente data; e

i) Ser entendimento da Administragcao que o eventual ajustamento final ao DRG apds contraditérios ndo
devera ser materialmente relevante nas demonstragdes financeiras consolidadas tendo em conta o

historico verificado.

Adicionalmente, relativamente ao DRG de 2021, as decis@es finais enviadas pela ERSAR apés as reclamacdes
efetuadas e apresentacdo de fundamentacfes adicionais pelas empresas do Grupo AdP, incluem gastos ndo
aceites na AdVT no montante de 583,2 mil eurd@® bbncordando com aquelas decisfes finais, em setembro

de 2022 as empresas do Grupo AdP (Aguas do Centro Litoral, Aguas do Vale do Tejo, Aguas do Tejo Atlantico e
Aguas do Algarve), em conjunto com a AdP SGPS, apresentaram impugnacdes judiciaisdmmis@eadinais

da ERSAR. N&o foi considerado nenhum ajustamento ao DRG de 2021, por ser entendimento da Administracéo
gue o eventual ajustamento final ao DRG decorrente de sentenca judicial ndo devera ser materialmente

relevante nas demonstracdes finan@s. Ainda a este respeito, € entendimento da Administragdo que a
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decisdo proferida no dia 7 de dezembro de 2023, no ambito do processo interposto pela Aguas do Tejo

Atlantico, nao tera impacto adverso relativamente as restantes impugnacdées judiciais em curso.

Relativamente ao DRG de 2022, a decisédo final enviada pela ERSAR apo6s as reclamacbes efetuadas e
apresentacéo de fundamentacdes adicionais pela AdVT, inclui gastos ndo aceites na AdVT no montante de 141

mil euros. Nao concordando com aquelas decisdessfimai inicio de outubro de 2023 as empresas do Grupo

AdP (Aguas do Vale do Tejo e Aguas do Tejo Atlantico), em conjunto com a AdP SGPS, apresentaram
impugnacéao judicial contra a decisd@o final da ERSAR. N&o foi considerado nenhum ajustamento ao DRG de

2022, por ser entendimento da Administracdo que o eventual ajustamento final ao DRG decorrente de

sentenca judicial ndo devera ser materialmente relevante nas demonstracdes financeiras.

Relativamente ao DRG de 2023, a decisédo final enviada pela ERSAR apo0s as reclamacBes efetuadas e
apresentacdo de fundamentagfes adicionais pela AdVT, inclui gastos ndo aceites no montante de 116 mil
euros. Nao concordando com aquela decisio final, em datera Aguas do Vale do Tejo, em conjunto com a

AdP SGPS, apresentou impugnacéao judicial contra a decisdo final da ERSAR. Em 31 de dezembro de 2024 néo
foi considerado nenhum ajustamento ao DRG de 2023, por ser entendimento da Administracdo que o eventual
ajustamento final ao DRG decorrente de sentenca judicial ndo deverd ser materialmente relevante nas

demonstragdes financeiras da Empresa.

8.3 Detalhe e movimento

O desvio de recuperacao de gastos em 31 de dezembro de 2024 e 2023 tem o seguinte detalhe:

31.12.2024 31.12.2023
Ativo regulatorio:
Desvio tarifario bruto 205.521.092 198.640.840
205.521.092 198.640.840
Conciliagéo do desvio tarifario bruto:
31.12.2023 DRG 2024 31.12.2024
Ativo regulatorio:
Desvio de recuperagéo de gastos 198.640.840 6.880.252 205.521.092

Nos termos do contrato de concessao, os capitais proprios aplicados na empresa serdo remunerados através
de uma margem, a qual corresponde a aplicacéo ao capital social e reserva legal, de uma taxa correspondente
a rentabilidade das Obrigacdes do Tesoufdanos, acrescida de 3 pontos percentuais a titulo de prémio de

risco. A remuneracéo que se encontrar em divida, desde a data em que era devida a respetiva distribuicao, é

AGUAS DA/ALE DATEJQ SA PAGINA227


http://www.adlvt.pt/index.php/pt/

)\ AGUAS o
\\ VALE oo TEJO

T

RELATORIOBONTAR024

Grupo Aguas de Portugal

capitalizada até a data do seu pagamento, com a taxa de remuneragdo contratual correspondente a

rentabilidade das Obrigacdes do Tesouro a 10 anos.

O valor da remuneracé@o do capital social, reserva legal e dividendos em divida calculado nos termos do

contrato de concesséo é o seguinte:

Valor da OT em 2024 2,96%
(média dos valores diarios arrendada a segunda casa decimal)
Prémio de risco 3,00%
Rubrica a Remunerar Valor a Remunerar Dias de Forma de Remuneracao
Remuneragéo Remuneracéo
Capital Social a 1 de janeiro de 2024 83.759.578 366 OT + 3% 4.992.071
Reserva Legal a 1 gineiro de 2024 2.422.503 366 OT + 3% 144.381
Dividendos em divida em 31 o0
dezembro de 2023 156.781.758 oT 4.640.740
Dividendos em divida de 2023 na
distribuidos em 2024 9.876.289 or 227.640
Aumentos de capital entre 1 de janeir 0
de 2024 e 31 delezembro de 2024 ; ; OT +3% ;
Reforco da Reserva Legal 519.804 285 OT + 3% 24.124
Remuneracéo Acionista de 2024 10.028.956
Ajuste DRG -
Remuneracao Acionista ajustada de 2024 10.028.956
Resultados liquidos
31.12.2024 31.12.2023
Resultado liquido 4.903.169 12.260.775
Rendimento garantido 10.028.956 10.396.093
Desvio liquido 5.125.788 (1.864.681)
Desvio bruto 6.880.252 (2.528.382)
Imposto diferido (1.754.464) 663.700
Efeito em resultados 5.125.788 (1.864.681)
AGUAS DWVALE DATEJIQSA PAGINA228



http://www.adlvt.pt/index.php/pt/

)\ AGUAS 0o
RELATORIOB®ONTAR024 \y\ VALE 0o TEJO

Grupo Aguas de Portugal

AAguas do Vale do Tegwidencia nos seus documentos de prestacéo de contas os desvios de recuperacéo de

gastos (DRG). Considesa DRG, de acordo com o contrato de concessao:

a) A diferenca existente, a data da extingdo das concessionarias dos sistemas extintos, entre 0s
resultados liquidos da concessionaria adveniente da exploragdo e gestao do sistema e o valor a que a
concessionaria tenha contratualmente direito a titulo de remracéo do capital investido;

b) A diferenca verificada, anualmente, até ao termo do primeirbperiodo do terceiro periodo tarifario
entre o resultado liquido obtido pela concessionaria adveniente da exploracéo e gestédo do sistema e
o resultado liquido que resultaria da aplicacéo das regras de determinacédo das tarifas estipuladas nos
termos do caitrato de concesséo.

O DRG pode ter natureza deficitaria, quando se verificar insuficiéncia de resultados liquidos ou natureza

superavitaria quando se verificar excesso de resultados liquidos.

Nos termos do Contrato de Concessao, o DRG existente & data da extingdo das sociedades concessionéarias dos
sistemas agregados e os gerados na vigéncia da concessao até ao termo do segundo periodo quinquenal devem

ser recuperados até ao termo do quinto pEtd quinquenal da concessao.

A data de 31 de dezembro de 2024, a Aguas do Vale do Tejo apresenta no ativo um DRG (de natureza
deficitaria) no montante 205,5 milhées de euros (198,6 milhdes de euros em 2023). Este valordeéikit o

reconhecido em 2024, no valor de 6.880.Z420s.

9.Clientes

9.1 PoliticaLontabilisticas

No reconhecimento inicial, os ativos financeiros séo classificados numa das seguintes categorias:
a) Ativos financeiros pelo custo amortizado;
b) Ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral; ou
¢) Ativos financeiros ao justo valor através de resultados:
i. Ativos financeiros detidos para negociagao;
ii. Ativos financeiros ndo detidos para negociacao obrigatoriamente ao justo valor através de resultados;
iii. Ativos financeiros designados ao justo valor através de resultados.

A classificacdo e mensuracdo dos ativos financeiros depende dos resultados do teste SPPI (analise das
caracteristicas dos fluxos contratuais, para concluir se 0s mesmos correspondem unicamente a pagamentos

de capital e juros sobre o capital em divida) emtmdelo de negécio.
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Face a atividade daguas do Vale do Teja Empresa detém ativos financeiros pelo custo amortizado (clientes)

e ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral (descritos na nota 12).

hu $]JA} (Jv v 1E} o-«](] }v SP}E] ~8JAYe (Jv v JE}e % o} pe3}

cumpridas as duas condicdes seguintes:

i. E gerido com um modelo de negdcio cujo objetivo € manter ativos financeiros para receber fluxos de

caixa contratuais; e

ii. As condicbes contratuais ddo origem a fluxos de caixa em dspesificas, que sdo apenas pagamentos

de capital e juros sobre o montante do capital em divida (SPPI).

Nesta rubrica sao classificados instrumentos de divida, essencialmente aplicagdes em Instituicées de Crédito e
Crédito a clientes (acordos de regularizacdo de divida celebrados pelo prazo de cinco anos e contas a receber

decorrentes da atividade operacionda Empresa).
Avaliacado do modelo de negdcio para a gestéo de ativos financeiros

Em relagéo a avaliacdo do modelo de negécio, ndo depende das inten¢des para um instrumento individual,
mas sim para um conjunto de instrumentos, tendo em consideracao a frequéncia, o valor, o calendéario de
vendas em exercicios anteriores, os motivos ddserigdas vendas e as expectativas em relacdo a vendas
futuras. As vendas pouco frequentes ou pouco significativas, ou proximas do vencimento do ativo e as
motivadas por aumentos do risco de crédito dos ativos financeiros ou para gerir o risco de conceemaei

outras, podem ser compativeis com o modelo de deter ativos para receber fluxos de caixa contratuais.

Avaliacdo das caracteristicas dos fluxos contratuais dos ativos financeiros (SPPI)

Se um ativo financeiro contém uma clausula contratual que pode modificar o calendario ou o valor dos fluxos
de caixa contratuais (tais como clausulas de amortizac&o antecipada ou extens&o da duragéa$, do Vale

do Tejodetermina se os fluxos de caixa que serdo gerados durante o periodo de vida do instrumento, devido
ao exercicio da referida clausula contratual, sdo apenas pagamentos de capital e juros sobre o valor do capital

em divida.

As condic¢des contratuais dos ativos financeiros que, no momento do reconhecimento inicial, tenham um efeito
sobre os fluxos de caixa ou dependam da ocorréncia de eventos excecionais ou altamente improvaveis (como
a liquidac&o por parte do emissor) nédo indleen a sua classificacdo nas carteiras ao custo amortizado ou ao

justo valor através de outro rendimento integral.
Reconhecimento inicial

No momento do reconhecimento inicial todos os instrumentos financeiros ativos sdo registados pelo seu justo
valor. Para os instrumentos financeiros ativos que ndo sdo registados pelo justo valor através de resultados, o

justo valor é ajustado adicionandaucsubtraindo os custos de transacdo diretamente atribuiveis a sua
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aquisicdo. Os custos de transacao séo definidos como gastos diretamente atribuiveis a aquisicdo ou alienacao

de um ativo financeiro, que nao teriam sido incorridos se a Empresa nao tivesse efetuado a transacao.

No entanto, as contas de clientes sem uma componente de financiamento significativa sé@o inicialmente

mensuradas pelo seu valor de transacéo, conforme definido na IFRdiios de contratos com os clientes.
Mensuracgéo subsequente

Apos o seu reconhecimento inicialAguas do Vale do Tejaloriza os ativos financeiros ao custo amortizado,
ao justo valor através de outro rendimento integral, ou ao justo valor através de resultados. Face a atividade
da Empresa, adiguas do Vale do Tejapenas detém ativos financeiros pelo custo amortizag@tivos

financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral.

Os rendimentos e 0s gastos de instrumentos financeiros ao custo amortizado séo reconhecidos de acordo com

0s seguintes critérios:

a) Os juros s&o registados em resultados, utilizando a taxa de juro efetiva da transagdo sobre o valor

contabilistico bruto da transacgé&o (exceto no caso de ativos com imparidade, em que a taxa de juro é aplicada

sobre o valor contabilistico liquido de impaxtte);

b) As restantes alteragdes de valor sdo reconhecidas como rendimento ou gasto quando o instrumento for
desreconhecidada demonstracdo da posicdo financeiguando for reclassificado e, no caso de ativos

financeiros, quando ocorrerem perdas de imparidade ou ganhos na sua recuperacao.

Quando os fluxos de caixa contratuais de um ativo financeiro forem renegociados ou de outra forma
modificados e a renegociacdo ou alteracdo nao resulte no desreconhecimento do ativo finanAgiuasalo

Vale do Tejoecalcula o valor bruto do ativo bruto do ativo financeiro e reconhece um ganho ou uma perda

decorrente da diferenca face ao anterior custo amortizado em contrapartida de resultados. O valor bruto do
ativo financeiro é recalculado como o valor atual dosds de caixa contratuais renegociadasmodificados

gue sdo descontados a taxa de juro efetiva original do ativo.

Os saldos de clientes e outras contas a receber sem componente de financiamento correspondem a valores a
receber pela venda de bens ou de servigos prestados pela Empresa no curso normal das suas atividades. S&o
inicialmente registados ao justo valor e sahsentemente sdo mensurados ao custo amortizado, deduzido de

perdas por imparidade. O custo amortizado destes ativos néo difere do seu valor nominal ou do seu justo valor.
Crédito abatido ao ativowrite-off)

A Empresa reconhece um crédito abatido ao ativo quando ndo tem expectativas razoaveis de recuperar um
ativo na sua totalidade ou parcialmente. Este registo ocorre apés todas as ac6es de recuperacéo desenvolvidas
pelaAguas do Vale do Teje revelarem infrutiferas. As recuperacdes subsequentes de montantes que tenham

sido abatidos sé&o registadas em resultados.

Imparidade de ativos financeiros
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abordagem simplificada permitida pela IFRS 9, de acordo com a qual as perdas de crédito estimadas séo
reconhecidas desde o reconhecimento inicias daldos a receber e por todo o periodo até a sua maturidade,
considerando uma matriz de taxas de incumprimentos histéricas para a maturidade dos saldos a receber,

ajustada por estimativas prospetivas.

As contas a receber foram agrupadas por segmento de negdcio para efeitos da avaliacdo das perdas de crédito

esperadas.

O risco de crédito das contas a receber é avaliado em cada data de relato, tendo em consideragdo o perfil de
risco de crédito do cliente. A andlise de risco de crédito é baseada na probabiliddefadikanual e também

tem em conta o perfil de risco de crédito do cliente. A probabilidade de incobrabilidade representa uma
probabilidade dedefault anual que reflete a posicdo atual e proje¢des futuras, tendo em conta fatores
macroeconémicos, enquanto que a perda na eventualidaddedaultrepresenta a perda expectavel quando

o defaultocorra.

As contas a receber sdo ajustadas em cada periodo de relato financeiro, tendo em conta as estimativas da
Gestdo relativamente ao risco de crédito, as quais podem ser diferentes das perdas por imparidade

efetivamente incorridas.

As perdas de imparidade sdo determinadas pela diferenca entre o valor recuperavel edadgdaronstracdo
da posic¢éo financeirdo ativo financeiro e sdo registadas por contrapartida de resultados do exercicio. O valor
da demonstragdo da posicgédo financedtas ativos financeiros € reduzido para o valor recuperavel através da

utilizacdo de uma conta de imparidade.

Quando valores a receber de clientes ou a outros devedores que se encontrem vencidos, sdo objeto de
renegociacéo dos seus termos, deixam de ser considerados como vencidos e passam a ser tratados como novos

créditos.

Genericamente @guas do Vale do Tej@io reconhece perdas por imparidade sobre entidades publicas, por

entender que a esta data o risco de insolvéncia das mesmas é remoto.
Reclassificacé@o entre categorias de instrumentos financeiros

De acordo com os requisitos do IFRS 9, a reclassificacdo entre carteiras de ativos financeiros apenas pode
ocorrer no caso de a Empresa decidir alterar o modelo de neg6cio para a gestdo de uma carteira de ativos
financeiros. Esta reclassificacdo seria edeta de forma prospetiva a partir da data de reclassificagdo. De
acordo com a abordagem do IFRS 9, geralmente as alteracdes no modelo de negdcio ocorrem com pouca

frequéncia.
Politica de Desreconhecimento

Um ativo financeiro é total ou parcialmente desreconhecido quando os direitos contratuais sobre os fluxos de

caixa desse ativo expiram ou quando sao transferidos para um terceiro independente da entidade.
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O tratamento contabilistico a aplicar as transferéncias de ativos depende do grau e da forma como se

transferem para terceiros os riscos e beneficios associados a propriedade dos ativos:

{ Se os riscos e beneficios inerentes a propriedade de um ativo financeiro, sdo substancialmente transferidos
para terceiros (no caso de, entre outros, vendas incondicionais, vendas com acordo de recompra pelo justo
valor na data de recompra, vendas devas financeiros com opcao de compra ou venda adquirida emitida
sem dinheiro e em securitizacdes de ativos nos quais o cedente ndo retém financiamento subordinado ou
concede qualquer tipo de reforgco de crédito aos novos detentores), este ativo € desreitinitiec
demonstracdo da posicdo financeireeconhecendese simultaneamente qualquer direito ou obrigacédo

retidos ou resultantes da transferéncia;

{ Se os riscos e beneficios inerentes a propriedade de um ativo financeiro transferido sdo substancialmente
retidos (no caso de, entre outros, vendas de ativos financeiros com acordo de recompra por um preco fixo ou
pelo preco de venda mais a rentabilidaglsual de um credor, os contratos de empréstimo de titulos em que

0 mutuério tem a obrigac¢éo de devolver os mesmos ou similares) ndo sao desreconhadigosamstracao

da posicéo financeiracontinuam a ser valorizados com 0s mesmos critérios utilizattes da transferéncia,

sendo reconhecido em termos contabilisticos:

x Um passivo financeiro associado por um valor igual a retribuicdo recebida, que é subsequentemente
valorizada ao custo amortizado, a menos que cumpra 0s requisitos para ser classificado como outros
passivos pelo justo valor através de resultados.

x O rendimento do ativo financeiro transferido, mas ndo desreconhecido, e as despesas do novo passivo

financeiro, sem compensacéo.

{ Se os riscos e beneficios, inerentes a um ativo financeiro transferido, ndo forem substancialmente
transferidos ou retidos (no caso de, entre outros, vendas de ativos financeiros com op¢édo de compra ou de
venda, securitizacdes em que o cedente assumanfilamento subordinado ou outros tipos de melhoria de

crédito para uma parte do ativo transferido), distingse entre:

x Se a entidade cedente ndo retém o controlo do ativo financeiro transferido, ele é desreconhecido da
demonstracdo da posicdo financeira qualquer direito ou obrigacdo retida ou resultante da
transferéncia é reconhecida.

X Se a entidade cedente retém o controlo do ativo financeiro transferido, continua a recoftheeé
demonstragdo da posicao financeira por um valor igual a sua exposi¢cdo com as alteracdes de valor
gue possa ter e reconhece um passivo associado ao ativackira transferido. O valor liquido do
ativo transferido e do passivo associado serd ao custo amortizado dos direitos e obrigacdes retidos,
se o0 ativo for mensurado pelo custo amortizado, ou pelo justo valor dos direitos e obrigacdes retidos,

se o ativo tansferido for mensurado pelo justo valor.
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9.2 Estimativas e julgamentos

Imparidade de ativos financeiros

As perdas por imparidade das contas a receber sdo calculadas de acordo com a perda esperada, o perfil de
risco dos clientes e a situacdo financeira dos mesmos. As estimatieasonadas com a avaliacdo de

imparidade das contas a receber diferem de negécio para negécio.

A data de emissdo das demonstracdes financeirasgims do Vale do Tejdio é considerada como provéavel

a existéncia de qualquer situacéo de imparidade nos ativos reportados, para além das perdas por imparidade
reconhecidas nestas demonstragfes financeiras. Se por efeito de alguma avaliagéo for evidenciado qualquer
indicio deimparidade, o respetivo valata demonstracdo da posi¢do financedta ativo sera ajustado por
contrapartida de resultados do ano. Além das incertezas acima mencionadas, existeralgimdas areas de
julgamento cujo impacto se reflete nas demonstra¢des financeiras. Ainda que ndo seja expectavel virem a
provocar uma alteracdo material no exercicio subsequente, poderdo ainda assim levar a uma alteracédo de

pressupostos ou de avaliacdorgmarte da Administracdo daguas do Vale do Tejo

9.3 Detalhe e movimento

Em 31 de dezembro de 2024 e 2023, o detalhe de Clientes é como segue:

31.12.2024 31.12.2023
N&o corrente Corrente Total N&o corrente Corrente Total
Clientes 3.651.875 102.705.551 106.357.425 3.505.773 117.202.367 120.708.140
3.651.875 102.705.551 106.357.425 3.505.773 117.202.367 120.708.140
Ejﬂgﬁ‘ti"a servicos a - 14.291.684 14.291.684 - 14.377.614 14.377.614
3.651.875 116.997.235 120.649.110  3.505.773 131.579.982 135.085.754
Imparidade - (997.521) (997.521) - (975.245) (975.245)
3.651.875 115.999.714 119.651.589 3.505.773 130.604.737 134.110.509

Os valores nao correntes referese Unica e exclusivamente a acordos celebrados com clientes.

A Aguas do Vale do Tejo abrange um universo de 70 clientes, dos quais 55 s&o clientes simultaneamente no

servico de abastecimento de 4gua e no servi¢co de saneamento de aguas residuais.

Os valores correntes em divida a dezembro eram os seguintes:
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31.12.2024 31.12.2023
Clientes conta corrente 15.117.062 13.754.344
Clientestinjuncdes 74.517.208 90.563.177
Juros de mora 12.133.465 11.947.031
Clientes de cobranc¢a duvidosa 937.815 937.815
Estimativa de servigos a faturar 14.291.684 14.377.614
116.974.959 131.579.982
Perdas por imparidade de clientes (997.521) (975.245)
115.999.714 130.604.737

Na demonstracdo da posicdmanceira, em 2024, foi registado na rubrica de Clientes os montantes de
acréscimos de rendimentos associados a Vendas e PrestacBes de Servicos, no montante de 14,3 milhdes de
euros, este valor inclui os valores da Componente Tarifaria Acrescida (Gbastkeimento e de saneamento,

0s quais, de acordo com o Decrdtei n.° 94/2015, de 29 de maio, apenas poderdo ser faturados quando
forem recebidos pelas entidades que cobram esses servicos aos clientes finais (no caso a EPAL e Aguas do Tejo
e Atlantico 8o quem procedem a essa cobranga) e a estimativa de rendimentos relativa a dezembro, faturada

ja em janeiro de 2025.

A Aguas do Vale do Tejo tem vindo a desenvolver esforcos no sentido de resolver junto dos
utilizadores/clientes, a situacéo dd#&/idas vencidas, procurando estabelecer, em primeiro lugar, acordos de
pagamento da divida e, concomitantemente, tem vindo a desencadear os mecanismos legais que asseguram a
recuperabilidade dos valores em causa, interpondo agdes executivas a medida glientes entram em

incumprimento.

O quadro seguinte apresenta a divida de Clientes (corrente e ndo corrente) desagregada entre clientes

municipais e outros clientes:

31.12.2024 31.12.2023

Municipios 89.608.978 107.045.345
Outros Clientes 16.748.448 13.662.795
106.357.425 120.708.140

No que respeita aos clientes municipais, o detalhe é o seguinte:

2024 2023

Conta corrente  Acordos Injungbes Total Total
Mun. Almeida 611.372 0 1.826.304 2.437.676 2.411.310
Mun. Arruda do%/inhos 0 0 0 0 59.103
Mun. Aguiar da Beira 5.958 0 0 5.958 0
Mun. Avis 117.763 0 0 117.763 81.818
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2024 2023
Conta corrente  Acordos Injuncdes Total Total
Mun. Azambuja 133.653 0 0 133.653 133.653
Mun. Belmonte 172.364 0 0 172.364 871.942
Mun. Bombarral 24.082 0 0 24.082 65.829
Mun. Borba 0 0 0 0 73.906
Mun. Cadaval 22.446 0 0 22.446 0
Mun. Campo Maior 57.598 0 0 57.598 90.771
Mun. Castanheira Pera 32 0 0 32 32
Mun. Celorico da Beira 5.682 0 0 5.682 48.213
Mun. Covilha 82.765 0 0 82.765 82.765
Mun. Entroncamento 192.677 0 0 192.677 0
Mun. Evora 1.744.239 0 0 1.744.239 898.551
Mun. Figueira Castelo Rodrigo 23.518 0 0 23.518 0
Mun. Fornos de Algodres 185.074 0 1.805.465 1.990.539 1.978.357
Mun. Fronteira 677 0 719.140 719.818 719.818
Mun. Fundao 5.306.221 0 23.533.504 28.839.725  28.786.458
Mun. Gouveia 827 38.388 0 39.216 96.798
Mun. Guarda 167.090 0 2.337.089 2.504.179 2.526.080
Mun. Idanhaa-Nova 470.401 0 0 470.401 813.635
Mun. Manteigas 8.106 0 0 8.106 0
Mun. Meda 17.642 0 0 17.642 0
Mun. Monforte 46.545 0 0 46.545 46.219
Mun. Obidos 36.577 0 0 36.577 73.395
Mun. Oleiros 15.233 0 0 15.233 0
Mun. Oliveira do Hospital 66.415 0 414.016 480.431 480.431
Mun. Penamacor 21.238 0 0 21.238 0
Mun. Pinhel 902.303 0 5.656.841 6.559.143 6.554.814
Mun. Ponte de S6r 0 0 352435  352.435 352.435
Mun. Portel 51.877 0 0 51.877 125
Mun. Proenca a Nova 21.951 0 0 21.951 0
Mun. Redondo 301.248 0 0 301.248 200.258
Mun. Reguengos de Monsaraz 137.538 0 0 137.538 81.591
Mun. Rio Maior 29.474 0 705.065  734.539 705.065
Mun. Sabugal 1.048.818 0 0 1.048.818 5.747.150
Mun. Seia 926 0 0 926 926
Mun. Sobral Monte Agrago 227.387 12.524 0 239.911 440.079
Mun. Tomar 1.083 0 0 1.083 1.083
Mun. Trancoso 18.405 0 0 18.405 18.405
Mun. VN Barquinha 10.711 0 0 10.711 10.711
SM Alcobaca 42.554 0 0 42.554 0
SM Caldas da Rainha 0 149.185 0 149.185 227.020
SM Castelo Branco 1.378.903 0 8.059.547 9.438.451 20.815.001
SM Guarda 3.523.184 0 25.736.769 29.259.953 29.259.953
SM Mafra 48.454 0 0 48.454 0
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Conta corrente  Acordos InjungBes Total Total
SM Nazaré 0 0 0 0 31.314
SM Peniche 36.065 0 0 36.065 0
SM Tomar 0 0 0 0 1.622.104
SM Portalegre 609.785 0 0 609.785 311.125
SM Torres Vedras 335.842 0 0 335.842 327.100
18.262.705 200.097 71.146.176 89.608.978 107.045.345
O detalhe dos Outros Clientes é apresentado no quadro seguinte:
Outros Clientes:
2024 2023
Conta corrente Acordos InjungBes Total Total
AAA 3.066.876 0 0 3.066.876 1.885.581
Aguas Alenquer 464.363 0 0 464.363 181.566
Aguas Azambuja 121.807 0 730.148 851.955 813.621
Aguas Santarém 3.183 0 0 3.183 1.571
AguaElvas 522.519 0 2.640.885 3.163.404 2.774.241
APAL SIM 1.188.317 0 0 1.188.317 0
APdSE 538.677 0 0 538.677 871.752
APIN 741.304 3.650.891 0 4.392.195 3.248.028
Tejo Ambiente 152.275 1.651.806 0 1.804.081 2.929.956
Qutros 1.275.398 0 0 1.275.398 956.479
8.074.718 5.302.697 3.371.033 16.748.448 13.662.795
O saldo por antiguidade, a 31 de dezembro de 2024, é de:
epresas 6 Grro
Antiguidade da divida Exgrcilstiacéo Imparidade| % Perdd Erizziscijgéo Ext;))r(ilsti;éo Imparidade| % Perda| Erizzfcij?o Exg::]s[;géo Imparidadel % Perda| Eﬁzziséfo
N&o vencida 11.061.871 094 11.061.87 8.635.555 8.635.558 19.697.43% 094 19.697.43
Vencida até 180 dias 1.382.744 - 0% 1.382.744 - -| 1.382.744 - 094 1.382.744
Vencida ha mais de 180 dias 4.277.558 (496.161 129 3.781.397 51.88( 51.880 4.329.438 (496.161 1194 3.833.277
16.722.17 (496.161 3% 16.226.01 8.687.43¢ 8.687.43¢ 25.409.61% (496.161 294 24.913.45
O movimento das imparidades do ano faeguinte:
Negdcio "Alta" £
o mpresas do TOTAL
nota  Municipios Outros Grupo
Saldo em 31 de dezembro de 2023 501.360 473.885 - 975.245
Aumento 22.276
Reverséo
Utilizacao
Saldo em 31 de dezembro de 2024 501.360 496.161 - 997.521
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10. Outras contas a receber

10.1 Politicas contabilisticas

Para as politicas contabilisticas relativas as outras contas a receber, consultar divulgacédo R&hietdes.

10.2 Detalhe e movimento

Em 31 de dezembro de 2024 e 2023, o detalh©d#&as contas a receber é como segue:

31.12.2024 31.12.2023
N&o corrente Corrente Total Né&o corrente Corrente Total

Contas a receber diversas: -
. Adiantamentos a fornecedores - 1.957.753 1.957.753 - 1.299.008 1.299.008

. Outras contas a receber - 4.735.854 4.735.854 - 5.504.331 5.504.331
Acréscimos de rendimentos: - -
. Acr. rendimentos com juros de mora clientes - 49.356.634 49.356.634 - 44.161.836 44.161.83€

. Outros acréscimos de rendimentos - 63.659 63.659 - 237.747 237.747
Encargos diferidos: - -
. Seguros - 68.779 68.779 - 69.994 69.994

. Outros encargos diferidos - 428.320 428.320 - 954.754 954.754
Estado e outros entes publicos - 1.146.353 1.146.353 - 1.632.119 1.632.119
57.757.353 57.757.353 - 53.859.788 53.859.788

Imparidade - - - -
57.757.353 57.757.353 - 53.859.788 53.859.788

A rubrica de outras contas a receber ascendia, a 31 de dezembro de 2024, a 57,8 milhdes de euros, dos quais

49,4 milhdes de euros relativos a acréscimos de juros de mora.

A rubrica de outras contas a receber inclui os valores a receber referentes a valores faturados nao relacionados

com clientes e a subsidios.

Os valores dos ativos relacionados com o Estado e outros entes publicos correspondem aos apresentados no

quadro seguinte:

31.12.2024 31.12.2023
IVA a receber 1.146.353 1.632.119
EOEP ativos 1.146.353 1.632.119

Ao nivel do Estado e outros entes publicos destasanmos valores a receber (ativos) o valor do IVA, no

montante global de 1,1 milh6es de euros, tendo sido solicitagmnbolso.
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11. Inventarios

11.1 Politicas Contabilisticas

Os inventarios estéo valorizados ao mais baixo entre o custo de aquisicao (o qual inclui todas as despesas até
a sua entrada em armazém) e do valor realizavel liquido. O valor realizavel heglitta do preco de venda
estimado no decurso da atividade normal da Empresa, deduzido das despesas variaveis de venda. O método

de custeio adotado para a valorizagdo das saidas de armazém é o custo médio ponderado.

11.2 Detalhe e movimento

O valor em inventérios inclui um conjunto de produtos utilizados para a gestdo da atividade corrente,
essencialmente reagentes utilizados nos processos de tratamento e materiais utilizados nas operacdes de

manutenc¢édo, sendo a sua decomposicao apresentadquadro abaixo:

31.12.2024 31.12.2023

Mercadorias 508.021 405.730

Matérias subsidiarias 448.211 445.739
956.232 851.469

12. Ativos financeiros ao justo valor por rendimento integral

12.1 Politicas Contabilisticas

Um ativo financeiro é classificado nas P} E] A §]A}e (Jvv JE}e } ipues} A o}E S3E
E v ]uvs} JvSE PE o_ U<pvVvi}iel}l HUBE] » * R Vv ]eeoe Pulvs W

i. E gerido com um modelo de negdcio cujo objetivo combina o recebimento de fluxos de caixa contratuais

dosativos financeiros e a sua venda; e

ii. As condi¢cBes contratuais ddo origem a fluxos de caixa em datas especificas, que sdo apenas pagamentos

de capital e juros sobre o montante do capital em divida (SPPI).

Nesta rubrica séo classificadastrumentos de divida, decorrentes da celebracéo de Acordos de Regularizagdo

Al ~ Z [** }u 0] v8 ¢ v} uLpBi°5)2019He &2 de janeiro.
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Reconhecimento inicial

No momento do reconhecimento inicial todos os instrumentos financeiros ativos sao registados pelo seu justo
valor. Para os instrumentos financeiros ativos que ndo sdo registados pelo justo valor através de resultados, o
justo valor é ajustado adicionanda @ustos de transacéo diretamente atribuiveis a sua aquisicdo. Os custos

de transacdo sao definidos como gastos diretamente atribuiveis a aquisicdo ou alienacdo de um ativo

financeiro, que ndo teriam sido incorridos se a Empresa néo tivesse efetuadsadiian

Mensuracgio subsequente

Os rendimentos e os gastos de instrumentos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral

séo reconhecidos de acordo com 0s seguintes critérios:

a) Os juros tém procedimento igual ao dos ativos ao custo amortizado, sendo reconhecidos em resultados

utilizando a taxa de juro efetiva da transacao;
b) As perdas por imparidade ou ganhos na sua recuperacdo séo reconhecidas em resultados; e
c) As restantes variagfes de valor séo reconhecidas em outro rendimento integral.

Assim, quando um instrumento de divida é mensurado ao justo valor através de outro rendimento integral, os
valores reconhecidos no resultado do periodo sdo os mesmos que 0s que seriam reconhecidos se mensurados

pelo custo amortizado.

Quando um instrumento de divida valorizado ao justo valor através de outro rendimento integral é
desreconhecido da demonstragéo da posic¢ao financeira, 0 ganho ou perda registado em outro rendimento

integral é reclassificado para o resultado do exercicio.

Quando os fluxos de caixa contratuais de um ativo financeiro forem renegociados ou de outra forma
modificados e a renegocia¢do ou alteracéo néo resulte no desreconhecimento do ativo finanAginasado

Vale do Tejoecalcula o valor bruto do ativo bruto do ativo financeiro e reconhece um ganho ou uma perda

decorrente da diferenca face ao anterior custo amortizado em contrapartida de resultados. O valor bruto do
ativo financeiro é recalculado como o valor atual dogds de caixa contratuais renegociadasmodificados

gue sdo descontados a taxa de juro efetiva original do ativo.

12.2 Estimativas e julgamentos

Os Ativos Financeiros ao Justo Valor através de Outro rendimento Integral detiddgypado Vale do Tejo
correspondem aos Acordos de Regularizagdo de Divida (ARD) celebrados com os clientes municipais no ambito

do DecretelLei n.° 5/2019, de 14 de janeiro.
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Em 31 de julho de 2019 o Grupo AdP formalizou com o Banco Europeu de Investimento uma linha de 200
milh&es de euros que podem ser utilizados por contrapartida da cedéncia de ARD. A cedéncia sera feita pelo
valor nominal dos créditos. Neste sentido cons#ése que o justo valor dos ARD corresponde ao seu valor

nominal.

12.3 Detalhe

Na rubrica de ativos financeiros ao justo valor por rendimento integral inckemms valores por receber
referentes aos Acordos de regularizacéo de divida celebrados com municipios clieAmgsagado Vale do

Tejqg ao abrigo da legislagédo em vigor.

No final de 2024 nesta rubrica constam apenas dois acemimscom o municipio de Reguengos de Monsaraz,

gue transitou j de 2023, e outro com o municipio do Sabugal, celebrado em 2024 e que nao foi cedido ao BEI.

31.12.2024 31.12.2023
Ativos financeiros ao justo valor através@RlI 7.600.422 77.879
7.600.422 77.879

Nos termos do artigo 75.° da Lei n.° 82/2023, de 29 de dezembro, que aprovou o Orcamento de Estado de
2024, mantevese a possibilidade de celebragdo de Acordos de Regularizacdo de DividacOiiRD)

pressupostos semelhantes aos previstos no Deekreian.® 5/2019, de 14 de janeiro.

Com a publicagéo deste diploma e com vista a divulgacdo desta possibilidade, foram efetuadas comunicacdes
aos Municipios/Entidades Gestoras que apresentavam divida respeitante a servi¢os de abastecimento de agua
e de saneamento de aguas residuais enquagisivieste regime de regularizacdo de dividas, tendo sido
demonstrada a disponibilidade para a analise das propostas de Acordo de Regularizacdo de Divida e
esclarecimento de quaisquer dividas relativas a este processo. Foram encetados contatos com psoslunici

de Almeida, Fornos de Algodres, Fundao, Guarda, Oliveira do Hospital, Ponte de Sor, Pinhel, Rio Maior, Sabugal,
SM Castelo Branco e Tomar, tendo apenas sido manifestado interesse em aderir por parte dos Municipios de

Almeida, Sabugal e Tomar, tenddaspossivel concretizar os seguintes acordos:

X Sabugalt Foi celebrado Acordo de Regularizacdo de Divida (ARD) a 27/06/2024, ao abrigo do Decreto
Lei n®5/2019, de 14 de janeiro, com as adapta¢des decorrentes da Lei n° 82/2023, de 29 de dezembro,
no montante total de 7,7 milhes de euros; e

x Tomar t Foi celebrado Acordo de Regularizagédo de Divida (ARD) a 27/06/2024, ao abrigo do-Decreto
Lei n®5/2019, de 14 de janeiro, com as adaptacfes decorrentes da Lei n°® 82/2023, de 29 de dezembro,

no montante total de 2,2 MEUR.
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Ainda a este propdsito, foi desenvolvido entre a Aguas do Vale do Tejo e o BEI (Banco Europeu de Investimento)
0 processo de Cessédo de Créditos relativo ao ARD celebrado com o Municipio de Tomar, concegtizando
durante o ano a respetiva cesséo de créslijonto do BEI, que permitiu regularizar a divida no seu montante

global.

O quadro seguinte apresenta o detalhe dos ARD por cliente a 31 de dezenitiddle 2023:

31.12.2024 31.12.2023

Mun. do Sabugal 7.561.483 -
Mun. de Reguengos de Monsaraz 38.940 77.879
7.600.422 77.879

13. Caixa e equivalentes de caixa

13.1 Politicas Contabilisticas

O caixa e equivalentes de caixa incluem numerario, depdsitos bancarios, outros investimentos de curto prazo
de liquidez elevada e com maturidades iniciais até tés meses e descobertos bancarios, sem risco significativo

de alteracéo de valor.

Os descobertos bancarios, caso existam, sao apresentadienmanstracdo da posi¢do financeire passivo
JEE v U v Ep E] t"wWBSE %SFu)3 U Yo <pJe »} Su u }ve] E }eo v

demonstracéo dos fluxos de caixa.

13.2 Detalhe

As rubricas de disponibilidades da demonstracdo da posicdo financeira, em 31 de dezembro de 2024 e 2023,

sdo as seguintes:

31.12.2024 31.12.2023
Caixa 2.800 2.800
Depdsitos & Ordem 3.433.319 2.685.574
Depositos a Prazo 17.000.000 20.000.000
20.436.119 22.688.374

No final de 2024 as disponibilidades ascendiam a 20,4 milhdes de euros (22,7 milhdes de euros em 2023), e
incluem 17,0 milhdes de euros de depdsitos a prazo (junto do IGCP), com vencimento no inicio de janeiro de

2025 (20,0 milhdes de euros em 2023).
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14. Capital social

14.1 Politicas Contabilisticas

Classificacao

Um instrumento é classificado como instrumento de capital proprio:

i) se ndo existe uma obrigacéo contratual da sua liquidacéo ser efetuada mediante a entrega de
dinheiro ou de outro ativdinanceiro a uma outra entidade, ou de trocar ativos financeiros ou
passivos financeiros com outra entidade em condi¢Bes potencialmente desfavoraveis para o
emitente;

i) se o instrumento for ou puder ser liquidado nos instrumentos de capital préprio do préprio
emitente, € um ndo derivado que nédo inclui qualquer obrigacdo contratual para o emitente de
entregar um nimero variavel dos seus préprios instrumentos de capitpliprdu um derivado
que sera liquidado apenas pelo emitente trocando uma quantia fixa em dinheiro ou outro ativo

financeiro por um nimero fixo dos seus proprios instrumentos de capital préprio.

Capital

As ac0es ordinarias séo classificadas no capital proprio. Os gastos diretamente atribuiveis a emissdo de novas

acOes sa@presentados no capital préprio como uma deducéo, liquida de impostos, ao montante emitido.

Dividendos

Os dividendos séo reconhecidos como passivo, quando declarados.

14.2 Capital Social

O capital social da Aguas do Vale do Tejo, & data de 31 de dezembro de 2024, esedafistabuido da

seguinte forma:

~ . . . . Capital
()
N° Acdes subscritas por categoria Capital Subscrito Realizado
. . ~ Capital % Total do
Categoria  Categoria SIS Agoes Social Capital Social 31.12.2024
A B Subscritas . .
Subscrito Subscrito
Aguas de Portugal, SGPS, SA 54.373.639 3.200.000 57.573.639 57.573.639 68,74% 57.573.63¢
Aguiar da Beira 108.235 0 108.235 108.235 0,13% 108.235
Alandroal 150.625 0 150.625 150.625 0,18% 150.625
Alcobaca 640.334 0 640.334 640.334 0,76% 640.334
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N° Ac¢bes subscritas por categoria Capital Subscrito R(;eri];t:clio

Categoria Categoria Total de _Agﬁes %?JT:;I C?p-il;gfeg:(c:)ial 31.12.2024

A SIS Subscrito Subscrito

Alenquer 1.318.667 0 1.318.667  1.318.667 1,57% 1.318.667
Almeida 124.835 0 124.835 124.835 0,15% 124.835
Alter do Chéo 118.300 0 118.300 118.300 0,14% 118.300
Alvaiazere 280.370 0 280.370 280.370 0,33% 280.370
Arronches 98.060 0 98.060 98.060 0,12% 98.060
Arruda dos Vinhos 384.123 0 384.123 384.123 0,46% 384.123
Comunidade Interm. Oeste 2.079 0 2.079 2.079 0,00% 2.079
Avis 155.355 0 155.355 155.355 0,19% 155.355
Azambuja 1.438.150 0 1.438.150 1.438.150 1,72% 1.438.150
Belmonte 68.790 0 68.790 68.790 0,08% 68.790
Bombarral 354.202 0 354.202 354.202 0,42% 354.202
Cadaval 341.977 0 341.977 341.977 0,41% 341.977
Caldas da Rainha 437.096 0 437.096 437.096 0,52% 437.096
Campo Maior 248.000 0 248.000 248.000 0,30% 248.000
Castanheira de Péra 118.085 0 118.085 118.085 0,14% 118.085
Castelo Branco 3.294.000 0 3.294.000  3.294.000 3,93% 3.294.000
Castelo de Vide 115.735 0 115.735 115.735 0,14% 115.735
Crato 132.840 0 132.840 132.840 0,16% 132.840
EDIA 250.000 0 250.000 250.000 0,30% 250.000
Elvas 703.245 0 703.245 703.245 0,84% 703.245
Evora 1.342.215 0 1.342.215 1.342.215 1,60% 1.342.215
Ferreira do Zézere 312.035 0 312.035 312.035 0,37% 312.035
Figueira de Castelo Rodrigo 91.960 0 91.960 91.960 0,11% 91.960
Figueiré dos Vinhos 150.145 0 150.145 150.145 0,18% 150.145
Fornos de Algodres 116.550 0 116.550 116.550 0,14% 116.550
Fronteira 108.610 0 108.610 108.610 0,13% 108.610
Fundéo 280.410 0 280.410 280.410 0,33% 280.410
Gaviéo 150.795 0 150.795 150.795 0,18% 150.795
Gouveia 328.010 0 328.010 328.010 0,39% 328.010
Guarda 431.100 0 431.100 431.100 0,51% 431.100
Idanha-a-Nova 412.915 0 412.915 412.915 0,49% 412.915
Lourinhd 904.750 0 904.750 904.750 1,08% 904.750
Manteigas 104.640 0 104.640 104.640 0,12% 104.640
Marvéo 111.460 0 111.460 111.460 0,13% 111.460
Méda 86.220 0 86.220 86.220 0,10% 86.220
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N° Ac¢bes subscritas por categoria Capital Subscrito R(;eri];t:clio
Categoria Categoria Total de _Agﬁes %?)Tit;lll Cz)p-il;gfeggcc:)ial 31.12.2024
A SIS Subscrito Subscrito
Monforte 97.775 0 97.775 97.775 0,12% 97.775
Mouréo 59.765 0 59.765 59.765 0,07% 59.765
Nazaré 194.781 0 194.781 194.781 0,23% 194.781
Nisa 256.555 0 256.555 256.555 0,31% 256.555
Obidos 370.193 0 370.193 370.193 0,44% 370.193
Oleiros 115.610 0 115.610 115.610 0,14% 115.610
Oliveira do Hospital 459.315 0 459.315 459.315 0,55% 459.315
Pampilhosa da Serra 125.455 0 125.455 125.455 0,15% 125.455
Pedrogao Grande 240.185 0 240.185 240.185 0,29% 240.185
Penamacor 94.155 0 94.155 94.155 0,11% 94.155
Peniche 274.681 0 274.681 274.681 0,33% 274.681
Pinhel 164.505 0 164.505 164.505 0,20% 164.505
Ponte de Sor 494.010 0 494.010 494.010 0,59% 494.010
Portalegre 726.050 0 726.050 726.050 0,87% 726.050
Proencaa-Nova 328.455 0 328.455 328.455 0,39% 328.455
Redondo 152.405 0 152.405 152.405 0,18% 152.405
Rio Maior 606.052 0 606.052 606.052 0,72% 606.052
Sabugal 153.385 0 153.385 153.385 0,18% 153.385
Seia 624.330 0 624.330 624.330 0,75% 624.330
Sertd 304.175 0 304.175 304.175 0,36% 304.175
Sobral de Monte Agraco 267.472 0 267.472 267.472 0,32% 267.472
Sousel 158.210 0 158.210 158.210 0,19% 158.210
Tomar 1.396.570 0 1.396.570  1.396.570 1,67% 1.396.570
Torres Vedras 2.584.932 0 2.584.932  2.584.932 3,09% 2.584.932
Vila Velha de Rédéo 122.000 0 122.000 122.000 0,15% 122.000
80.559.578 3.200.000 83.759.578 83.759.578 100,00% 83.759.578
14.3 Resultado por acao
31.12.2024 31.12.2023
Resultado liquido 10.028.956 10.396.093
NUmero médio de a¢des (1,00 EUR/ cada) 83.759.578 83.759.578
0,12 0,12
Acuas DVALE DAEIQSA PAGINA245


http://www.adlvt.pt/index.php/pt/

AGUAS 0o
RELATORIOBNTAR024 § VALE oo TEJO

Grupo Aguas de Portugal

O Resultado liquido do exercicio corresponde a remuneracao prevista nos termos do Contrato de Concessao.
Em 2024 encontrae influenciada pela taxa das OT do Tesouro a 10(amexante para a remuneracao) que
atingiram 2,96% em 2024 (3,24% em 2023).

O resultado por acdo em 2024 foi de 0,12 euros, idéntico ao registado em 2023.

14.4 Reservas e outros ajustamentos

A rubrica de reservas e outros ajustamentos corresponde na integra as reservas legais constituidas.

31.12.2024 31.12.2023
Reservas legais 2.942.307 2.422.502
2.942.307 2.422.502

No ano de 2024 ocorreu um reforgo correspondente a 5% do resultado liquido de 2023, por via da aplicagao

do resultado gerado.

Aplic. Res.

31.12.2023 Liquido

31.12.2024

Reservas e outros ajustamentos 2.422.502 519.805 2.942.307

14.5 Resultados transitados

O saldo da rubrica de resultados transitados a 31 de dezembro de 2024 e 2023 era de:

31.12.2024 31.12.2023
Resultados transitados 142.519.058 132.642.769
142.519.058 132.642.769

O movimento ocorrido nos dois Ultimos exercicios corresponde a aplicagdo do resultado liquido, tendo sido o

seguinte:
31.12.2024 31.12.2023
Saldo inicial 132.642.769 125.340.329
Aplicagdo do resultado liquido 9.876.289 7.302.440
Saldo final 142.519.058 132.642.769
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15. Provisodes

15.1 Politicas Contabilisticas

As provisdes apenas sao reconhecidas quando existe uma obrigacdo presente que resulte de eventos passados,
para a liquidacdo da qual seja provavel a necessidade de afetacéo de recursos internos e cujo montante possa

ser estimado com fiabilidade.

Sempre que um dos critérios ndo seja cumprido ou a existéncia da obrigagéo esteja condicionada a ocorréncia
(ou n&o ocorréncia) de determinado evento futuro, a Aguas do Vale do Tejo divulgara tal facto como um
passivo contingente, salvo se a avaliagdoxigikilidade da saida de recursos para liquidagdo do mesmo seja
considerada remota. Quando ha um numero elevado de obriga¢des similares, a probabilidade de gerar um
efluxo de recursos internos é determinada em conjunto. A proviséo é reconhecida mesmprgbelilidade

de efluxo de recursos internos relativamente a um elemento incluido na mesma classe de obrigagdes possa ser

reduzida.

As obrigacBes presentes que resultam de contratos onerosos séo registadas e mensuradas como provisées.
Existe um contrato oneroso quando a Empresa € parte integrante da disposi¢cdo de um contrato de acordo,
cujo cumprimento tem associados custos que namsspvel evitar que excedem os beneficios econémicos

futuros derivados dos mesmaos.

As provisGes sdo mensuradas ao valor presente, a datdemonstracdo da posicao financeida melhor
estimativa do Conselho de Administracao sobre o dispéndio necessério para liquidar a obrigac@o. A taxa de
desconto usada para determinar o valor presente reflete a expectativa atual de mercado para o periodo do

desconto e para o risco da pro@tsem causa.
N&o séo reconhecidas provisdes para perdas operacionais futuras.
Passivos contingentes

Passivos contingentes correspondem a potenciais obrigacdes em resultado de acontecimentos passados e cujo
reconhecimento depende da ocorréncia ou ndo de um ou mais acontecimentos futuros incertos néao
totalmente no controlo da Empresa. Podem ainda representbrigaces presentes em resultado de
acontecimentos passados, que por ndo ser provavel o pagamento de beneficios econémicos ou ndo ser possivel
estimar o seu valor com fiabilidade, no séo reconhecidas nas Demonstracées Finandejtes éo Vale do

Tejo procede a sua divulgagéo nas notas as contas, sempre que a probabilidade de desembolso futuro néo é
considerada remota. Procede a constituicdo de provisdo, quando se torna provavel o pagamento de beneficios

econdmicos e o seu valor é passivel de ser egtocom algum grau de fiabilidade.

Ativos contingentes
Ativos contingentes sdo potenciais ativos da Empresa que resultam de acontecimentos passados, mas cujo

reconhecimento depende da ocorréncia ou ndo de um ou mais acontecimentos futuros, os quais nédo se
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encontram no seu controlo. Aguas do Vale do Tejwocede a sua divulgacéo nas notas as contas, quando se
torna provavel o recebimento de beneficios econdémicos futuros. Procede ao seu reconhecimento nas

Demonstracdes Financeiras quando se torna virtualmente certo o seu recebimento.

15.2 Estimativas e julgamentos

A Aguas do Vale do Tejo analisa de forma periddica eventuais obrigacées que resultem de eventos passados e
que devam ser objeto de reconhecimento ou divulgacdo. A Aguas do Vale do Tejo é parte em diversos
processos judiciais em curso para os quais, core hasopinido dos seus advogados, efetua um julgamento

para determinar se deve ser registada uma provisdo para essas contingéncias.

A subjetividade inerente & determinagdo da probabilidade e montante de efluxo de recursos internos
necessarios para a liquidacao das obriga¢6es, podera conduzir a ajustamentos significativos quer por variagao
daqueles pressupostos quer pelo futuro reconineento de provisbes anteriormente divulgadas como

passivos contingentes.

15.3 Detalhe e movimento

O detalhe por natureza das provisdes a 31 de dezembro de 2024 e 2023 era 0 seguinte:

31.12.2024 31.12.2023

Processos judiciais 23.102.089 21.529.436
Qutras provisfes 282.472 282.472
23.384.560 21.811.907

No ano de2024 ocorreram 0s seguintes movimentos nesta rubrica:

Saldo inicial a Aumentos Reversdes Saldo final a

31.12.2023 31.12.2024
Processos judiciais 21.529.436 3.072.511 (1.499.858) 23.102.089
Outras provisfes 282.472 - - 282.472
21.811.907 3.072.511 (1.499.858) 23.384.560

Em setembro de 2015, dezasseis Municipios da antiga empresa Aguas do Zézere e Coa (AdZC), agora integrada
na Aguas do Vale do Tejo, intentaram ac&o arbitral contra a Aguas do Vale do Tejo, pedisétese) o
reconhecimento de que havia sido celebrado acordo verbal entre todos eles-AdZ€X e que este acordo

Z Al 083 E } &} }ele 1 ee]e JVESE 3} E }oz SE 5 u vs} (op vg
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existiu efetivamente o Acordo Verbal identificado pelas Autoras, e que esse Acordo Verbal era no sentido de
apenas ser faturado 80% do volume diientes recolhido no periodo de 2012 a 2014, e da tarifa ser reduzida

face a praticada pela eXxdZC.

A Aguas do Vale do Tejo interpds recurso do Acordao Arbitral, que foi recusado, pelo que a Aguas do Vale do
Tejo interpds reclamacao para o TCA Norte, em abril de 2023. O relapwocksso no TCA Norte confirmou

a decisdo do Tribunal Arbitral, em junho de 2023. Relativamente a deciséo sobre a redugéo do valor da tarifa,

a Aguas do Vale do Tejo intentou em abril de 2023, sob condicdo, uma acio de anulacio parcial da deciséo
arbitral também no TCA Norte, que ainda se encontra pendente. Em agosto de 2023, a Aguas do Vale do Tejo
requereu que fosse proferido Acorddo pela conferéncia sobre a questdo da admissibilidade do recurso,

juntando um Parecer de um Constitucionalista, e cuja dec#dda se aguarda na presente data.

uio ipnvz} TiaU (}] JUS}EP } % 0 » A~ Pu « }AddasHe Portgdl, SGPS ~ W
N_U AN e ) Dpuv] _%o]}e 1A ]JE _  }e Dpuv] _%o]}e ou] U o}E
Castelo Rodrigo, Fornos de Algodres, Fund&igarda, Manteigas, Meda, Penamacor, Pinhel, Sabugal e Seia,
pMu "D u}E v } v v ]Juvs} U} «pgo }vou_ pu %E} e} Jv] ] } oPpuve v}
maio de 2011, a entdo Ministra do Ambiente e do Ordenamento do Territério, por despadizale@xabre a
proposta de revisdo do Contrato de Concessao da AdZC, concordou com : (i) uma compensacao financeira de
12 milhGes de euros a AdZC que nunca foi paga; e (i) uma compensacao financeira aos Municipios pelos
impactos negativos que teve a aut@géio dada pelo Concedente, na altura, para a desafetacdo da Covilhd da
vertente de saneamento do sistema, até ao valor maximo de 19,6 milhdes de euros. O Memorando de
Entendimento contemplou os anos de 2010 a 2014, tendo ficado pendente, para a sua izagéretde
homologacéo do Ministro do Ambiente, que nunca sucedeu. Na sequéncia do Memorando de Entendimento,

a Empresa reconheceu em junho de 2015 uma imparidade no montante de 19,6 milhdes de euros, a qual foi

sendo reclassificada para provisdes a medjda os Municipios iam liquidando as faturas.

A decisdo do Acorddo Arbitral proferido, em janeiro de 2023, originou a reapreciacdo do Memorando de
Entendimento por existir sobreposi¢cdo em alguns anos considerados no Memorando de Entendimento e no
Acérdé@o Arbitral (2012 a 2014). Decorrente da anélistuada ao Memorando de Entendimento, o passivo

associado ao mesmo foi considerado contingente por:

x O Memorando de Entendimento ser um documento plurilateral que ndo chegou a ser concretizado, quer
por via de homologac¢édo do Ministro do Ambiente quer por celebracdo de Acordo transacional;
X Terem decorridos 8 anos desde a sua outorga sem que tivesse sido concretizado;
X Ha um conjunto de pressupostos e condi¢des base do Memorando de Entendimento a cumprir pelos seus
outorgantes que, até a presente data, ndo se verificou, designadamente:
0 Reposicao do equilibrio econdémico e financeiro da Concessdo no montante total de 12 milhdes de

euros, independentemente da via para a simencdo, que nao se verificou;
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conjuntamente a suspensdo de todos os processos de injuncdo e execucdo até dia 31 de

dezembro de 2015, no pressuposto de até essa data seja assinado com todos os nsunicipio

A }E « pu }E } SE ve } _A] /E]e3 vE $ Uv})u E}
0 que nao sucedeu;
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Administrativo Sul;
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o O pagamento atempado das faturas emitidas e devidas pelos Municipios, que néo veio a
concretizarse na sua plenitude e em relacdo a todos os outorgantes;

0 Até a presente data, o Memorando de Entendimento n&o foi objeto de homologacéo pela Tutela,
sendo esta homologacao condi¢éo prévia a aplicagdo do mesmo;

o Nem o Memorando de Entendimento nem o Acordo transacional que o0 mesmo previa foram
}i §} "% E E %}*]5]A} vS§] Z Ppo }E }e N EA] }- Pu -

como é exigido no pressuposto 8.
Atendendo ao acima exposto, a Empresa, em 2023, refletiu nas demonstrac¢des financeiras:

X transferéncia dos saldos registados em provisées para a conta de imparidade de clientes, ho montante de
7.328.627 de euros, repondo assim o valor total de 19.599.999 euros, inicialmente registado em junho de
2015 (detalhe apresentado na notat@lientes);

X Reverséo integral da imparidade de clientes, no valor total de 19.599.999 euros;

x Constituicdo de provisdo no montante total de 19.362.040,78 euros relativo ao passivo inerente ao

processo e decisdo do Tribunal Arbitral, ainda que exista contestagdo por parte da Empresa:

i) Em relagcdo a probabilidade de sucesso da decisdo da conferéncia do TCA Norte sobre a
admissibilidade do recurso interposto pela AdVT, existe jurisprudéncia maioritaria em sentido

desfavoravel a pretenséo da AdVT, embora a maioria da doutrina seja ¢éohosgposto;
e

i) Sobre a acdo de anulacao parcial da deciséo arbitral no TCA Norte (distribuida em 27 de abril sob
condicdo), designadamente a probabilidade de sucesso face aos motivos invocados, setende
gue a probabilidade de sucesso na acao de anulacdo parcial dsideaibitral podera ser
favoravel a pretenséao da AdVT.

Em 2024 a empresa ajustou o valor do passivo inerente ao processo e decisdo do Tribunal Arbitral, refletindo

0s impactos do ano (juros de mora apenas).

Processos judiciais em curso
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A Empresa fez uma avaliagdo cuidada dos seus riscos e contingéncias tendo, nessa sequéncia constituido
provisbes que, face aos riscos identificados, e a probabilidade de materializacdo em passivos considera

encontraremse adequadamente reconhecidas.

Da avaliagdo efetuada e para além das provisGes registadas, ndo foram identificadas outras responsabilidades

gue devessem ser divulgadas como passivos contingentes.

A Aguas do Vale do Tejo, S.A., com referéncia & data de 31 de dezembro de 2024, tem os principais litigios
judiciais:
{ Processo 228/12.BECTFBAga0 interposta pelo municipio de Almeida onde € peticionada uma

indemnizac&o por incumprimento contratual no valor de 475.049 euros. Decis&o favoravel & Aguas do Vale do

Tejo, pendente de recurso;

{ Acéo arbitral proposta pelo Municipio do Fundéo, que vem reclamar o pagamento de indemnizagéo
no montante de 43.394.958 euros. Paralelamente, a Aguas do Vale do Tejo reclama do Municipio do Fund&o o
pagamento de indemnizacgdo no valor de 186.149 euros.aPérdao de 29 de outubro de 2010, o Tribunal
Arbitral reconheceu apenas parcialmente a pretensdo do Municipio do Funddo, com um quantitativo a fixar
em sede de execucdo de sentenca e com um valor limite de 762.023 euros. Por seu turno, relativamente a
Aguas do Vale do Tejo, o pedido indemnizatério formulado foi julgado parcialmente procedente, com a
atribuicdo de uma indemnizacdo também a fixar em execuc¢éo de sentenca e com o limite maximo de 364.615
euros. Ambas as partes recorreram da decisdo do TribAmaitral, encontrandese o processo, neste

momento, ainda a aguardar a decisdo do Tribunal Central Administrativo Sul,

{ Acéo arbitral proposta pelos Municipios de Aguiar da Beira, Almeida, Belmonte, Celorico da Beira,
Figueira de Castelo Rodrigo, Fornos de Algodres, Funddo, Gouveia, Guarda, Manteigas, Meda, Oliveira do
Hospital, Penamacor, Pinhel, Sabugal e Seia, confkguas do Vale do Tejo. Nessa acdo pretendem os

municipios:

(i) que seja declarada a existéncia de um acordo entre as partes obtido no sentido de alteracéo dos

critérios de medigc&o do abastecimento de dgua e do saneamento;

(i) que, subsidiariamente, seja declarada a existéncia de uma lacuna nesses contratos que deve ser

preenchida nos termos do acordo referido na alinea;

(iii) que a Aguas do Vale do Tejo seja condenada a reparar 0s prejuizos decorrentes da invalidade

daquele acordo, se tal invalidade vier a ser declarada pelo Tribunal Arbitral;

(iv) que o Tribunal Arbitral declare a invalidade do contrato de concesséo, dos contratxotia

de efluentes, de abastecimento de 4gua e dos contratos de valorizagcéo de infraestruturas; e

(v) que sejam corrigidos os valores das faturas emitidas desde o inicio da concesséo, a luz do acordo

referido em (i).

AGUAS DA/ALE DATEJQ SA PAGINA251


http://www.adlvt.pt/index.php/pt/

N\AGUAS 0o
RELATORIOEBONTAR2024 “’V\ VALE 0o TEJO
N\~

Grupo Aguas de Portugal

O Tribunal Arbitral ja limitou a sua prondncia aos contratos de recolha de efluentes e ja procedeu ao
julgamento da matéria de facto, estando a respetiva decisdo pendente de analise e subsequente recurso para

o Tribunal Central Administrativo Norte.

Garantias

As responsabilidades por garantias bancarias prestadas demonstr@mmo se segue:

Beneficiario 2024 2023
CCDR Lisboa e Vale do Tejo 2.000 2.000
Infraestruturas de Portugal 440.554 451.269
Tribunais 46.572 46.572
Diversos proprietarios 38.814 18.814
527.940 518.655

16. Acréscimos de gastos de investimento contratual

16.1 Politicas Contabilisticas

Ver politica contabilistica na nota 2.3.4.

16.2 Detalhe e movimento

Conforme expresso na nota 2.3.4., a Empresa, com base no disposto no contrato de concessao, bem como de
acordo com as regras regulatorias, e sempre que aplicavel, reconhece apgutetaanual dos gastos
estimados para fazer face as despesas contratuaiseestimentos ainda nao realizados ou em investimentos

de expansdo e modernizag¢do aprovados ou impostos pelo Concedente.

Assim, o0s acréscimos de gastos do investimento contratual que se encontram a ser reconhecidos sao os

expressos no quadreeguinte:

31.12.2024 31.12.2023
Acréscimos de gastos de investimento contratual 70.103.367 66.997.907
70.103.367 66.997.907

O movimento ocorrido no ano foi o seguinte:

AGUAS DA/ALE DATEJQ SA PAGINA252


http://www.adlvt.pt/index.php/pt/

AGUAS 0o

RELATORIO@BONTAR2024 ‘w\ VALE 0o TEJO
N/ Grins A de Portigal

Amortizacdo investimento contratual saldo inicial 66.997.907

Amortizacdes do exercicio (nota 26) 7.410.771

Transferéncia para firme (nota 5) (4.305.312)

Amortizagéo investimento contratual saldo final 70.103.367

As amortizacdes do exercicio sdo calculadas em funcdo das quantidades faturadas nd facedmprevistas
faturar até final da concessao. As transferéncias resultam da conclusao dos investimentos no exercicio e na

transferéncia das amortizacdes acumuladas para a rubrica de ativos intangiveis.

17. Subsidios ao investimento

17.1 PoliticagContabilisticas

Os subsidios relacionados com ativos (para investimentos) s@o reconhecidos quando existe uma seguranga
razoavel que o subsidio sera recebido e que a Aguas do Vale do Tejo cumprira as obrigacdes inerentes ao seu
recebimento. Os subsidios para investimengtativos & aquisi¢cdo e/ou construcao de ativos tangiveis e/ou
intangiveis séo incluidos no passivo nédo corrente, e sdo reconhecidos como rendimentos na demonstracdo dos

resultados com base no mesmo método da amortizagdo dos ativos subjacentes.

Os restantes subsidios séo diferidos e reconhecidos na demonstracédo dos resultados no mesmo periodo dos

gastos que pretendem compensar, e abatem diretamente a natureza do custo.

17.2 Detalhe e movimento

Em 31 de dezembro de 2024 e 2023, o detalhe dos subsidios ao investimento é como segue:

31.12.2024 31.12.2023

Fundos Comunitarios 172.544.857 184.194.325
Direito exclusividade Oeste 3.989.129 4.267.528
Integragéo de Patriménio 11.315.362 12.119.005
Outros subsidios 31.837 41.633
187.881.185 200.622.491

O reconhecimento do subsidio € feito pela aplicagcao do critério definido ao abrigo dos contratos de concessao
e das regras regulatérias, isto €, pela aplicacao da taxa de deplecao das suas atividades. Para o reconhecimento

dos rendimentos relativos a suligds, a Empresa adota a mesma metodologia das amortizagées.
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Movimentos do exercicio

Os movimentos do exercicio estédo detalhados no quadro seguinte:

31.12.2023 Resultados Aumentos Regularizagdes 31.12.2024

Fundos comunitarios 184.194.325 (11.649.468) 172.544.857
Direito exclusividade Oeste 4.267.528 (278.400) 3.989.129
Integracao de Patriménio 12.119.005 (803.643) 11.315.362
Outros 41.633 (9.796) 31.837
200.622.491 (12.741.307) - - 187.881.185

18. Empréstimos
18.1 Politicas Contabilisticas

Ospassivos financeiros s&o classificados em @agsgorias: i) Passivos financeiros ao justo valor por via de
resultados; e ii) Passivos financeiros ao custo amortizado.

§ PYE] "W «+]A}e (Jv v JE}e } pe8} Uu}lES]l }_ lvou] }e % cc]A}e 9
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reconhecidos inicialmente ao justo valor liquithss custos de transac¢éo e subsequentemente sdo mensurados

ao custo amortizado de acordo com a taxa de juro efetiva.
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Os passivos financeiros sdo desreconhecidos quando as obrigacfes subjacentes se extinguem pelo pagamento,

sao canceladas ou expiram.

Empréstimos obtidos

Os empréstimos bancarios séo registados no passivo pelo valor nominal recebido, liquido de comissdes com a
emissao desses empréstimos. Os encargos financeiros sédo calculados de acordo com a taxa de juro efetiva e

}ve Joll }e v Eup E&] ~'}e8}e (JWhveBE } }+ & cpod }- PE } tu} % E
especializacdo dos exercicios. A parcela do juro efetivo relativa a comissdes com a emissdo de empréstimos é

deduzida ao valor contabilistico do empréstimo caso ndo seja liquidada duranseaboax

Os empréstimos obtidos sao classificados no passivo nao corrente, exceto se for expectavel que a Empresa
liquide o passivo nos proximos 12 meses apés adattemonstracao da posicao financeisando neste caso

classificado no passivo corrente.

Reclassificacdo entre carteiras de instrumentos financeiros

Os passivos financeiros ndo podem ser reclassificados entre carteiras.
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18.2 Detalhe e movimento

Grupo Aguas de Portugal

A decomposicéo dos empréstimos da Aguas do Vale do Tejo, a 31 de dezembro de 2024 e a 31 de dezembro

de 2023, é a seguinte:

31.12.2024
N&o corrente Corrente Total
Empréstimos bancarios BEI 161.536.220 89.793.353 251.329.573
Empréstimos Empresamae 67.272.727 30.909.091 08.181.818
Encargos a liquidar - 1.067.644 1.067.644
228.808.948 121.770.088 350.579.036
31.12.2023
N&o corrente Corrente Total
Empréstimos bancarios BEI 251.329.249 20.526.587 271.855.836
Empréstimos Empresamée 77.181.818 27.909.091 105.090.909
Encargos équidar - 1.170.435 1.170.435
328.511.067 49.606.114 378.117.181

Movimento nos empréstimos obtidos

O movimento ocorrido nos empréstimos obtidos nos exercicios findos em @dzéenbro de 2024 e 2023 e a

sua reconciliagdo com a demonstragao dos fluxos de caixa € como segue:

31.12.2024
N&o corrente Corrente Total

Saldo inicial 328.511.067 49.606.114 378.117.181
Recl. de ndo corrente para corrente (90.820.917) 90.820.917 )
Obtenc&o de empréstimos 19.000.000 38.000.000 57.000.000
Reembolso de capital de empréstimc (28.000.000) (56.554.151) (84.554.151)
Variagdo no custo amortizado 118.797 ) 118.797
Variagdo na espec. de jurogecargos B (102.792) (102.792)

228.808.948 121.770.088 350.579.036

Saldo final

Conforme referido na nota 4.3., por ainda néo ter sido formalizada a extenséo do aval do Estado Portugués aos
empréstimos do BEI denominados por BElkihnches A e B, em 31 de dezembro de 2024 o capital em divida

foi classificado como corrente, no montante de 67,6 milhdes de euros (valor do empréstimo passivel de ser

diferido).
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31.12.2023
Nao corrente Corrente Total

Saldo inicial 332.946.746 51.378.489 384.325.235
Recl. de ndo corrente para corrente (21.554.151) 21.554.151 -
Obtenc&o de empréstimos 20.000.000 62.000.000 82.000.000
Reembolso de capital de empréstimos (3.000.000) (85.685.903) (88.685.903)
Variagéo no custo amortizado 118.473 ) 118.473
Variag8o na espec. de juros e encargos B 359.376 359.376

328.511.067 49.606.114 378.117.181

Saldo final

Os empréstimos de médio e longo prazo ascendem a 28#®es de euros no final de 2024 (328,5 milhdes

de euros no final de 2023), os quais representam 65% do total do endividamento.

Ao longo do ano de 2024 a Empresa foi contraindo e reembolsando suprimentos e apoios de tesouraria junto
da AdP SGPS por forma a fazer face as suas necessidades de tesendwidisponivel para utilizacdo, a data

de 31 de dezembro de 2024, um valor de 30 milhdes de euros. Adicionalmente a Empresa ainda dispde de
linhas de financiamento contratadas junto da banca comercial, num total ¢& rhBhdes de euros,

integralmente disponiveis & data de 31 de dezembro de 2024

Desde 0 ano de 2017, altura em que o acionista maioritario implementou uma nova politica de tesouraria, que
permite a gestdo centralizada e especializada das participacdes sociais que constam do seu portefdlio. Em
conformidade, além das orientacBes estrgigas emanadas para 0s gestores que a representam e da
prestacdo de servigos técnicos de administracéo e gestéo, corstimdmo um elemento crucial na fungéo

financeira das participadas em relacéo de dominio (a totalidade das participacdes detidas).

O universo das empresas do Grupo abrange num conjunto de participacdes no setor do Ambiente em
diferentes fases de maturidade, pelo que a AdP SGPS tomou a responsabilidade de coordenar e obter os
financiamentos necessarios para fazer face as respetivasssidades destas sociedades, tendo sempre
presente, como objetivo final, o da manutencao do equilibrio da estrutura de financiamento numa perspetiva

consolidada.

Empréstimos por maturidade
O reembolso de capital dos empréstimos BEI e empréstimos da empresa mée em 31 de dezembro de 2024 e

2023 tem o seguinte detalhe:
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31.12.2024 31.12.2023
Até 1 ano 121.770.088 49.606.114
De 1 a2 anos 78.628.345 97.109.518
De 2 a 3 anos 16.580.735 24.030.332
De 3 a 4 anos 19.170.272 31.105.742
De 4 a 5 anos 19.330.279 33.240.735
Superior a 5 anos 95.099.316 143.024.740
350.579.036 378.117.181

Empréstimos por tipo de taxa
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Em 31 de dezembro de 2024 e 2023, os empréstimos Bffipréstimos da empresa magpresentam o

seguinte detalhe por tipologia de taxa de juro:

Taxa de Juro variavel 31.12.2024 31.12.2023
Até 1 ano 31.070.429 28.119.898
De 1 a2 anos 65.000.000 74.909.091
De 2 a 3 anos 909.091 909.091
Superior a 3 anos 1.363.636 1.363.636

98.343.156 105.301.716

Taxa de Juro fixa

Até 1 ano 90.699.659 21.486.216
De 1 a2 anos 13.628.345 22.200.427
De 2 a 3 anos 15.671.644 23.121.241
Superior a 3 anos 132.236.231 206.007.581
252.235.879 272.815.465

350.579.036 378.117.181

19. Fornecedores e outras contas a pagar

19.1 Politicas Contabilisticas

Incluem passivos a pagar por bens e servicos qiguas do Vale do Tegmlquiriu, no decurso normal da sua

atividade. Os itens que a comp8em serdo classificados como passivos correntes se 0 pagamento se vencer no

% E 1} iTuese}puvieU

nao corentes.

«} }JVEE E]}U

. }Vé .
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Estes passivos financeiros sé@o reconhecidos inicialmente ao justo valor. Subsequentemente ao seu

E }vZ Ju vs} Jv] ] oU }e % *¢]A}e % @E » v3 }e v Epu E] N&YEV }E
amortizado, através do método da taxa de juro efetiva. Agldé a fornecedores e outras dividas a terceiros
classificadas no momento inicial como correntes, sdo registadas pelo seu valor nominal, dado que n&o vencem

juros e o efeito do desconto é considerado imaterial.

19.2 Detalhe
31.12.2024 31.12.2023
N&o corrente Corrente Total Né&o corrente Corrente Total
Fornecedores
- Fornecedores de investimento 14.462.451 1.983.327 16.445.778 14.355.537 2.989.072 16.599.854
- Fornecedores gerais 54.264 6.688.097 6.742.361 25.552 6.292.210 6.317.762
Outras contas a pagar
- Outros - 3.337.571 3.337.571 - 4.901.326 3.800.389
Acréscimos de gastos e diferimentos
- Servigos prestados por fornecedores e ni - 11.663.390 11.663.390 - 9.801.126 11.646.81€
Estado e outros entes publicos 2.663.455 2.663.455 2.674.712 2.674.712
14.516.716 26.335.839 40.852.555 14.381.090 26.658.445 41.039.534

Os valores registados em outras contas a pagar ndo correntes respeitam na sua maioria a montantes a liquidar
aos municipios cujas infraestruturas foram integradas nos sistemas das empresas agregadas e posteriormente
transferidos para aAguas do Vale do TejoEsta ainda considerado, em fornecedores de investimento, o

reconhecimento da divida & EPAL pela aquisi¢do das infraestruturas, de acordo com o contrato celebrado em

19 de dezembro de 2003 com a Sociedade Aguas do Oeste.

Os valores dos passivos relacionados com o Estado e outros entes publicos correspondem aos apresentados

no quadro seguinte:

31.12.2024 31.12.2023
Retencdest IRS e IRC (89.072) (104.177)
Retenc¢dest Seguranga Social (654) (631)
TRHt Taxa de Recursos Hidricos (2.573.729) (2.569.903)
EOEP passivos (2.663.455) (2.674.712)

Ao nivel do Estado e outros entes publicos destasamos valores a pagar a Taxa de Recursos Hidricos a

liquidar a Agéncia Portuguesa do Ambiente e que ascende a 2,6 milhdes de euros.

A rubrica de retencfes de IRS/IRC respeita a valores referentes a honorarios e rendimentos prediais, sendo

gue as rubricas relacionadas com pagamentos de contribuicdes e retencdes de pessoalsefapamas aos
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valores respeitantes aos 6rgéos sociais remunerados, atendendo Agaas do Vale do Tejidio dispde de

nenhum trabalhador no seu quadro de pessoal, em virtude da gestdo delegada se encontrar atribuida a EPAL.

20. Instrumentos financeiros por categoria do IFRS9

Os instrumentos financeiros constantes na Demonstracdo da posicdo financeira, em 31 de dezembro de 2024

eem 31 de dezembro de 2023, estdo classificados pelas seguintes categorias:

2024:
Ativos Passivos Ativos
T . ) financeiros pelo financeiros ao financeiros ao Total de
Classificagédo dos ativos e passivos ) .
. . custo custo justo valor instrumentos
financeiros 31.12.2024 ) . , ] .
amortizado amortizado através de outro financeiros
rend. integral
Clientes 119.651.589 119.651.58¢
Ativos financeiros ao justo valor rend. integral 7.600.422 7.600.422
Caixa e seus equivalentes 20.436.119 20.436.11¢
140.087.708 - 7.600.422 147.688.130
Empréstimos 350.579.036 350.579.03¢
Fornecedores e outras contas a pagar ndo correntes 14.516.716 14.516.71¢
Fornecedores e outras contas a pagar correntes 14.672.449 14.672.44¢
- 379.768.200 - 379.768.200
2023:
Ativos Passivos Ativos
L . . financeiros pelo financeiros ao financeiros ao Total de
Classificagdo dos ativos e passivos . )
) ) custo custo justo valor instrumentos
financeiros 31.12.2023 . . . ) .
amortizado amortizado através de outro financeiros

rend. integral

Clientes 134.110.509 134.110.50¢

Ativos financeiros ao justo valor rend. integral 77.879 77.879

Caixa e seus equivalentes 22.688.374 22.688.37:
156.798.883 - 77.879 156.876.762

Empréstimos 378.117.181 378.117.18:

Fornecedores e outras contas a pagar nédo correntes 14.381.090 14.381.09(

Fornecedores e outras contas a pagar correntes 16.857.319 16.857.31¢
- 409.355.589 - 407.509.897

As rubricas de clientes e de fornecedores e outras contas a pagar ndo incluem os valores relativos a acréscimos

e diferimentos.
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21. Rédito de contratos com clientes

21.1 Politicas contabilisticas

Orédito corresponde ao justo valor do montante recebido ou a receber, das transag6es realizadas com clientes
no decurso normal da atividade da Empresa. O rédito é registado liquido de quaisquer impostos, descontos

comerciais e outros custos inerentes a soacretizacao, pelo justo valor do montante recebido ou a receber.

A IFRS 15 prevé um modelo de cinco passos para a contabilizacdo do rédito proveniente de contratos com
clientes e requer que o rédito seja reconhecido por um valor que reflita a retribuicdo a que uma entidade

espera ter direito em troca dos bens e/ou sens que serado transferidos para o cliente.

Os cinco passos previstos sdo: (1) identificar o contrato com o cliente, (2) identificar as obrigacdes de
desempenho do contrato, (Ieterminar o prego de transacéo, (4) alocar o preco da transacao as obrigacdes
de desempenho do contrato e (5) reconhecer os rendimentos quando a entidade satisfizer uma obrigacdo de

desempenho.

Na determinac&o do valor do rédito, Aguas do Vale do Tepvalia para cada transacédo as obrigacbes de
desempenho que assume perante os clientes, o preco da transacéo a afetar a cada obrigagcéo de desempenho
identificada na transacgéo e a existéncia de condi¢des de prec¢o varidveis que podem originar acertoaduturos
valor do rédito registado, e para os quais a Empresa efetua a sua melhor estimativa.

Na maioria das vendas de bens ou prestacéo de servigos efetuadasgoela do Vale do Tejexiste apenas

pu } &P} e U Perforrjanceé obligation *U % o} «<p } €& ]8} €& }vZ ]} Ju

a entrega dos bens (venda de agua) ou da prestacado do servi¢co (saneamento) ao cliente.

Prestacéo de servicos

Atividade regulada » E A] }l¢ u tSamdamento

O rédito é reconhecido com base em (i) valores minimos garantidos; ou (ii) consumos, ou seja, o rédio regista

se pelo valor do produto entre a tarifa aprovada e os consumos medidos e/ou estimados.

Atividade nado regulada

A tarifa de disponibilidade encontse suportada num contrato estabelecido com o cliente, em que o prego
do aluguer se encontra definido. O valor do contrato é reconhecido mensalmente no més a que respeita a

prestacéo do servico.

Venda de bens

Atividade requlada * EA] }¢ u tMhbastecimento de 4gua
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O rédito é reconhecido com base em (i) valores minimos garantidos; ou (ii) consumos, ou seja, o0 rédio regista

se pelo valor do produto entre a tarifa aprovada e os consumos medidos e/ou estimados.

Atividadenao regulada

A tarifa de disponibilidade encontse suportada num contrato estabelecido com o cliente, em que o prego
do aluguer se encontra definido. O valor do contrato é reconhecido mensalmente no més a que respeita a

prestacao do servico.

Componente Tarifaria Acrescida (CTA)

Nos termos dos artigos 32.° a 36.°, do Decrket n°® 94/2015, de 29 de maio, e do Artigo 12.°, n° 9 e

seguintes, do Decrethei n.° 34/2017, de 24 de marco, foi definido, respetivamente, que a EEAipresa

Portuguesa das Aguas Livres, S.A. e a Agud®jdoAtlantico, S.A. na faturagdo mensal aos seus clientes,

( SHE u pu % E o }u viul]v } " Ju%}v vd d E]( E] Agu@doVale ~ d U %
do Tejg S.A.

A cobranca da CTA é efetuada pela EPAL e pela Aguas do Tejo e Atlantico, sendo entregue/repgssada a

do Vale do Tejmediante faturacéo trimestral dAguas do Vale do TejoEPAL e a Aguas do Tejo e Atlantico.

AAguas do Vale do Tejoo %o ] o]i u ve ou vd v GEp E] "~ o] vs e U} E ]85} d <
w > %0 0 d X K & ]8} E P]*S } ve EGUu E] * "svVv e_ AWE 5 o
corresponda a abastecimento de agua ou a saneamento. O valor efetivaowro em cada trimestre pela

EPAL e pela AdTA, é faturado pataas do Vale do Tejmuelas empresas.

Fundo Ambiental

No ambito do Programa do XXI Governo Constitucional e do Ddceete® 72/2016, de 4 de novembro, 0
Estado decidiu cindir as empresas agregadas em 2015 (através dos Betnet®2/2015, n° 93/2015 e n°

94/2015, todos de9 de maio) bem como interromper a trajetéria de aumento tarifario estabelecida entéo.

Esta decisdo foi suportada num estudo de neutralidade das receitas das empresas cindidas, tendo o Estado
decidido compensar a perda de receitas das entidades cindidas pela criacdo de corredores tarifarios entre
empresast estendendo a aplicacdo da compongn S E]( E] E - ] ~Z d [ Pipee } d i} §

pela transferéncia de uma receita do Fundo Ambiental.

Acresce que, no ambito dos Contratos de Gest&o celebrados entre os gestores da AdRAG@RIle Vale
do Tejq o Estado entende que as receitas do Fundo Ambiental devem ser tidas em consideracao para efeitos

do equilibrio operacional daguas do Vale do Tejo

Neste sentido, a receita extraordinaria adicional sob a forma de apoio do Fundo Ambiental a receber em cada

ano, tem por objetivo compensar o volume de negocios que seria cobrado anualmente através da tarifa e que
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estava previsto na trajetoria de aumento tarifario das empresas cindidas, pelo que, a receita extraordinaria
] 1}v o <} (}Eu %}1} } &uv } u ] vs oU & P]eS VL ou vS }lu} E
N EA] }e_ X

Servi¢os de construcao

Ver politica contabilistica descrita na nota 2.3.6.

21.2 Detalhe e movimento

31.12.2024 31.12.2023
Vendas
Venda de agua 53.083.646 51.268.599
Componente tarifaria acrescida (CTA) 18.387.253 17.511.016
71.470.899 68.779.616
Prestacdes de Servigos
Prestacdo de servicos de saneamento 25.396.555 22.151.296
FundoAmbiental 12.178.735 12.585.186
Componente tarifaria acrescida (CTA) 5.928.545 5.471.022
43.503.835 40.207.503
Rédito de contratos com clientes 114.974.735 108.987.119
Rendimentos de construgcdo em ativos conc. (IFRIC 12 20.624.537 18.732.273
Rendimentos de construgdo em ativos conc. (IFRIC 12 20.624.537 18.732.273
Desvios Tarifarios
Agua e Saneamento 6.880.252 (2.528.382)
Desvios Tarifarios 6.880.252 (2.528.382)
142.479.524 125.191.011

Rédito decontratos com clientes

O rédito de contratos com clientes (vendas e prestacdes de servigos) ascendeu a 115,0 milhdes de euros.

31.12.2024 31.12.2023

Venda de agua 53.083.646 51.268.599
Componente tarifaria acrescida (CTA) 18.387.253 17.511.016

71.470.899 68.779.616
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Nas Vendas, para além dos valores faturados aos utilizadores relativos ao abastecimento de agua (53,1 milhdes
de euros), estdo incluidos 18,4 milhdes de euros de componente tarifaria acrescida (CTA) de abastecimento,

faturada pela EPAL aos seus clientesAdta (entre os quais se inclui a prépria EPAL, com o volume utilizado

em Lisboa).
31.12.2024 31.12.2023
Prestagdo de servigos de saneamento 25.396.555 22.151.296
Fundo Ambiental 12.178.735 12.585.186
Componente tarifariacrescida (CTA) 5.928.545 5.471.022
43.503.835 40.207.503

As prestacdes de servicos, no montante global de 43,5 milhdes de euros (40,2 milhdes de euros em 2023),
incluem 25,4 milhdes de euros relativos a valores faturadosiigmdores relativos ao servigo de saneamento
de aguas residuais, 12,2 milhdes de euros correspondentes aos valores transferidos pelo Fundo Ambiental, e
5,9 milhGes de euros relativos & componente tarifaria acrescida (CTA) de saneamento faturada aeldoAgu

Tejo Atlantico aos seus utilizadores municipais.

Rédito de constru¢do em ativos concessionados

31.12.2024 31.12.2023
Rédito de constru¢do em ativos concessionados 20.624.537 18.732.273
20.624.537 18.732.273

A Aguas do Vale ddejoaplicou o disposto na IFRIC 12 no que concerne ao rédito e gastos da construcéo. E
reconhecido assim o rédito e o0s gastos relacionados com a constru¢do e modernizacdo das suas

infraestruturas, ndo havendo, contudo, qualquer impacto em resultados.

Para o ano de 2024 o valor apurado foi de 20,6 milhdes de euros (18,7 milhdes de euros em 2023),

correspondente aos aumentos do DtDireito de Utilizacao de Infraestruturas.

Desvios Tarifarios

31.12.2024 31.12.2023
Desvios tarifarios 6.880.252 (2.528.382)
6.880.252 (2.528.382)
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Tal como referido na nota 8elativamente ao DRG de 2024, a Empresa néo registou qualquer ajustamento

para gastos potencialmente ndo aceites pela ERSAR, por:

i) Serentendimento da Administracdo que o eventual ajustamento final ao DRG apds contraditérios ndo
devera ser materialmente relevante nas demonstragdes financeiras da Empresa tendo em conta o
histérico verificado; e

ii) Por ser conviccdo da Administracdo que o DRG relevado nas demonstracdes financeiras ser a melhor

estimativa na presente data.

Adicionalmente, relativamente ao DRG de 2021, as decisdes finais enviadas pela ERSAR apés as reclamacgtes
efetuadas e apresentacdo de fundamentacdes adicionais pelas empresas do Grupo AdP, incluem gastos néo
aceites no montante de 583,2 mil euros. Nao cadendo com aquelas decisdes finais, em setembro de 2022

as empresas do Grupo AdP (Aguas do Centro Litoral, Aguas do Vale do Tejo, Aguas do Tejo Atlantico e Aguas
do Algarve), em conjunto com a AdP SGPS, apresentaram impugnacdes judiciais contra asfidessdas

ERSAR. Néo foi considerado nenhum ajustamento ao DRG de 2021, por ser entendimento da Administracao
gue o eventual ajustamento final ao DRG decorrente de sentenca judicial ndo deverd ser materialmente
relevante nas demonstracdes financeiras. ddira este respeito, € entendimento da Administracdo que a
decisdo proferida no dia 7 de dezembro de 2023, no ambito do processo interposto pela Aguas do Tejo

Atlantico, ndo tera impacto adverso relativamente as restantes impugnacdes judiciais em curso.

Relativamente ao DRG de 2022, a decisédo final enviada pela ERSAR apo0s as reclamacBes efetuadas e
apresentacéo de fundamentacgdes adicionais pela AdVT, inclui gastos ndo aceites na AdVT no montante de 141

mil euros. Nao concordando com aquelas decisdessfimai inicio de outubro de 2023 as empresas do Grupo

AdP (Aguas do Vale do Tejo e Aguas do Tejo Atlantico), em conjunto com a AdP SGPS, apresentaram
impugnacao judicial contra a decisdo final da ERSAR. N&o foi considerado nenhum ajustamento ao DRG de

2022, por ser entendimento da Administracdo que o eventual ajustamento final ao DRG decorrente de

sentenca judicial ndo devera ser materialmente relevante nas demonstracgdes financeiras.

Relativamente ao DRG de 2023, a decisdo final enviada pela ERSAR apo6s as reclamacBes efetuadas e
apresentacéo de fundamentacgfes adicionais pela AdVT, inclui gastos ndo aceites no montante de 116 mil
euros. N&o concordando com aquela decis&o final, em detem Aguas do Vale do Tejo, em conjunto com a

AdP SGPS, apresentou impugnacdo judicial contra a deciséo final da ERSAR. Em 31 de dezembro de 2024 néo
foi considerado nenhum ajustamento ao DRG de 2023, por ser entendimento da Administracdo que o eventual
ajustamento final ao DRG decorrente de sentenca judicial ndo deverd ser materialmente relevante nas

demonstragdes financeiras da Empresa.
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22. Gasto das vendas/variacao de inventarios

Em 31 de dezembro de 2024 e 2023, a rubrica do gasto das vendas/variacdo de inventarios apresenta a

seguinte desagregacao:

31.12.2024 31.12.2023
Matériasprimas 22.694.408 21.979.268
Matérias subsididrias e de consumo 4.887.222 4.939.818
27.581.629 26.919.086
Gastos de construgdo em ativos concessionados (IFRIC12 20.624.537 18.732.273
20.624.537 18.732.273

Na rubrica de matériaprimas incluise a aquisicdo de agua a outergtidades gestoras para posterior venda

aos clientes e na rubrica de matérias subsidiarias e de consumo os reagentes utilizados no tratamento de agua

e efluentes.
Matérias Matérias Total a
primas subsidiarias 31.12.2024
. - 445.739 445.739
Inventario Inicial
22.694.468 4.889.634 27.584.101
Compras
g 60 448.151 448.211
Inventario final
CMVMC 22.694.408 4.887.222 27.581.629
~ . . 20.624.537
Gastos de serv. construgdo ativos concessionados
48.206.167

Total

AAguas do Vale dbejoaplica o disposto na IFRIC 12 no que concerne ao rédito e gastos da construcdo, sendo
assumido que nado existe margem na constru¢éo, uma vez que esta atividade € subcontratada externamente a
entidades especializadas, transferindo os riscos e os retornostarceiro (que constréi), pelo que o rédito e

0s gastos associados a construgdo sao de igual montante.

23. Fornecimentos e servicos externos

23.1 Politicas Contabilisticas

Os gastos e perdas sao registados no exercicio a que respeidgpendentemente do momento do seu

pagamento ou recebimento, de acordo com o regime do acréscimo (especializagao do exercicio).

Os subsidios a exploracdo sdo diferidos e reconhecidos na demonstracdo dos resultados no mesmo periodo

dos gastos que pretendem compensar, e abatem diretamente a natureza do gasto.
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Trabalhos para a prépria empresa sdo os gastos dos recursos diretamente atribuiveis aos ativos intangiveis e
tangiveis durante a sua fase de desenvolvimento/construcdo, quando se conclui que 0s mesmos serédo
recuperados através da realizacdo daqueles ati&fo particularmente relevantes os gastos financeiros
capitalizados bem como alguns gastos com pessoal. S840 mensurados ao custo, sendo, portanto, reconhecidos
sem qualquer margem, com base em informacéo interna especialmente preparada para o efeits (custo
internos) ou nos respetivos custos de compra adicionados de outras despesas a ela inerentes. Os gastos
capitalizados séo registados diretamente demonstracdo da posi¢do financeisem passarem pela

demonstragdo dos resultados, e estdo divulgados no anexo sempre que tal for aplicavel.

23.2 Detalhe

Em 31 de dezembro de 2024 e 2023, os fornecimentos e servigos externos apresenta a seguinte decomposicao:

31.12.2024 31.12.2023
Eletricidade 10.394.820 11.025.720
Conservacao e reparagao 7.786.278 7.172.489
Trabalhos especializados 6.293.498 5.941.419
Rendas e alugueres 1.482.525 1.340.404
Subcontratos 114.526 1.007.676
Honorarios 1.401.174 872.475
Combustiveis 749.191 729.938
Seguros 409.472 398.372
Vigilancia e seguranga 255.380 317.121
Limpeza 370.508 313.900
Agua 209.018 219.147
Comunicacdes 342.919 210.377
Ferramentas desgaste rapido 183.899 180.867
Transporte danercadorias 122.548 93.330
Outros fornecimentos e servigcos externos 1.312.946 1.151.617

31.428.702 30.974.851
FSE capitalizados (57.535) (100.079))
Total FSE 31.371.167 30.874.772

Os Gastos com Fornecimentos e Servigcos Externos (FSE) ascenderam a 31,4 milhdes de euros (30,9 milhdes de

euros em 2023), o que representa um incremento de 2% face a 2023.

Os gastos com eletricidade, no valor de 10,4 milh8es de euros, séo a rubricaasonpeso em termos de

FSE em 2024, sendo que as rubricas de conservacédo e reparacao e trabalhos especializados, com 7,8 milhdes
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de euros e 6,3 milhdes de euros, respetivamente, concorrem para que estas trés rubricas em conjunto

representem cerca de 78% do total dos fornecimentos e servicos externos.

24. Gastos com Orgaos sociais

Os gastos com 0Orgdos sociais em 2024 incluem os encargos com o0s 6rgaos de fiscalizacdo da Empresa
(Conselho Fiscal e Revisor Oficial de Contas), visto que os membros executivos do Conselho de Administragédo
séo remunerados pela EPAL. Dos 3 membros do GariSiscal da Empresa apenas 2 auferiram remuneracdes

em 2024.

Em 31 de dezembro de 2024 e 2023 os gastos com 6rgaos sociais tém o seguinte detalhe:

31.12.2024 31.12.2023

Remuneragbes 53.487 50.092
Encargos sociais sobre remuneracoes 8.069 7.878
61.556 57.970

Nos termos do n.° 9 do artigo 12.° do Decrdtei n.° 94/2015, no &mbito da gestdo delegada do sistema e
enquanto a mesma se mantiver, a EPAL assumiu a posicdo contratual da sociedade nos contratos de trabalho

e acordos de cedéncia de pessoal.

Desta forma, e desde a sua criacdo (em junho de 2015), a agora Aguas do Vale do Tejo néo dispde de qualquer

colaborador nos seus quadros de pessoal.

Numero médio de colaboradores 31.12.2024 31.12.2023

Orgéos sociais 14 14

25. Gastos com o Pessoal afet@€ancessao

A gest&o delegada daguas do Vale do Tejm EPAL conduziu & necessidade de implementar um modelo de
relacionamento que permitisse a transparéncia das operagfes, de modo a assegurar que ndo haja qualquer
subsidiarizagdo cruzada, pois a gestéo do sistema por parte da EPAL é feita sem aplmag@oueemargem.
Atendendo que @dguas do Vale do Tejdio dispde de pessoal nos seus quadros, sendo que todo o servico de
gestdo operacional e administrativa € prestado pela EPAL, foi criada uma rubrica na demonstragdo dos
resultados denominada Gastos com Pessoal afetos a Concesséo, a qual em 2024 a%2ehdeilades de

euros (11,2 milhdes de euros em 2023) (gastos totais liquidos de capitalizacéo).
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31.12.2024 31.12.2023
Subcontratossestio delegada EPAL 13.214.586 11.980.488
13.214.586 11.980.488
Gastos com pessoal capitalizados (790.680) (756.849)
12.423.906 11.223.640

26. AmortizacOes, depreciacdes e reversdes do exercicio

Em 31 de dezembro de 20242623, as amortizacdes e as depreciacfes do exercicio tém o seguinte detalhe:

31.12.2024 31.12.2023
Deprecia¢des de ativos fixos tangiveis (nota 6) 354.481 362.833
Amortizacdes de ativos Intangiveis (nota 5) 32.521.528 30.718.207
Deprecia¢des do investimento contratual (nota 16) 7.410.771 7.553.218
Amortiza¢des de ativos sob direito de uso (nota 7) 457.140 586.942
40.743.920 39.221.201

A amortizacdo do Direito de Utilizacdo de Infraestruturas é calculada em funcéo da taxa de deplecdo e dos

investimentos previstos para a concessao.

27. Qutros gastos e perdas operacionais

Em 31 de dezembro de 2024 e 2023 a rubrica de gagtesacionais tem a seguinte desagregacao:

31.12.2024 31.12.2023

Impostos e taxas 880.852 780.734
Donativos 19.890 9.900
QuotizacBes 1.710 1.690
Perdas em inventarios 1.689 2571
Qutros gastos operacionais 342.220 638.467
1.246.362 1.433.362

Os impostos e taxas representam a maior parte do montante de gastos da rubrica em andlise, e respeitam
essencialmente as taxas de regulacdo e de controlo da qualidade da dgua devidas a ERSAR nos termos da

legislacao aplicavel.
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28. Outros rendimentos e ganhos operacionais

Os outros rendimentos operacionais ascendem globalmente a 349 mil euros em 2024, e sdo decompostos da

seguinte forma:

31.12.2024 31.12.2023

Rendimentos suplementares 282.502 23.327
Qutros rendimentos e ganhos operacionais 66.500 839
349.003 24.166

29. Gastos financeiros

Os gastos financeiros totalizam em 2024 um montante de 13,6 milhdes de euros, dos quais 12,0 milhdes de

euros relativos a jurosuportados.

31.12.2024 31.12.2023

Juros suportados 12.015.890 10.547.277

QOutros gastos financeiros 1.620.153 1.735.790

13.636.043 12.283.067

O detalhe dos juros suportados é o seguinte:

31.12.2024 31.12.2023
Jurossuportados BEI 5.748.852 6.144.174
Juros suportados apoio de tesouraria e suprimentos 4.700.158 3.356.015
Juros suportados operag6es de locagéo 64.265 61.306
Juros suportados outros 1.502.615 985.782
12.015.890 10.547.277

Os juros suportados ascendem a 12,0 milhdes de euros, dos quais cerca de metade se referem aos juros dos
financiamentos contratados junto do Banco Europeu de Investimentos.

Os juros suportados com os apoios de tesouraria e suprimentos do acionista maiditdRaSGP &otalizam

4,7 milhdes de euros, estando indexados a Euribor acrescidos dpreadforam amplamente afetados pelos
sucessivos incrementos das taxas de juro de mercado.

Nos outros juros estédo incluidos os juros implicitos nas rendas de integracdo de patriménio e incluem

igualmente o efeito da atualizacao da divida (IPC), nos termos da IFRS 9.
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31.12.2024 31.12.2023
Comissoes de garantia financiamentos 1.620.042 1.735.679
Outros gastos 111 111
1.620.153 1.735.790

As comissfes de garantia de financiamentos correspondem as comissdes devidas com as garantias prestadas

para os contratos de financiamento junto do BEI. Em 2024 ascenderam a 1,6 milh8es de euros.

30. Rendimentos financeiros

Os rendimentodinanceiros ascenderam, em 2024, a 9,9 milhdes de euros. Os juros de mora relativos a dividas

de clientes totalizaram 9,4 milhdes de euros.

31.12.2024 31.12.2023

Juros Obtidos Outras AplicagBes Financeiras 3.021 3.439
Juros de mora 9.403.310 9.305.620
Qutros juros (juros de clientes) 515.425 308.385
9.921.756 9.617.444

Ep E] NUEKUS E] Y% 0] ¢ &]v v JE ¢ }ve]

junto do IGCP.

Nos outros juros estdo incluidos os juros relativos a acordos de pagamento, designadamente os juros dos

Acordos de regularizac¢éo de divida (ARD).

&

%0 V

A rubrica de Juros de mora considera juros de mora por atraso nos pagamentos de clientes.

31. Imposto do exercicio

31.1 Politicas Contabilisticas

AGUAS DA/ALE DATEJQ SA

PAGINA270

%00]

-.(


http://www.adlvt.pt/index.php/pt/

) )\ AGUAS o
RELATORIO @ONTAR2024 3 VALE 0o TEJO

Grupo Aguas de Portugal

AAguas do Vale do Tegmcontrase sujeita a tributacéo em sede individual, por Imposto sobre o Rendimento

das Pessoas Coletivas (IRC), com base na respetiva matéria coletavel e as taxas de imposto aplicaveis.

A Empresa é tributada a taxa de 21%, acrescida da taxa de derrama municipal até a taxa maxima de 1,5% sobre
o lucro tributavel. Adicionalmente, acresce a taxa da derrama estadual de 3% sobre o valor de lucro tributavel
gue exceda os 1,5 milhdes de EURaatdimite de 7,5 milhdes de EUR, de 5% sobre o valor de lucro tributavel

gue exceda os 7,5 milhdes de EUR até ao limite de 35 milh8es de EUR, sendo aos montantes superiores aos 35

milh6es de EUR aplicada uma taxa de 9%.

O imposto sobre rendimento do exercicio compreende os impostos correntes e os impostos diferidos. Os
impostos sobre o rendimento sdo registados na demonstracdo dos resultados, exceto quando estédo
relacionados com itens que sejam reconhecidos diretamente nos capitais proprios. O valor de imposto corrente

a pagar, € determinado com base no resultado antes de impostos, ajustado de acordo com as regras fiscais.

A determinacéo do imposto sobre o rendimento requer determinadas interpretacdes e estimativas. Existem
diversas transacdes e célculos para 0s quais a determinacao do valor final de imposto a pagar € incerto durante
o ciclo normal de negdécios. Assim, a Emspr cumpre as orientacdes da IFRIC t2Bicerteza sobre o
Tratamento de Imposto sobre o Rendimento no que respeita a determinagdo do lucro tributavel, das bases
fiscais, dos prejuizos fiscais a reportar, dos créditos fiscais a usar e das taxas de imposttagos de
incerteza quanto ao tratamento em sede de imposto sobre o rendimento, ndo tendo resultado da aplicacéo

da mesma qualquer impacto material nas demonstracgfes financeiras.

A Empresa entende que das eventuais revisdes das declaracdes fiscais ndo resultardo correcfes materiais nas

demonstragdes financeiras que requeiram a constituicdo de qualquer provisdo para impostos.

Impostos diferidos

Os impostos diferidos sé@o reconhecidos sempre que se considerem existir diferengas temporarias provenientes
da diferenca entre a base fiscal de ativos e passivos e 0s seus valores nas demonstragdes financeiras. O imposto
diferido que surja pelo reconhecimt inicial de um ativo ou passivo numa transacdo que nao seja uma
concentracdo de atividades empresariais, que a data da transagdo ndo afeta nem o resultado contabilistico
nem o resultado fiscal, ndo é registado. Os impostos diferidos ativos séo rectothraimedida em que seja
provavel que os lucros tributaveis futuros estardo disponiveis para utilizacdo da diferenca temporaria ou

guando se espera a reversdo de um imposto diferido passivo para a mesma altura e com a mesma autoridade.

Os impostos diferidos séo calculados com base na taxa de imposto em vigor ou ja oficialmente comunicada, a
data da demonstracdo da posicdo financeeaque se estima que seja aplicavel na data da realizacao dos
impostos diferidos ativos ou na data do pagamento dos impostos diferidos passivos. As diferengas que possam
advir de alteracdes expectaveis das taxas a que irdo reverter as diferencas temipbreveis séo

consideradas na demonstracéo dos resultados.
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transacédo ou evento que lhes deu origem.

31.2 Detalhe e movimento

31.12.2024 31.12.2023

Imposto sobre o rendimentepassivo 4.185.953 -
Imposto sobre o rendimenteativo - 5.829.302
4.185.953 5.829.302

31.12.2024 31.12.2023

Total de Imposto 4.187.287 -
Retencdes na fonte (1.333) (179)
Pagamentos adicionais por conta - (848.162)
Pagamentos por conta - (4.980.961)
Imposto a pagar/recuperar 4.185.953 (5.829.302)

Em 31 dezembro de 2024, o saldo corresponde ao valor do IRC a pagar e em 31 de dezembro de 2023 ao valor

do IRC a receber. Ndo existem dividas em mora para com as entidades fiscais.

Em 31 de dezembro de 2024, a carga fissgistada apresenta o seguinte detalhe:

31.12.2024

Resultado antes de impostos 15.906.563
Diferengas temporarias 2.078.749
Lucro tributavel 17.985.312
Imposto (21%) 3.241.668
Derrama municipal 179.853
Derrama estadual 704.266
4.125.787

Tributacdo autbnoma 61.500
Beneficios fiscais -
Imposto do exercicio 4.187.287
Impostos diferidos 1.634.597
Total de impostos 5.821.884
Taxa efetiva de imposto do exercicio 36,6%
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O detalhe dos impostos em 31 de dezembro2@24 e 2023 e o movimento ocorrido nos exercicios findos

naquelas datas € como segue:

31.12.2024 31.12.2023
Imposto sobre o rendimento do exercicio 4.187.287
Insuficiéncia de Estimativa de Impostos 55.723
Excesso de Estimativa de Impostos - (8.336)
4.243.010 (8.336)
Imposto diferido 1.634.597 (3.986.227)
5.877.607 (3.994.563)
31.12.2024 31.12.2023
Impostos diferidos ativos 44.087.233 44.615.842
Impostos diferidos passivos 62.716.939 61.610.950

(18.629.706)

(16.995.109)

2024:
2023 Saldo Inicial Reclassific. Dotagéo Utilizacéo Saldo Final

Taxa de IRC 21,00% -1,00% 20,00% 20,00% 20,00%
Taxa de Derrama 5,25% 0,25% 5,50% 5,50% 5,50%
Efeito IFRIC 12

Dif. Amortizagao/subsidios investimento realizado 33.679.448 - 3.472.923 3.435.311 33.717.059

Ajust. transicdo subsidios 6.717.268 (4.416.287) - 104.590 2.196.391

Amortizag6es Investimento futuro 128.077.253 - 8.533.256 - 136.610.509
Outros 367.149 - - - 367.149
Prejuizos fiscais 3.157.561 - - 3.157.561 -
Base de incidéncia 171.998.680 (4.416.287) 12.006.179 6.697.463 172.891.109
Imposto diferido ativo reconhecido 44.615.842 (1.882.332) 3.061.576 1.707.853 44.087.233

2023 Saldo Inicial Reclassific. Dotagéo Utilizac@o Saldo Final

Taxa de IRC 21,00% -1,00% 20,00% 20,00% 20,00%
Taxa de Derrama 5,25% 0,25% 5,50% 5,50% 5,50%
Passivos por impostos diferidos
Efeito IFRIC 12

Dif. Amortizagao/subsidios investimento realizado 12.092.685 6.991.751 2.101.868 3.090.041 18.096.263

Ajust. transicdo investimento futuro 19.647.304 (2.575.464) - 775.993 16.295.847

Efeito IFRIC 12 (exercicio) - Subsidio futuro 6.035.576 - - - 6.035.576
Desvio de recuperagéo de gastos 198.640.840 - 6.880.252 205.521.092
Base de incidéncia 236.416.405 4.416.287 8.982.120 3.866.034 245.948.778
Imposto diferido passivo reconhecido 61.610.950 (198.613) 2.290.441 985.839 62.716.939
2023:
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2023 Saldo Inicial Reclassific. Dotagéo Utilizagéo Saldo Final

Taxa de IRC 21,00% 0,00% 21,00% 21,00% 21,00%
Taxa de Derrama 5,25% 0,00% 5,25% 5,25% 5,25%
Efeito IFRIC 12

Dif. Amortizagao/subsidios investimento realizado 30.794.710 - 2.884.738 - 33.679.448

Ajust. transicdo subsidios 6.821.858 - - 104.590 6.717.268

AmortizagBes Investimento futuro 120.102.886 - 7.974.367 - 128.077.253
QOutros 737.149 - - 370.000 367.149
Prejuizos fiscais - 3.157.561 3.157.561
Base de incidéncia 158.456.603 - 14.016.667 474.590 171.998.680
IRC 33.275.887 - 2.943.500 99.664 36.119.723
Derrama 7.785.160 - 735.875 24916 8.496.119
Imposto diferido ativo reconhecido 41.061.046 - 3.679.375 124.580 44.615.842

2023 Saldo Inicial Reclassific. Dotagéo Utilizacédo Saldo Final

Taxa de IRC 21,00% 0,00% 21,00% 21,00% 21,00%
Taxa de Derrama 5,25% 0,00% 5,25% 5,25% 5,25%
Passivos por impostos diferidos
Efeito IFRIC 12

Dif. Amortizagao/subsidios investimento realizado 10.431.860 - 1.660.825 - 12.092.685

Ajust. transicdo investimento futuro 20.423.297 - - 775.993 19.647.304

Efeito IFRIC 12 (exercicio) - Subsidio futuro 6.035.576 - - - 6.035.576
Desvio de recuperagéo de gastos 201.169.222 - - 2.528.382 198.640.840
Base de incidéncia 238.059.954 - 1.660.825 3.304.374 236.416.405
IRC 50.204.016 - 348.773 693.919 49.858.870
Derrama 11.838.366 - 87.193 173.480 11.752.080
Imposto diferido passivo reconhecido 62.042.382 - 435.967 867.398 61.610.950

32. Saldos e transacdes com entidades relacionadas

As transacbes com os Municipios acionistasAdaas do Vale do Tejesultam da atividade normal da

Empresa (servigos de abastecimento e saneamento).

As transacdes com outras empresas do Grupo AdP resultam de servigos prestados por estas a Aguas do Vale

do Tejo, bem como aos suprimentos e apoios de tesouraria concedidos & Empresa pela AdP SGPS.
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AdP-Aguas  AdP Energia,  AdP Valor Aguasdo  AgdA-Aguas  Aguasde  AguasdoTejo  EPAL SA. Aguasdo  Simarsul, SA.  Municipios  Municipios Nao
2024, de Portugal, SA. SA. Centro Litoral, Publicas  Santo André,  Atlantico, S.A. Norte, S.A Acionistas Acionistas
SGPS, SA SA. Alentejo, S.A. SA.

Ativo

Accionistas - Emprestimos

Clientes 271 - 2204 190 5 468 882 153175 49 184 092 499 655

Acréscimos Rendimentos 22711 62771 58 503 - -

Ativos Financeiros Justo Valor (ARD) - - - - - - 7561 483 38 940

Outras contas a receber - 8831 - - - - - 5861 1097 726 478 004
Total 8831 22982 62771 2204190 5 468 882 211678 5861 57 843 300 1016 599
Passivo

- 98 181 818 - - - - - - -

Fornecedores 4409 3544 615 25441 - 2229 488 574 9657 532 1216510

Acréscimos Gastos 484 970 3568 3520 38393 - 1475042 - - -

Outras contas a pagar - - - - - 2377 5393 547 - 5689 2160 543 120 056
Total 98 671197 7111 4135 25441 38393 2377 9098 077 574 5689 11818076 1336 566
Rendimentos

Vendas e prestagdes servigos - 213733 581175 29591772 4272415

Outros e ganhos B 7180 - B - - -

Juros - - - 3400717 2935
Total - 7180 213733 581175 32 992 489 4275350
Gastos

CMVMC - - - 297 424 - 19083 978 7307 - -

Fornecimento e serv. Externos 2740 316 57 058 70124 24604 (1915 824) 98 610 14 389

Gastos com pessoal afeto & a - - - - - 13183913 - -

Gastos Financeiros 6320 201 - 275094 268 274

Outros Gastos - - - - - 13 505 - 16 184 -
Total 9060 516 57 058 70124 297 424, 24,604 30 640 666 7307 383 068 14389
2023:

AdP - Aguas AdP Valor AdP Energias, Aguasdo Tejo EPAL,S.A. Aguasdo Simarsul, S.AA.  Aguasde Aguasdo  AgdA - Aguas Municipios Municipios Ndo

2023 de Portugal, SA. SA. Atlantico, S.A. Norte, S.A Santo André, Centro Litoral, Publicas Acionistas Acionistas
SGPS, S.A S.A. S.A. Alentejo, S.A.

Ativo

Accionistas - Emprestimos

Clientes - 2389723 5132390 108 092 34 525 - 54126 649 315717

10¢ - 171775 39 338 31740 62 771 - -

Ativos Financeiros Justo Valor (ARD) - - - - - - - - 77879

Outras contas a receber - - - - - 5861 - - 1097937 535 815
Total - - - 2389723 5304165 147 429 5861 66 265 62771 55224 586 929 411
Passivo

Accionistas - Suprimentos 105 090 909 - - - - -

Fornecedores - 46 215 2182 - 1890292 638 - - 17096 11197744 1276 263

Acréscimos Gastos 496 357 3520 553 - 1630447 - 24131 - - -

Outras contas a pagar - - 20921 5813224 5689 - - - 2622920 92610
Total 105 587 266 49 735 2734 20921 9333963 638 5 689 24131 ° 17096 13 820 664 1368 874
Rendimentos

Vendas e prestacoes servicos - - 566 293 193 218 28501 700 3893134

Outros e ganhos - - - - - - -

Juros - - - - - - 147 670 (406 245)
Total ® > o > 566 293 ° 193218 - 28649370 3 486 890
Gastos

CMVMC - - - - 18115312 6009 - - 244 661 - -

Fornecimento e serv. Externos 2636 456 35556 39777 - (2115 330) - 24131 - - 92 495 19 841

Gastos com pessoal afeto a concessédo - - - 12036 826 - - - - -

Gastos Financeiros 5091 693 - 524 296 - - - - -

Outros Gastos - - - - 11494 - - - - 21658 (11 250)
Total 7728 149 35 556 39 777 - 28572598 6009 24131 = 244 661 114 153 8590
Dividendos - - - - - -

33.

Investimento Contratual

A estimativa de compromissos financeiros assumidos pela Empresa néo relevados na demonstracdo da

posicéo financeira, decorrentes da celebracdo do contrato de concessado relativamente a investimentos

iniciais, renovacao e expansao a efetuar no decorrer dimgde remanescente de concesséo, apresesgalo

seguinte modo:

Investimento Investimento
Investimento contratual ndo  contratual ndo
Investimento Investimento Investimento  contratual ndo realizado (N+2 .. realizado
contratual ja efetuado em curso realizado (N+1) N+5) (>N+5)
dezembro 2024 1.177.693.606 1.008.662.950 31.477.162 11.658.660 29.119.167 96.775.667
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34. Honorarios de auditoria e revisao legal

Os honorarios d®evisio legal de contas da Aguas do Vale do Tejo no exercicio de 2024 foram os seguintes:

Revisao legal Outros
Contas Servigos
Deloitte & Associados SROC 12.413 -
12.413 -

35. Informacdes exigidas por diplomas legais

Art.° 397.° do Cdodigo das Sociedades Comerciais

Relativamente aos seus administradores, a sociedade Aguas do Vale do Tejo, S.A., ndo lhes concedeu quaisquer
empréstimos ou créditos, ndo efetuou pagamentos por conta deles, ndo prestou garaotigacdes por
eles contraidas e néo lhes facultou quaisquer adiantamentos a remuneragées. Também nao foram celebrados

guaisquer contratos entre a sociedade e 0s seus administradores, diretamente ou por pessoa interposta.

Art.° 324.° doCddigo das Sociedades Comerciais

Aproveitando a faculdade que Ihes era concedida pelo Dedreta.® 94/2015, alguns dos acionistas optaram
por exercer o direito de alienacdo a sociedade da totalidade das suas participagBes sociais, correspondentes
as acdes de que ficaram titulares no mento da constituicdo da Empresa. Esta alienacédo é efetuada nos

termos dos artigos 39.° e 40.° do referido Decrétei.

Conforme disposto no artigo 41.° do Decrdtei n.° 94/2015, apés a concretiza¢do da venda das participacfes
sociais dos municipios a entdo LVT, nos termos dos artigos 39.° e 40.°, esta deve alienar a totalidade das
participacdes sociais adquiridas, disponpara o efeito, do direito de alienacdo a AdRPAguas de Portugal,

SGPS, S. A., de cada uma das referidas participagdes no seu capital social, pelo respetiveapresigdie

Em 2017 a Empresa procedeu a alienacao das acdes originarias do muei@pita e no d&mbito da ciséo as
acdes do municipio de Mafra transitaram para a Aguas do Tejo Atlantico. Em 2018 conaretizalienacio

das ac¢0es originarias do municipio de Reguengos de Monsaraz e da Associagéo de Municipios da Cova da Beira.
Assim, no final do exerciciofguas do Vale do Tejéio detém quaisquer acdes proprias.

Art.° 21.° do Decretelei n°411/91, de 17 de setembro

Declarase que ndo existem dividas em mora da Empresa ao Setor Publico Estatal, nem a Seguranca Social, e
gue os saldos contabilizados em 31 de dezembro de 2024 correspondem a retencdo na fonte, descontos e

contribuicBes, referentes a dezembro, e cujo pagato se efetuara em janeiro do ano seguinte.
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36. Outros Assuntos

Nada a referir.

37. Eventos subsequentes

Relativamente ao DRG de 2024, a Empresa néo registou qualquer ajustamento para gastos potencialmente

nao aceites pela ERSAR, por:

i) Por ser convic¢do da Administracdo que o DRG relevado nas demonstra¢des financeiras ser a melhor
estimativa na presente data; e

i) Ser entendimento da Administracao que o eventual ajustamento final ao DRG apds contraditérios ndo
devera sermaterialmente relevante nas demonstra¢fes financeiras tendo em conta o histérico

verificado.

A Administracdo da Aguas do Vale do Tejo, ndo tem conhecimento, em 5 de marco de 2025, data da aprovacéo

destas contas, de qualquer outro evento subsequente com impacto significativo nas contas apresentadas.

O Conselho de Administracao

Carlos Manuel Martins

Presidente Executivo

Luisa Maria Branco dos Santos Mota Delgado Rui Manuel Gongalves Lourengo TelmaSusana Rodrigues Correia
VicePresidente Executivo Vogal Executivo Vogal Executivo

Jorge Manuel Alves de Faria Fermelinda de Jesus Pombo Carvalho Joaquim Bernardo dos Santos Diogo
Vogal ndo Executivo Vogal ndo Executivo Vogal ndo Executivo

O Contabilista Certificado

MarcosFaria Miguel
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SOBRB RELATORIO E CONTAS RELATIVZ

RELATORIO

Em cumprimento ds disposicoes legais e estatutarias aplicaveis, o Cons&hal emite o presente
Relatério eParecer sobre o Relatéride Gestao e restantes documentos de prestacao de coddas
Sociedade Aguas do Vale do Tejo, S.A., apresestaelo Conselho de Administragéo)atvamente ao

exercicio de 24.

O Conselho Fiscal, nomeado em Assembleia Geral ordinatiddienovembrode 2@3, acompanhou a

gestéo da Aguas do Vale do Tejo, S.A. e a evoluco dos seus negérimediante contactos e reunides

com 0s seus principais responsaveajser através da leitura das atas das reunifes do Conselho de
Administracice da informacao financeira preparada regularmente pela Sociedade e disponibilizada ao
Conselho Fiscal. Efetuou reunibes, tendo contado, sempre que necessario, com a presenca do
Administrador resporével pelo pelouro financeiro, da Dire¢cdo Administrativa e Financeira e do Revisor

Oficial de Contas

O Conselho Fiscal obteve todos os esclarecimentos solicitados e dispds da documentagéo que considerou

necessaria ao desempenho das suas funcdes

Em cumprimento das disposi¢es legais e estatutarias aplicaveis, o Conselho Fiscal emitiu um Parecer
sobre o Plano de Atividades e OrcameffAO)para 0 ano de2024. O PAO para 2024 aguarda ainda
aprovacao pelatutelas.No que se refere ao cumprimento das metas e objetivos estabelecidos no PAO,
os resultados obtidos alcangaram na generalidade as metas definidas, conforme constauwtosmtos

de prestacéo de contasom excecédo do investimen{mferior ao previsto en30%)

No ambito das suas competéncias, o Conselho Fiscal verificou igualmente o cumprimento das obrigacfes
definidas no artigo 44.° do Decretaei n.° 133/2013, de 3 de outubro, tendo emitido os respetivos
pareceres sobre os Relatérios Trimestrais de Execucgan@ntal, referentes aos trés primeiros

trimestres de 2024, que foram remetidos as entidades competentes.

O Conselho Fiscal analisou a evolugéo das dividas vencidas a mais de 90 diese tshsiyvado uma
reducdo do seu valoR(737.113euros em 2024, que compara co;988.994euros em 2023). Tal como
justificado no ponto 4 da sedo relativa ao Cumprimentos das obrigacdes legais, no Relatério e Contas,

aAguas do Vale do Tejo, Sndio tem pagamentos em atraso em 2024.

Aguas do Vale do Tejo, S.A.
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10.

11.

12.

13.

14.

Em observanciaom oartigo 420.° do Cdédigo das Sociedades Comerciais, 0 Conselho Fiscal procedeu a
verificacdo d cumprimento das normas legaisstatutarias, aplicaveiao setor empresarial do Estado
(SEE)designadamente, do cumprimento das orientacdes legais relativasnaisneracdes vigentes em

2024, as quais se encontram convenientemente divulgadas no ReladériGestaoe no Relatério de

Governo Societario

Nada chegou ao nosso conhecimento que nos leve a concluir que a analise apresentada no Relatério de

Gestéo sobre o cumprimento das orientacdes legais estejecorreta.

Os pressupostos utilizados na preparacéo e apresentacdo das demonstracdes financeiras sdo baseados
no Estudo de Viabilidade Econdémica e Finano@hEFapOs cisdpo qual,até a data ndo foiaprovado

pelo Concedente e pela ERSAR
No dominio das remuneracdes foi dado cumprimento as orientacées remuneratérias vigentes4em 202

A Aguas do Vale ddejo, S.A. apresentdgualmente, e com referéncia a 242 Relatério de Governo
Societario, previsto no n.° 1 do artigo 54.° do Decrk#d n.° 133/213, de 3 de outubro, de acordo com o

modelo disponibilizado pela UTAM, tendo este Conselho Fiscal emitido Parecer favoravel ao mesmo

Em23 de novembro de 202® Conselho de Administrac&oubmeteu junto da UTAM uma proposta de
objetivos, incluindo indicadores e respetivas metas, para o mandato-2023 aguardando nesta data

a respetiva aprovacao da proposta apresentaflinto o expostonéo é possivelo Conselho Fiscal da
Aguas do Vale do Tejs.Aaferir, & preserg data, o grau de execucdo dos objetivos fixados referidos
contratos de gestéo, sendca&aliacéo do desempenho do Conselho de Administracéo feita por referéncia

aos obijetivos e indicadores de desempenho anuais propostos.

O Conselho Fiscal apreciou a Certificacdo Legal das Contas, emitidale marcode 2025, nos termos

da legislacdo em vigor, pelo Revisor Oficial de Contas, anglisl duas énfases, que aqui se ddo como
reproduzidag integra matérias relevantes de auditoria e 0s outros requisitos legais, que aqui se ddo como
reproduzidos, e obteve deste os esclarecimentos que entendeu necessarios inerentes ao exercicio das

suas funcdes.

Em consequéncia do trabalho desenvolvido, o Conselho Fiscal considera que o RidaBwitselho de
Administracdo eas demonstracdes financeiras (as quais compreendem a Demonstracdo da posicédo
financeira em 31 de dezembro deZ2l)asDemonstracdes dos resultados por naturezas e do rendimento
integral, a Demonstracdo das variacdes do capital préprio, a Demonstracdo dos fluxos de caixa do
exercicio findo naquela data e as Notas as demonstracdes financeiras) sdo adequados a compreenséo da
situagdo patrimonial déSociedade no fim do exerciciblo entanto, e sem afetaa nossa opinido

chamamos a atencao para as seguintes situagdes:

Aguas do Vale do Tejo, S.A.
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a) O Conselho de Administragdo submeteu junto da UTAM uma propostdjdivos, incluindo
indicadores e respetivas metas, para o mandato 28235, dando cumprimento ao disposto no
art.° 18.° do Decretelei n.° 71/2007, de 27 de marco (Estatuto do Gestor Pdblico), na sua atual
redacéo, conjugado com o disposto no n.° 13aib® 3° da Portaria n.° 31-A/2021, de 23 de
dezembrqaguardando nesta data a respetiva aprovacéo da proposta apresentada. Pelo exposto,
0s objetivos de gestanao foram objeto de avalidip.

b) A Aguaglo Vale do Tejo, S.Ainda niorecebeu o projeto de decisdo da ERSAR soldesvio
de Recuperacédo de Gastos do ana20@4, desvio esse qué deficitaria Consequentemente, a
Aguas do Vale do Tejo, S.feconheceu o desvio de recuperacdo de gastos pela melhor
estimativa a data, considerando que eventuais ajustamentos que possam vir a existir apés o
contraditorio ndo serdo materialmente relevanteal como divulgadmas Notadl.2,8.2,21.2 e

37 do Anexo.

15. O Conselho Fiscal salienta toda a colaboracdo que obteve do Conselho de Administracdo, do Revisor

Oficial de Contas e d&ervicos da Sociedade.

PARECER

Em consequéncia do acima referido, m&alho Fiscal € da opinido gastéo reunidas as condicdes para

que a AssembleiGeral daAguas do Vale do Tejo, Safdrove:

a) O Relatdrio do Conselho de Administracédo e as Contigduais de 2p4; e

b) A proposta de aplicagdo dos resultados formulada pelo Conselho de Administragdo no seu Relatério.

Lisboa 11 de margcode 2®@5

O Conselho Fiscal

Ana Isabel Abranches Pereira de Carvalho Morais

(Presidente)

Aguas do Vale do Tejo, S.A.
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Claudia Maria Veiga Tavares da Silva
(Vogal)

Antonio Manuel Pina Fonseca
(Vogal)

Aguas do Vale do Tejo, S.A.
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CERTIFICACAO LEGAL DAS CONTAS

RELATO SOBRE A AUDITORIA DAS DEMONSTRACGES FINANCEIRAS
Opinido

Auditdmos as demonstragdes financeiras anexas da Aguas do Vale do Tejo, S.A. (“Entidade”), que compreendem a
demonstragdo da posigdo financeira em 31 de dezembro de 2024 (que evidencia um total de 981.438.929 Euros e
um total de capital proprio de 239.249.899 Euros, incluindo um resultado liquido de 10.028.956 Euros), a
demonstragdo dos resultados e do rendimento integral, a demonstragio das variagdes do capital préprio e a
demonstragdo dos fluxos de caixa relativas ao ano findo naquela data, e o anexo as demonstragdes financeiras,
incluindo informagGes materiais sobre a politica contabilistica.

Em nossa opinido, as demonstragdes financeiras anexas apresentam de forma verdadeira e apropriada, em todos
os aspetos materiais, a posi¢do financeira da Aguas do Vale do Tejo, S.A. em 31 de dezembro de 2024 e 0 seu
desempenho financeiro e fluxos de caixa relativos ao ano findo naguela data de acordo com as Normas
Internacionais de Relato Financeiro (IFRS) tal como adotadas na Unido Europeia.

Bases para a opinido

A nossa auditoria foi efetuada de acordo com as Normas Internacionais de Auditoria (ISA) e demais normas e
orientagdes técnicas e éticas da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas. As nossas responsabilidades nos termos
dessas normas estdo descritas na secdo “Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragdes
financeiras” abaixo. Somos independentes da Entidade nos termos da lei e cumprimos os demais requisitos éticos
nos termos do cddigo de ética da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas.

Estamos convictos de que a prova de auditoria que obtivemos é suficiente e apropriada para proporcionar uma
base para a nossa opinido.

Enfases

Conforme divulgado na Nota 8 do Anexo as demonstragdes financeiras, o Desvio de Recuperagio de Gastos
(“DRG”) corresponde a corregao (positiva no caso de défice e negativa no caso de superavit) a registar ao rédito
das atividades reguladas, para que este se apresente de acordo com a ERSAR (“Entidade Reguladora dos Servigos
de Aguas e Residuos”) , nomeadamente no que diz respeito a recuperagdo integral dos gastos e remuneragdo
anual garantida aos acionistas. Em 31 de dezembro de 2024, a rubrica de “Desvio de Recuperagio de Gastos” da
demonstracdo dos resultados e do rendimento integral, apresenta um défice de 6.880.252 Euros. O referido
montante foi estimado pelo Conselho de Administragdo, ndo tendo sido ainda aprovado pela ERSAR.

N
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Conforme divulgado na mesma nota do Anexo as demonstragdes financeiras, é convicg3o do Conselho de
Administragdo que o DRG do exercicio findo em 31 de dezembro de 2024 corresponde a melhor estimativa na
presente data e que o montante referido sera aprovado pela ERSAR.

Tal como divulgado na Nota 1.2 do Anexo as demonstragdes financeiras, as demonstragdes financeiras foram
preparadas com base na informagdo mais atualizada sobre a concessdo, nomeadamente no que se refere aos
valores de investimento, prazo de concessdo, caudais e as proprias tarifas aprovadas. Os pressupostos utilizados
sdo parte integrante do Estudo de Viabilidade Econdmica e Financeira (“EVEF”) da concessdo apds efeito da cisdo
submetido a apreciagdo da ERSAR e do Concedente, ainda ndo tendo sido obtida aprovagdo até a presente data.

A nossa opinido ndo é modificada em relagdo a estas matérias.
Outras matérias

As demonstragGes financeiras da Entidade em 31 de dezembro de 2023 foram auditadas por outra Sociedade de
Revisores Oficiais de Contas, cuja Certificagdo Legal das Contas datada de 8 de marco de 2024, n3o inclui reservas
e inclui duas énfases sobre os assuntos referidos na sec¢do Enfase acima.

Responsabilidades do 6rgdo de gestdo e do 6rgdo de fiscalizagio pelas demonstragdes financeiras
0 drgdo de gestdo é responsavel pela:

- preparagdo de demonstragdes financeiras que apresentem de forma verdadeira e apropriada a posic3o
financeira, o desempenho financeiro e os fluxos de caixa da Entidade de acordocom as Normas
Internacionais de Relato Financeiro (IFRS) tal como adotadas na Unido Europeia;

- elaboragdo do relatério de gestdo nos termos legais e regulamentares aplicéveis;

- criagdo e manutenc¢do de um sistema de controlo interno apropriado para permitir a preparagio de
demonstragdes financeiras isentas de distor¢do material devido a fraude ou erro;

- adogdo de politicas e critérios contabilisticos adequados nas circunstancias; e

- avaliacdo da capacidade da Entidade de se manter em continuidade, divulgando, quando aplicavel, as
matérias que possam suscitar duvidas significativas sobre a continuidade das atividades.

0 drgdo de fiscalizagdo é responsavel pela supervisdo do processo de preparagio e divulgacio da informacdo
financeira da Entidade.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragdes financeiras

A nossa responsabilidade consiste em obter seguranca razoavel sobre se as demonstragdes financeiras como um
todo estdo isentas de distorgSes materiais devido a fraude ou a erro, e emitir um relatdrio onde conste a nossa
opinido. Seguranga razodvel é um nivel elevado de seguranga mas ndo é uma garantia de que uma auditoria
executada de acordo com as ISA detetara sempre uma distor¢do material quando exista. As distor¢Ges podem ter
origem em fraude ou erro e sdo consideradas materiais se, isoladas ou conjuntamente, se possa razoavelmente
esperar que influenciem decisdes econémicas dos utilizadores tomadas com base nessas demonstragdes
financeiras.
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