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MENSAGEM DO PRESIDENTE

A evolugdo do contexto pandémico em que vivemos durante o ano de 2021 n3o deixou de afetar a
atividade da Aguas do Vale do Tejo, sendo que a nossa atuacio foi sempre pautada por garantir a
continuidade e qualidade do servi¢o publico, bem como a permanente seguranca dos trabalhadores, o

que concluido que foi 0 ano nos orgulha a todos ter sido conseguida com assinalavel sucesso.

A opgédo pelo modelo preconizado pelo Estado Portugués, combinando solidariedade e coesdo nacionais,
através de incentivos a eficiéncia, tendo permitido assegurar a sustentabilidade empresarial da Aguas do
Vale do Tejo, no intuito Ultimo da melhoria da qualidade dos servicos publicos de abastecimento de &gua
e de saneamento, permitiu a Empresa ultrapassar com maior facilidade as dificuldades sentidas nestes
Gltimos dois anos bastante atipicos, em que todos tivemos a necessidade de nos adaptar a uma realidade

muito diferente daquela a que estdvamos habituados.

Importa assim manifestar o aprego aos nossos clientes e parceiros pela manutencéo e refor¢o da confianca
na Aguas do Vale do Tejo, bem como aos nossos acionistas e & tutela governamental, pelo apoio e
confianga demonstrado no acompanhamento da atividade da empresa.

Essencial para os resultados alcangados, salienta-se o papel da EPAL, entidade em quem foi delegada a
gestdo do sistema multimunicipal do Vale do Tejo, sendo que os trabalhadores e trabalhadoras afetos a
gestdo delegada que, ao longo do ano, com o seu empenho e profissionalismo, souberam dar sempre o

melhor de si, contribuiram decisivamente para os resultados alcangados.

No aspeto econdmico, apraz-nos registar que no ano de 2021 a Aguas do Vale do Tejo alcancou a melhor
performance econémica e financeira desde que foi constituida, apresentando um superavit de 12 milhdes
de euros, e salientar que o resultado gerado pelas operagdes (antes do efeito do desvio de recuperagio
de gastos) apresentou um valor positivo de 12 milhdes de euros, superior em cerca de 50% ao alcancado
em 2020. Regista-se ainda a reiterada e continua diminuicdo do financiamento da empresa que, desde

2017, totaliza um valor acumulado de 46,6 milhdes de euros.

Ao nivel do investimento, verificou-se em 2021 uma execugdo superior em cerca de 37%, tendo-se atingido
o valor de 16,2 milhdes de euros, apesar de ter sido fortemente condicionado pelas restrices resultantes

da pandemia, e ainda muito significativamente pelas disrupgdes ocorridas no mercado da construc3o civil.

AGUAS DO VALE DO TEIO, SA PAGINA 3 & . SX(



/

NAGUAS 0o
RELATORIO E CONTAS 2021 \;?\ VALE oo TEJO

Grupo Aguas de Portugal

Embora todas estas condicionantes venham a ter impacto na execugdo dos préximos anos, iremos
desenvolver todos os esforcos para acautelar e mitigar esses constrangimentos.

Estes sdo resultados que nos orgulham a todos, atendendo que as proje¢des constantes nos estudos de
viabilidade iniciais apresentavam uma trajetéria de recuperagdo mais prolongada temporalmente, e que

se tem vindo consecutivamente conseguir antecipar, sem influenciar a atividade operacional da empresa.

Por ser um processo estruturante e que acreditamos ser gerador de uma melhoria significativa na atividade
da Aguas do Vale do Tejo, importa mencionar a reorganizagdo organizacional que a EPAL promoveu
durante o ano de 2021, a qual teve como um dos principais objetivos adaptar a sua estrutura
organizacional & gestdo delegada da AdVT, apds o processo de cisdo ocorrido em 2017. Esta alteracdo ira
potenciar ainda o aumento da eficiéncia organizacional, através da simplificacdo de tarefas e otimizagdo

dos processos internos empresariais, com a implementagdo de novas técnicas e metodologias.

Apesar de tudo, claro estd que a atividade da Aguas do Vale do Tejo ndo deixou de ser afetada pelos
constrangimentos decorrentes da pandemia, tendo contudo, sob a esfera da gestdo delegada da EPAL,
atuado em todas as suas areas de intervencdo, de modo a poder implementar as medidas que permitissem
garantir a eficaz gestdo da situagdo pandémica. Ao longo deste relatério todas as atividades efetuadas
encontram-se detalhadamente descritas, ressalvando que o foco da empresa assentou sobretudo na
gestdo e mitigagdo do risco, promovendo a imediata e plena adaptacdo as contingéncias que ao longo
do ano eram colocadas, assegurando desta forma a continuidade plena da atividade e, consequentemente,

do negécio.

Apesar de todas as adversidades e dificuldades que estes Gltimos dois anos nos foram colocadas, quero
expressar uma palavra de reconhecimento aos trabalhadores e trabalhadoras do universo EPAL e Aguas
do Vale do Tejo, pela exceléncia do trabalho realizado o qual, com a permanente cooperagdo dos
municipios envolvidos, e com a preciosa ajuda da Entidade Reguladora e da Tutela, nos permitiram

alcancar uma melhoria da sustentabilidade e dos indicadores de qualidade de servigo da empresa.
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A - RELATORIO DE GESTAO (A Empresa)

Missdo, objetivos e politicas

A Aguas do Vale do Tejo tem por missdo a gestdo do sistema multimunicipal de abastecimento de agua
e de saneamento do Vale do Tejo, num quadro de eficiéncia e sustentabilidade ambiental, econdmica,
social e cultural, contribuindo para a melhoria da qualidade de vida dos cidaddos e para o desenvolvimento

socioecondmico das regides servidas pelo sistema.

A gestdo do sistema foi delegada na EPAL nos termos previstos no Decreto-Lei de constituicio da
sociedade. No ambito da gestdo delegada do sistema, a EPAL assume, também, a obrigacdo de gestdo
das infraestruturas a ele afetas, de modo a viabilizar a respetiva exploragdo nos termos da legislacdo

aplicavel e do contrato de concesséo.

A empresa pretende continuar a ser referéncia no setor da Agua, orientando-se pelas melhores praticas,
numa perspetiva de desenvolvimento sustentavel, preservando o recurso natural de que depende e o

ambiente.

A gestdo da empresa decorre num contexto de procura permanente da sua sustentabilidade econdmica
e financeira, seguindo os principios da ecoeficiéncia e da responsabilidade social e ambiental. A
preservagdo da agua enquanto recurso estratégico essencial a vida, o equilibrio e melhoria da qualidade
ambiental, a equidade no acesso aos servicos basicos e a promoc¢do do bem-estar através da melhoria da

qualidade de vida das pessoas s&o os valores fundamentais da Aguas do Vale do Tejo.

A Empresa

O Decreto-Lei n.° 94/2015, de 29 de maio, criou um novo sistema multimunicipal, por agregacio de
sistemas multimunicipais ja existentes, e constituiu a respetiva entidade gestora, a Aguas de Lisboa e Vale

do Tejo, SA (AdLVT), atribuindo-lhe a exploragdo e a gestdo concessionada daqueles sistemas. O sistema
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em apreco havia resultado da agregacdo de oito sistemas multimunicipais (cuja populacéo residente
abrangia cerca de 1,1 milhdes de habitantes na atividade de abastecimento de agua e 3,7 milhges de
habitantes na atividade de saneamento de &guas residuais), que se extinguiram no dia da constituigdo do
novo sistema, e eram geridos pelas antigas empresas Aguas do Zézere e Cda, Aguas do Centro, Aguas do

Norte Alentejano, Aguas do Centro Alentejo, Aguas do Oeste, Sanest, Simtejo e Simarsul.

No dmbito do processo de reorganizagdo do setor de abastecimento de dgua e saneamento de aguas
residuais e na sequéncia da publicagdo do Decreto-Lei n® 34/2017, de 24 de margo, que promoveu a cisdo
do sistema multimunicipal de abastecimento de &gua e de saneamento de Lisboa e Vale do Tejo, foram
criados dois sistermas multimunicipais de saneamento de aguas residuais: o sistema da Grande Lisboa e
Oeste e o Sistema da Peninsula de Setdbal, e foi redenominada a sociedade Aguas de Lisboa e Vale do

Tejo para Aguas do Vale do Tejo, tendo sido substancialmente alterado o seu dmbito territorial.

Dos anteriores oito sistemas agregados mantiveram-se na Aguas do Vale do Tejo cinco, sendo que um
deles apenas na atividade de abastecimento. Os sistemas de saneamento anteriormente geridos pela
Sanest, Simtejo e Aguas do Oeste passaram, com a cisdo em apreco, a ser da responsabilidade da Aguas
do Tejo Atlantico, e o sistema de saneamento anteriormente gerido pela Simarsul passou a ser gerido pela

“nova” Simarsul.

O sistema multimunicipal de abastecimento de agua e de saneamento do Vale do Tejo, resultante de ciséo
do sistema multimunicipal de abastecimento de dgua e de saneamento de Lisboa e Vale do Tejo, abrange

agora os seguintes municipios:

e No abastecimento de 4gua e saneamento de &guas residuais, os municipios de Aguiar da Beira,
Alandroal, Aimeida, Alter do Ch&o, Alvaiazere, Arronches, Avis, Belmonte, Borba, Campo Maior,
Castanheira de Péra, Castelo Branco, Castelo de Vide, Celorico da Beira, Crato, Entroncamento,
Elvas, Evora, Ferreira do Zézere, Figueira de Castelo Rodrigo, Figueiré dos Vinhos, Fornos de
Algodres, Fronteira, Funddo, Gavido, Gouveia, Guarda, Idanha-a-Nova, Macdo, Manteigas,
Marvao, Meda, Monforte, Mourdo, Nisa, Oleiros, Oliveira do Hospital, Pampilhosa da Serra,
Pedrogdo Grande, Penamacor, Pinhel, Ponte de Sor, Portalegre, Portel, Proenca-a-Nova,
Redondo, Reguengos, Sabugal, Sardoal, Seia, Sousel, Serta, Tomar, Vila Nova da Barquinha e Vila
Velha de Rédao;

e Apenas na componente de abastecimento de agua, os municipios de Alcobaga, Alenquer, Arruda
dos Vinhos, Azambuja, Bombarral, Cadaval, Caldas da Rainha, Lourinhd, Mafra, Nazaré, Obidos,

Peniche, Rio Maior, Sobral de Monte Agraco e Torres Vedras.
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A EPAL manteve, em regime de exclusividade, a gestdo do sistema de abastecimento de agua da regido
Oeste iniciada em 2016. A operagdo, manutencdo e exploragdo do sistema é assegurada pela EPAL, que

entrega a 4gua aos clientes da Aguas do Vale do Tejo nos pontos de entrega desta aos municipios.

Legenda:
| Muncplos servides peis AdVT - Acecimarra de dgue
1| Muncpios servdo: pes AVT - Az scmert e A

e Sanmrmento te Azu Amitai
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O Decreto-Lei n.° 94/2015 atribuiu a EPAL a gestdo delegada do sistema multimunicipal de abastecimento
de agua e de saneamento de Lisboa e Vale do Tejo, tendo o Decreto-Lei n.° 34/2017 mantido essa mesma
atribuicdo. No ambito da gestdo delegada desse sistema, a EPAL assumiu, ndo s6 a gestdo das
infraestruturas afetas ao sistema, bem como todas as demais obrigacdes inerentes a sua gestdo,
designadamente construcao das infraestruturas, a aquisicdo, manutengdo e renovacdo das instalacgoes e
equipamentos, o controlo dos parametros de qualidade da agua para abastecimento publico e dos
pardmetros sanitarios das aguas residuais recolhidas, a faturacdo dos servicos de fornecimento e de
recolha, a elabora¢do da contabilidade da sociedade e a gestdo de recursos humanos, incluindo a
contratagdo de pessoal, a gestdo financeira e controlo de gestdo, o apoio juridico, a logistica, a

comunicagao, a gestdo de sistemas de informacdo e o suporte e apoio a atividade.

A EPAL assumiu, ainda, a posicdo contratual da sociedade nos contratos de trabalho e acordos de cedéncia
de pessoal, ou seja, os trabalhadores das empresas agregadas em 2015 foram integrados na estrutura
organica da EPAL, enquanto durasse a gestdo delegada. Com a cisdo ocorrida em 2017, e conforme
preconizado no Decreto-Lei n.° 34/2017, de 24 de margo, verificou-se a saida de trabalhadores para as
novas entidades gestoras — Aguas do Tejo Atlantico e Simarsul, tendo os restantes mantido a integracdo
na estrutura organica da EPAL. Assim, atualmente, a Aguas do Vale do Tejo continua a no ter qualquer

trabalhador nos seus quadros de pessoal.

Atendendo as atribui¢des de gestdo delegadas na EPAL e a transferéncia dos trabalhadores das empresas
agregadas para a EPAL, foi mantida uma estrutura organizacional na EPAL que reflete a gestdo conjunta

dos Sistemas da EPAL e da Aguas do Vale do Tejo.

Estrutura acionista, Estrutura Organizacional e Orgdos Sociais

ESTRUTURA ACIONISTA

A Aguas do Vale do Tejo é uma sociedade anénima de capitais plblicos, com um capital social de
83.759.578 euros, que se encontra integralmente realizado. Este capital social corresponde ja ao capital

pos cisdo, conforme consta do Decreto-Lei n.° 34/2017, de 24 de marco.

No final do exercicio de 2021 o Capital da sociedade nao sofreu qualquer alteracdo face ao ano anterior,

encontra-se repartido da seguinte forma:

AGUAS DO VALE DO TEIO, SA PAGINA 8
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Total de % Total do
Categoria A b Acoes - S?Cial Capital Social Ca|.)ita|
B lsiniiae Subscrito —— Realizado
Aguas de Portugal, SGPS, SA 54.373.639 3.200.000 57.573.639 57.573.639 68,74% 57.573.639
Aguiar da Beira 108.235 0 108.235 108.235 0,13% 108.235
Alandroal 150.625 0 150.625 150.625 0,18% 150.625
Alcobaca 640.334 0 640.334 640.334 0,76% 640.334
Alenquer 1.318.667 0 1.318.667 1.318.667 1,57% 1.318.667
Almeida 124.835 0 124.835 124.835 0,15% 124.835
Alter do Chao 118.300 0 118.300 118.300 0,14% 118.300
Alvaidzere 280.370 0 280.370 280.370 0,33% 280.370
Arronches 98.060 0 98.060 98.060 0,12% 98.060
Arruda dos Vinhos 384.123 0 384.123 384.123 0,46% 384.123
Ass. Municipios do Oeste 2.079 0 2.079 2.079 0,00% 2.079
Avis 155.355 0 155.355 155.355 0,19% [55.355
Azambuja 1.438.150 0 1.438.150 1.438.150 1,72% 1.438.150
Belmonte 68.790 0 68.790 68.790 0,08% 68.790
Bombarral 354.202 0 354.202 354.202 0,42% 354.202
Cadaval 341.977 0 341.977 341.977 0,41% 341.977
Caldas da Rainha 437.096 0 437.096 437.096 0,52% 437.096
Campo Maior 248.000 0 248.000 248.000 0,30% 248.000
Castanheira de Péra 118.085 0 118.085 118.085 0,14% 118.085
Castelo Branco 3.294.000 0 3.294.000 3.294.000 3,93% 3.294.000
Castelo de Vide 115.735 0 115.735 115.735 0,14% 115.735
Crato 132.840 0 132.840 132.840 0,16% 132.840
EDIA 250.000 0 250.000 250.000 0,30% 250.000
Elvas 703.245 0 703.245 703.245 0,84% 703.245
Evora 1.342.215 0 1.342.215 1.342.215 1,60% 1.342.215
Ferreira do Zézere 312.035 0 312.035 312.035 0.37% 312.035
Figueira de Castelo Rodrigo 91.960 0 91.960 91.960 0,11% 91.960
Figueiré dos Vinhos 150.145 0 150.145 150.145 0,18% 150.145
Fornos de Algodres 116.550 0 116.550 116.550 0,14% 116.550
Fronteira 108.610 0 108.610 108.610 0,13% 108.610
Fundio 280.410 0 280.410 280410 0,33% 280.410
Gavido 150.795 0 150.795 150.795 0,18% 150.795
Gouveia 328.010 0 328.010 328.010 0.39% 328010
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Total de % Total do
Categoria A i o Acoes i S?Cial Capital Social Ca;.:ital
B Bribr il Subscrito Subais Realizado
Guarda 431.100 0 431.100 431.100 051% 431.100
Idanha -a -Nova 412915 0 412915 412915 0,49% 412915
Lourinha 904.750 0 904.750 904.750 1,08% 904.750
Manteigas 104.640 0 104.640 104.640 0,12% 104.640
Marvio 111.460 0 111.460 111.460 0,13% 111.460
Méda 86.220 0 86.220 86.220 0,10% 86.220
Monforte 97.775 0 97.775 97.775 0,12% 97.775
Mourio 59.765 0 59.765 59.765 0,07% 59.765
Nazaré 194.781 0 194.781 194.781 0,23% 194.78 |
Nisa 256.555 0 256.555 256.555 031% 256.555
Obidos 370.193 0 370.193 370.193 0,44% 370.193
Oleiros 115.610 0 115.610 115.610 0,14% 115.610
Oliveira do Hospital 459.315 0 459.315 459315 0,55% 459315
Pampilhosa da Serra 125.455 0 125.455 125.455 0,15% 125.455
Pedrogio Grande 240.185 0 240.185 240.185 0,29% 240.185
Penamacor 94.155 0 94.155 94.155 0,11% 94.155
Peniche 274.681 0 274.681 274.681 0,33% 274.681
Pinhel 164.505 0 164.505 164.505 0,20% 164.505
Ponte de Sor 494.010 0 494.010 494.010 0,59% 494010
Portalegre 726.050 0 726.050 726.050 0,87% 726.050
Proenga -a -Nova 328.455 0 328.455 328.455 0,39% 328.455
Redondo 152.405 0 152.405 152.405 0,18% 152.405
Rio Maior 606.052 0 606.052 606.052 0,72% 606.052
Sabugal 153.385 0 153.385 153.385 0,18% 153.385
Seia 624.330 0 624.330 624.330 0,75% 624.330
Sertd 304.175 0 304.175 304.175 0,36% 304.175
Sobral de Monte Agrago 267.472 0 267.472 267.472 0,32% 267.472
Sousel 158.210 0 158.210 158.210 0,19% 158.210
Tomar 1.396.570 0 1.396.570 1.396.570 1,67% 1.396.570
Torres Vedras 2.584.932 0 2.584.932 2.584.932 3,09% 2.584.932
Vila Velha de Rédio 122.000 0 122.000 122.000 0,15% 122.000
80.559.578 3.200.000 83.759.578 83.759.578 100,00% 83.759.578

ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

Conforme ja referido, o Decreto-Lei n.° 94/2015, de 29 de maio, que criou a sociedade Aguas de Lisboa e
Vale do Tejo, S.A. atribuiu a EPAL a gestdo delegada do Sistema, tendo o Decreto-Lei n.° 34/2017, de 24

de margo, mantido essa atribuic&o.

Em 2021 procedeu-se a alteracdo da estrutura orgénica da EPAL, ainda em resultado do processo de cisdo

da Aguas de Lisboa e Vale do Tejo acima referido. Esta reorganizacéo organizacional teve como objetivo
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adaptar a sua estrutura a missdo que se lhe encontra confiada, nomeadamente no que respeita aos novos
desafios respeitantes & gestdo delegada da Aguas do Vale do Tejo, bem como aos processos de

transformagao energética e digital que se avizinham.

A estrutura organizativa da EPAL, a qual assegura a gestdo delegada do Sistema Multimunicipal de

Abastecimento e de Saneamento do Vale do Tejo, é a seguinte:

Conselho

de Administragio u Secretirio da Sociedade

B ASS - Assessores do CA

Sustentabilidade
Empresarial

Administrativa
@ Financeira

Planeamento e

idico-Legal
Controlo de Gestio Jlpdicoteen

Comunicagao, Marketing
e Educacio Ambiental

Sistemas de Informagao
e Transformagao Digital

Museu da Agua e do

Compras e Logistica S i 54
P 2 Patrimonio Historico

Inovagao e

Recursos HUMAanos
Desenvolvimento

Academia

das Aguas Livres Fatiménio

i i |

i Engenharia Laboratdnios Operaia ve Opsrasio de

Aivos Abastecimento Saneamento Slanuenclo Commcol s

. Biregoes com fungbes de suporte Diregdes com fungdes técenicas e operacionais

ORGAOS SOCIAIS

MESA DA ASSEMBLEIA GERAL
Presidente | Fernando Tinta Ferreira
Vice-presidente | Paulo Manuel Marques Fernandes

Secretéaria | Ana Cristina Rebelo Pereira

AGUAS DO VALE DO TEIO, SA PAGINA 11 ] @
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CONSELHO DE ADMINISTRAGAO

Presidente Executivo | José Manuel Leitdo Sardinha

Vogal Executivo | Luisa Maria Branco dos Santos Mota Delgado

Vogal Executivo | Rui Manuel Gongalves Lourengo

Vogal Executivo | Telma Susana Rodrigues Correia

Vogal Nao Executivo | José Correia da Luz

Vogal Nao Executivo | Alda Maria das Neves Delgado Correia de Carvalho

Vogal Nao Executivo | Jorge Manuel Alves de Faria

CONSELHO FISCAL

Presidente | Ana Isabel Abranches Pereira de Carvalho Morais
Vogal Efetivo | Claudia Maria Veiga Tavares da Silva

Vogal Efetivo | Esmeraldo Saraiva Neto Carvalhinho

Vogal Suplente | Eduardo Manuel Silva Lima

REVISOR OFICIAL DE CONTAS
SROC | PricewaterhouseCoopers & Associados — SROC
ROC Efetivo | José Alves Bizarro Duarte

ROC Suplente | Carlos José Figueiredo Rodrigues

COMISSAO DE VENCIMENTOS
Presidente | Luis Miguel Ferro Pereira
Vogal Efetivo | Carla da Conceicdo Afonso Correia

Vogal Efetivo | AdP — Aguas de Portugal SGPS SA

Cadeia de Valor

Na representacdo gréfica que a seguir se apresenta expde-se a visdo sistémica da cadeia de valor do
negdcio, individualizada para a atividade de abastecimento e para a atividade de saneamento, bem como

a especificagdo das atividades de operacdo.

% AGuAs DO VALE DO TEIO, SA PAGINA 12
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Captacao

Tratamento

Armazenamento

Distribuicao

Captagio

Recolha de dgua no seu meio
hidrico, superficial ou sub-
terrineo.

Pode incluir 2 atividade de

Tratamento

Conegio das caractersticas
fisicas, quimicas e bacterio-
légicas da dgua por forma a
tomd-la adequada para o

Trensperte ce dgua desde a
zona de captagio ¢ trata-
mento (produgdo) para as
zonas de consumo.

Poce incluir a atividade de
elevacio.

consumo humano.

elevagac.

Armazenamento

Armazenamento de dgua por
forma a assegurar a conl-
nuidace no abastecimento.

Distribtiicao

Distrivuicdo pelos utilizado-
res da dgua em quantidades ©
pressao adequadas as
necessidades. Pode inclur a
atividade de elevagio.

Operagao - Saneamento

Recolha

2 . |
Recolna cas dguas residuass | |

Transporte das aguas || Coregio das caracteristicas
|

produzidas. | residuais desde o ponto de | fisicas, quimicas e bioldgicas
Pode incluir a atividade de | | recclha até as unidades de | | tendo em consideragio o | |
elevagio. | tratamento de dguas resi- | meiorecetor.

| duais. Pode inclur a atvi-
| dadedeelevagio.

Carteira de Participacdes e Sucursais

No final do exercicio de 2021, a Aguas do Vale do Tejo ndo detinha participagdes sociais em nenhuma

sociedade, e ndo dispde de qualquer sucursal.

| Processamento de lamas |
(fase solida) geradas no
tratamento das dguas
residuais em fungdo do
destino final,

1
Ulilizagdo das dguas residuais :
tratacas (fase liquica) para |
usos compativeis com a sua |
qualidade. Pode incluir a |
atividade de elevag3o. i

AGUAS DO VALE DO TEIO, SA

Descarga no meio recetor |
das dguas residuais tratacas.
Encaminhamento de lamas, |
gradados, gorduras e areias [
para aemo sanitddo elou |
valonzagao agricola, energé-
| ticaou outras. .

Encaminhamento para usos
compaliveis, romeadamente
| pararegade espagos verdes. i

<
i
|
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Os principais indicadores da atividade da Empresa sdo apresentados nas tabelas seguintes:

INDICADORES FINANCEIROS @

2019 2020 2021

Volume~de Negoc_los (inclui vendas e 15 EUR 919 99,9 1015
prestacdo de servicos)
Resultado Liquido do Exercicio 10°EUR 4.2 33 3,1
EBITDA (ajustado) 10°EUR 42,4 46,0 47,6
Margem EBITDA (ajustada) % 46,2 46,1 46,9
Endividamento Bancario 108 EUR 415,6 406,1 397,5
Net Debt - Endividamento liquido @ 10°EUR 41,7 3798 365,5
Endividamento liquido / EBITDA (ajustado) n.° 9,7 83 Tl
Investimento 106 EUR 13,6 18 16,2
Divida de Clientes (sem imparidades) © 10°EUR 142,3 120,4 1219
PMR dias 33 66 64
PMP dias 44 11 34
Ativo total 10°EUR 1.046,8 1.0241 1.010,0
Capital Proprio 10°EUR 204,7 208,0 211
Passivo Total 10°EUR 8421 816,1 798,8

@ Detalhe dos indicadores nos capitulos especificos do relatdrio, designadamente no capitulo financeiro

@ (ndo inclui os passivos de locagdo | ® ndo inclui valores ainda néo faturados
AGUAS DO VALE DO TEJO, SA PAGINA 14
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INDICADORES DE ATIVIDADE

2019 2020 2021
Abastecimento
Volume de agua captado 106 m? 52,6 53,1 54,4
Volume de agua adquirido a terceiros 108 m? 316 331 33,0
Volume de agua fornecido 108 m? 78,8 80,3 80,9
Volume de agua faturado 108 m? 78,7 80,3 80,9
Populagdo residente abrangida 108 hab. 11 11 11
Populacéo residente servida 10° hab. 09 09 0,9
Municipios abrangidos A 70 70 70
Saneamento
Volume de efluente recolhido 108 m? 1,7 49,2 45,7
Volume de efluente tratado 108 m? 413 48,8 45,3
Volume de efluente faturado 10° m? 36,0 41,6 40,1
Populacéo residente abrangida 10° hab 0,6 0,6 0,6
Populacao residente servida 10 hab 0,5 0,5 0.5
Municipios abrangidos n.e 55 55 55

AGUAS DO VALE DO TEIO, SA PAGINA 15 P



_)\AGUAS oo
RELATORIO E CONTAS 2021 N VA E B

& i
Grupo Aguas de Partugal

YUES DO ANO / PRINCIPAIS ACONTECIMENTOS

A manutencao da gestdo delegada da EPAL no sistema multimunicipal do Vale do Tejo permitiu que as
contingéncias vividas durante o ano de 2021 tivessem sido ultrapassadas com sucesso, num quadro de
eficiéncia e sustentabilidade ambiental, econdmica, social e cultural, contribuindo para a melhoria da

qualidade de vida dos cidad3os e para o desenvolvimento socioeconémico das regides onde atua.

Tal como tinha sucedido no ano anterior, em 2021 a atividade da Aguas do Vale do Tejo continuou a ser
assolada pelos efeitos diretos e indiretos provocados pela pandemia da Covid-19, os quais continuaram a

ser determinantes na evolugdo da atividade sanitaria e socioeconémica do pais.

Portugal continuou, em linha com os restantes paises mundiais, a adotar em cada momento um conjunto
de medidas, no sentido de procurar mitigar os respetivos impactos na economia nacional. Inserem-se
também nestas medidas as que destinam a manter os servicos de interesse econdémico geral em
funcionamento, em cujo dmbito se inserem as atividades desta empresa. Salientam-se naturalmente as
que o Ministério do Ambiente e da A¢do Climatica determinou, no que a forma como os servigos essenciais
deviam ser assegurados, nomeadamente os relacionados com as atividades de abastecimento de agua.
Para fazer face aos constrangimentos provocados pela pandemia Covid-19, e mitigar o impacto na
atividade da empresa, a Aguas do Vale do Tejo, continuou a adotar um conjunto de medidas que
permitissem proteger os seus trabalhadores e trabalhadoras e, simultaneamente, garantir a continuidade
da sua atividade, bem como o integral cumprimento da sua missdo. Tal apenas foi conseguido através de
uma estreita articulacdo com todos os nossos stakeholders, nomeadamente com a Tutela, com a Entidade
Reguladora e com todos 0s nossos Acionistas.

Importa ainda salientar que para além da manutencdo das medidas tomadas no ano anterior, a definicdo
e implementagdo de uma estratégia de testagens de rastreio a Covid-19 nos diversos recintos e polos da
empresa, sempre de caréter voluntario, e em dias que permitissem as trabalhadoras e aos trabalhadores
a utilizacdo do resultado, do referido teste, também na sua vida pessoal.

Ao nivel dos objetivos e indicadores de desempenho de gestdo definidos pelo acionista para o mandato
em curso, apraz registar que a avaliagdo global do ano foi de Objetivos Cumpridos, com uma classificagéo
total de 2,4 numa escala maxima de 3,0.

O desempenho econdémico e financeiro em 2021 foi bastante positivo, apresentando um resultado liquido
contratual de 3,1 milhdes de euros. Regista-se este ano a melhor performance econdémica e financeira
desde a constituicio da empresa, continuando a gerar desvios de recuperacdo de gastos superavitarios

pelo terceiro ano consecutivo, num total de acumulado de 20 milhdes de euros, e um resultado gerado
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pelas operagbes (antes do efeito do desvio de recuperacdo de gastos) positivo de 12 milhdes de euros
(superior em 50% ao verificado em 2020).

Acresce ainda a melhoria em quase todos os seus indicadores econémicos e financeiros, salientando, pela
sua importancia, a diminui¢do do endividamento global da empresa em cerca de 8,6 milhdes de euros, o
que perfaz uma reducao total do financiamento remunerado desde 2017 de 46,7 milhdes de euros. Sdo
resultados verdadeiramente impressionantes e ilustrativos da atividade da empresa e do empenho de
todos os trabalhadores e trabalhadoras, bem como dos érgaos sociais, dos municipios utilizadores e

demais stakeholders.

Salienta-se o decisivo contributo dado ao volume de negécios da empresa, num total de cerca de 31
milhdes de euros, dos mecanismos previstos de solidariedade e coesdo regional (componente tarifaria
acrescida — 20,7 milhdes de euros), e nacional (apoio do Fundo Ambiental — 10,4 milhdes de euros), que
conforme tinha sido previsto, tém permitido uma trajetdria sustentada da empresa que, recorde-se, iniciou
a sua atividade através da fusdo de 8 sistemas multimunicipais (4 sistemas desde 2017), sendo atualmente

responsavel pela gestdo de uma vasta e abrangente area geogréfica do interior do Pafs.

Ao nivel da melhoria do nivel de servico ao cliente e promogdo de uma cultura de cooperacdo entre a
Empresa e os municipios utilizadores do sistema, a empresa manteve como prioridade a tentativa de
resolu¢do dos processos dos diferendos existentes, e que haviam transitado da agregagdo ocorrida em
2015. O estabelecimento de acordo de regularizacdo de divida foram uma vez mais um exemplo disso,
nomeadamente no que respeita aos Acordos de Regularizacdo de Divida, tendo sido recebidos em 2021

cerca de 1,3 milhdes de euros, apds a concretizacdo da sua cedéncia ao Banco Europeu de Investimentos.

Verificou-se em 2021 uma execugao do volume de investimento da empresa superior em cerca de 37%,
tendo-se atingido o valor de 16,2 milhdes de euros, apesar de ter sido fortemente condicionado pelas
restricBes resultantes da pandemia, e ainda muito significativamente pelas disrup¢des ocorridas no
mercado da construgdo civil (aumento de pregos dos materiais e dificuldade na obtencdo de mao-de-
obra), que originam a que varios concursos ficassem desertos, assim como para algumas empreitadas em
curso a necessidade de avaliar o reequilibrio financeiro contratual. Adicionalmente, hé ainda a considerar
um aumento significativo do tempo necessario para a obtencdo das Declaragdes de Utilidade Publica, para
efeitos de expropriacdo de terrenos e criagdo de serviddes para execucdo das empreitadas. Todas estas
condicionantes poderdo ter impacto na execugdo dos préximos anos, particularmente no periodo de

2022/2023, estando a Empresa a desenvolver esfor¢os para acautelar e mitigar esses constrangimentos.
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Apesar de toda esta conjuntura adversa, em 2021 a Aguas do Vale do Tejo assegurou a elaboracdo de um
conjunto importante de projetos e langou um ndmero significativo de concursos, destinados a assegurar

a execucdo do plano de investimentos previsto no Contrato de Concessao.

Na atividade de Abastecimento, durante o ano foram adjudicadas empreitadas com um valor total de
cerca de 6 milhdes de euros, e estiveram em desenvolvimento mais de 30 projetos, tendo sido lancados
durante o ano 10 concursos, com um valor global de cerca de 5 milhdes de euros, destacando-se a

“Empreitada de ampliagdo e reabilitacéio do sistema de abastecimento do concelho de Portel".

No que respeita a atividade de saneamento, foram adjudicadas durante o ano empreitadas com um valor
global de cerca de 4,4 milhdes de euros, e desenvolvidos 42 projetos, tendo sido langados 13 concursos,
com um valor global de cerca de 10,1 milhdes de euros, nomeadamente a “Empreitada de Execugdo dos
Sistemas Intercetores de Monte Trigo, de Santana, de S. Bartolomeu do Outeiro e de Vera Cruz (Portel) e do

Sistema Elevatério de Aguas Residuais de Esperanca (Arronches)”.

Regista-se também, adicionalmente a todos os constrangimentos sentidos em 2021 decorrentes da
pandemia, os respeitantes as alteracdes climaticas que tém vindo a colocar dificuldades acrescidas nos

processos de tratamento de dgua e de saneamento.

Importa dar relevo especial a reorganiza¢do organizacional que a EPAL promoveu em 2021, a qual teve
como um dos objetivos adaptar a sua estrutura a gestdo delegada da AdVT, apds o processo de cisdo
ocorrido em 2017. Esta alteracdo pretende ainda potenciar o aumento da eficiéncia organizacional, através
da simplificagdo de tarefas e otimizagdo dos processos internos empresariais, através da implementacao
de novas técnicas e metodologias. A nova estrutura assenta agora ainda numa maior definicdo de
responsabilidades e melhor integracdo das direcbes e servicos, permitindo assim um aumento na

produtividade e maior satisfacdo dos trabalhadores.

A Aguas do Vale do Tejo é uma empresa consciente das suas responsabilidades enquanto entidade
prestadora de um servico de interesse publico que interage com varios parceiros, os quais, direta ou
indiretamente constituem partes interessadas no desempenho da sua atividade. O relacionamento da
Empresa com estas partes interessadas é um procedimento intrinseco ao desenvolvimento da gestéo e da
sustentabilidade na sua vivéncia diaria. Tal como no ano passado, teve a necessidade de suspender e adiar
vérias as a¢Oes e iniciativas que se encontravam programadas no ambito da sua relacdo com os seus
principais stakeholders, atendendo que as acbes em apreco, em virtude da vasta zona geografica em que

se insere a atividade da empresa, € sobretudo privilegiado o contato direto. Ainda assim desenrolaram-se
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inGmeras iniciativas no ambito da educacdo ambiental, junto de diversas escolas e instituicdes de ensino,

bem como atividades de responsabilidade social.
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B - RELATORIO DE GESTAO (Negdcio)

LINHAS ESTRATEGICAS

A Aguas do Vale do Tejo é uma empresa do setor empresarial do Estado, que integra o Grupo Aguas de
Portugal, tendo sido estabelecidas na Assembleia Geral de Acionistas, em 24 de junho de 2021, as

orientacdes estratégicas e indicadores de desempenho para o atual mandato.

A atividade prosseguida pela Empresa enquanto instrumento empresarial do Estado para a concretizagao
de politicas publicas e de objetivos nacionais no dominio do ambiente, respeita o enquadramento fixado
nos termos do Artigo 24.° do Decreto n.° 133/2013, de 3 de outubro, que estabelece o Regime Juridico do
Sector Publico Empresarial, e as orienta¢des emanadas através de despachos ministeriais e deliberagdes

dos acionistas, as quais devem ser vertidas nos planos estratégicos das empresas.

Assim, compete ao Ministério das Financas, através da Direcdo Geral do Tesouro e Finangas, a definicdo
de orienta¢Ges tendo em vista a elaboracdo dos respetivos planos de atividade e orgamento anuais, bem
como o controlo da evolugdo dos niveis e condi¢des de endividamento, nos termos definidos no Artigo

29.° do Decreto n.° 133/2013, de 3 de outubro.

Conforme também resulta do referido Regime, compete ao Ministério do Ambiente e da A¢do Climatica,

enquanto tutela setorial, designadamente:

a) Definir e comunicar a politica sectorial a prosseguir, com base na qual as empresas do grupo AdP,

designadamente a Aguas do Vale do Tejo, S.A,, desenvolvem a sua atividade;
b) Emitir as orientacdes especificas de cariz sectorial aplicaveis a cada empresa;

) Definir os objetivos a alcancar pelas empresas do grupo AdP, designadamente pela Aguas do Vale

do Tejo, S.A. no exercicio da respetiva atividade operacional;

d) Definir o nivel de servico publico a prestar pelas empresas do grupo AdP, e promover as

diligéncias necessarias para a respetiva contratualizagdo.

O exercicio das funcdes do Conselho de Administracdo da Aguas do Vale do Tejo, S.A. ter4 em conta o
previsto na legislagdo em vigor, designadamente no Decreto-Lei n® 133/2013, de 3 de outubro e no
Estatuto do Gestor PUblico, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 71/2007, de 27 de marco, na sua atual redacéo

o qual, prevé:
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Cumprir os objetivos fixados em Assembleia Geral, constantes dos contratos de gestao;

Assegurar a concretizagdo das orientagdes definidas nos termos da lei, no contrato de gestdo e a

realizacdo da estratégia da empresa;

Acompanhar, verificar e controlar a evolugdo das atividades e dos negdcios da empresa em todas

as suas componentes;
Avaliar e gerir os riscos inerentes a atividade da empresg;

Assegurar a suficiéncia, a veracidade e a fiabilidade das informagées relativas a empresa, bem

como a sua confidencialidade;

Guardar sigilo profissional sobre os factos e documentos cujo conhecimento resulte do exercicio
das suas fungdes e ndo divulgar ou utilizar, seja qual for a finalidade, em proveito préprio ou
alheio, diretamente ou por interposta pessoa, o conhecimento que advenha de tais factos ou

documentos;

Assegurar o tratamento equitativo dos acionistas.

No exercicio das suas fungbes, os membros do Conselho de Administracdo devem ainda promover

iniciativas e a elaboragao de propostas de a¢des que se revelem apropriadas para o desenvolvimento do

setor, designadamente com incidéncia no Grupo AdP.

Os gestores publicos que integram o Conselho de Administracdo da Aguas do Vale do Tejo, S.A. estdo

ainda sujeitos ao disposto no Estatuto do Gestor Plblico, ao cumprimento das boas praticas de

governagao societéria e de gestdo empresarial, nomeadamente em matéria de transparéncia, prevencao

da corrupgdo, padroes de ética e conduta, responsabilidade social, politica de recursos humanos,

promogdo da igualdade, prevencdo de conflitos de interesse e respeito pela concorréncia e agentes do

mercado.

Manteve ainda como principais linhas orientadoras da sua atividade durante o ano de 2021:

Assegurar o cumprimento da missdo e o exercicio da atividade da empresa em articulacdo com
as politicas estratégicas setoriais definidas pelo Governo, num quadro de racionalidade
empresarial, otimiza¢do permanente dos seus niveis de eficiéncia, qualidade do servico prestado,

respeito por elevados padrdes de qualidade e seguranga

Ser socialmente responsavel, prosseguindo na sua atuagdo objetivos sociais e ambientais e

promovendo a competitividade no mercado, a prote¢do dos consumidores, o investimento na
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valorizagdo profissional e pessoal, a promogao da igualdade, a protecdo do ambiente e o respeito

por principios éticos;

Desenvolver a¢des de sensibilizagdo ambiental, promovendo a utiliza¢do eficiente e a protegéo

dos recursos hidricos;

Promover o equilibrio adequado entre os niveis quantitativos e qualitativos de servi¢o publico a
prestar, tendo em vista a satisfacdo dos utentes e a comportabilidade e sustentabilidade

econdmica, financeira e ambiental;

Adotar metodologias que permitam promover a melhoria continua da qualidade do servico

prestado e a satisfagdo dos clientes;

Conceber e implementar politicas de recursos humanos orientadas para a valorizacdo do
individuo, para o fortalecimento da motivagdo e para o estimulo ao aumento da produtividade e
satisfacdo das trabalhadoras e dos trabalhadores, num quadro de equilibrio e rigoroso controlo
dos encargos que lhes estdo associados, compativel com a respetiva dimensédo e especificidade

das diversas atividades desenvolvidas;

Implementar planos de agdo, tendentes a promover a igualdade de tratamento e de
oportunidades de género, a eliminar as discriminacdes e a permitir a conciliagdo da vida pessoal,

familiar e profissional (promocdo da igualdade);

Implementar politicas de inovacdo cientifica e tecnoldgica, promovendo e estimulando a
investigacdo de novas ideias, novos produtos, novos processos e novas abordagens de mercado,
em beneficio do cumprimento da sua missdo e da satisfacdo das necessidades coletivas e

orientadas para a sustentabilidade econdmica, financeira, social e ambiental;

Implementar e manter sistemas de informacdo e de controlo interno adequados a sua dimensao
e complexidade, que cubram todos os riscos relevantes suscetiveis de auditoria permanente por

entidades competentes para o efeito.

Orientacées Estratégicas Especificas

O Conselho de Administracdo devera assegurar um modelo de governo e organizativo apropriado para

que a Empresa execute uma agenda de medidas que inclua as que adiante se enunciam.

1.

Reforgo da capacidade de resposta aos grandes desafios ambientais, nomeadamente:
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1.1 Aumento da eficiéncia na utilizacdo de recursos primarios, resiliéncia e seguranca dos

sistemas;

1.2 Evolugdo para uma economia circular e neutra de carbono, em especial quanto a reutilizacdo

de aguas residuais, valorizagdo de lamas e neutralidade energética;

1.3 Aprofundamento da relagdo com as comunidades e o territério na diversificacdo das origens,
na flexibilidade dos servi¢os e no cumprimento dos valores limite para descarga dos efluentes

nas redes.

2. Contributo para a consolidagdo e sustentabilidade do setor em linha com o plano estratégico

setorial, em especial:

2.1 Contribuir para a coesdo territorial e equidade no acesso aos servigos, com reforco da
preocupagao na sustentabilidade econémica e ambiental das atividades;

2.2 Proporcionar modelos alternativos para a atuagdo articulada com os sistemas municipais;

2.3 Facilitar a integracdo de sistemas de drenagem de aguas pluviais;

2.4 Potenciar a integragdo dos empreendimentos hidraulicos.

3. Sensibilizagdo para a globalidade dos custos incorridos na prestagdo do servico, de entre os quais

se destacam os custos ambientais, tendo em vista:

3.1 O maior reconhecimento por parte dos intervenientes no setor de todos os custos
efetivamente incorridos no sentido de assegurar a valorizagdo ndo s6 do recurso dgua, mas

sobretudo dos servigos essenciais que lhes sdo prestados por um conjunto de entidades;

3.2 A adogao de um comportamento responsavel e de consumos mais racionais por parte dos

utilizadores municipais, das atividades econdmicas e dos consumidores individuais;

3.3 No caso de alguns utilizadores ndo-domésticos, a reducdo da carga poluente drenada para
as instalagdes de tratamento de &guas residuais urbanas, obrigando a investimentos
adicionais para assegurar a qualidade minima da agua residual que é rejeitada de modo a

nao impactar nos meios recetores.

4. Promogao do desenvolvimento regional, compatibilizando-o com a elevagdo da eficiéncia e a sua

natureza empresarial, designadamente:
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4.1 Na integracdo em comités funcionais com vista a incorporacado de experiéncias vivenciadas

junto as realidades territoriais;
4.2 Na dinamizacdo de redes de competéncias em ambiente descentralizado e colaborativo;

4.3 Nas politicas de contratacdo de bens e servicos que, sem prejuizo da racionalidade

econdémica, promovam o desenvolvimento das atividades econdmicas regionais.

5. Elevar os niveis de eficiéncia e consisténcia, potenciando a natureza empresarial e a capacidade

técnica, em especial:
51 Quanto a atracdo, retencdo, desenvolvimento e sucessdo dos quadros, alinhando-o com os
desafios do setor e padrdes da regulagao;

5.2 No refor¢o da aposta no digital, incluindo a seguranga cibernética, prosseguindo objetivos de

resiliéncia, eficiéncia e ligacdo as comunidades.

6. Assegurar as boas praticas na gestdo de ativos, tendo como referéncia a norma ISO 55001,
conciliando um esfor¢o de otimizagdo com os desafios de preservacado e resposta aos grandes

desafios ambientais, através da:

6.1 Definicdo da politica de gestao de infraestruturas;
6.2 Consolidacdo dos sistemas de informacao e avaliacdo;
6.3 Integracdo com praticas de gestdo de risco e de resposta as alteracdes climaticas;

6.4 Integracdo com praticas de gestdo de risco e de resposta as alteragdes climaticas;

7. Capitalizar as competéncias e capacidades disponiveis na internacionalizagdo do grupo AdP em
projetos de interesse nacional, potenciando colaboracdes, através de AdP Internacional, de longo
prazo, de valor acrescentado e com risco financeiro delimitado, para além da cooperagdo com

entidades de referéncia internacional.
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ENQUADRAMENTO

- A Envolvente

Contexto macroeconémico’

A pandemia Covid-19 continuou a afetar profundamente a atividade econémica em 2021, em Portugal e
no resto do mundo. As medidas de contencdo da crise de salde publica e a atitude de precaucio dos
agentes econdmicos tém vindo a condicionar o crescimento do PIB. As projecdes apresentadas assumem
que as restrigdes irdo manter-se. A acdo das politicas monetarias, orcamentais e prudenciais foi decisiva

na mitigagdo da crise, e continuard a desempenhar um papel fundamental na dindmica de recuperacéo.

Global

A economia mundial prossegue uma trajetéria de recuperacdo, embora os estrangulamentos persistentes
do lado da oferta, a subida de precos das matérias-primas e o aparecimento da variante Omicron do
coronavirus (COVID-19) continuem a pesar sobre as perspetivas de crescimento no curto prazo. Em 2021,
a recuperagdo da atividade econdémica e do comércio a nivel mundial foi menos regular do que o
anteriormente esperado.

O crescimento global para o ano 2021 estima-se em 5,9% e é esperado um crescimento de 4,4% para
2022 (3,8% para 2023) apds um decréscimo global de 3,5% em 2020. Este exercicio de projecéo incorpora
efeitos de restricdes a mobilidade, encerramento de fronteiras e impactos sanitarios decorrentes da
propagacio da variante Omicron.

Entretanto, outros fatores adversos condicionaram a atividade e o comércio e exerceram pressdes
ascendentes sobre os precos. As tensdes nas redes de produgdo mundiais intensificaram-se no decurso
de 2021, tendo afetado sobretudo as economias avangadas de grande dimensdo e o setor da indUstria
transformadora (especialmente a indUstria automdvel). A turbuléncia no mercado imobiliario residencial
da China e a maior restritividade da politica monetaria em algumas economias de mercado emergentes
limitaram ainda mais a velocidade de recuperagdo. Por Gltimo, a subida dos pregos das matérias-primas

conduziu a acumulagdo de pressdes inflacionistas em todo o mundo.

I Fontes: FMI World Economic Outllook; European Comission Economic Outllook; Boletim Econdmico do Banco Portugal; Projecdes Macroecondmicas do
Banco Central Europeu; Eurostat e INE.
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Espera-se que o estrangulamento do lado da oferta comece a atenuar a partir do segundo trimestre de
2022 e que se desvaneca totalmente até 2023. A trajetéria futura da pandemia continua a constituir o

principal risco a afetar as projecdes de referéncia para a economia mundial.

Zona do Euro

A economia da area do euro continua a registar uma recuperacdo. O crescimento apresenta uma
modera¢do, mas espera-se que a atividade recupere fortemente de novo no decurso deste ano. Prevé-se
que a continuagdo da recuperacdo econdmica seja impulsionada por uma procura interna robusta. O
mercado de trabalho esta a melhorar, com mais pessoas empregadas e menos em regimes de manutencio
de postos de trabalho, perspetivando-se um aumento do rendimento das familias e do consumo. A
poupanga acumulada durante a pandemia também apoiara o consumo. A atividade econdmica
apresentou uma moderagdo no Ultimo trimestre de 2021 e é provavel que este crescimento mais lento se
estenda ao inicio de 2022. Espera-se agora que, no primeiro trimestre de 2022, o produto ultrapasse o
nivel registado antes da pandemia.

Embora a crise da COVID-19 tenha continuado a pesar significativamente nas finangas publicas em 2021,
as projecbes macroeconémicas de dezembro de 2021 elaboradas por especialistas do Eurosistema
mostram que o saldo orcamental segue ja uma trajetéria de melhoria. Tendo atingido um pico de 7,2%
do PIB em 2020, estima-se que o racio do défice tenha caido para 5,9% em 2021 e projeta-se que continue
a cair para 3,2% em 2022, estabilizando depois disso num valor ligeiramente inferior a 2% no final do
horizonte de previsdo em 2024.

Espera-se que o crescimento registe uma forte recuperacdo ao longo de 2022. As projecdes
macroecondmicas elaboradas por especialistas do Eurosistema de dezembro indicam que o crescimento
real anual do PIB se situara em 5,1% em 2021, 4,2% em 2022, 2,9% em 2023 e 1,6% em 2024.

Prevé-se que a inflagdo permanecera acima de 2% durante a maior parte de 2022. Espera-se que a inflacdo
permanega elevada no curto prazo, mas que decresca no decurso de 2022. As proje¢des macroecondmicas
de dezembro de 2021 elaboradas por especialistas do Eurosistema apontam para uma inflacdo anual de
3,2% em 2022, 1,8% em 2023 e 1,8% em 2024.

O Conselho do BCE considera que os riscos para as perspetivas econdmicas se apresentam globalmente
equilibrados. As taxas de juro de mercado permaneceram globalmente estéveis desde a reunido de
outubro do Conselho do BCE. A criagdo de moeda na area do euro aumentou em outubro de 2021,
refletindo uma maior incerteza relacionada com a pandemia de COVID-19 e medidas de apoio em termos

de politicas.
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De acordo com as previsdes do Instituto Nacional de Estatistica (INE) e do Banco de Portugal, os principais

indicadores econdmicos para 2021 sdo os seguintes:

Estimativa 2021 Ano 2020
Taxa crescimento Produto Interno Bruto 4,8% -8,4%
Taxa crescimento Consumo Privado 5,0% -711%
indice Harmonizado de Precos ao Consumidor 0,9% -0,1%
Taxa de desemprego 6,6% 7,0%
Taxa de juro OT 10 Anos 0,30% 0,41%

Neste enquadramento, projeta-se um crescimento do PIB de 4,8% em 2021, seguida de um crescimento
de 58% em 2022, e de um ritmo de expansdo mais moderado em 2023 e 2024 (3,1% e 2,0%,
respetivamente). A recuperagao da atividade traduz-se num aumento do emprego e numa reducio da
taxa de desemprego para niveis inferiores aos pré-pandemia. A inflagdo aumenta em 2021 e 2022, para
0,9% e 1,8%, respetivamente, fixando-se em 1,1% e 1,3% nos dois anos seguintes, com um perfil muito
influenciado pela evolugdo dos precos dos bens energéticos. A inflagdo excluindo bens energéticos
aumenta gradualmente ao longo do horizonte de projecéo, situando-se em 1,5% em 2024.

A evolugdo da atividade é condicionada no curto prazo por uma nova vaga da pandemia na Europa e
pelos problemas nas cadeias de fornecimento globais. A reintrodugdo de medidas restritivas para conter
a pandemia, incluindo sobre a mobilidade internacional, a par do aumento da incerteza, tera impacto
sobre o ritmo de recuperacdo, em particular dos servicos relacionados com o turismo. Adicionalmente,
assume-se que as perturbagdes nas cadeias de fornecimento globais, que se tém refletido na escassez de
matérias-primas e outros bens e num aumento dos seus custos, se dissipam a partir da segunda metade
de 2022.

A trajetéria projetada de crescimento econémico é suportada pela manutencgdo de condicdes financeiras
favoraveis e por maiores recebimentos de fundos da Unido Europeia. O Produto Interno Bruto (PIB) retoma
o nivel pré-pandemia na primeira metade de 2022, mas no final do horizonte permanece abaixo da
tendéncia projetada antes da ocorréncia da pandemia. O crescimento médio do PIB em Portugal no
periodo de 2022-24 é de 3,6%, 0 que compara com uma projecao do Eurosistema de 2,9% para a area do
euro.

As condi¢bes monetarias e financeiras na area do euro deverdo permanecer favoraveis. O balanco do BCE

em percentagem do PIB da area do euro fixou-se em cerca de 70% no terceiro trimestre de 2021, 30 pp
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acima do valor pré-pandémico, o que esta largamente associado ao programa temporario de aquisi¢do
de ativos devido a emergéncia pandémica (PEPP — pandemic emergency purchase programme). As taxas
de juro de curto prazo aumentam ligeiramente a partir de 2023, mas mantém-se muito baixas. A taxa de

juro implicita na divida pUblica portuguesa permanece em torno de 2% no horizonte de projecéo.

O setor a nivel mundial

"A dgua é um direito humano. Ninguém deve ter esse acesso negado”

Antdnio Guterres, secretario-geral das Na¢des Unidas.

A dgua estd no centro do desenvolvimento sustentdvel, constituindo um recurso para todos. Este mesmo
pressuposto estd no centro do Objetivo 6 da Agenda 2030 para o Desenvolvimento, que defende o acesso

universal e equitativo a dgua potdvel e ao saneamento até 2030.

Objetivo 6 da Agenda 2030 para o Desenvolvimento

Nao apenas para fazer frente as alteragdes climaticas, servindo como elo entre a sociedade e o meio
ambiente, a 4gua é essencial para o desenvolvimento socioecondémico, para a produ¢do de energia e
alimentos e para a construcdo de ecossistemas saudaveis. Em suma é crucial para a sobrevivéncia das
espécies.

Todavia, a escassez deste bem tem tendéncia para se agravar até 2050. Este facto decorre ndo s6 do
aumento da populacdo mundial, como da procura cada vez maior dos segmentos industrial e doméstico,
sobretudo nas economias emergentes. Significa, portanto, que é urgente promover o equilibrio entre a
oferta e disponibilidade deste recurso e a procura e necessidade das comunidades, em todo o mundo.
Paralelamente, o recurso agua ndo pode ser visto isoladamente do saneamento, na medida em que,
conjuntamente sdo vitais para a melhoria da satde das populagdes, sobretudo através da reducédo a carga
global de doencas, para a educagdo e para a produtividade e crescimento econdmico das regides.

Aqui chegados, convém ter em mente que, trés em cada dez pessoas ndo tém acesso a agua potavel, mais
de 2 mil milhdes vivem em paises com um elevado nivel de “stress” hidrico e que cerca de 4 mil milhdes
de pessoas passam por uma grave escassez de agua potavel durante, pelo menos, um més do ano. Estes

sao factos indesmentiveis a que acrescem outros.
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Apesar de, nas Ultimas décadas, se ter assistido a uma melhoria em alguns indicadores, de que é exemplo,
a reducdo para metade do numero de pessoas no mundo sem acesso a uma fonte melhorada de
abastecimento de agua, ainda se constata que, apenas, cerca de um quarto da populagdo nos paises
considerados pobres tem acesso a servicos de saneamento adequados.

Mesmo nas regides desenvolvidas, apesar de existir acessibilidade, os servicos sdo caracterizados por ma
gestao, financiamento desadequado e baixos niveis de investimento. Com efeito, poucas empresas no
setor cobrem o nivel de custos de operagdo e sdo poucas as que conseguem fazer face ao servico da
divida.

Paralelamente, é urgente criar resiliéncia nos sistemas que possam resistir aos eventos climaticos cada vez
mais comuns e extremos, sem descurar a fragilidade patente em regiées com niveis de escassez de agua.
Todos estes desafios, para além de muito dificeis, sdo acompanhados e por vezes exponenciados pelas
incertezas das politicas econémicas adotadas nas varias geografias do mundo.

Como ja mencionado, continua a ser com este diagndstico, que o World Bank Water Global Practise,
através do novo Plano Estratégico lancado em 2019 e na prossecucido da meta do ODS6, baseada na
sustentabilidade dos recursos hidricos, na acessibilidade e na resiliéncia dos sistemas, assumiu medidas
que passam por: i) a transformagao de acordos politicos em regras vinculativas; i) o garante da distribuicdo
dos servicos de agua e saneamento de forma equitativa; iii) o exercicio de normas internacionais do
trabalho elaboradas pelos governos pelo empregadores e pelos trabalhadores); e iv) o estabelecimento
de instrumentos de soft-law (resolugdes, comentarios gerais, principios, diretrizes e codigos de conduta)
que possam influenciar o desenvolvimento do direito internacional e incentivar as organiza¢des nao-
governamentais (ONGs) a promover a participagao ativa do publico nestas matérias — ja que se verifica
que se tornam cada vez mais influentes na formulagdo de politicas.

Para além do referido, e porque é globalmente aceite que a solugdo/resolucdo passa ndo sé pela
tecnologia, mas também pelas pessoas e pelos processos. Sendo este sector abundante em dados, mas
com muitas lacunas informagdo. O esforgo neste ambito é o compromisso das partes interessadas, no
sentido de descobrir que tipo de informacao se pretende e, consequentemente quais os dados necessarios
para produzir a mesma.

Em termos tecnoldgicos, um dos principais focos é a instrumentagdo, que instalada e implementada de
forma adequada permite a correta operagdo e manutengdo dos sistemas e com isso obter qualidade na

informacao.
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A pandemia COVID19

A pandemia do COVID-19 levantou questdes para o setor de abastecimento de agua e saneamento
globalmente. A velocidade e a extensdo da propagacgdo da pandemia fizeram com que as respostas a
essas perguntas urgissem. Embora as operadoras fornegam os servicos num contexto nacional, as
preocupagdes e os insights cientificos e operacionais sdo relevantes além-fronteiras.
A Associagdo Internacional da Agua (IWA) convocou uma Task Force de seus membros logo no inicio de
2020, para fornecer ao setor um ponto de referéncia oficial em relagdo as questbes cientificas e
operacionais relevantes.
Apoiada por informagdes e contribui¢des fornecidas pelas concessionarias, a Task Force da IWA COVID-
19 preparou orientagdes sobre as licdes aprendidas durante a pandemia da COVID-19. O objetivo da
orientacéo foi capturar as melhores préticas, para que as licdes aprendidas pudessem ser implementadas
durante as proximas fases de pandemia. Também ficou evidente que a experiéncia adquirida, permitira as
entidades operadoras dotar e aumentar a sua capacidade de resposta face a outras circunstancias
desafiadoras futuras.
Para além do referido, vérios exemplos surgiram a nivel mundial.
e A EurEau - Federagdo Europeia das Associa¢des Nacionais dos Servicos de Agua, que representa
70 mil entidades gestoras e meio milhdo de profissionais do setor da Agua, reagiu através da
criagdo duma plataforma especifica para troca de informagdes entre paises permitindo, numa fase
inicial, agilizar decisdes essenciais ao sector, o que possibilitou uma reacio eficaz.
e AAssembleia Geral da EurEau reuniu periodicamente para fazer a comparagdo e partilha de dados
sobre o estado de cada pais a nivel do abastecimento de agua, tratamento de aguas residuais e
o impacto financeiro nas operagdes da Entidades Gestoras; ou
e A delineagdo de trabalho em rede com os Comités Especializados da EurEau (EU1 - Agua para
Consumo Humano, EU2 - Aguas Residuais, e EU3 - Economia e Legislacdo), que contam com a
contribuicdo de elementos de cariz técnico dos varios paises, entre os quais membros das
Comissbes Especializadas da APDA, de forma, a criar pontes e canais entre as diversas

organizagoes.

As conclusGes a data obtidas é que o setor da agua no quadro europeu respondeu de uma forma eficaz,
ndo se verificando anomalias significativas nos servicos, de que Portugal constitui um exemplo.

No universo do Grupo AdP merece especial referéncia a parceira estabelecida pela AdP Internacional com
0 Banco Mundial no projeto “Covid Just-in-Time”, iniciativa que procura apoiar entidades gestoras de

abastecimento e saneamento na resposta a emergéncia no contexto da pandemia de Covid-19, incluindo
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no seu ambito um quadro de referéncia para a elaboragdo de Planos de Emergéncia de Operadores dos
Servicos de Agua e o apoio a operadores de diferentes paises, principalmente em Africa e na América

Latina.

O abastecimento e o saneamento em Portugal

Em Portugal, o setor caracteriza-se pela existéncia de um grande nimero de intervenientes: ao nivel da
administracdo, a entidade reguladora e as entidades da Administragdo Central, e na gestdo dos sistemas
incluem-se os Municipios, as associacdes de municipios, as empresas municipais e intermunicipais, as
empresas publicas (nomeadamente as concessionérias), as empresas privadas concessionarias e as
empresas privadas prestadoras de servicos de gestdo.

O setor das aguas é de capital-intensivo e com periodos longos de recuperacdo do investimento. Com
efeito, o elevado investimento necessario numa fase inicial, apenas permite o respetivo retorno, através da
suavizagao das tarifas praticadas, ao longo do periodo de vida Gtil das infraestruturas. E, portanto, um
facto que a redugdo dos perfodos de retorno dos investimentos implicaria 0 aumento das receitas anuais,
o que traria impactos significativos nas tarifas a praticar aos utilizadores finais.

Em Portugal, o grau de maturidade do setor garante a cada vez maior disponibilidade destes servicos em

todo o territério, acompanhada da melhoria da qualidade a pregos acessiveis para as populacées.

Panorama Nacional

Abastecimento de Agua Saneamento de Aguas
Residuais
= 9.7 milhdes de habitantes servidos = 8,7 milhGes de habitantes servidos

. ) dr
= 96% de alojamentos servidos com drenagem

L] 9 i I
= 186 litros: consumo médio diério de SE. 0 Elqameninsosris

agua por habitante = 8,7 milhdes de habitantes servidos

=  Tarifa média ponderada: 0,5519€/m? PRbT i
= 86% de alojamentos servidos com

= Indicador agua Segura em Portugal A

Continental (alta): 99,53%
= 1,9 milhdes de m3 de aguas residuais
tratadas diariamente

= Tarifa média ponderada: 0,5393€/m

Dados RASARP 2021 - ERSAR
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O ano de 2021 foi ainda marcado pelo fim do periodo temporal do Plano Estratégico de Abastecimento
de Agua e Saneamento de Aguas Residuais para Portugal continental, no periodo 2014 — 2020: PENSAAR
2020 — Uma Nova Estratégia para o Setor de Abastecimento de Aguas e Saneamento de Aguas Residuais.
Este plano estratégico promovia, junto das populages, o acesso a um servico plblico de &gua e
saneamento de qualidade, adequado as necessidades, com custos socialmente aceitaveis, no quadro legal
comunitario e nacional e no enquadramento da politica europeia em inovagdo para o setor.

Com o término do Plano foi criado um grupo de trabalho para proceder a elaborac¢do de um novo plano
estratégico, para o periodo de 2021-2030, que passara a incluir no seu dmbito para além do abastecimento
de 4gua e a gestdo de aguas residuais a gestdo de aguas pluviais- -Plano Estratégico de Abastecimento
de Agua e Saneamento de Aguas Residuais e Pluviais 2030 ( PENSAARP 2030).

Os modelos de gestdo e de organizagdo dos servigos de abastecimento de dgua e saneamento de aguas
residuais encontram-se previstos em diplomas legais que se elencam e que consagram os regimes juridicos
da gestdo e exploragao dos sistemas de base municipal, multimunicipal e de parceria entre o Estado e as
autarquias locais.

e Decreto-Lei n.° 319/94, de 24 de dezembro: estabelece o regime juridico da construcdo,
exploragdo e gestdo dos sistemas multimunicipais de captacdo e tratamento de agua para
consumo publico, quando atribuidos por concessdo, e aprova as respetivas bases. Com a Ultima
redagdo dada pelo Decreto-Lei n.° 195/2009, de 20 de agosto que procedeu a sua republicacio.

e Decreto-Lei n.° 162/96, de 4 de setembro: consagra o regime juridico da concessdo da exploragdo
e gestdo dos sistemas multimunicipais de recolha, tratamento e rejeicdo de efluentes. Com a
Ultima redagdo dada pelo Decreto-Lei n.° 195/2009, de 20 de agosto que procedeu & sua
republicacdo;

e Lein.° 88-A/97, de 25 de julho: regula o acesso da iniciativa econdémica privada a determinadas
atividades econ6émicas. Com a Ultima redacdo dada pela Lei n.° 35/2013, de 11 de junho;

e Decreto-Lei n.° 90/2009, de 9 de abril: estabelece o regime das parcerias entre o Estado e as
autarquias locais para a exploracdo e gestao de sistemas municipais de abastecimento publico de
agua, de saneamento de aguas residuais urbanas e de gestdo de residuos urbanos;

e Decreto-Lei n.° 194/2009, de 20 de agosto: estabelece o regime juridico dos servi¢os municipais
de abastecimento publico de dgua, de saneamento de &guas residuais e de gestdo de residuos
urbanos. Com a Ultima redacdo dada pela Lei n.° 12/2014, de 6 de marco;

e Portaria n.° 34/2011, de 13 de janeiro: estabelece o conteldo minimo do regulamento de servico
relativo a prestacdo dos servicos de abastecimento publico de agua, de saneamento de aguas

residuais e de gestdo de residuos urbanos aos utilizadores;
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e Decreto-Lei n.° 92/2013, de 11 de julho: define o regime de exploracdo e gestdo dos sistemas
multimunicipais de captagao, tratamento e distribui¢do de dgua para consumo publico, de recolha,
tratamento e rejeicdo de efluentes e de recolha e tratamento de residuos sélidos. Com a Ultima
redacao dada pelo Decreto-Lei n.° 72/2016 de 4 de novembro;

e Despacho n.° 4385/2015, de 30 de abril: aprovou a estratégia para o abastecimento de dgua e o
saneamento de aguas residuais, para Portugal continental no periodo 2014-2020, designada por
"PENSAAR 2020 — Uma nova estratégia para o setor de abastecimento de dguas e saneamento
de aguas residuais”;

e Resolugdo do Conselho de Ministros n.° 107/2019, de 1 de julho: aprova o Roteiro para a
Neutralidade Carbdnica 2050.

e AResolugdo do Conselho de Ministros n.° 80/2017, de 7 de junho, criou a Comissdo Permanente
de Prevencdo, Monitorizacdo e Acompanhamento dos Efeitos da Seca (Comissdo Permanente da
Seca), que vem desenvolvendo os respetivos trabalhos com vista a antecipacio dos efeitos da
escassez de agua e a construgdo de pistas de solugdo de resiliéncia para lhe fazer face.

e Despacho n.° 5316 /2020, de 7 de maio: Cria o grupo de trabalho do plano estratégico para o
setor de abastecimento de 4gua e gestdo de aguas residuais e pluviais, para o periodo de 2021-

2030 (GT PENSAARP 2030).

No contexto de Pandemia, Portugal, em linha com a Unido Europeia adotou um conjunto de medidas no
sentido de procurar mitigar os impactos na economia nacional. De entre estas medidas destacam-se as
de apoio a tesouraria das empresas, que se espera apresentem consequéncias positivas ao nivel da
manutencdo do emprego e dos rendimentos, como forma de tentar sustentar a procura interna e manter

a economia em funcionamento.

Inserem-se também nestas medidas as que destinam a manter os servigos de interesse econémico geral
em funcionamento, &mbito em que se inserem as atividades do Grupo AdP. Em 22 de marco de 2020, o
Senhor Ministro do Ambiente e da A¢do Climatica determinou a forma como os servicos essenciais devem
ser assegurados neste perfodo (Despacho 3547-2020).

Para todas as atividades de abastecimento e saneamento, entre os outros servigos, foi determinado que
as entidades e empresas gestoras dos sistemas deveriam definir as equipas necesséarias para assegurar a
continuidade e a ininterruptabilidade da prestacdo dos servigos publicos de abastecimento de dgua para
consumo humano.

No sentido de garantir a protecdo da satde publica, prevenir a disseminacdo da doenca e proteger os/as

trabalhadores/as envolvidos nas operagdes dos servicos de abastecimento de &gua e saneamento de
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aguas residuais, assim como definir os procedimentos associados ao controlo da qualidade da agua para
consumo humano em cenario de pandemia provocada pelo SARS-CoV-2 (Covid-19), foram emitidas

orientagdes pela ERSAR, que as entidades gestoras tiveram de implementar.

O Grupo AdP

O Grupo AdP é o principal grupo empresarial portugués com atividade nos dominios do abastecimento
de agua e do saneamento de aguas residuais. Detido pelo Estado, constitui-se como instrumento
empresarial para a concretizagdo de politicas pUblicas e de objetivos nacionais nestes dominios do setor
do ambiente, visando promover a universalidade, a continuidade e a qualidade do servi¢o, a

sustentabilidade do setor e a protecdo dos valores ambientais.

O Grupo atua em todas as fases do ciclo urbano da agua, desde a captagdo, o tratamento, o transporte e
distribuicdo de dgua para consumo publico, a recolha, transporte, tratamento e rejeicdo de aguas usadas,
urbanas e industriais, incluindo a sua reciclagem e reutilizagdo. Através das suas empresas, tem uma
presenca alargada no territdrio continental, prestando servicos a cerca de 80% da populagdo portuguesa.
No dmbito do PENSAAR 2020 e do programa do XX| Governo Constitucional, foi efetuada a reestruturacdo
do setor das aguas, que passou pela reversdo das agregacdes dos sistemas multimunicipais de
abastecimento de dgua e de saneamento de aguas residuais existentes, criadas ao abrigo dos Decretos-
Leis n.° 92/2015, 93/2015 e 94/2015, de 29 de maio. Assim, nos termos dos Decretos-Leis n.°16/2017 de 1
de fevereiro e 34/2017 de 24 de marco, o Grupo Aguas de Portugal passou a integrar quatro novas

sociedades gestoras de sistemas multimunicipais de dgua e de saneamento de aguas residuais.

A 31 de dezembro de 2021, o Grupo AdP era constituido por 19 empresas, das quais 13 entidades gestoras
de sistemas de abastecimento de agua e de tratamento de dguas residuais.

O Grupo AdP trabalha em estreita colaboragdo com os Municipios na construcdo de solugdes de
agregacdo de operacdes em baixa aplicando o seu know-how, no sentido promover solu¢des mais

eficientes e com pregos mais justos de abastecimento e saneamento as populagdes.

O ano de 2021 continuou marcado pela Pandemia. J&4 desde 2020 que o Grupo se preparou, quer no
ambito dos Planos de Contingéncia, quer nos planos operacionais e de emergéncia para a gestdo dos
riscos e das contingéncias inerentes a este tipo de situacdo, tendo garantido o abastecimento de agua e

o tratamento das &guas residuais de forma segura e fiavel.
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Em todas as empresas estdo desenvolvidos e implementados planos de contingéncia no ambito da infecdo
pelo novo coronavirus, elaborados de acordo com a Orientagdo n.° 006/2020 de 26/02/2020, da Direcdo
Geral da Salude e integrando medidas excecionais de gestdo de risco para garantir a seguranca e a

fiabilidade dos servicos de abastecimento de agua e tratamento de aguas residuais.

A gestao da energia e a redugdo de encargos associados constituiu uma das prioridades estratégicas do
Grupo AdP no quadro da promogdo de niveis de eficiéncia que garantam a ecoeficiéncia e a
sustentabilidade das suas operagdes de abastecimento de dgua e de saneamento de aguas residuais.
Neste ambito, destaca-se o Programa ZERO com o qual o Grupo AdP visa reduzir os consumos energéticos
e aumentar fortemente a producdo prépria de energia 100% renovavel, tendo por objetivo atingir a
neutralidade energética em 2030. A efetiva concretizagdo deste programa, devera permitir ao Grupo
posicionar-se como dos primeiros, de dimensdo internacional, a atingir a neutralidade energética em todas
as suas atividades nacionais e internacionais a nivel mundial.”.

No ambito da implementacdo das medidas e agdes estabelecidas no Plano de Eficiéncia e de Producdo
de Energia (PEPE) do Grupo AdP, tem-se efetivado a reducdo da poténcia contratada minima nas
infraestruturas das empresas participadas, resultando numa redugéo significativa na fatura da energia

elétrica consumida.

Em 2021, a frota operacional do Grupo AdP renovou a certificagdo energética ao abrigo do programa
Move+ da ADENE. Neste ambito, a frota operacional do Grupo, que integra viaturas movidas a combustivel
convencional e 100% elétricos, alcancou a classe de eficiéncia energética B, numa escala de F (menos
eficiente) a A (mais eficiente). A estratégia de descarbonizagdo do Grupo prevé que se alcance em 2030 a
classe energética A.

Ainda integrado no Programa Zero a AdP assinou a 22 de dezembro de 2021 um protocolo de cooperacéo
colaboragdo com vista ao aproveitamento de antigas areas mineiras ambientalmente remediadas para
producdo de energia elétrica a partir de fontes renovaveis.

O Grupo AdP é subscritor do compromisso “Business Ambition for 1.5°C" da United Nations Global
Compact, que visa reduzir as emisses de gases com efeito de estufa e contribuir para a sustentabilidade
do planeta, iniciativa que reforca o seu empenho na transi¢do para uma economia de baixo carbono.

Em 2021 o Grupo AdP subscreveu o manifesto “Rumo a COP26" agora assinado por mais de 80 empresas-
membro do BCSD Portugal, no dambito da 26.2 Conferéncia das Nag&es Unidas sobre Alteracées Climaticas

(COP26), que decorreu de 31 de outubro a 12 de novembro de 2021 em Glasgow.
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O desenvolvimento das suas capacidades e competéncias no mercado nacional permitiu a expansdo
internacional do Grupo AdP, atuando como montra das vantagens competitivas que Portugal detém no

setor do ambiente e desenvolvendo projetos de assisténcia técnica e parceria em diferentes paises.

- A Regulacgéo

Enquadramento regulatério

As entidades gestoras pertencentes ao universo do Grupo AdP prestam servicos no setor das aguas,
através das atividades de abastecimento publico de &gua e de saneamento de aguas residuais, que podem
incluir para além dos efluentes domésticos, efluentes industriais ou pluviais. Este setor é regulado e esta
sujeito a intervengdo da Entidade Reguladora dos Servicos de Aguas e Residuos (ERSAR) nos termos
definidos na Lei n.° 10/2014, de 6 de marco, no que diz respeito a regulacdo econdmica, regulacio da
qualidade de servico, da interface com o utilizador, exercendo ainda a ERSAR a atribuicdo de autoridade
competente para a coordenagdo e a fiscalizagdo do regime da qualidade da d4gua para consumo humano.
No que diz respeito a regulagdo ambiental, as entidades gestoras estdo ainda sujeitas a intervengédo da
Agéncia Portuguesa do Ambiente.

Os servicos prestados assentam nos principios da defesa do interesse publico, do carater integrado dos
sistemas, da eficiéncia produtiva, que pressupde a adequada recuperagdo dos gastos associados a
provisdo dos servicos, e da prevaléncia da gestdo empresarial, alinhados com as politicas publicas e os
planos estratégicos setoriais nacionais.

As entidades gestoras que integram o Grupo AdP atuam de acordo com varios modelos de gestdo
(concessionada ou delegada) e nos segmentos alta (EPAL; sistemas multimunicipais (SMM), AdSA e
parceria Estado-Autarquias) e baixa (EPAL, AdSA e parceria Estado-Autarquias) da cadeia de valor do setor

das aguas.

Regulagdo econbémica

As entidades gestoras pertencentes ao universo do Grupo AdP estdo sujeitas a regulagdo econdmica por
parte da ERSAR e regem-se igualmente pelo disposto nos respetivos diplomas constituintes e estatutarios,
bem como de acordo com os respetivos contratos de concessdo, de parceria e de gestdo. Estes contratos
dispdem quanto as obrigagdes minimas do servigo publico, ao plano de investimentos, as regras de célculo

tarifario e a remuneragao contratual.
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A intervencdo da ERSAR em matéria econdémica junto destas entidades gestoras encontra-se delimitada,
consoante se trate de uma entidade gestora de um sistema de titularidade estatal (EPAL, SMM e AdSA),
para quem a ERSAR fixa as tarifas e os rendimentos tarifarios, quando aplicaveis, e para os sisternas de
titularidade municipal (parceria Estado-Autarquias), para quem a ERSAR verifica a conformidade das tarifas
e dos tarifarios com as disposi¢des contratuais e verifica a conformidade com o regulamento tarifario,
quando este existir. Para todas as entidades supervisiona os demais aspetos econdmicos e financeiros.

Com a publicagdo da Lei n.° 75-B/2020, de 31 de dezembro, ocorreram alteracdes aos estatutos da

entidade reguladora em matéria tarifaria.

Nos SMM, para além da fixacdo de tarifas e rendimentos tarifarios, quando aplicével, a ERSAR define
cenarios de eficiéncia produtiva e aprova o valor dos desvios de recuperagdo de gastos (DRG) que as
entidades gestoras dos sistemas multimunicipais registam nas respetivas contas do exercicio.

Em 2021, o Grupo AdP manteve a sua representacdo nos dois érgdos de consulta especificos (Conselho
Consultivo e Conselho Tarifario) constituidos nos termos da Lei n.° 10/2014, de 6 de marco.

O Grupo AdP manteve também durante o ano de 2021 a sua participagdo no ambito das consultas publicas
e ao setor promovidas pela ERSAR, bem como em diversos trabalhos desenvolvidos por esta entidade
com impactos materiais no desenvolvimento das atividades e na definicdo das tarifas e cenarios de
eficiéncia operacional e financeira. Destaca-se, a este propdsito a participagio na consulta ao setor relativa
a proposta do Guia Técnico n.° 27 — Guia de avaliacdo da qualidade dos servicos de aguas e residuos

prestados aos utilizadores — 42 geracdo do sistema de avaliagdo em novembro de 2021.

Durante 2021, realizaram-se trabalhos conducentes a revisdo tarifaria para o segundo periodo tarifario dos
SMM cujos contratos assim o determinavam, perspetivando que os mesmos se concluam até 31 de

dezembro de 2022, conforme estabelecido no Decreto-lei n.° 124/2021, de 30 de dezembro.

Aguas do Vale do Tejo - atividade em “Alta”

A Aguas do Vale do Tejo ¢ um sistema multimunicipal, e exerce, através de contrato de concessdo
celebrado com o Estado, as atividades de abastecimento pulblico de dgua e de saneamento de &guas

residuais em “alta”.

As tarifas em “alta” praticadas sdo avaliadas pela ERSAR e aprovadas pelo Concedente sendo calculadas

com base nos encargos eficientes aceites por esta entidade.
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Para a Aguas do Vale do Tejo, as tarifas encontram-se estabelecidas para o primeiro periodo tarifario no
decreto-lei de constitui¢do e respetivo contrato de concesséo. Neste periodo, a ERSAR valida a atualizacdo

das tarifas com base na taxa de inflagdo (IHPQ).

Com o processo de agregacdo dos sistemas, em 2015, foi criado um mecanismo de corredor tarifario, a
componente tarifaria acrescida (CTA), que veio a ser reforcado nos processos de cisdo ocorridos em 2017.
Estes mecanismos estdo atualmente estabelecidos entre os sistemas do litoral e do interior, para ambos
0s servicos. A CTA do primeiro periodo tarifario ficou instituida via diplomas de constituicdo dos sistemas

beneficiarios, sendo a sua atualizagdo monitorizada pela ERSAR.

Nos termos do contrato de concessdo, sdo considerados encargos a recuperar por via tarifaria os gastos
operacionais eficientes, incluindo as amortizagdes de investimento liquidas de subsidios, os gastos
financeiros, liquidos de rendimentos financeiros, os impostos sobre o rendimento e a remuneracio
acionista. Sdo ainda considerados encargos tarifario a quota-parte de recuperacdo dos desvios de

recuperacdo de gastos (DRG), quando aplicavel.

As tarifas aplicadas na faturagdo durante o ano de 2021 pela Aguas do Vale do Tejo foram objeto de
analise e de emiss&o de parecer por parte da ERSAR. Nos termos da legislacdo, o Concedente aprovou as

tarifas a aplicar durante 2021.

O contrato de concessao determina que a rendibilidade dos capitais proprios, a recuperar por via tariféria,
resulte da remuneragéo do capital social e da reserva legal a uma taxa equivalente as OT (obrigacdes do
tesouro) a dez anos acrescida de uma margem de 3%, e da remuneragdo acionista em divida, a uma taxa

equivalente as OT a dez anos.
Em 2021, a taxa de juro média diéria das obrigag8es do tesouro a 10 anos cifrou-se em 0,30%.

O diploma constituinte da agregacdo e cisdo da Aguas do Vale do Tejo, estabelece a metodologia de
registo e de recuperagdo dos DRG. Com a publicacdo do Decreto-lei n.?16/2021 de 24 de fevereiro, ficou
estabelecido que os DRG podem ser gerados até ao termo do terceiro periodo quinquenal da concessao,

e que estes saldos (ativos ou passivos) devem ser recuperados até ao termo do prazo da concess3o.

Por via do contrato de concessdo, a ERSAR detém o poder de aprovar o valor de DRG a registar nas contas
anuais da Aguas do Vale do Tejo, tendo por base um cenario de eficiéncia produtiva estabelecido de
acordo com critérios previamente definidos. Este facto confere a ERSAR o poder de estabelecer os gastos

que podem ser recuperados por via tarifaria, podendo estes ser distintos dos efetivamente incorridos.
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Tendo por base os DRG brutos, validados pela ERSAR, em 2021, verificaram-se 177.355 euros de encargos

nao aceites por aquela entidade reguladora referentes ao DRG de 2020.

Em 31 de dezembro de 2021 estavam registados nas contas cerca de 203,8 milhdes de euros de DRG de

natureza deficitaria, decorrentes das atividades da Aguas do Vale do Tejo.

Regulagao da qualidade do servico

A Aguas do Vale do Tejo esta sujeita a intervencdo da ERSAR em matéria de qualidade de servico.

A intervencdo da ERSAR em matéria de qualidade de servigo resulta de uma avaliacdo que é aferida
anualmente através de um conjunto de indicadores e em que os resultados desta avaliacio sdo parte

integrante do Relatério Anual dos Servicos de Aguas e Residuos em Portugal (RASARP).

O volume 1 do RASARP com os resultados do sistema de avaliagdo da qualidade do servico prestado pelas
entidades gestoras, cuja data de referéncia é 31 de dezembro de 2019, foi disponibilizado pela ERSAR em

janeiro de 2021.

A informacdo individual da avaliagdo da qualidade do servico realizada pela ERSAR é disponibilizada no

sitio da internet da Aguas do Vale do Tejo.

Regulagdo da qualidade da dgua para consumo humano

A Aguas do Vale do Tejo que presta atividade de abastecimento publico de agua estd incumbida,
essencialmente, de garantir, sob a fiscalizacdo das entidades competentes, o controlo da qualidade da

agua para consumo humano, de acordo com os parametros legais e regulamentares aplicaveis.

Nos termos do Decreto-Lei n.° 306/2007, de 27 de agosto, a Aguas do Vale do Tejo deve elaborar
anualmente o Programa de Controlo da Qualidade da Agua (PCQA), e submeter para aprovacao da ERSAR,

cabendo a esta entidade coordenar e a fiscalizar a respetiva implementac&o.

No cumprimento da legislacdo, a empresa implementa o PCQA, sendo as situacdes de incumprimento dos

valores paramétricos comunicadas as entidades competentes.

Os resultados do controlo da qualidade da &gua realizado pela empresa sdo também incluidos no RASARP.
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O volume 2 do RASARP com os resultados da qualidade da agua para consumo humano, cuja data de

referéncia é 31 de dezembro de 2020, foi divulgado pela ERSAR em setembro de 2021.

Em 2021, a Aguas do Vale do Tejo continuou a implementar as orientagdes emitidas pela ERSAR, no sentido
de garantir a protecdo da saude publica, prevenir a disseminacdo da doenga e proteger os/as
trabalhadores/as envolvidos nas operacdes dos servicos de abastecimento de agua e saneamento de
aguas residuais, assim como definir os procedimentos associados ao controlo da qualidade da agua para

consumo humano em cenario de pandemia provocada pelo SARS-CoV-2 (Covid-19).

Regulagdo da interface com o utilizador
A Aguas do Vale do Tejo esté sujeita a intervencdo da ERSAR em matéria de interface com o utilizador.

Os pedidos de informacdo e as reclamacdes efetuadas pelos utilizadores dos servicos de agua sao
analisados pela entidade reguladora. Para esse efeito a empresa dispde de livro fisico de reclamagdes.

Adicionalmente é disponibilizado o livro de reclamacdes eletrénico no sitio da internet.

- A energia no Grupo AdP

O prego da energia elétrica em Portugal

Em 2021 a cotacdo média da eletricidade em Portugal no mercado grossista ibérico (OMIE) foi de 111,99
£€/MWh (de 33,99 €/MWh em 2020), tendo as cota¢des no OMIE atingido valores maximos histéricos, em

particular ao longo do 2.° semestre.

A figura seguinte traduz a evolugdo do prego da energia no mercado ibérico nos anos de 2020 e 2021.
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* Valor médio contratual, descontado das perdas de rede

Analisando as componentes que influenciam o preco da energia, destacam-se o aumento quase
exponencial do preco do gas natural (+364,7%) e o aumento da cotagdo média do CO2 (+116,0%), que
atingiram valores maximos histéricos de 138,48 EUR/MWh e de 89,00 EUR/ton CO2 para as cotacdes do

gas natural e do CO2, respetivamente.

120
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Cotagio do gis natural (EUR/MWh)

Mercado de emissoes (EUR/tonc;)
Produgio hidrica e edlica (x100 GWh)
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Este aumento da cotacdo da eletricidade no mercado ibérico foi acompanhado nos mercados diarios

europeus, apresentando-se no quadro seguinte as variagdes ocorridas em Portugal, Alemanha e Franca.
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Varia¢do da cotagdo média da Cotagdo média em Cotagdo média em 2021/ 2020
energia elétrica (mercado diario) 2021 (EUR/MWHh) 2020 (EUR/MWh)
Portugal 111,99 33,99 229,5%
Alemanha 96,85 30,47 217,8%
Franca 109,17 32,20 239,0%

A variagdo dos precos da energia elétrica no mercado de futuros (OMIP), para fornecimento em 2022, teve

um ritmo semelhante, apresentando-se no quadro seguinte as varia¢des ocorridas em Portugal, Alemanha

e Franca.

Variagdo da cotagdo média da Cotagdo média em Cotagdo média em 2021/ 2020
energia elétrica (mercado futuro 2021 (EUR/MWHh) 2020 (EUR/MWh)
diario)
Portugal 90,04 44,51 102,3%
Alemanha 90,15 43,67 106,4%
Franca 96,68 46,09 109,8%

No ano de 2021, o consumo nacional foi de 49.512 GWh, superior em 1,4% face a 2020. De notar que 2020
foi 0 ano com menor consumo da década em resultado do confinamento provocado pela pandemia do

Covid-19.

O consumo foi satisfeito em 59,7% com producdo de origem renovavel, ligeiramente superior aos 59,0%
verificados em 2020. Comparativamente ao ano anterior, a producdo hidrica foi de -4,8% - e o indice de
produtividade hidroelétrica foi de 0,93 (-4,1% face a 2020) — e a produgdo de energia edlica foi de +7,1%.
A producdo térmica, entre 2020 e 2021, apresentou um decréscimo de 11,6% no gas natural e um
decréscimo de 18,2% na cogeracdo, também a producdo com base em carvao reduziu em 67,5%, sendo
de apenas 1,4% a sua importancia no consumo de 2021. Recorda-se que em 2022 todas as centrais a
carvdo existentes em Portugal interromperam a producdo de energia elétrica.

O saldo com o exterior foi importador em 9,6% do consumo, superior ao verificado em 2020, 3,0%. Em
termos meteoroldgicos, a temperatura média de 2021 foi de 15,67° C, inferior em 0,55° C relativamente a

2020, o que terd aumentado as necessidades de consumo por aquecimento.

No preco da eletricidade para os consumidores (no caso das empresas do Grupo AdP) tem impacto
relevante as Tarifas de Acesso a Redes (TAR), fixadas pela ERSE, na qualidade de entidade reguladora,

onde, a par dos custos de operacao das redes a cargo dos respetivos operadores, sao incluidos os custos
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de politica energética, ambiental ou de interesse econémico geral (CIEG), nomeadamente, a recuperacio
do défice tarifario e as convergéncias tarifarias regionais.

De acordo com a ERSE, em 2021 as TAR subiram apenas nos fornecimentos em baixa tensdo (+6,2%). Em
2022 as TAR terdo uma redugao muito significativa: -94,0% em AT e MT, -65,6% em BTE e -52,2% em BTN.
Esta diminuicdo das TAR, para todos os niveis de tensdo, resulta do facto dos CIEG (Custo de Interesse
Econémico Geral) se traduzirem em 2022 num beneficio para o sistema.

Em 2020, o Grupo celebrou um contrato de fornecimento de eletricidade em AT, MT e BTE - para 2021 e
2022 - com uma reducdo média de -30,7% face ao contrato vigente em 2020, tirando partido da forte

descida das cotagdes dos mercados elétricos ocorrida em marco de 2020.

O ano de 2021 ficou marcado por uma subida impar dos precos de energia, o que impediu o sucesso da
contratagdo antecipada do Grupo com um prego base exigente, que se materializou em 2 processos de
concurso, obrigando ao langamento de um terceiro concurso sem preco base, mas apenas por um ano,
de que resultou o atual valor contratualizado (+163,7% face ao contrato terminado em 2027).

Em resultado das fortes altera¢des do custo da energia de mercado entre 2020 e 2022, fruto de uma
reducdo acentuada em AT, MT, e BTE no fornecimento em 2021 e 2022 (obtido através de concurso de
compras centralizadas que teve como inovagdo apresentar preco base) e de um aumento em BTN no
fornecimento para 2022, acompanhado da forte redugdo das TAR em 2022, prevé-se que a fatura elétrica

do Grupo se reduza em 33,58 milhdes de euros entre 2020 e 2022 (-44,9%).

O consumo de energia elétrica no Grupo AdP

Sendo o consumo de energia elétrica indissociavel da atividade das empresas do Grupo Aguas de Portugal,
constitui uma parcela substancial nos custos das entidades gestoras de abastecimento de dgua e/ ou de
saneamento de aguas residuais, com um peso muito significativo no FSE e com uma repercussdo direta
nas tarifas praticadas nos servicos de dgua e saneamento.

O ano de 2021 foi caracterizado por uma presséo inflacionista, associado ao aumento do consumo
originado pelas poupancas acumuladas, a evolugdo dos pregos das matérias-primas e da energia, com
constrangimentos nas cadeias de abastecimento na sequéncia da reabertura das economias. A partir de
meados de 2021 essa evolugdo acentuou-se, e foi mais evidente para o preco do gés natural, que no més
de dezembro de 2021 registou um valor médio 999,0% superior ao valor médio registado do ano de 2020.
Este aumento deve-se sobretudo as restricdes a importagdo de gas proveniente da RUssia, acompanhado
de baixas reservas de gas natural na Europa. No conjunto do ano de 2021, o prego do gas natural registou

um aumento de 364,7%, comparando com o valor médio registado no ano anterior. Também as cotacdes
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do mercado de emissdes sofreram um aumento significativo no segundo semestre. Em resultado, no ano
de 2021 a cotagdo média da eletricidade em Portugal no mercado grossista ibérico (OMIE) foi de 111,99
€/MWh (tendo sido 33,99 €/ MWh em 2020).

A figura seguinte traduz a evolugdo do preco da energia nos mercados ibéricos OMIE, o prego do futuro
de energia para 2022 (OMIP Y22) e a curva dos contratos de fornecimento de energia celebrados pelo

Grupo AdP ao longo dos anos de 2020, 2021 e 2022.
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“ Valor médio concracual, descontado das perdas de rede

Refira-se que, com base nos dados de faturacdo (quase finais), os consumos elétricos do Grupo AdP
reduziram entre 2021 e 2020, cifrando-se neste ano em 736,37 GWh (-1,3% do que em 2020).

Destes, 710,07 GWh foram consumidos a partir da rede elétrica (RESP), que corresponde a -1,6% do que
em 2020 e 26,30 GWh a partir de autoconsumo gerado a partir de fontes enddgenas e renovéaveis (+7,8%
do que em 2020). Este valor de 710,07 GWh resulta do fornecimento dos comercializadores de 708,12 GWh
e do fornecimento pela REN no ambito do projeto piloto de Reserva de Regulagdo de 1,95 GWh.

A figura seguinte apresenta o consumo da RESP do Grupo AdP em 2021 por nivel de tensdo: 22,0% em
alta tensdo (AT), 68,0% do consumo é em média tensdo (MT), 3,8% em baixa tensdo especial (BTE) e 6,2%

em baixa tensdo normal (BTN).
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Consumo da RESP do Grupo AdP em 2021 por nivel de tensio

No ano de 2021 merece destaque a producdo prépria de energia, seja para injecdo na rede elétrica seja
para autoconsumo. Os dados de 2021 apontam para uma producdo de 36,60 GWh/ano (+2,5% face a
2020). Em termos de autossuficiéncia energética, o Grupo AdP atingiu cerca de 5,0% do seu consumo total
de energia (foi de 4,8% em 2020).

Registo ainda para a producdo de energia para venda a RESP que, em 2021, totalizou 10,30 GWh (-8,8%
do que em 2020).

Em termos gerais, o saldo com a RESP do Grupo AdP em 2020 foi de 699,77 GWh, que representa uma
variagao de -1,5% do que em 2020, em que o saldo foi de 710,30 GWh.

Em termos de emissdes de CO2, a producdo propria de energia possibilitou uma reducdo de 8.858
toneladas, o que representa um aumento de -282 toneladas face a 2020 (+-3,1%).

Em termos nacionais e relativamente a 2021, o Grupo AdP é um dos maiores consumidores de energia do
pais (representando 1,5% do consumo total de energia elétrica a partir da RESP), e o maior em termos de

pontos de ligacdo a rede.

O Grupo AdP tinha, a 31 de dezembro de 2021, 6.513 pontos de ligagdo & RESP (9 em Alta Tensdo, 999 em
Média Tensdo, 384 em Baixa Tensdo Especial e 5.121 em Baixa Tensdo Normal), o que representa um
crescimento de +0,9% face a 2020 (+60 novos pontos de ligagdo). Refira-se que dos pontos de ligacdo a
rede, 6.239 registaram consumos durante o ano de 2021, representando 95,8% ativos.

Em termos do segmento Estado, o Grupo AdP é o maior consumidor publico nacional, quer em pontos

de ligacdo quer em consumo de energia elétrica.

A fatura com a energia elétrica, com todos os encargos, atingiu em 2021 os 61,67 milhdes de euros (-18,0%

do que em 2020), que corresponde a cerca de -13,53 milhes euros face aos gastos registados no ano
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anterior, resultado conjugado da reducgdo do preco médio de compra de energia (-17,3%) e da diminuicao
do consumo da RESP (-1,6%).

Em termos de custo unitario de energia para as empresas do Grupo AdP (energia + TAR + impostos +
outros), o valor médio global em 2021 foi cerca de 86,60 €/MWh (foi de 104,70 €/MWh em 2020),
correspondendo a uma redugdo média de -17,3% face a 2020, representando o custo de aquisi¢do de
energia 51,1% (versus 60,1% em 2020).

Os valores médios de aquisicdo de energia nos mercados foram de 44,41 e 62,32 €/MWHh, para 2021 e

2020, respetivamente (-28,7%).

60%

51% - i

Fatura (M€)
5

Energia o TAR
2020 =2021

Para o ano de 2022 (o Grupo AdP tem contratada o fornecimento de energia até 31 de dezembro de 2022
para todos os niveis de tenséo) o valor médio devera situar-se em torno dos 57,38 €/MWh (versus 86,60
€/MWh em 2021 e 104,7 €/MWh em 2020), representando uma reducdo face a 2021 de -33,7%,
maioritariamente influenciado pela descida das tarifas de acesso a redes; a combinagdo da descida do
preco da energia de mercado verificada entre 2021 e 2020 e a descida das tarifas de acesso a redes entre
2022 e 2021 representa uma reducdo do prego médio do Grupo AdP entre 2022 e 2020 de -45,2%.
Os valores estimados para 2022 tiveram como base a atual estrutura de consumos das empresas do Grupo
AdP pelo que eventuais alteragdes no perfil terdo efeitos no prego médio da energia por empresa e no
Grupo.
Existe uma correlacdo direta entre os consumos e a atividade; refira-se que os dados apurados até a
presente data apontam para um volume de caudais fornecidos de dgua para consumo humano e caudais
tratados de dguas residuais, que geram despesas com consumo de energia elétrica, de 1.235,3 milhdes de

m3 (+1,2% do que em 2020), sendo diferenciada entre as atividades, uma vez que se registou um aumento
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de +1,3% nos caudais de agua (680,5 versus 671,5 milhdes de m3) e um aumento de +0,9% nos caudais
de saneamento (554,8 versus 549,6 milhdes de m3).

Assim, os dados preliminares globais do consumo especifico apontam para uma variacdo de -9,5% face a
2020 (0,5961 kWh/m3 em 2021, versus 0,6590 kWh/m3 em 2020), estimando-se que seja de 0,6654
kWh/m3 e de 0,5111 kWh/m3 para o abastecimento de dgua e saneamento de aguas residuais,
respetivamente.

Uma nota para o consumo de energia da mobilidade elétrica. Em 2021, os 128 veiculos 100% elétricos que
integram a frota de servio do Grupo AdP percorreram mais de 2,1 milhdes de km, tendo evitado o
consumo de mais de 176 mil litros de combustiveis de origem féssil e que representa uma reducio de 593
barris equivalentes de petréleo. Em termos de energia primaria, a redugao foi de -57,4% (-86,47tep), € o
consumo elétrico foi de 299 MWh. Em termos de emissées de CO2, a reducdo alcancada face aos veiculos
com motor térmico foi de -395 toneladas (-84,5%).

Apesar do aumento do consumo de energia por via do uso de viaturas elétricas estar dependente do
aumento do seu nimero, que se espera vir a acontecer gradualmente ao longo dos préximos anos, o seu
efeito sera sempre mais relevante na redugdo das emisses de gases com efeito de estufa e na reducio
do consumo de combustiveis de origem féssil do que no aumento do consumo de energia elétrica.

No ano de 2021 a frota automével do Grupo AdP (1.421 veiculos) consumiu cerca de 2,8 milhdes de litros
de combustiveis (gaséleo e gasolina) e que representa uma variagdo de 11,1% face a 2020 — primeiro ano
da pandemia e em que foram consumidos 2,50 milhGes - e uma variacdo de -2,9% face a 2019 (onde se
consumiram 2,9 milhdes de litros de combustivel), o que representa em termos médios um consumo
global de7.579/dia (em 2020 o consumo médio diario foi de 6.803 I/dia, tendo sido de7.806 |/dia em 2019).
O consumo de combustiveis em 2021 correspondeu a um gasto total da ordem de 3,0 milhdes de euros
(sem IVA incluido) que representa uma variagdo de +25,1%face a 2020 (2,381 milhdes de euros, sem IVA
incluido) e de 4,4% face a 2019 (2,856 milhdes de euros, sem VA incluido). Este aumento da fatura de
combustiveis deve-se a dois fatores: aumento do nimero de quilémetros percorridos e ao aumento do

preco médio dos combustiveis.

Refira-se que, de acordo com a ENSE — Entidade Nacional para o Sector Energético - entidade responsavel
pela constituicdo, gestdo e manutengdo das reservas estratégicas nacionais de petréleo e produtos
petrolifero — e comparando os valores de dezembro de 2021 com os valores de dezembro de 2020,
verificou-se um aumento do prego médio de venda ao publico de 29,2 cents/I (+22,7%) para o gaséleo e
de 28,0 cents/I (+19,4%) para a gasolina.

Ja no Grupo AdP, o preco médio de aquisicdo de combustiveis aumentou face ao ano anterior: +9,1% no

gaséleo e de 7,9% na gasolina.
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Em termos de distancias, a frota automovel do Grupo AdP percorreu em 2021 cerca de 33,5 milhdes de

km (o que representa cerca de 836 vezes o perimetro da Terra).

A estratégia do Grupo AdP

Como se sabe, o Grupo AdP — Aguas de Portugal é o principal grupo empresarial portugués com atividade
nos dominios do abastecimento de agua e do saneamento de aguas residuais. E paralelamente & o maior
consumidor publico de energia elétrica.

Deste modo, percebe-se a significativa dimensdo - econémica, social e ambiental - que a energia elétrica
assume no desenvolvimento da sua normal atividade, sem desconsiderar o significativo impacto que os
riscos associados a volatilidade e tendéncias do mercado energético europeu e mundial induzem ou
podem induzir no equilibrio dos seus negdcios.

Pelos fatores e ajustamentos a que o mercado esta sujeito e que o condicionam — efeitos dos precos de
outras energias e dos precos de CO2 nos mercados, bem como das altera¢des legislativas, nacionais e
comunitérias - e sobre os quais ndo é possivel estimar o seu efeito no prego da energia elétrica nos
mercados, a que se soma a experiéncia adquirida no Grupo AdP pelo acompanhamento continuado dos
mercados, a estratégia mais sustentavel devera passar necessariamente pela implementacdo de medidas
e a¢des que induzam a:

e Reducdo dos consumos, em resultado da implementagdo de medidas de gestdo operacional,
estruturais e outras, promovendo a eficiéncia energética das infraestruturas;

e Reducdo dos gastos, melhorando ainda mais o processo de compra, otimizando niveis de tens&o,
reduzindo poténcias contratadas, eliminando energia reativa, ajustando o perfil de consumo de
energia da rede em funcdo dos periodos tarifarios e ciclos de funcionamento, por via de uma
gestdo eficiente da energig;

e Aumento da producdo prépria de energia para autoconsumo, por via do aproveitamento do
potencial enddgeno (em particular potenciando a producdo de biogés e a correspondente
cogeragao e tirando partido de quedas piezométricas existentes para instalacdo de microhidricas)
e de fontes renovaveis (solar fotovoltaico e edlico), potenciando uma redugao do consumo de

energia da rede e, por consequéncia, diminuindo a dependéncia dos mercados.

N&o pode deixar de ser tido em consideragdo os compromissos internacionais que Portugal assumiu, em
particular o de atingir a neutralidade carbdnica até 2050, enquanto contributo para as metas globais e

europeias assumidas no Acordo de Paris.
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Esses compromissos obrigaram o pais a definir objetivos exigentes para o pais no ambito de diferentes
politicas publicas, as quais estdo plasmados nos documentos seguintes:

e O Roteiro para a Neutralidade Carbénica 2050 (RNC 2050), e

e O Plano Nacional Energia e Clima 2030 (PNEC 2030).

E naturalmente, o Grupo AdP — enquanto grupo pulblico da area do ambiente - estd obrigado a
desenvolver politicas que contribuam decisivamente para o cumprimento das obrigagdes que Portugal se
comprometeu a nivel internacional, em particular ao nivel da neutralidade energética e carbdnica.

E sendo o maior consumidor publico de energia elétrica, entende-se a dimensdo que uma estratégia bem
delineada e exequivel terd para as metas e objetivos nacionais.

Apesar dos esforcos na redugdo dos consumos de energia elétrica, através da implementagdo de
medidas/acdes de eficiéncia energética, e do incremento na producdo prépria de energia registada nos
dltimos anos, sem a realizagdo de um programa com fortes e decisivos investimentos nas areas da
eficiéncia energética e da produgdo de energia renovavel, o Grupo AdP ndo conseguiria superar os valores
de autossuficiéncia energética registados em 2020 (5%).

Desta forma, o Grupo AdP desenvolveu o Programa ZERO, assente na redugdo de consumos de energia
nas infraestruturas de abastecimento de agua, de saneamento de &guas residuais e de outras instalacdes
nao operacionais e no forte aumento da producdo prépria de energia 100% renovavel, principalmente
para autoconsumo. Com este programa o Grupo pretende atingir a neutralidade energética até 2030,
sendo o primeiro grupo mundial do setor da dgua a implementar um projeto que vise a neutralidade e
autossustentabilidade energética.

O Programa prevé um mix integrado de producao, considerando sistemas baseados em solar fotovoltaica,
edlica, hidrica (condutas de agua e de &guas residuais, entradas de reservatérios, barragens) e de
cogeragdo com recurso ao biogas, com aproveitamento elétrico e térmico, promovendo a maximizacdo
do autoconsumo.

O facto de ser unanimemente aceite que, para o cumprimento das estratégias definidas no 4mbito das
politicas publicas referidas anteriormente, se devem concentrar na década 2021 a 2030 os maiores esforcos
de redugdo de emissdes de GEE, levou a que o Grupo AdP o considerasse como o periodo critico para o
seu desenvolvimento e, por conseguinte, alinhasse o seu modelo de negdcio com a trajetdria de

neutralidade carboénica assumida por Portugal.

O Programa ZERO ir4 desenvolver-se em 2 periodos de investimento (2021 a 2025 e 2026 a 2030),
diferenciando-se do seguinte modo:

e Periodo 1 - Eficiéncia energética e instalagdes de producdo de energia em infraestruturas com

maior autoconsumo, e
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e Perfodo 2 — Outras instala¢des de producéo de energia, tirando partido do potencial de recursos

enddgenos disponiveis no territrio.

O investimento previsto no Programa ZERO do Grupo AdP é de 363 milhdes de euros, respeitando ndo
s6 a implementagdo de medidas de eficiéncia energética e producdo de energia renovavel, mas
envolvendo também investimentos na digitalizagdo orientada para a gestdo integrada dos consumos.
Paralelamente ao desenvolvimento do Programa ZERO, o Grupo Aguas de Portugal tem em curso o
Programa NEUTRO, com vista a quantificago e reduggo das emissdes de GEE do Grupo Aguas de Portugal.
Um dos objetivos deste Programa é o desenvolvimento de uma ferramenta que oriente e suporte a
elaboracéo periédica de um inventério que constitua a base fisica dos inventarios anuais de Gases com
Efeito de Estufa (GEE) do Grupo AdP e das suas empresas.

Ap6s o desenvolvimento desta ferramenta serd implementado um conjunto de medidas com vista &

reducéo das emissdes do Grupo.
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- Introducdo

A Aguas do Vale do Tejo é uma empresa multimunicipal de Abastecimento de Agua para Consumo
Humano e de Saneamento de Aguas Residuais, que resulta da cisdo da Aguas de Lisboa e Vale do Tejo,
empresa que em 2015 havia agregado oito sistemas multimunicipais.

O sistema multimunicipal do Vale do Tejo compreende a exploragdo e a gestdo dos servicos de aguas e
saneamento de aguas residuais abrangidos pelos extintos sistemas multimunicipais da Aguas do Centro,
Aguas do Zézere e Coa, Aguas do Centro Alentejo, Aguas do Norte Alentejano e Aguas do Oeste (este
apenas na componente de abastecimento de &gua), correspondente a um total de 70 Municipios
abrangidos.

Estima-se que a populacdo residente abrangida pelo sistema seja atualmente cerca de 1,1 milh&es de
habitantes na atividade de abastecimento de dgua, e cerca de 0,6 milhdes habitantes na atividade de
saneamento de aguas residuais.

A gestdo da operagao do sistema multimunicipal da Aguas do Vale do Tejo encontra-se delegada na EPAL,
empresa do Grupo Aguas de Portugal. No 4mbito da gestdo delegada do sistema, a EPAL assume,
também, a obrigagéo de gestéo das infraestruturas afetas ao sistema em termos que permitam a respetiva

exploracdo nos termos da legislacdo aplicavel e do contrato de concessdo.

- Agua e Saneamento Alta

O sistema Multimunicipal de Abastecimento de Agua e Saneamento do Vale do Tejo é caracterizado da

seguinte forma:

Abastecimento de Agua

e Engloba 70 Municipios: Aguiar da Beira, Alandroal, Alcobaca, Alenquer, Almeida, Alter do
Chao, Alvaiazere, Arronches, Arruda dos Vinhos, Avis, Azambuja, Belmonte, Bombarral, Borba,
Caldas da Rainha, Campo Maior, Castanheira de Péra, Castelo Branco, Castelo de Vide,
Celorico da Beira, Cadaval, Crato, Entroncamento, Elvas, Evora, Ferreira do Zézere, Figueira de
Castelo Rodrigo, Figueird dos Vinhos, Fornos de Algodres, Fronteira, Funddo, Gavido, Gouveia,
Guarda, Idanha-a-Nova, Lourinhd, Macdo, Mafra, Manteigas, Marvdo, Meda, Monforte,

Mourdo, Nazaré, Nisa, Obidos, Oleiros, Oliveira do Hospital, Pampilhosa da Serra, Pedrogao
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Grande, Penamacor, Peniche, Pinhel, Ponte de Sor, Portalegre, Portel, Proenca-a-Nova,
Redondo, Reguengos, Rio Maior, Sabugal, Sardoal, Seia, Sousel, Sertd, Sobral de Monte
Agraco, Tomar, Torres Vedras, Vila Nova da Barquinha e Vila Velha de Rddao.

e A populacdo abrangida é de 1,1 milhbes de habitantes.

Saneamento de Aguas Residuais:

e Engloba 55 Municipios: Aguiar da Beira, Alandroal, Almeida, Alter do Chao, Alvaiazere,
Arronches, Avis, Belmonte, Borba, Campo Maior, Castanheira de Péra, Castelo Branco, Castelo
de Vide, Celorico da Beira, Crato, Entroncamento, Elvas, Evora, Ferreira do Zézere, Figueira de
Castelo Rodrigo, Figueiré dos Vinhos, Fornos de Algodres, Fronteira, Fund&o, Gavido, Gouveia,
Guarda, ldanha-a-Nova, Macdo, Manteigas, Marvao, Meda, Monforte, Mouréo, Nisa, Oleiros,
Oliveira do Hospital, Pampilhosa da Serra, Pedrégdo Grande, Penamacor, Pinhel, Ponte de
Sor, Portalegre, Portel, Proenga-a-Nova, Redondo, Reguengos, Sabugal, Sardoal, Seia, Sousel,
Serts, Tomar, Vila Nova da Barquinha e Vila Velha de Rédao.

e A populagdo abrangida é de 0,6 milhdes habitantes.

- Outros Negécios

A Aguas do Vale do Tejo desenvolve ainda um conjunto de atividades acessérias e complementares, que
Ihe foram transmitidas nos termos do nimero 3 do Artigo 4.° do Decreto-Lei n.° 94/2015, e nos nimeros

2 e 3 da cldusula 1.2 do Contrato de Concessao.
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- Enquadramento

A agua é um recurso essencial a existéncia da vida no nosso planeta e ao desenvolvimento sustentavel,
com importancia transversal no quadro dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da Agenda
2030 e assumindo um papel cada vez mais destacado no quadro da urgéncia da acdo climatica.

O Grupo AdP tem a Sustentabilidade no seu ADN e prossegue uma missdo de servico plblico, com uma
visdo de longo prazo, assente num modelo organizacional robusto e numa cultura ética forte, sustentando
a sua atuacdo num compromisso com a melhoria do capital natural e humano e em beneficio das
populagdes atuais e das gerac¢bes futuras.

A profunda transformagdo que ocorreu em Portugal nas Ultimas décadas no setor do abastecimento de
dgua e do saneamento veio elevar o padrdo de qualidade e a cobertura destes servicos, estabelecendo e
promovendo condigbes de sadde publica, de desenvolvimento econémico e coesdo regional e de
preservacdao do ambiente.

Através das nossas empresas de base regional e integrando a sustentabilidade nos alicerces da estratégia
de gestdo e como instrumento potenciador da criacdo de valor para todos os nossos stakeholders, também
elevamos progressivamente o nosso contributo para a concretiza¢do dos ODS.

Na gestdo da &gua o trabalho nunca estd terminado e sobressai, em especial neste setor de servicos
publicos essenciais, a enorme responsabilidade de antecipar cenarios, avaliar riscos, desenvolver solucdes
e agir consequentemente.

Assim, cientes da responsabilidade que nos é dada pela nossa misséo e por sermos o grupo empresarial
com maior impacto na vida dos portugueses, reforcamos a nossa capacidade de resposta aos desafios
acrescidos associados as alteragSes climaticas, ao controlo da polui¢do e a protecdo da salide humana e
do ambiente.

Assumimos a nossa quota-parte de responsabilidade em ambos os planos da agéo climéatica: no que
respeita a adaptagdo, dando énfase a resiliéncia dos sistemas, ao estabelecimento de um modelo de
economia circular que promova a eficiéncia hidrica, a reciclagem da agua e a valorizacdo de outros
subprodutos de elevado valor ecoldgico e ainda a sensibilizagdo para o valor da 4gua e para o seu uso
eficiente.

Quanto a mitigagéo, temos por objetivo atingir a neutralidade energética em 2030, através do programa
ZERO, que envolve todas as empresas e atividades do Grupo e integra a redugdo dos consumos

energéticos e o forte aumento da producdo prépria de energia 100% renovéavel.
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A nossa estratégia de sustentabilidade até 2025 estd apresentada no relatério de sustentabilidade

consolidado do grupo Aguas de Portugal.
- Stakeholders | Partes Interessadas

A Aguas do Vale do Tejo estd consciente das suas responsabilidades enquanto entidade prestadora de
um servico de interesse publico que interage com varios parceiros, os quais, direta ou indiretamente

constituem partes interessadas no desempenho da sua atividade.

O relacionamento da Empresa com estas partes interessadas é um procedimento intrinseco ao

desenvolvimento da gestdo da sustentabilidade da empresa na sua vivéncia didria.
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Deveres especiais de prestacdo de informagao

A Aguas do Vale do Tejo cumpre todas as obrigacSes legais, estatutarias e contratuais em matéria de
divulgagdo de informagdo, sempre assente no principio da transparéncia e assegurando os deveres

inerentes ao adequado relacionamento com o universo de stakeholders.

No ano de 2021, fortemente afetado pela pandemia Covid-19, tal como havia ja acontecido em 2020 a
Empresa teve a necessidade de suspender e adiar vérias as agles e iniciativas que se encontravam
programadas no ambito da sua relacdo com os seus principais stakeholders, atendendo que as a¢des em
apreco, em virtude da zona geografica em que se insere a atividade da empresa, é sobretudo privilegiado

o contato direto.
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No ambito dos apoios de natureza cientifica, tecnolégica e sociocultural, a Aguas do Vale do Tejo, no
ambito da responsabilidade social, deu o seu apoio facultando a 6 bolsas sociais & EPIS, as quais foram
atribuidas a jovens estudantes carenciados de concelhos da nossa area de intervengdo geogréfica -
Alvaiazere, Oliveira do Hospital, Oleiros, Proenca-a-Nova, Mac¢do e Sardoal - para que possam continuar

O Seu percurso escolar.

No émbito da educagdo ambiental, “Educacdo Ambiental em acdo" é o lema comum a todas as acdes de
sensibilizagdo realizadas em Escolas de varios Municipios, junto de outras entidades, nas atividades e acdes
concretizadas com a participacdo da comunidade no geral, nos projetos diversos. Em 2021, j& estdvamos
mais preparados para enfrentar a situagdo atipica provocada pela pandemia, recorrendo a utilizacio de
meios e materiais digitais, sendo que, em alguns periodos do ano, foi mesmo possivel a realizacio de
atividades em modo presencial. Em 2021 voltaram a n&o se realizar as habituais a¢des de sensibilizacdo
ambiental em praias fluviais, devido as contingéncias da pandemia, tendo-se optado por divulgar na

Intranet da Empresa e nas Redes Sociais as praias fluviais localizadas na nossa area de atuacio.

Lancamento da Campanha de Saneamento “N&o va ao engano! Lixo ndo é no cano!”

No Dia Mundial do Saneamento, a 19 de novembro, a Aguas do Vale do Tejo lancou “N&o va ao engano!
Lixo ndo é no cano!”, a campanha de saneamento cuja apresentacdo publica decorreu na Escola de
Hotelaria e Turismo de Portalegre. A primeira fase é um projeto-piloto que abrange 4 dos 70 municipios

servidos pela Empresa: Borba, Fornos de Algodres, Portalegre e Proenca-a-Nova.

Ao langar esta campanha de sensibilizagdo e educagdo ambiental, a Aguas do Vale do Tejo pretende
promover uma mudanca de comportamentos, através de informacdo simples e conselhos préticos, sobre
0 que ndo deve ir para o cano, reforcando a sensibilizagdo face aos problemas causados pela colocacio
indevida de residuos no esgoto, nomeadamente os entupimentos da rede e a dificuldade dos préprios
processos de tratamento das aguas residuais. Além disso, é também uma forma de sensibilizar para o
facto de que ao deixarmos de ter constrangimentos nas linhas de tratamento das 4guas residuais, sera
possivel devolver 4gua com maior qualidade ao meio ambiente. A campanha apela a vertente informativa
e educacional e ao envolvimento dos Municipios e Juntas de Freguesia, da Populagdo em geral, do Canal

HORECA e também da Populagéo Escolar.

Foram ainda desenvolvidas algumas iniciativas de responsabilidade social, designadamente a campanha
de solidariedade “"Juntos Somos + Solidarios”, que se desenrolou de forma atipica, tendo sido apenas

langada uma agdo para todos os Trabalhadores. Inicialmente, os bens doados pelos Trabalhadores (roupa
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e calcado para criancas e adultos, brinquedos, jogos e livros, bens alimentares, caixas para a distribuicdo

dos alimentos) foram entregues a instituicdes de solidariedade social, das diversas regides da Empresa.

Na 4rea de atuacdo da Aguas do Vale do Tejo, a campanha de incentivo ao consumo exclusivo de agua
da torneira também ganhou novos adeptos: o Instituto Politécnico de Portalegre — nas Escolas que fazem
parte do Instituto, Escola Superior de Tecnologia e Gestdo e Escola Superior de Salde, no Campus
Politécnico; Escola Superior de Educagado e Ciéncias Sociais e Escola Superior Agréria, de Elvas, e também,
dos Servicos Centrais, do mesmo, e ainda, das duas Residéncias de Estudantes — Escola Secundaria de
Ponte de Sor e Escola Basica José Régio/Portalegre, Comando Regional de Emergéncia e Prote¢do Civil do
Alentejo e Comando Distrital de Operagdes de Socorro de Portalegre. A estas escolas e entidades foram
oferecidos bebedouros e jarros de vidro. A par destas ofertas, sdo promovidas a¢des de sensibilizacdo
para o consumo de agua da torneira onde, para além de darmos a conhecer o papel das duas empresas
no tratamento da dgua, sdo uma oportunidade para clarificar questdes e receios quanto a adog¢do de um
consumo mais sustentavel, que se traduz numa reducdo considerdvel na pegada carbdnica, sé pela

alteracdo de comportamentos.
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- Gestdo do Risco

“Controlo Interno é um processo efetuado pelo Conselho de Administragdo,
gestdo e outro pessoal de uma entidade, projetado para fornecer garantia
razodvel em relacdo ao alcance de objetivos relacionados a operagées,

relatorios e conformidade.” COSO 2013

A Aguas do Vale do Tejo e em particular, o seu Conselho de Administracdo, dedicam atencdo a tematicas
como o controlo interno, a gestdo dos riscos, a fraude, a transparéncia da informacao e fiabilidade do

relato financeiro.

Tratando-se de preocupagdes transversais ao grupo AdP, no qual a Aguas do Vale do Tejo se inclui, e por
forma a possibilitar a existéncia de uma sistematizagdo e adequada visibilidade do controlo interno
existente nas empresas, em 2021 foi concluida a primeira fase do projeto de implementacdo do Sistema
de Controlo Interno (SCl) do Grupo, assente na metodologia internacionalmente aceite do COSO
(Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission), por se considerar como um modelo
adaptavel a estrutura das empresas, por ser flexivel para toda a entidade e para qualquer uma das suas

unidades ou atividades de negdcio e fidvel na resposta que confere aos desafios existentes,

Este modelo permite uma correlacdo direta entre os objetivos que a organizagdo tenta atingir ao nivel das
categorias (Operacado, Reporte e Conformidade), e as cinco componentes (Ambiente de Controlo, Gestdo
de Risco, Atividades de Controlo, Informagdo e Comunicacdo e Monitorizagdo de Atividades), que
representam o que € necessario para concretizar os objetivos, na estrutura existente na empresa, conforme

é visivel abaixo.

AMBIENTE pg CONTROLO

AVALIAGAO DE Risco

T
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Ambiente de Controlo

Deve refletir a importancia Cl e estabelecer a disciplina e estrutura dos restantes elementos do SCI. E o

conjunto de regras, processos e estruturas que fornecem a base para a realizagdo do Cl na empresa.

Define o espirito da organizacdo, influenciando a consciéncia que os outros trabalhadores e as outras

trabalhadoras tém para o risco.

E a base de todas as restantes componentes do SCI.

Avaliacdo de Risco

Destinado a identificar, avaliar, acompanhar e controlar todos os riscos que possam influenciar a estratégia
e os objetivos definidos pela instituicdo, assegurar o seu cumprimento e que sdo tomadas as agdes

necessarias para responder adequadamente a desvios nao desejados.

O risco é definido como a possibilidade de um evento ocorrer e afetar (positiva ou negativamente) a

realizagdo dos objetivos definidos pela organizagao.

Envolve um processo dindmico e interativo para identificar e analisar os riscos que afetam a realizagdo dos

objetivos da organizacdo, servindo de base ao entendimento de como os mesmos deverdo ser geridos.

Devem ser definidos objetivos aos diferentes niveis da organizagdo, de forma consistente e por categorias,
para as operagoes, reparte e conformidade, com clareza suficiente para que seja possivel identificar e

analisar os riscos desses objetivos.

Atividades de Controlo

Atividades desenhadas para impedir ou reduzir o impacto adverso dos riscos. Atividades recorrentes de

controlo do processo.

Atividades de controlo sao a¢des estabelecidas por politicas e procedimentos que ajudam a assegurar que

as diretivas da Administracdo para mitigar os riscos na concretizacdo dos objetivos sdo realizadas.

As atividades de controlo sdo realizadas a todos os niveis da organizagdo e em vérias etapas do processo

de negdcio e sobre o ambiente tecnolégico.
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As atividades de controlo podem ser de natureza preventiva ou detetiva e podem abranger uma série de
atividades manuais e automaticas, como autoriza¢des e aprovagdes, verificacdes, reconciliacdes e analises

de desempenho do negécio.

A segregagdo de fungdes é tipicamente incorporada na selecdo e desenvolvimento de atividades de
controlo. Quando a segregacdo de fungGes ndo é possivel, a gestdo deve desenvolver e implementar

atividades de controlo alternativas.

Informacdo e comunicagao

Instituido para garantir a captacdo, tratamento e troca de dados relevantes, abrangentes e consistentes,
num prazo e de uma forma que permitam o desempenho eficaz e tempestivo da gestdo e controlo da

atividade e dos riscos da instituicdo.

A informagdo € necessaria para a organizagdo exercer as suas responsabilidades de Cl em apoio a
realizagdo dos seus objetivos. A gestdo obtém ou gera e usa informacdo relevante e de qualidade de

fontes internas e externas, para apoiar o funcionamento do Cl.

A comunicagéo é o processo continuo que permite a equipa compreender as responsabilidades do Cl e a
sua importéncia para a concretizagdo dos objetivos. Pode ocorrer tanto interna como externamente e
fornece a organizacdo as informagbes necessarias para a execucdo dos controlos diariamente. A
comunicagao interna & o meio pelo qual a informacao é disseminada em toda a empresa, fluindo em todos
0s sentidos e em toda a organizagdo. Esta permite que todos os trabalhadores e todas as trabalhadoras
recebam uma mensagem clara da gestdo de que as responsabilidades de controlo devem ser cumpridas.
A comunicagéo externa tem uma dupla finalidade: permite a entrada de informacdes externas relevantes

e fornece informagdes a terceiros em resposta a requisitos e expetativas.

Monitorizagdo de Atividades

E executado com vista a assegurar a adequacéo e a eficacia do préprio SCl ao longo do tempo, que
garanta, nomeadamente, a identificacdo tempestiva de eventuais deficiéncias ou de oportunidades de

melhorias.
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Avalia¢cdes continuas, pontuais/independentes ou uma combinagdo de ambas sdo usadas para determinar
se cada uma das cinco componentes do Cl, incluindo os controlos que efetivam os principios, dentro de

cada componente, estdo presentes e a funcionar.

As avaliacbes continuas, incorporadas nos processos de negécio, nos diferentes niveis da organizagao,

fornecem informagdes oportunas.

As avaliacdes pontuais/independentes, realizadas periodicamente, irdo variar em ambito e frequéncia,
dependendo da avaliagdo do risco, da eficacia das avaliagdes continuas e de outras consideracdes de

gestao.

Os resultados sdo avaliados de acordo com os critérios estabelecidos pelos reguladores, &rgaos
normativos reconhecidos ou pela Administracdo e pelo Conselho de Administragdo e as deficiéncias sdo
comunicadas, em tempo (til, a gestdo e a Administra¢do, conforme apropriado, sendo que as mais

relevantes sdo comunicadas também ao Conselho de Administracao.

No ambito da primeira fase do projeto, em 2021 na Aguas do Vale do Tejo foram mapeados 20
subprocessos iniciais, identificados os eventos de riscos e os controlos implementados na sua mitigagao.
Pese embora o trabalho ja desenvolvido, a conclusdo do mapeamento da totalidade de processos apenas

sera concluida em 2022.

Em 2022, o Manual de Controlo Interno da EPAL e Aguas do Vale do Tejo sera revisto por forma a integrar
0s processos e subprocessos mapeados e revistos em 2022, as respetivas matrizes de riscos e controlos

(MRC) e as Métricas de Avaliacdo do SCI definidas.

Foi efetuada uma andlise preliminar a maturidade do Controlo Interno, através da sistematizacdo das
respostas obtidas nos questionarios submetidos, de modo a identificar o nivel de conhecimento e a

sensibilidade a esta matéria.

No seguimento, encontra-se prevista a continuagdo da revisdo conjunta com a AdP SGPS, das MRC dos
processos ja mapeados, de modo a identificar eventuais incoeréncias ou situagdes nao identificadas,
consolidar a informacao sistematizada, melhorar os contelidos e assegurar a sua aderéncia com a realidade
dos processos mapeados. Paralelamente, seréa efetuado um teste & avaliacdo das métricas de avaliagdo do
sistema de controlo interno definidas, por forma a obter uma visdo preliminar da situagdo dos respetivos

sistemas de controlo interno.
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Concluida a implementagdo do modelo, a avaliagdo das métricas estabelecidas, conjugada com os
resultados dos testes aos controlos (nomeadamente os chave) obtidos através das auditorias de controlo
interno a realizar anualmente, permitirdo a obten¢do de informacdo que possibilitara aferir se as cinco
componentes do controlo interno se encontram a operar de forma integrada, para proporcionar um nivel

de seguranca razoavel 8 Administracdo da Aguas do Vale do Tejo sobre o desempenho do SCI.

Serda promovida a sensibilizagdo e formagdo sobre o controlo interno, visando assegurar uma
monitorizagdo permanente dos controlos implementados, por parte da empresa e nomeadamente dos

responsaveis dos processos de negdcio.

As alteragGes acima indicadas conjugadas com a revisdo do Modelo de Gestdo de Risco em vigor no Grupo
AdP e na Aguas do Vale do Tejo, prevista para 2022, permitirdo ao seu Conselho de Administragdo um
maior enfoque da sua monitorizagdo e anélise dos riscos criticos identificados, inerentes a atividade e que

resultam da sua operacgdo diaria.

A existéncia de um Modelo de Gestdo do Risco Empresarial possibilita uma avaliacio integrada do risco
na empresa e um amadurecimento da sua cultura de risco, permitindo criar uma linguagem comum na
defini¢do e conceito de cada risco, a par do alinhamento dos objetivos com os riscos e respetivos controlos
em vigor na empresa, reduzir o risco de perda dos seus investimentos e ativos, e ajudar a garantir a

fiabilidade das demonstrag@es financeiras e a conformidade com as leis e regulamentacio.

A adequabilidade do SCI encontra-se alinhada com o modelo de gestdo do risco, sendo ajustada sempre
que, através da avaliagdo de risco, sejam identificados riscos enquadraveis num patamar considerado ndo

aceitavel, ou detetadas insuficiéncias ou falhas na anélise dos controlos que lhe esta subjacente.

O Modelo de Gest&do do Risco Empresarial presentemente implementado no Grupo AdP, também definido
de acordo com a metodologia COSO, apresenta os riscos organizados segundo uma estrutura de classes

e categorias definidas, conforme se observa em baixo:

RS . SpURty
i Corporate o —_— T [ it
i aiciice Ambiental | Ativos Compliance ' Reporting
Planeamento Envolvente Gestio
Estratégico Externa Financeira
(s g / > 505
CATEGORIAS Tec! 1cflo,)|cc Recurso:
Digital Humanos
Supply Chain
Contratuais
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O grupo AdP e as suas empresas ndo dispdem de um “Plano Estratégico e de politicas de risco”, existindo
formalmente aprovado um Modelo de Gestdo do Risco, sustentado numa metodologia que permite
efetuar a gestdo do risco empresarial, através da avaliagdo dos riscos na perspetiva da probabilidade de
ocorréncia e do impacto, considerando os respetivos riscos inerente e residual. Deste modo, procura-se
aferir a eficicia do sistema de controlo interno instituido para manter o nivel de risco num patamar

considerado aceitdvel, em conformidade com a seguinte matriz:

Nio Aceitivel

PROBABILIDADE
Flowada | Mutto Elovada

Aceitivel

" Muito Baixo Elevado - Muto Elevado
IMPACTO

A avalia¢do dos riscos na perspetiva do impacto contempla as seguintes dimensdes de analise:

e Financeira;

e Reputacional;

e Legal ou regulamentar; e

e Nivel de alinhamento com os objetivos de negdcio.

A perspetiva da probabilidade de ocorréncia do risco é avaliada considerando igualmente um conjunto
alargado de fatores, nomeadamente:

e Existéncia e eficacia de controlos;

e Ocorréncia anterior do risco;

e Complexidade do risco; e

e (Capacidade instalada para gerir o risco (pessoas, processos, sistemas).

A Auditoria Interna e Controlo de Risco é a Direcdo da AdP SGPS que tem por missdo, a gestdo dos
processos de identificagdo dos riscos inerentes aos negdcios do Grupo AdP, a caracterizacdo dos
elementos-chave de controlo necessarios para minimizar ou eliminar o seu impacto e a realizacio de testes
de conformidade, para avaliar os resultados e de auditorias internas as empresas participadas em posicao

maioritaria.
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A AICR, enquanto elemento supervisor no processo de avaliacdo de risco e da eficacia e eficiéncia dos
sistemas de controlo interno da empresa, reporta diretamente ao Conselho de Administracio da AdP
SGPS, tem reforcada a sua independéncia perante as administragdes das empresas auditadas e esta dotada
de um adequado grau de autonomia na realizagdo dos trabalhos, otimizando os recursos disponiveis e

evitando a duplicacdo de estruturas.

No ambito do processo de gestdo do risco empresarial, os riscos relacionados com as classes governacio,
estratégia e planeamento, conformidade e reporte sdo tratados e monitorizados pela Aguas do Vale do
Tejo, sendo periodicamente apreciados pela AdP SGPS, na qualidade de acionista maioritario. A
abordagem dos riscos da classe operacional e infraestrutura, além de ser assegurada pela empresa e
respetivos orgdos de gestdo é complementada por estruturas centralizadas de acompanhamento e
controlo da atividade do acionista maioritario, as quais tém como responsabilidade identificar e gerir os

principais riscos.

De acordo com a metodologia implementada, os niveis de risco classificados como "Aceitavel”, e que por
tal traduzem implicitamente a Politica de Risco do Grupo AdP, voltam a ser reapreciados no ciclo

seguinte de avaliacdo.

Sempre que a avaliagdo de um risco se enquadre num patamar toleravel ou n3o aceitavel, sdo elaborados,
aprovados e adotados Planos de Tratamento do Risco como medida de mitigacdo, nos quais se identificam
as agdes corretivas a desenvolver, a estratégia de tratamento que estas consubstanciam (evitar, aceitar,
reduzir ou partilhar o risco), o prazo de tratamento associado e o responsével e respetivo plano de
implementac&o. Consoante a duragdo do periodo de tratamento definido, poderdo ser definidas datas de
monitorizagdo e os respetivos responsaveis, sendo o impacto das a¢des desenvolvidas aferido na avaliacdo

subsequente efetuada.

Para os riscos classificados como “Toleravel”, os Planos de Tratamento dos Riscos tém como requisito a
necessidade de implementacdo de medidas nos 12 meses seguintes. Para os riscos classificados como
“N&o Aceitavel’, os Planos de Tratamento dos Riscos tém como requisito a necessidade de implementacio

de medidas nos 6 meses seguintes.

De acordo com a metodologia implementada, concluida a avaliagdo do risco efetuada pela empresa, o
Conselho de Administracdo avalia a necessidade de identificar e/ou implementar agdes corretivas, que
devem ser monitorizados periodicamente, de forma a acompanhar a sua implementacdo, o impacto na

mitigagdo dos riscos identificados e aferir o respetivo nivel de controlo.
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Atualmente, a Aguas do Vale do Tejo tem a seguinte estrutura:

Na atividade de abastecimento:
e N.° de utilizadores — 70 municipios
e N.° de municipios servidos — 70 municipios
e Populacdo residente abrangida — 1,1 milhdes de habitantes
e NuUmero de Ativos:
o 435 Captacdes
o 45 Esta¢des de Tratamento
o 692 Reservatorios
o 233 Estacdes Elevatorias

o 3.593 km de Condutas

Na atividade de saneamento:
e N.°de utilizadores — 55 municipios
e N.° de municipios servidos — 55 municipios
e Populacdo residente abrangida — 0,6 milhdes de habitantes
e NUmero de Ativos:
o 403 Esta¢des de Tratamento
o 318 Estacdes Elevatorias

o 895 Coletores

A atual distribuicdo geografica do Sistema é a seguinte:

Grupo Aguas de Portugal
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Nos termos e montantes definidos no anexo VIl ao Decreto-Lei n.° 34/2017, desde o ano de 2017, passaram
a constituir rendimentos da Aguas do Vale do Tejo as receitas extraordinérias adicionais sob a forma de
apoio do Fundo Ambiental, previstas na alinea c) do n.° 4 do artigo 7.° do Decreto-Lei n.° 42-A/2016, de

12 de agosto. Para o0 ano de 2021 o valor atribuido foi de 10,4 milhGes de euros.

O surgimento em 2020 de uma pandemia a escala global manteve durante o ano de 2021 ao
condicionamento da operacdo dos servigos de abastecimento de 4gua e de saneamento, incindindo o
foco de atuacéo ao nivel da seguranca e da continuidade e qualidade dos servicos prestados. Com efeito,
a pandemia originou um forte condicionamento dos meios humanos e materiais no desenvolvimento da
atividade, na medida em que implicou naturais reflexos ao nivel da concretizago de alguns projetos cuja

realizacdo se encontrava prevista e que, inevitavelmente, acabou por ser temporalmente afetada.

Continuou a verificar-se, a semelhanca do ano anterior, como consequéncia da pandemia, nomeadamente
dos periodos de confinamento e da continua massificagdo do teletrabalho, a ocorréncia de um fenémeno
de migracdo temporéria, resultante da deslocacao significativa da populacdo para as regides localizadas

no interior do pafs, sobretudo para zonas de menor densidade populacional, provocando aumentos
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relevantes no consumo de dgua e na produgdo de dguas residuais. Em resultado desse fendmeno, foi
necessario proceder sazonalmente ao ajuste dos pardmetros de funcionamento das instalacdes e dos
processos de tratamento de &gua e aguas residuais existentes, de forma a adapta-los com o objetivo de

fazer face a niveis de procura muito acima daqueles a que as infraestruturas sao, normalmente, solicitadas.
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ABASTECIMENTO DE AGUA (AA)
VOLUMES:

O volume de agua que entrou no sistema, em 2021, foi de 87,4 milhdes de m?, dos quais 54,4 milhdes de

m? referente a captagdes proprias e 33 milhdes de m? relativos a 4gua adquirida a outros operadores.

O volume faturado aos clientes foi de 80,9 milhdes de m3, verificando-se um incremento de 0,7% face ao

verificado no perfodo homaélogo.

A reparticdo do volume faturado aos clientes municipais em cada um dos subsistemas foi a seguinte:

e Oeste — 29,4 milhGes de m?

o Raia, Zézere e Nabdo - 16,2 milhdes de m?
o Alto Zézere e Cda — 15,8 milhdes de m3

e Norte Alentejo — 9,3 milhdes de m3

e Centro Alentejo — 8,1 milhdes de m?

TARIFAS:

As tarifas a aplicar pela Aguas do Vale do Tejo no periodo de convergéncia tarifaria (2016-2020)
encontram-se definidas nos Anexos |l e lIl do Decreto-Lei n.° 94/2015, de 29 de maio. Estando previsto a
Aguas do Vale do Tejo apresentar a sua proposta de tarifario para o quinquénio seguinte (2021-2015), a
pandemia veio adiar esse processo, pelo que a empresa remeteu a ERSAR uma proposta de atualizacdo
para 2021 das suas tarifas, que teve por base a aplicagdo da taxa de inflagdo prevista para 2021 as tarifas

em vigor em 2020.

Atendendo a que o artigo 428.° da Lei n.° 75-B/2020, de 31 de dezembro, que aprovou o Orcamento de
Estado para 2021, alterou o artigo 7.° dos Estatutos da ERSAR, atribuindo ao Concedente o poder de
aprovacao das tarifas dos sistemas de titularidade estatal geridos por entidades de capital exclusiva ou
maioritariamente publicos, as tarifas a aplicar em 2021 foram objeto de aprovacgdo por parte da Secretéria

de Estado do Ambiente apés parecer da ERSAR, através do Despacho n.° 23/SEAMB/2021, de 4 de marco.

Conforme previsto no Contrato de Concessdo em vigor, a tarifa do sistema de abastecimento da Aguas

do Vale do Tejo é Unica para todos os utilizadores, tendo sido fixada em 0,6064 euros/ m3.
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Durante o periodo de convergéncia tarifaria da concessdo (primeiro periodo quinquenal da concessao,
conforme o n.° 1 do artigo 15.° do Decreto-Lei n.° 94/2015), o regime de uniformidade tarifaria entre a
Aguas do Vale do Tejo e a EPAL tem em vista uma aproximagdo entre as tarifas da atividade de
abastecimento praticadas no sistema da Aguas do Vale do Tejo, e as tarifas a aplicar pela EPAL. Este regime
da uniformidade tarifaria entre o sistema da Aguas do Vale do Tejo e a EPAL encontra-se previsto no
capitulo V do Decreto-Lei n.° 94/2015, e traduz a formula de contribuicdo pela EPAL para o esforco de

sustentabilidade econdmica e financeira dos sistemas em Alta em Portugal.

Assim, as tarifas a aplicar pela EPAL durante o periodo de convergéncia tarifaria da concessdo, nas
atividades em Alta, sdo as que constam do anexo IV ao Decreto-Lei n.° 94/2015, acrescidas da componente
tarifaria prevista no referido anexo. Os clientes da EPAL n&@o se encontram por conseguinte sujeitos neste
periodo a aplicagdo da tarifa uniforme, mas prevé-se todavia uma componente tarifaria relativa a
uniformidade que acresce ao respetivo preco contratual. Nos termos do n.° 6 do artigo 36.° do Decreto-
lei n.% 94/2015, o produto entre o valor unitario da componente tarifaria e volume de agua faturado e
cobrado trimestralmente pela EPAL, no seu negécio em Alta (fornecimento aos municipios e fornecimento
em Alta para a sua atividade de distribuicdo domicilidria no municipio de Lisboa), constitui assim receita
propria da Aguas do Vale do Tejo. A atualizacdo do valor da componente tarifaria para 2021 foi aprovada

no ambito da proposta de atualizacdo tarifaria da EPAL, sendo o seu valor unitario de 0,0783 euros/m3.

OPERACAQ DO SISTEMA DE ABASTECIMENTO:

O ano de 2021 voltou a ser fortemente marcado, ao nivel da vertente Operacional, por dois fatores: a

pandemia COVID-19 e a reduzida precipitacdo em particular nos primeiros meses do ano hidrolégico.

A continuidade da pandemia a escala global manteve a generalidade dos condicionalismos registados em
2020, situagdo que influenciou a operacdo dos servicos de abastecimento de &4gua, tendo como principal
consequéncia que o foco de atuagdo tenha incidido fundamentalmente ao nivel da seguranca e da
continuidade e qualidade dos servigos prestados. Nesse ambito, continuou-se a assegurar o reforgo dos
niveis de desinfetante residual para responder eficazmente as exigéncias da salde publica. Por outro lado,
a pandemia originou, durante periodos significativos, um forte condicionamento dos meios humanos e
materiais, 0 que teve naturais reflexos em termos da realizagdo temporal de algumas atividades que se

encontravam previstas.

Igualmente como consequéncia da pandemia, parece ter-se consolidado um fenémeno de mobilidade

laboral que teve como consequéncia a deslocagdo (ou pelo menos a permanéncia durante periodos mais
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longos) de pessoas para algumas regides localizadas no interior do pais onde a densidade populacional é
muito baixa. Esta situa¢do originou, em alguns casos, aumentos relevantes no consumo de agua, exigindo
0 ajustamento/adaptacéo de instalacbes e/ou dos respetivos processos de tratamento de &gua para

permitir fazer face aos novos padrdes de procura.

Do ponto de vista organizacional registou-se uma restruturagdo interna visando dotar a estrutura de maior
capacidade de resposta face as atuais exigéncias de sustentabilidade e especializacdo. Nesse contexto, a
reestruturacdo em apreco incluiu a separacdo das vertentes de Operac¢des de Abastecimento e Operacdes
de Saneamento em duas dire¢des auténomas, visando aumentar o foco e as competéncias especificas dos
trabalhadores e da atuacdo da empresa em cada uma das referidas vertentes. Assim, registaram-se

alteragdes relevantes ao nivel da equipa da equipa de Operacdes de Abastecimento.

No ambito de uma tendéncia que parece estar a consolidar-se, registou-se, nos meses mais quentes, um
forte desenvolvimento de algas em diversas origens de agua superficiais, com os inerentes riscos para a
qualidade da agua. Esta situagdo implicou constrangimentos acrescidos ao nivel dos processos de
tratamento e exigiu um significativo esforgo adicional para ajuste da operagao das Estacdes de Tratamento

de Agua e da correspondente afetacio de recursos.

Este esforco, conjugado com o ja mencionado refor¢o dos padrdes de desinfetante residual, teve naturais
consequéncias em termos do incremento do consumo de reagentes aplicados ao longo dos processos de
tratamento, para permitir assegurar e manter a qualidade da 4gua para consumo humano. Com efeito, o
cenario mencionado propicia condigdes que tendem a influenciar desfavoravelmente a qualidade da &gua
tratada, exigindo um refor¢o de monitorizagdo das condi¢des operacionais, tanto na producdo como no
transporte de agua em alta, pelo que esta vertente foi merecedora de particular atencdo e de afetacdo de

recursos durante o ano.

Importa sublinhar que, ndo obstante os constrangimentos vividos, a precipitacdo ocorrida no final de 2020
e no primeiro trimestre de 2021 permitiu que este Gltimo ano se tivesse revelado satisfatério no que diz
respeito aos volumes de dgua disponiveis nas albufeiras utilizadas para captacio de agua pela Aguas do
Vale do Tejo. No entanto, o inicio de ano hidroldgico 2021/2022 muito seco e quente, complementado
pelo incremento dos volumes de &gua turbinada em algumas albufeiras, conduzem a uma situagio que

podera vir a assumir contornos preocupantes em 2022,

Apesar das condicionantes impostas pelo contexto pandémico, foi possivel realizar atividades transversais

na Aguas do Vale do Tejo, entre as quais se destaca:

= Arranque do funcionamento de novas instalacdes;
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*  Higienizacdo de um conjunto de reservatérios e de o6rgdos/tanques associados ao

tratamento no dmbito do programa estabelecido para a Aguas do Vale do Tejo;
= Planeamento e realizagdo de ensaios em manual de estacdes de tratamento;
= Planeamento e realizacdo de ensaios de estanqueidade em reservatérios;
»  Extensdo da implementagdo do sistema NAVIA a novas zonas e instalages;

= Uniformizacdo de procedimentos operacionais.

No que respeita as operagdes dos sistemas de abastecimento em exploragao pela Aguas do Vale do Tejo,

destacam-se as seguintes ocorréncias e iniciativas:

Beira Alta:

e Entrada em exploragdo de novos pontos de entrega designados “Reservatorio Vascoveiro 2" e
"Reservatério Marialva”;

e Regularizagdo da medicdo/faturacdo no ponto de entrega Chamusca da Beira (Oliveira do Hospital);

e Construcdo de cinco novas Caixas para Medicdo e Monitorizacdo de caudal nos municipios de Seia
e Oliveira do Hospital, visando o refinamento da malha associada aos respetivos balancos hidricos
para maior controlo de perdas;

e Reposicdo do meio filtrante nos 4 filtros fechados da ETA Carvalhal do Eir6;

e Reabilitacdo de um conjunto de reservatérios/EEAA, nomeadamente EEAA de Souropires (Pinhel),
Reservatdrio de Vascoveiro (Pinhel), Reservatério de Moreira (Aguiar da Beira), Reservatério Vale de
Afonsinho (Figueira de Castelo Rodrigo), ETA e Reservatério de Belmonte (Belmonte), Reservatério
R1 da Capinha (Funddo), Reservatério RF8 (antigo do Funddo), Reservatério de Cabega Calva
(Penamacor) e Reservatdrio elevado de Penamacor, permitindo melhorar as condi¢des operacionais

e de seguranga, bem como a redugdo de perdas e fugas de adgua nestas infraestruturas.

Beira Baixa:
e Entrada em exploragdo das EstacOes Elevatorias de Abastecimento de Agua do Sobral do Campo
(povoagdo), Sobral do Campo/Pisco, Pisco/Vale Covo e Pisco/Sdo Vicente da Beira e colocacdo da
ETA Pisco como infraestrutura de reserva estratégica;
e Inicio da reabilitacio do edificio antigo da ETA Sta. Aqueda;
e Reabilitacdo do Reservatdrio da Costeira (Castelo Branco), com a conclusdo da célula 2 e inicio dos

trabalhos na célula 1;
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e Entrada em exploragdo dos pontos de entrega de Cimadas (Proenca-a-Nova) e reservatdrio de
Penha Alta (Oleiros);

e Conclusdo da Empreitada para reforco do abastecimento aos municipios de Proenca-a-Nova e
Magcéo (freguesia de Cardigos), a partir da ETA Corgas (a nova Central sobrepressora ainda se
encontra em fase de testes);

e Realizagdo de campanhas de higienizacdo (equipa DOA Beira Baixa) e ensaios de estanquidade, no

ambito da reparagdo dos reservatérios de Magdo e Sardoal ao abrigo das garantias da obra.

Norte Alentejo

e Beneficiagdo das condi¢Ges funcionais e de operacionalidade da instalagdo dos Olhos de Agusa;

e Beneficiacdo e substituicdo de diversas instalagdes e equipamentos, visando melhorar as respetivas
condigdes operacionais, de seguranca e de utilizacdo diaria;

e Melhoria das condi¢des operacionais e de seguranga nos reservatérios de Cabeco de Mouro, Ribeiro
Pinheiro, Fonte Souto, Fonte Concelho e Estacdo Elevatéria de Ponte Cavalete mediante instalacdo
de gradis e guardas em material pultrudido (PRFV);

e Incremento do volume da camara de perda de carga da Selada para melhorar o respetivo
desempenho operacional;

e Instalagdo de conjunto constituido por silo para armazenamento de CAP de 15 m3, com células de
carga para monitoriza¢do automatizada do stock armazenado, e por sistema de extracdo de carvdo
para preparacdo em automatico de solugdo em suspensdo, o qual se encontra ainda em fase de
testes/afinacdes;

e Arranque, em fevereiro de 2021, do abastecimento de dgua ao concelho de Sousel via sistema Pévoa,
através da integragdo na Aguas do Vale do Tejo do Sistema das Romeiras, incluindo os pontos de
entrega de Cano, Casa Branca, Sousel R2 Vila, Sousel R2A, Santo Amaro, Pasto Alentejano e
Matadouro;

e Inicio do processo de reabilitagdo da ETA Romeiras quer em termos da condico fisico-funcional
quer ao nivel da instrumentagdo analitica, bem como renovacdo da vertente de telegestdo de todo
o sistema de Sousel;

e Procedeu-se a limpeza e higienizagdo da conduta adutora de abastecimento ao Municipio de Ponte
de Sor, através do método Air Scouring, tendo sido adjudicada acdo de limpeza para mais 100 km
de condutas do sistema Pévoa;

e Instalagdo de medidores de turvacdo em continuo nos pontos de entrega do Municipio de Ponte de

Sor;
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e Reabilitacdo dos dois tanques de preparacdo de leite de cal da ETA Pévoa para permitir dispor de
uma solugdo redundante (cal liquida) de remineralizagdo;

e Concretizagdo de projeto piloto na ETA Pévoa através da instalagdo de Geotubos, que recebem e
filtram o efluente resultante das lavagens de filtros de areia e filtros de carvédo ativado granular da
instalacao;

e Reposicdo integral do meio de enchimento dos filtros de areia (n.° 5 e n.° 6) da ETA Pévoa, visando
a melhoria do desempenho da etapa de filtragao;

e Arranque do projeto de telegestdo do abastecimento a Tolosa, via Gafete;

e Entrada em exploragdo do sistema auténomo de Almadafe (concelho de Sousel) em fevereiro de
2021, tendo sido instalado um sistema de tratamento de descalcificacdo e desnitrificagdo da agua
captada, cujo arranque foi efetivado em maio de 2027;

e Entrada em exploracdo do sistema auténomo de Chao da Velha (concelho de Nisa) em marco de
2021, através da instalacdo de um sistema de tratamento para remogdo de ferro e manganés, cujo
arranque ocorreu em margo de 2027;

e Entrada em exploracdo do sistema autdénomo de Cacheiro (concelho de Nisa), em janeiro de 2027,
tendo sido concretizada uma solucdo proviséria até a concretizagdo da ligagdo deste sistema ao

sistema auténomo de Velada, a qual se encontra em fase de projeto.

Centro Alentejo

e Arranque e otimizacdo do sistema de tratamento da ETA Palha, ap6s aumento da capacidade de
tratamento instalada;

e Otimizac¢do e melhoria do controlo das Atividades Operacionais das Equipas Méveis e da Informagao
Operacional na ETA Alandroal através da implementagdo da Ferramenta NAVIA;

e Reposicdo do meio filtrante dos filtros descalcificadores da ETA Alandroal, contribuindo para a
melhoria do respetivo desempenho e, consequentemente, da qualidade da agua fornecida;

e Beneficiacdo e substituicdo de diversas instalagdes e equipamentos, visando melhorar as respetivas
condi¢Bes operacionais, de seguranca e de utilizagdo diaria;

e Ensaios de abastecimento do sistema Vigia, através da ETA Monte Novo, visando confirmar a
interligacdo dos sistemas e a sua capacidade para funcionarem em condi¢des de redundancia
reciproca (ainda que parcial), com as decorrentes mais-valias em termos de seguranca e resiliéncia
do sistema;

e Reposicdo e substituicdo do meio filtrante do filtro de Carvao da ETA Monte Novo;

e Introducdo de pirolusite na linha da ETA Monte Novo tendo em vista a criagdo de uma alternativa

complementar de remocdo do parametro Manganés;
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e Instalacdo de novo sistema de extracdo de lamas do sistema de floculacdo/flotacdo da ETA de Monte
Novo;

e Reposicao do meio de enchimento nos filtros de areia da ETA Monte Novo;

e Em 2027, a transferéncia de agua bruta para a ETA Vigia com origem na albufeira do Alqueva,
transportada pela conduta da A.B.O. Vigia (Associacdo dos Beneficiarios da Obra da Vigia) decorreu

entre maio e novembro, tendo sido contabilizado um volume total de 418 740 m3 de 4gua.

Controlo de Processos
e Ensaios laboratoriais de testagem do coagulante WAC AB como potencial alternativa ao Sulfato de
Aluminio na ETA Monte Novo e na ETA da Vigia;
e Ensaios laboratoriais de testagem do reagente Perdxido de Hidrogénio como pré-oxidante, visando
a respetiva aplicagdo a ETA Monte Novo;
¢ Instalagdo de novos equipamentos de medicdo e anédlise considerados essenciais ao controlo
analitico de processos, designadamente no que concerne as lamas da ETA Monte Novo e ETA da

Vigia, e as instalagdes de CO Aldeia da Luz/Granja e Alandroal/Borba.

Outras agGes desenvolvidas em 2021 nos sistemas de abastecimento da Aguas do Vale do Tejo

De seguida apresenta-se um conjunto de atividades realizadas em 2021, nos sistemas de abastecimento
da Aguas do Vale do Tejo:
e Reabilitacdo das duas células do reservatério de Passdes, encontrando-se em curso a ligacdo das
mesmas;
e Reabilitacdo da célula do reservatério do Freixo;
e Substituicio dos dois clorémetros automaticos e de clorémetro manual da etapa de desinfecdo
final da ETA Caig;
e Inicio da construgdo da Adutora Elvas-Monforte, bem como do reservatério de Vila Boim e das
estacdes elevatorias de Boa-Fé, da Amoreira e da Calcadinha;
e Implementacdo de um conjunto de melhorias operacionais na ETA Vigia, incluindo
designadamente a substituicdo parcial e melhoria dos circuitos hidraulicos de saida de agua

filtrada proveniente dos filtros de areia.
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QUALIDADE DA AGUA

O controlo da qualidade da &gua no sistema de abastecimento de Aguas do Vale do Tejo é assegurado,
maioritariamente através da execu¢do do Plano de Controlo da Qualidade da Agua no Sistema de

Abastecimento de Aguas do Vale do Tejo (PCQA-AVT).

O PCQA-AdVT compreende o controlo legal definido pelo Decreto-Lei n.° 306/2007, de 27 de agosto,
alterado pelo Decreto-Lei n.° 152/2017, de 7 de dezembro, o Controlo operacional/vigilancia da
qualidade da &gua realizado nas origens e nos sistemas de adugdo/transporte e o controlo dos

processos de tratamento realizados nas EstacSes de Tratamento de Agua (ETA).

Em 2021, a Direcdo de Laboratorios manteve a execu¢do das seguintes atividades no dambito do PCQA-
AdVT:
e Subsistemas de captagdo, tratamento e distribuicdo da regido do Alentejo Norte (amostragem
e analises);
e Subsistemas de captagéo, tratamento e distribuicdo da regido do Alentejo Centro (andlises);
e Subsistemas de captagdo, tratamento e distribuicdo da regido da Beira Baixa (anélises);
e Andlises efetuadas no ambito do cumprimento de Contratos de Concessdo de captagdes
superficiais utilizadas por Aguas do Vale do Tejo para producdo de &gua destinada ao

consumo humano.

As colheitas de agua realizadas no ambito do controlo da qualidade das capta¢des superficiais
utilizadas por Aguas do Vale do Tejo para producdo de agua destinada ao consumo humano, bem
como dos subsistemas de captacdo, tratamento e distribuicdo das regides do Alentejo Centro e da

Beira Baixa foram garantidas através da contratagdo de empresas acreditadas para o efeito.

O Programa de Controlo da Qualidade da Agua de Consumo Humano realizado nos subsistemas da

Beira Alta foi garantido através da contratagdo a laboratérios acreditados.

Pontos de amostragem e determinacdes realizadas

Foram colhidas 5 413 amostras de agua em 1705 pontos de amostragem no ambito do controlo legal
(pontos de entrega a EG), controlo operacional/vigilancia (origens e sistema de adugdo) e controlo dos

processos de tratamento do PCQA-AdVT.
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N.° de Pontos de Amostragem
Controlo Operacional/Vigilancia
Polo de AdVT Controlo Legal
e controlo de processo
Beira Alta 298 356
Beira Baixa 218 374
Alentejo Norte 119 177
Alentejo Centro 47 Ié
682 1023
Total
1705

Foram realizadas 83 422 determinacdes de parametros, distribuidas conforme tabela seguinte:

N.° de Determinag¢des de Parametros

Controlo Legal - Entrega a EG 2019 2020 2021
Beira Alta 5794 5587 5259
Beira Baixa 6536 6196 5897
Alentejo Norte 3725 4035 4096
Alentejo Centro | 853 2 591 2087

Sub-total 17 908 18 409 17 339

Controlo Operacional/Vigilancia/Processo

Beira Alta 20 062 24798 22 262
Beira Baixa 28 392 20 172 19 095
Alentejo Norte 7 520 9195 14222
Alentejo Centro 7 861 7799 10 504
Sub-total 63 835 61964 66 083

Total 81743 80373 83 422

Nota: Dados obtidos a data da elaboracio dos Relatérios e Contas respetivos.

Decorrentes de campanhas extraordinarias de amostragem e analise, nomeadamente no dmbito do
tratamento de reclamaces da qualidade da agua, de processos de verificacdo de incumprimentos de
valores paramétricos e de operagdes de lavagem e desinfecdo de condutas e reservatérios, foram

colhidas cerca de 918 amostras, que originaram 7 708 determinacdes de parametros.
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Avaliagdo da Qualidade da Agua

a) Qualidade da agua nas origens

a.1. CaptagGes superficiais
O sistema de abastecimento de 4gua de Aguas do Vale do Tejo inclui 29 polos de origens superficiais,
cuja avaliacdo da qualidade da &gua teve por base os requisitos de qualidade das aguas doces
superficiais destinadas a produgao de agua para consumo humano definidos no Anexo |, do Decreto-

Lei n.° 236/98, de 1 de agosto.
Captacgdes superficiais - Alentejo Centro

e Albufeira do Monte Novo

A qualidade da 4gua na Albufeira do Monte Novo ao Nivel da Captacéo, integra-se na Classe superior
a A3 para os parametros Caréncia quimica de oxigénio e Oxigénio dissolvido, na Classe A3 para os
parametros Coliformes totais, Cor e Manganés e na Classe A2 para os parametros Azoto amoniacal,
Azoto Kjeldahl, Caréncia bioquimica de oxigénio, Coliformes fecais e pH e na Classe Al para os

restantes parametros.

e Albufeira da Vigia
A qualidade da agua na Albufeira da Vigia ao Nivel da Captagéo, integra-se na Classe superior a A3
para o parametro Oxigénio dissolvido, na Classe A3 para o parametro Manganés e na Classe A1 para

os restantes parametros controlados.
Captacgdes superficiais - Alentejo Norte

e Albufeira da Apartadura
A qualidade da dgua na Albufeira da Apartadura integra-se na Classe superior a A3 para o parametro
Substancias extraiveis com cloroférmio, na Classe A2 para os parametros Coliformes totais, Manganés

e pH e na Classe Al para os restantes parametros controlados.

e Albufeira do Caia
A qualidade da agua na Albufeira do Caia integra-se na Classe superior a A3 para os parametros Azoto

amoniacal, Cor, Fosfatos e Manganés, na Classe A3 para o parametro Coliformes totais, na Classe A2
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para os parametros Azoto Kjeldahl e Estreptococos fecais e na Classe Al para os restantes pardmetros

controlados.

e Albufeira de Pévoa e Meadas

A qualidade da agua na Albufeira de Pévoa e Meadas integra-se na Classe superior a A3 para os
parametros Oxigénio dissolvido, Substancia extraiveis com cloroférmio e Temperatura, na Classe A3
para os parametros Caréncia bioquimica de oxigénio, Caréncia quimica de oxigénio e Coliformes totais,
na Classe A2 para os pardmetros Arsénio, Azoto amoniacal, Azoto Kjeldahl, Manganés, Cor,

Estreptococos fecais e Ferro dissolvido e na Classe A1 para os restantes pardmetros controlados.

Captagdes superficiais - Beira Baixa

e Albufeira do Cabril
A qualidade da agua na Albufeira do Cabril integra-se na Classe A3 para o pardmetro Substancias
extraiveis com cloroférmio, na Classe A2 para o parametro Coliformes totais e na Classe Al para os

restantes parametros controlados.

e Albufeira de Corgas
A qualidade da agua na Albufeira de Corgas integra-se na Classe A3 para os pardmetros Manganés e
Substancias extraiveis com cloroférmio, na Classe A2 para os pardmetros Coliformes totais e Cor e na

Classe Al para os restantes parametros controlados.

e Albufeira de Penha Garcia
A qualidade da agua na Albufeira de Penha Garcia integra-se na Classe A3 para o pardmetro
Manganés, na Classe A2 para os parametros Bactérias coliformes, Cor, Ferro dissolvido, Salmonelas e

Substancias extraiveis com cloroférmio e na Classe A1 para os restantes pardmetros controlados.

e Albufeira de Santa Agueda
A qualidade da agua na Albufeira de Santa Agueda integra-se na Classe A3 para os pardmetros
Manganés e Substancias extraiveis com cloroférmio, na Classe A2 para o pardmetro Azoto amoniacal,

Coliformes totais, Cor e Salmonelas e na Classe A1 para os restantes pardmetros controlados.
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o Albufeira de Santa Luzia
A qualidade da 4gua na Albufeira de Santa Luzia integra-se na Classe A3 para o parametro Substancias
extraiveis com cloroférmio, na Classe A2 para os parametros Coliformes fecais e Coliformes totais € na

Classe A1 para os restantes parametros controlados.

e Rio Fundeiro
A qualidade da agua na Albufeira de Castelo de Bode/Rio Fundeiro integra-se na Classe A3 para o
parametro Substéncias extraiveis com cloroférmio, na Classe A2 para o parametro Coliformes totais e

na Classe AT para os restantes parametros controlados.

Captagdes superficiais - Beira Alta

e Albufeira da Basdgueda
A qualidade da 4gua na Albufeira da Basagueda integra-se na Classe A2 para os parametros Coliformes

totais, Estreptococos fecais, Manganés e pH e para os restantes parametros controlados, na Classe Al.

e Albufeira do Caldeirao
A qualidade da &4gua na Albufeira do Caldeirdo integra-se na Classe A2 para os parametros Azoto
amoniacal, Coliformes fecais e Coliformes totais e para os restantes parametros controlados, na Classe

Al

e Albufeira da Capinha
A qualidade da &gua na Albufeira da Capinha integra-se na Classe A2 para os parametros Azoto
amoniacal, Coliformes fecais, Coliformes totais, Estreptococos fecais e Fendis e para os restantes

parametros controlados, na Classe Al.

e Albufeira do Carvalhal do Eiro (captacdo de reforgo)
A qualidade da &gua na Albufeira do Carvalhal do Eiro integra-se na Classe A3 para o parametro
Manganés, na Classe A2 para os parametros, Azoto amoniacal, Coliformes fecais, Coliformes totais,

Estreptococos fecais, Cor e pH e para os restantes parametros controlados, na Classe Al.
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e Albufeira da Fumadinha
A qualidade da &gua na Albufeira da Fumadinha integra-se na Classe A3 para o pardmetro Azoto
Kjeldahl, na Classe A2 para os pardmetros Coliformes fecais, Coliformes totais, Cor, Estreptococos

fecais, Ferro dissolvido e Manganés, e para os restantes pardmetros controlados, na Classe Al.

e Albufeira de Meimoa
A qualidade da agua na Albufeira de Meimoa integra-se na Classe A2 para os pardmetros Azoto
amoniacal, Coliformes fecais, Coliformes totais, Estreptococos fecais e pH e para os restantes

parametros controlados, na Classe Al.

e Albufeira de Ranhados
A qualidade da &gua na Albufeira de Ranhados integra-se na Classe A2 para os parametros Azoto
amoniacal, Coliformes fecais, Coliformes totais, Estreptococos fecais e Manganés e para os restantes

parametros controlados, na Classe Al.

e Albufeira de Santa Maria de Aguiar (captacdo de reforgo)
A qualidade da &gua na Albufeira de Santa Maria de Aguiar integra-se na Classe A2 para os parametros
Azoto amoniacal, Coliformes fecais, Coliformes totais e Manganés e para os restantes parametros

controlados, na Classe Al.

e Albufeira do Sabugal
A qualidade da agua na Albufeira do Sabugal integra-se na Classe A2 para os pardmetros Azoto
Kjeldahl, Coliformes fecais, Coliformes totais, Estreptococos fecais e Manganés e para os restantes

parametros controlados, na Classe Al.

e Albufeira/Acude da Senhora do Desterro
A qualidade da dgua na Albufeira/aqude da Senhora do Desterro integra-se na Classe A2 para os
parédmetros Coliformes fecais, Coliformes totais, Estreptococos fecais e pH e para os restantes

parémetros controlados, na Classe A1.

e Albufeira do Vascoveiro
A qualidade da dgua na Albufeira do Vascoveiro integra-se na Classe A3 para o pardmetro Manganés,

na Classe A2 para os pardmetros Azoto amoniacal, Azoto Kjeldahl, Caréncia bioquimica de oxigénio,
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Coliformes fecais, Coliformes totais, Cor, Estreptococos fecais e pH e para os restantes parametros

controlados, na Classe Al.

o Captacdo Barca d'Alva (Pogo Rio Douro)

A qualidade da dgua no Pogo de Barca d'Alva integra-se na Classe A3 para o parametro Manganés, na
Classe A2 para os parametros Azoto amoniacal, Coliformes fecais, Coliformes totais, Estreptococos
fecais e Hidrocarbonetos dissolvidos ou emulsionados e para os restantes parametros controlados, na

Classe Al.

e Captacdo Lapa dos Dinheiros (Ribeira da Canica)
A qualidade da agua na Captagdo Lapa dos Dinheiros integra-se na Classe A2 para os parametros
Azoto amoniacal, Coliformes fecais, Coliformes totais e Estreptococos fecais e para os restantes

parametros controlados, na Classe Al.

e (Captagdo Sto. Anténio do Rio (Pogo Rio Mondego)
A qualidade da &gua na Captagdo Sto. Antdnio do Rio integra-se na Classe A3 para o parametro Fendis,
na Classe A2 para os parametros Cor, Estreptococos fecais, Ferro dissolvido, Manganés e pH e para os

restantes parametros controlados, na Classe Al.

CaptagOes subterraneas

As origens subterraneas utilizadas pela Aguas do Vale do Tejo para producdo de dgua destinada ao
consumo humano, num total de 196 (20 no Alentejo Centro, 30 no Alentejo Norte, 63 na Beira Baixa e
83 na Beira Alta), destinam-se a garantir o fornecimento a pequenos aglomerados populacionais e/ou
suprir necessidades pontuais de maior consumo de agua. Estas origens cumprem, na generalidade, os
requisitos de qualidade das aguas subterraneas destinadas a producdo de agua para consumo
humano, definidos no Decreto-Lei n.° 236/98, de 1 de agosto, ou seja, apresentam uma qualidade

superior ou igual a da Classe A1 das aguas doces superficiais quando utilizadas para 0 mesmo fim.

As suas carateristicas variam, entre outros, em funcdo da sua localizagdo geogréfica, profundidade de

captacao, geologias dos solos e atividades antropogénicas existentes nos seus perimetros de protecao.
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Os parametros da qualidade que excederam o Valor Méximo Admissivel (VMA) definido para a Classe
A1, no Decreto-Lei n.° 236/98, de 1 de agosto, nas captagbes subterraneas utilizadas na Aguas do Vale

do Tejo para producdo de agua para consumo humano, foram:

CaptacOes subterraneas - Alentejo Centro (VMA)
e Arsénio: Granja;
e Bario: Oriola e Santana;
e Chumbo: Santana;
o Nitratos: Oriola e Taipinhas;

e Temperatura: Santana.

Captagdes subterraneas - Alentejo Norte (VMA)
e Bario: Aldeia Velha e Figueira e Barros;
e Cor: Chao da Velha e Velada;
e Ferro dissolvido: Belver, Chao da Velha, Falagueira e Velada;
e Manganés: Cacheiro;
e Nitratos: Almadafe, Figueira e Barros e Vale Maceiras;
e Hidrocarbonetos dissolvidos ou emulsionados: Figueira e Barros;
e pH: Besteiros e Rabaga;

e Temperatura da dgua: Amieira do Tejo.

Captacdes subterraneas - Beira Baixa (VMA)

e Ferro dissolvido: Ortiga Norte.

Captagdes subterraneas - Beira Alta (VMA)
e Cor: Ponte de Juncais, Poco de Lageosa;

e Ferro dissolvido: Pogo de Lageosa.

Os parametros da qualidade que excederam o Valor Maximo Recomendéavel (VMR) definido para a
Classe A1, no Decreto-Lei n.° 236/98, de 1 de agosto, nas captacdes subterrdneas utilizadas na Aguas

do Vale do Tejo para producdo de 4gua para consumo humano, foram:

Captagdes subterraneas - Alentejo Centro (VMR)
e Arsénio: Algar das Morenas, Algar de Santo Anténio, Granja e Sdo Bras do Regedouro;

e Azoto amoniacal: Santana;
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e Azoto Kjeldahl: Oriola e Santana;

e Cadmio: Granja e Santana;

e Cobre: Algar de Santo Anténio;

e Cloretos: Oriola;

e Coliformes fecais: Aldeia da Luz, Monte do Trigo, Oriola e Santana;

e Coliformes totais: Aldeia da Luz, Alto dos Bacelos, Monte do Trigo, Oriola, Santana e Séo
Bras do Regedouro;

e Condutividade: Aldeia da Luz e Oriola;

e  Estreptococos fecais: Aldeia da Luz; Monte do Trigo, Santana e S&o Bras do Regedouro;

e Manganés: Algar de Santo Anténio, Granja, Palha e Santana;

o Nitratos: Aldeia da Luz, Fonte do Freixo, Monte do Trigo, Oriola e Taipinhas;

e Oxigénio dissolvido: Aldeia da Luz, Algar das Morenas, Algar de Santo Anténio, Alto dos
Bacelos, Fonte do Freixo, Granja, Monte do Trigo, Oriola, Palha, S&o Bras do Regedouro,
Santana, Taipas e Taipinhas;

e Salmonelas: Monte do Trigo;

e Sélidos suspensos totais: Santana;

e Substincias extraiveis com cloroférmio: Aldeia da Luz, Algar das Morenas, Algar de Santo
Anténio, Alto dos Bacelos, Granja, Monte do Trigo, Oriola, Palha, Santana, Sdo Bras do
Regedouro e Taipas;

e Temperatura: Aldeia da Luz, Oriola e Santana;

e Zinco: Santana.

CaptagGes subterraneas - Alentejo Norte (VMR)
e Azoto Kjeldahl: Almadafe e Assumar;
e Cobre: Besteiros;
e Coliformes fecais: Ervedal
e Coliformes totais: Almadafe, Amieira do Tejo, Assumar, Besteiros, Ervedal, Figueira e Barros,
Monte Sete, Rabaca, Vale Maceiras e Valongo;
e Condutividade: Almadafe;
e Cor: Valongo;
e Ferro dissolvido: Belver, Chdo da Velha, Falagueira e Velada;

e Fosfatos: Vale Vilao;
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Manganés: Aldeia Velha, Amieira do Tejo, Belver, Cacheiro, Chdo da Velha, Falagueira e
Velada;

Nitratos: Almadafe, Ervedal, Figueira e Barros, Maranhao, Romeiras e Vale Maceiras;
Oxigénio dissolvido: Aldeia Velha, Almadafe, Amieira do Tejo, Belver, Cacheiro, Chdo da
Velha, Falagueira, Figueira e Barros, Maranhdo, Montarecos, Monte Sete, Montinho,
Valongo, Vale Maceiras, Vale Vildo e Velada;

pH: Amieira do Tejo, Besteiros, Rabaca e Valongo;

Sélidos suspensos totais: Monte Sete;

Substéncias extraiveis com cloroférmio: Aimadafe, Amieira do Tejo, Assumar, Besteiros,

Ervedal, Falagueira, Figueira e Barros, Montinho, Olhos de Agua e Velada.

Captagdes subterraneas - Beira Baixa (VMR)

Coliformes totais: Almaceda, Alvaro, Casal da Serra, Lameira da Raposa, Lisga, Madeir3,
Maxial, Ribeira de Eiras, Rochas de Cima, Rouqueira, Sobral de Baixo, Valbom-Lameirinha
e Vila Velha de Rédéo (Minas e Drenos);

Estreptococos fecais: Almaceda;

Ferro dissolvido: Galegg;

Fosfatos: Almaceda e Ortiga Norte;

Manganés: Galega e Ortiga Norte;

Nitratos: Casais do Vento;

Oxigénio dissolvido: Almaceda, Brejo, Carregal, Casais do Vento, Casal da Serra, Galega,
Ortiga Norte, Rochas de Cima, Sobral de Cima, Sobral de Baixo e Valbom-Lameirinha;

pH: Adurdo, Ameal, Carregal, Casal da Serra, Casais do Vento, Dornelas do Zézere, Galega,
Lameira da Raposa, Lisga, Maxial, Monforte da Beira, Ortiga Lagoinha, Ribeira de Eiras
Rochas de Cima, Valbom-Lameirinha, Rouqueira, Sobral de Cima, Sobral de Baixo, Pévoa
da Raposeira e Vila Velha de Rédao (Minas e Drenos);

Salmonelas: Almaceda, Casal da Serra, Ortiga Norte e Vila Velha de Réddo (Minas e
Drenos).

Substancias extraiveis com cloroférmio: Monforte da Beira, Sobral de Baixo, Sobral de Cima

e Valbom-Lameirinha.

Captagdes subterraneas - Beira Alta (VMR)

Arsénio: Nascentes da ETA de Manteigas;
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e Azoto amoniacal: Nascentes do Alcambar, Nascentes da ETA de Manteigas, Pogo de Ponte
de Juncais, Pogo da Lageosa e Captagdes da Serra;

e Azoto Kjeldahl: Mina de Quadrazais e Pogo de Féios;

e Cobre: Nascentes do Alcambar;

e Coliformes fecais: Nascentes de Sameiro Novo e Captagdo de Ponte de Juncais;

e Coliformes totais: Captacdes da Serra, Nascentes da Cabeca Alta, Nascentes da Carvalheira,
Nascentes de Dornelas, Nascentes da ETA de Manteigas, Pogos e furo do Zézere e Ponte
de Juncais;

e Cor: Nascentes de Dornelas, Nascentes do Vale dos Hospitais, Nascentes do Zézere, Pogo
da Jardina, Poco da Lageosa, Poco de Sta. Ana e Ponte de Juncais;

e Estreptococos fecais: Captagbes da Serra, Nascentes da Cabega Alta, Nascentes de
Dornelas, Pocos e Furo do Zézere e Ponte de Juncais;

e Ferro dissolvido: Poco da Jardina, Poco da Lageosa, Pogo da Sr.2 da Estrela, Pogo de Sta.
Ana e Ponte de Juncais;

e Manganés: Pogo da Lageosa e Ponte de Juncais;

e pH: Captacdes da Serra, Mina de Quadrazais, Nascentes do Alcambar, Nascentes da
Carvalheira, Nascentes de Dornelas, Nascentes da ETA de Manteigas, Nascentes da Ribeira
do Urso, Nascentes de Vale de Amoreira, Nascentes do Vale e da Barroca da Volta,
Nascentes do Vale dos Hospitais, Pogo das Ferrarias, Poco da Bismula, Pogo de Féios, Poco
da Lageosa, Pogo de Sta. Ana, Pocos e Furo do Zézere e Ponte de Juncais;

e Substancias tensoativas anidnicas: Pogos e furo do Zézere.

Qualidade da agua fornecida

Agua entregue em Alta
As estacBes de tratamento de 4gua de Aguas do Vale do Tejo tém instalados esquemas de tratamento
adequados a qualidade da agua das origens, o que permite garantir a qualidade da agua fornecida de

acordo com a legislagdo em vigor.

Nas determinagdes efetuadas em amostras colhidas nos pontos de entrega de agua a Entidades
Gestoras de Sistemas de Abastecimento de Agua, registaram-se 0,33% de valores ndo conformes (58

incumprimentos).

AGUAs DO VALE DO TEIO, SA PAGINA 84



N\AGUAS oo
RELATORIO E CONTAS 2021 K “h\v VALE oo TEJO

N="  Grupo Aguas de Portugal

N.° de incumprimentos
Polo de AdVT
(Controlo Legal)
Beira Alta 6
Beira Baixa 9
Alentejo Norte 24
Alentejo Centro 9
Total 58

AdVT - Indicador AAO4 da ERSAR - Aqua Sequra

Utilizando a metodologia de quantificagdo de incumprimentos e nimero de determinacdes de
pardmetros com Valor Paramétrico (VP) adotada pela ERSAR para estimativa do indicador AAO4 - Agua

Segura, foram obtidos os seguintes resultados:

Agua Segura (%) - AdVT

2019 2020 2021

99,68 99,71 99,61

A distribuicdo de uma 4gua com qualidade e segura é uma preocupacdo da gestio da Aguas do Vale
do Tejo, na medida em que constitui um fator da maior relevancia para a sustentabilidade e para a

qualidade do servico da Empresa.

Divulgacdo de Dados

Trimestralmente, s&o publicados no sitio da internet da Aguas do Vale do Tejo os mapas estatisticos
obtidos nas analises de demonstracdo de conformidade efetuadas nos pontos de entrega as Entidade
Gestoras abastecidas pela Empresa.

Com a frequéncia instituida nos contratos de concessdo de origens superficiais e licencas de utilizacao
de origens subterraneas utilizadas por Aguas do Vale do Tejo na producio de agua destinada ao
consumo humano, sdo enviados para a Agéncia Portuguesa do Ambiente mapas com as analises da

qualidade obtidas nas respetivas origens.
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SANEAMENTO DE AGUAS RESIDUAIS (AR)

Volumes:

O volume de efluente recolhido em 2021 foi de 45,7 milhdes de m?, representando um decréscimo de

cerca de 7% face ao ano anterior.

A Aguas do Vale do Tejo, em 2021, tratou nas suas instala¢des, cerca de 45,3 milhdes m3 de aguas residuais,

0 que corresponde a uma média diaria de cerca de 124 mil m3,

O volume faturado aos clientes foi de 40,1 milhdes de m3.

A reparti¢do do volume faturado aos clientes municipais em cada um dos subsistemas foi a seguinte:
e Alto Zézere e Cda — 14,2 milhdes de m3
e Raia, Z&zere e Nab3do — 11,1 milhdes de m?3
e Norte Alentejo — 7,7 milhdes de m3

e Centro Alentejo — 6,7 milhdes de m?

Tarifas:

Conforme j4 referido, as tarifas a aplicar pela Aguas do Vale do Tejo no perfodo de convergéncia tarifaria
(2016-2020) encontram-se definidas nos Anexos Il e Ill do Decreto-Lei n.° 94/2015, de 29 de maio. Estando
previsto a Aguas do Vale do Tejo apresentar a sua proposta de tarifario para o quinquénio seguinte (2021-
2015), a pandemia veio adiar esse processo, pelo que a empresa remeteu a ERSAR uma proposta de
atualizagdo para 2021 das suas tarifas, que teve por base a aplicacdo da taxa de inflagdo prevista para 2021

as tarifas em vigor em 2020.

Atendendo a que o artigo 428.° da Lei n.° 75-B/2020, de 31 de dezembro, que aprovou o Orcamento de
Estado para 2021, alterou o artigo 7.° dos Estatutos da ERSAR, atribuindo ao Concedente o poder de
aprovacao das tarifas dos sistemas de titularidade estatal geridos por entidades de capital exclusiva ou
maioritariamente publicos, as tarifas a aplicar em 2021 foram objeto de aprovacéo por parte da Secretéria

de Estado do Ambiente apds parecer da ERSAR, através do Despacho n.° 23/SEAMB/2021, de 4 de marco.

Conforme previsto no Contrato de Concessdo em vigor, a tarifa da atividade de saneamento de &guas

residuais foi fixada em 0,5437 euros/ m3.
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O Decreto-Lei n.° 34/2017 veio igualmente prever um mecanismo de solidariedade tarifria, ao criar uma
componente tarifaria acrescida (CTA) que acresce a tarifa ou rendimento tarifario, quando aplicavel, com
vista a contribuir para a sustentabilidade do sistema da Aguas do Vale do Tejo (artigo 12.° do Decreto-Lei
n.° 34/2017). No anexo Il ao referido Decreto-Lei sdo definidos os termos de aplicagdo da CTA, a qual até
ao ano de 2026, se aplica apenas aos municipios que eram utilizadores origindrios do sistema
multimunicipal de saneamento da Costa do Estoril e do sistema multimunicipal de saneamento do Tejo e
Trancdo, ndo abrangendo assim municipios que eram utilizadores originarios, na vertente de saneamento,

do sistema multimunicipal de abastecimento de agua e de saneamento do Oeste.

O valor da CTA faturado pela Aguas do Tejo Atlantico aos seus utilizadores municipais constitui receita da

Aguas do Vale do Tejo, sendo o valor unitario para 2021 de 0,0288 euros/m3.

Operacao do Sistema de Saneamento:

A atividade de saneamento do ano de 2021 voltou a ser fortemente marcada pelos constrangimentos
decorrentes da pandemia COVID-19, tendo como principal consequéncia que o foco de atuacio tenha
incidido fundamentalmente ao nivel da seguranga e da continuidade e qualidade dos servicos prestados.
Refira-se que durante periodos significativos existiu um forte condicionamento dos meios humanos e
materiais, 0 que teve naturais reflexos em termos da realizacdo temporal de algumas atividades que se

encontravam previstas.

A semelhanca da atividade de abastecimento, igualmente como consequéncia da continuidade da
pandemia em 2021, manteve-se o registo de mobilidade laboral, a qual teve como consequéncia a
deslocagdo (ou pelo menos a permanéncia durante periodos mais longos) de pessoas para algumas
regides localizadas no interior do pais, onde a densidade populacional é muito baixa. Esta situacdo
originou, em alguns casos, aumentos relevantes no volume de &gua residuais, exigindo o

ajustamento/adaptagdo de instalagdes e/ou dos respetivos processos de tratamento.

Do ponto de vista organizacional regista-se a restruturagdo interna ocorrida no 2.° semestre do ano,
visando dotar a estrutura de maior capacidade de resposta face as atuais exigéncias de sustentabilidade e
especializagdo. Nesse contexto, a reestruturacdo procedeu a divisdo das vertentes de Operacdes de
Abastecimento e Operagdes de Saneamento em duas dire¢des auténomas, visando aumentar o foco e as
competéncias especificas dos trabalhadores e da atuagdo da empresa em cada uma das referidas
vertentes. Assim, registaram-se alteragBes relevantes ao nivel da equipa da equipa de Operacdes de

Saneamento.
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Ainda que a vertente de saneamento também tenha sido afetada pelos efeitos da pandemia,
particularmente, ao nivel dos recursos afetos e de condicionamento de algumas realiza¢des previstas, foi
possivel o desenvolvimento de um conjunto de a¢des conducentes a sustentabilidade e aumento de

resiliéncia da atividade, das quais se destacam:

e Continuacdo da extensdo da implementacdo do Sistema NAVIA a um conjunto alargado de
instalacdes da Aguas do Vale do Tejo, com o objetivo de permitir realizar a transicdo do
tradicional sistema de registos em papel para a referida plataforma digital. Esta transi¢do nao
s contribui para o objetivo estratégico de digitalizacdo de processos, como potencia a
otimizagao e o controlo da atividade operacional;

e Ao longo de 2021 teve continuidade o processo de renovacdo das Licengas de Utilizacdo de
Recursos Hidricos para Rejeicdo de Aguas Residuais (LURH), tendo-se verificado a tendéncia,
por parte das Autoridades Competentes, para o aumento das exigéncias constantes nas novas
LURH;

e Em resultado da imposicdo das novas restricdes e exigéncias associadas as LURH e, por forma
a assegurar a conformidade da qualidade das aguas residuais tratadas, tem-se feito um esforco
significativo de adaptacdo dos sistemas de tratamento existentes, o que se traduziu em novos
investimentos e aumento dos custos de operagéo e exploracao;

e No sentido de dar resposta aos objetivos estratégicos do pais no que concerne a reutilizagao
da agua residual tratada e, simultaneamente, visando ir ao encontro dos principios de
economia circular definidos pela empresa, foram implementadas adaptacdes/modificacdes em
algumas ETAR no sentido de as dotar com sistemas de tratamento complementares para

disponibilizagao desta agua a terceiros (ApR).

No que respeita as operacdes dos sistemas de saneamento em exploracdo pela Aguas do Vale do Tejo,

destacam-se as seguintes ocorréncias e iniciativas:

Beira Alta:

e Reabilitagdo do sistema de arejamento da linha antiga da ETAR Sao Miguel com substitui¢do
parcial dos difusores de arejamento;

o Esvaziamento de érgdos de tratamento da ETAR Pinhel (tanque Imhoff e decantador
secundario) para proceder a limpeza integral, visando uma melhoria do seu funcionamento,

inspecdo estrutural e intervencdes de manutencdo;
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e Inicio do contrato “Aquisicdo de Servicos de Operacdo e Manutencdo de Subsistemas de
Saneamento Integrantes do Sistema Multimunicipal de Saneamento de Aguas Residuais do

A

Vale do Tejo nas zonas abrangidas pelo antigo sistema do Alto Zézere e Céa”, pelo periodo de
2 anos, visando um melhor acompanhamento destes subsistemas;

e Entrada em exploragdo da EEAR 2 Camara Celorico e EEAR 3 Quinta do Chafariz, no municipio
de Celorico da Beira, com vista a recolha e encaminhamento das aguas residuais produzidas
localmente para tratamento na ETAR de Celorico da Beira;

e Entrada em exploragdo da EEAR Carregais, EEAR Souto de Aguiar da Beira (Este) e EEAR Souto
de Aguiar da Beira (Oeste) no municipio de Aguiar da Beira, com vista a recolha e
encaminhamento das aguas residuais produzidas localmente para tratamento na ETAR de
Eirado;

e Instalagdo do sistema de tratamento terciario na ETAR Penamacor, com vista a remocio de

fésforo total.

Beira Baixa:

e |Instalagdo e colocacdo em funcionamento do novo Silo de Armazenamento de Lamas
Desidratadas da ETAR Santa Cita;

e Remodelacdo da etapa de tratamento preliminar na EEAR 1 Entroncamento — Centro de
Convivio, com instalagdo de uma gradagem mecénica e respetivo parafuso
transportador/compactador de gradados, substituindo o anterior sistema de gradagem, cujas
deficiéncias contribuiam para avarias frequentes nos grupos de elevacdo;

e Esvaziamento do digestor n°1 da ETAR Castelo Branco visando a realizagdo de uma inspecio
aos equipamentos e revestimentos do érgdo de tratamento;

e Entrada em exploracdo da ETAR Vila Velha de Rodao apds conclusdo das obras de remodelacio
e beneficiagdo, nomeadamente a instalagdo de um sistema de tratamento terciario (remocéo
de fésforo total) e sistema de reutilizagdo de agua;

¢ Instalacdo de sistemas de tratamento tercidrio nas ETAR Alcains e ETAR Lourical do Campo,

com vista a remocao de fosforo total.
Norte Alentejano:

e Conclusdo da empreitada de remodelagdo das ETAR Gavido e Nisa, para fazer face ao aumento

das exigéncias constantes nas LURH;
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e Conclusdo da empreitada de remodelagdo da ETAR Alagoa, visando a melhoria da efici&ncia
do processo de tratamento;

e Instalagdo de sistema de controlo de afluéncias pluviais na ETAR Cano/Casa Branca, com
sistema de comunicacao e controlo remoto da valvula motorizada a entrada da instalag@o;

e Instalacdo de 2 novos grupos electrobomba na EEAR Nisa, com o objetivo de aumentar a
fiabilidade da instalagao e garantir o seu normal funcionamento;

e Intervencdes de melhoria na ETAR Pbvoa e Meadas, nomeadamente a reabilitacdo do edificio
de exploragao, substituicdo do trogo de bypass que se encontrava colapsado, entre outras;

e Instalagdo de medidor de caudal na ETAR Almadafe;

e Continuacdo do processo de limpeza das lagoas anaerdbia e sedimentagado da ETAR Avis, com
recurso ao sistema de desidratagdo com tecnologia Geotube®, com vista @ melhoria da
eficiéncia do processo de tratamento;

e Realizacdo da limpeza da lagoa anaerdébia da ETAR Seda com recurso a hidroaspirador,
utilizando o sistema de drenos ja instalado para o efeito nesta lagoa;

e Inicio do processo de avaliagdo multidisciplinar na ETAR Santo Anténio das Areias, com vista a
uma avaliagdo global da infraestrutura;

e Reativagdo do laboratério da ETAR Portalegre, para controlo de processo interno das

instalagdes do Norte Alentejo.

Centro Alentejanc:

e Entrada em exploracdo da ETAR Rio de Moinhos e EEAR Rio de Moinhos, no municipio de
Borba;

e Implementagdo de um sistema piloto de gradagem mecanica, na ETAR Graca do Divor,
alimentado através de uma fonte de energia renovavel (solar), uma vez que esta instalagdo ndo
possui fornecimento de energia elétrica;

e Reabilitagdo da obra de entrada da ETAR Vaiamonte;

e Alteracdes no circuito de lamas da ETAR Evora por forma a otimizar o sistema de espessamento
e desidratagdo da instalagao;

e Realizacdo de limpeza da lagoa anaerdbia da ETAR Azaruja, com recurso a camido
hidroaspirador e encaminhamento das lamas para desidratacdo na ETAR Evora;

e Limpeza, transporte e envio a destino final adequado de lamas provenientes dos sistemas de
desidratacdo existentes com tecnologia Geotube®, instalados nas ETAR Oriola, Elvas e Campo

Maior B;
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e Execucdo de plataforma de desidratacdo para implementagdo de tecnologia Geotube®

ETAR Borba, com vista a reforcar a capacidade de desidratacio desta instalacgo.

Qualidade dos Efluentes:

O sistema de saneamento de Aguas do Vale do Tejo compreende a rede de saneamento em alta dos
subsistemas de saneamento da Beira Alta (BA), Beira Baixa (BB), Alentejo Centro (AC) e Alentejo Norte
(AN), desde o ponto de recolha das dguas residuais dos diversos pontos onde sdo produzidas e geridas
pelas Entidades gestoras da rede em baixa, até a um meio recetor, onde sdo rejeitadas as dguas

residuais, depois de tratadas numa Estac3o de Tratamento de Aguas Residuais (ETAR).

Com o objetivo de assegurar a reposicdo de 4gua nos meios hidricos, sem comprometer a salde
publica e o meio ambiente, o sistema de saneamento de Aguas do Vale do Tejo est4 dimensionado
para a recolha, tratamento e rejei¢do das dguas residuais de 55 municipios, 0 que abrange uma area

geografica de cerca de 22 685 km2, servindo uma populacdo de cerca de 0,6 milhdes de habitantes.

O controlo da qualidade da 4gua no sistema de saneamento de Aguas do Vale do Tejo é assegurado,
maioritariamente pela execugdo do Plano de Controlo da Qualidade da Agua Residual no sistema de

saneamento da Aguas do Vale do Tejo (PCQAR-AdVT).

Este Plano integra as seguintes componentes:

e Controlo legal - Controlo da qualidade das condi¢des de rejeicdo das dguas residuais de cada
ETAR de Aguas do Vale do Tejo mediante a execucdo do programa autocontrolo definido na
respetiva Licen¢a de Utilizagdo dos Recursos Hidricos (LURH), onde sdo indicados os
parametros analiticos, métodos analiticos, frequéncia e tipo de amostragem, por local(ais) de
amostragem. Para além do Efluente tratado (representativo da saida da ETAR) pode ser exigida
uma monitorizagdo sobre o Afluente bruto (entrada da ETAR), Agua de servico (passivel de ser
reutilizada), meios recetores e/ou lamas de depuragdo. A conformidade da rejeicio é avaliada
com base nos desvios obtidos face aos Valores Limite de Emissdo (VLE) e/ou Percentagens
minimas de Remocdo (PmR), entre outros critérios indicados em cada LURH;

e Controlo operacional - Controlo da qualidade implementado em cada infraestrutura, de forma
a controlar a eficiéncia das operagdes depurativas. Poderao ser realizadas colheitas em pontos

das fases de tratamento liquidas (dguas residuais e &gua para reutilizacdo), sélida (lamas) e
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gasosa (biogas e emissdes gasosas) do processo de tratamento, bem como de descargas
efetuadas na rede coletora por entidades externas, em Estacdes elevatdrias de aguas residuais
e nas dguas superficiais recetoras da rejeicdo de aguas residuais por ETAR de Aguas do Vale
do Tejo (designados meios recetores), por proposta de LAB e/ou solicitagdo de outras
Direcoes;

e Estudo complementar ao PCQAR - Estudo analitico que permite avaliar o risco da presenga
de farmacos em aguas residuais e meios recetores afetos ao sistema de saneamento da Aguas
do Vale do Tejo, com possiveis consequéncias prejudiciais para a salide humana e animal. Em
2021 foram monitorizados farmacos e hormonas esteroides de diferentes classes terapéuticas,
nos pontos representativos da entrada e saida de 25 ETAR dos quatro polos da Aguas do Vale
do Tejo, bem como a montante e a jusante do local onde é feita a respetiva rejeicdo de aguas

residuais.

Pontos de Amostragem e Determinagdes Realizadas

Em 2021 foram colhidas 9 930 amostras de diferentes matrizes, nomeadamente &guas residuais, aguas
superficiais (nos meios recetores), lamas e gases, em 996 pontos de amostragem, definidos no PCQAR

para o controlo legal e operacional das 408 ETAR da Aguas do Vale do Tejo em exploragdo.

As 51 682 determinacdes analiticas realizadas em 2021 no ambito do PCQAR foram executadas por
laboratérios externos com acreditacio para os métodos analiticos de campo, de laboratério e em linha,
de acordo com a norma NP EN ISO/IEC 17025, sendo que LAB manteve a centralizagdo dos contratos
estabelecidos, para a prestacdo de servicos de amostragem e controlo analitico nos subsistemas de
saneamento da Aguas do Vale do Tejo.

No quadro seguinte apresenta-se o resumo do controlo analtico realizado em 2021, sobre o sistema

de saneamento da Aguas do Vale do Tejo:

N.° Pontos de N.° Amostras N.° Determinagoes
Polo de AdVT N.° ETAR
amostragem colhidas analiticas
Beira Alta 193 414 3286 17 952
Beira Baixa 87 215 27185 12282
Alentejo Centro 57 147" 906 5754 T
Alentejo Norte 7i 320 3553 167558
Total 408 996 9 930 52546
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Qualidade da &gua Residual Tratada

Na generalidade, as ETAR tém instalados processos de tratamento adequados ao tipo de dgua residual
que recebem (domeéstica, urbana e/ou industrial), ao nimero de habitantes servidos (populacéo
abrangida) e a sensibilidade do meio hidrico onde ocorre a rejeicdo de aguas residuais. Desta forma,
cada LURH especifica quais os requisitos de descarga de aguas residuais aplicaveis (definidos como
VLE e/ou PmR) tendo por base a legislacdo vigente, e que deverdo ser cumpridos para a verificagdo

da conformidade legal.

No &mbito do PCQAR para controlo legal, foram registados 451 incumprimentos de VLE e/ou PmR na

rejeigdo de &guas residuais por ETAR da Aguas do Vale do Tejo, durante o ano de 2021:

N.° de incumprimentos de VLE e/ou PmR
Polo de AdVT
(Controlo Legal)

Beira Alta 117
Beira Baixa 169
Alentejo Centro 71
Alentejo Norte 94

Total 451

No ambito do controlo operacional foram identificados incumprimentos nas ETAR (fossas séticas)
titulares de PIP. Trata-se de ETAR da Beira Baixa integradas e que apresentam um estado de
degradacdo acentuado e um sistema de tratamento obsoleto face as atuais exigéncias legais, razdo
pela qual serdo alvo de obras de remodelagdo/beneficiagdo/ampliacdo/construcdo de novas

infraestruturas.

Planos de Seguranca da Agua

Durante o ano de 2021, foram desenvolvidas as seguintes atividades no &mbito da gestdo do Plano de

Seguranca da Agua (PSA) da EPAL e da implementacio do PSA da Aguas do Vale do Tejo:

1. Preparac¢ao dos formatos/contelidos dos PSA EPAL/AdVT a submeter & ERSAR;
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2. Compilacdo de dados analiticos e elaboragdo de estatisticas para o triénio 2019-2021, para todos
os subsistemas EPAL e Aguas do Vale do Tejo, desde as origens até a distribuigdo. Monitorizagao
Legal e Operacional para efeitos das solicitagdes da ERSAR;

3. Revisdo da matriz Risco, vertente "Qualidade da dgua”, para dar resposta as recomendagdes das
autoridades de salde e posterior aprovacao pela ARS e Regulador;

4. Revisdo do PSA da EPAL, sendo revistos os eventos perigosos / riscos associados as capta¢des,
tratamentos, Aducao/Distribuicdo e Redes Prediais;

5. Continuidade dos trabalhos de implementagdo do PSA EPAL-Oeste;

6. Continuidade dos trabalhos de implementagdo PSA Beira Alta, PSA Beira Baixa, PSA Alentejo Norte
e PSA Alentejo Centro. Estes trabalhos séo desenvolvidos em subgrupos, por Polos, havendo ainda

reunides de coordenagdo dos subgrupos e reunides gerais.

Populacdo Servida com Tratamento Satisfatério:

A populagdo servida com tratamento satisfatério durante o ano de 2021 superou os 510 mil
habitantes/equivalentes, o que corresponde a um resultado de 92% de cumprimento dos parametros de

descarga, representando uma diminuicdo face ao resultado de 91% obtido em 2020.
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CLIENTES

A Aguas do Vale do Tejo abrange um universo de 70 municipios, dos quais apenas 15 na vertente de

abastecimento (os da zona do Oeste).

No ano de 2021 manteve-se o esfor¢o que a empresa tem vindo a desenvolver de recuperacio de dividas,
nomeadamente através do recurso a celebragdo de acordos de pagamento com os clientes. Concretizou-
se também a cessdo de créditos ao BEl de um conjunto de acordos de regularizacdo de divida (ARD)

celebrados em 2020, no montante de 1,3 milhdes de euros.

No ambito das iniciativas legais do ano 20271, foram celebrados ARD com os municipios de Reguengos de
Monsaraz e de Celorico da Beira, nos termos do artigo 128.° da Lei n.° 2/2020, de 31 de marco, que aprovou
o Orcamento do Estado de 2020, e ainda do artigo 6.° da Lei n.° 4-B/2020, de 6 de abril, que substituiram
0s ARD celebrados no ano de 2019, dado que estes ndo puderam beneficiar do despacho conjunto previsto

no n.° 6 do artigo 90.° da LOE 2019.

Tendo em conta o previsto no Decreto-Lei n.° 5/2019, de 14 de janeiro, e a data limite para concretizacdo
da cessdo de créditos nos termos do Decreto-Lei n.° 14-B/2020, de 7 de abril, foi desenvolvido
conjuntamente com a AdP SGPS e o BEI (Banco Europeu de Investimentos), o processo de Cessdo de
Créditos relativo aos acordos de regularizacdo de divida (ARD) celebrados em 2019. Em 15 de setembro
de 2020, concretizou-se a cessdo de créditos ao BEI, o que permitiu regularizar a divida dos municipios de

Evora, Figueiré dos Vinhos, Mouro e Sardoal, no montante global de 1,3 milhdes de euros.

Ainda no ambito do relacionamento com os clientes, foi promovida e reforcada a abordagem de
proximidade junto dos utilizadores do Sistema, destacando o papel dos gestores de clientes, que
asseguram um contacto direto da empresa com os Municipios, bem como a articulacdo entre as diversas

direcbes e areas da empresa para resposta as suas solicitacBes.

No ambito da melhoria continua e do servico prestado aos seus Clientes, a Aguas do Vale do Tejo tem
feito um esforco no sentido de centralizar os processos, permitindo, assim, um melhor acompanhamento

do ponto de situagdo e maior celeridade na resolugdo das situagdes apresentadas pelos clientes.

No seguimento da politica de proximidade foi criado a caixa de correio eletrénico clientes.advi@adp.pt,
privilegiando a celeridade de comunicagdo com clientes ou outras entidades que se relacionam com a
Dire¢do Comercial, aliado ao seguimento do processo de desmaterializagdo e de consciencializacdo

ambiental.

/
AGUAS DO VALE DO TEJO, SA PAGINA 95

i



RELATORIO E CONTAS 2021

A divida de Clientes decompde-se da seguinte forma:

i )
N

2019 2020 2021

Unid: milhGes de euros
Faturagdo Corrente (AA e AR) 114 13,8 12,0
Acordos de Pagamento 10,0 50 6,6
Injuncdes 77,1 80,5 84,0
Juros Mora 13 1,6 1.6
ARD's 32,6 94 77

142,3 1204 1219

Esta analise inclui apenas os valores faturados a clientes

No final do ano o valor da divida abrangida por acordos de pagamento ascendia a 6,6 milhdes de euros.

Para evitar a prescri¢do de divida foram interpostas diversas agdes administrativas comuns. No decurso do
ano de 2021 foram interpostas acdes administrativas comuns a oito clientes, no valor global de 3,8 milhdes

de euros. No final de 2021, cerca de 84,0 milhdes de euros do valor total em divida tinham sido objeto de

interposicdo de a¢Bes administrativas.
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INVESTIMENTO

O Investimento da Aguas do Vale do Tejo no ano de 2021 ascendeu a 16,2 milhdes de euros.

A reparticdo por atividade foi de 4,9 milhdes de euros na atividade de saneamento, de 10,8 milh&es de

euros na atividade de abastecimento, e 0,5 milhdes de euros em investimentos de estrutura.

Investimento 2019 2020 2021
(milh&es de euros)
Atividade de Abastecimento 74 6.9 10,8
Atividade de Saneamento 5.6 4,6 49
Estrutura 0.6 03 0,5
TOTAL 13,6 11,8 16,2

O ano de 2021, embora tenha decorrido em contexto de pandemia, caracterizou-se por uma retoma ao
nivel operacional da Direcdo de Engenharia na Aguas do Vale do Tejo, tendo as empreitadas em curso

decorrido com alguns atrasos, mas ndo significativos em termos globais.

Ha contudo a salientar que o langamento de concursos para contratagdo de servicos e de empreitadas foi
afetado pela necessidade de adaptacdo dos procedimentos concursais, decorrente da alteragdo do Cédigo

dos Contratos Publicos pela Lei n.° 30/2021, de 21 de maio.

Complementarmente, desde 2020 que se observa um aumento muito significativo do tempo necessério
para a obtengdo das Declaragdes de Utilidade Publica para efeitos de expropriagdo de terrenos e criacdo
de serviddes para execugdo das empreitadas, fator que tem impactado fortemente o inicio de novas

empreitadas.

Por fim, o mercado da construcao civil tem sido muito afetado por disrup¢Ges decorrentes do aumento
anormal dos precos de matérias-primas e materiais, por problemas de logistica e distribuicdo a nivel
mundial, bem como dificuldades na mobilizacdo de recursos humanos a nivel nacional. Estes fatores,
largamente documentados nos meios de comunicagdo, tém impactado a execugdo e, sobretudo, a
contratacdo das empreitadas, uma vez que os pregos de referéncia deixaram de ser aplicaveis, levando a
que, para além de solicitacdes de reequilibrio de contratos assinados, existam numerosos concursos
desertos em todo o universo do grupo AdP. Em concreto, no contexto da Aguas do Vale do Tejo, ficaram

desertos em 2021 dez concursos de empreitada, com um valor global de 6.4 milhdes de euros.
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Apesar do referido, a Aguas do Vale do Tejo elaborou um conjunto importante de projetos e lancou um
namero significativo de concursos destinados a assegurar a execuc¢do dos investimentos previstos no seu
Contrato de Concessdo, bem como a continuidade do servico, aumentando a fiabilidade e resiliéncia em

infraestruturas existentes.

Durante o ano de 2021 estiveram em desenvolvimento mais de 30 projetos de abastecimento, tendo sido
langados 10 concursos para contratagdo de empreitadas, com um valor global de cerca de 5 milhdes de
euros, destacando-se a “Empreitada de ampliagéo e reabilitacdo do sistema de abastecimento do concelho

de Portel".

Neste ano foram adjudicadas empreitadas de abastecimento com um valor global de cerca de 6 milhdes
de euros, destacando-se, pelo seu valor, as designadas como “Construcéo da Adutora Elvas/Monforte, do
Reservatério de Vila Boim, e das Estacdes Elevatérias de Boa Fé, da Amoreira e da Calgadinha” e "Construcéo
da Conduta Adutora de Abastecimento de Agua a Adurdo, Carregal e Dornelas do Zézere - Pampilhosa da

Serra”, e pela sua importéncia operacional, a “Empreitada de reabilitagdo de reservatérios fase 3 (Alentejo)".

Ao nivel do saneamento, durante o ano de 2027, estiveram em desenvolvimento na Direcdo de Engenharia
42 projetos, tendo sido langados 13 concursos para contratacdo de empreitadas com um valor global de
cerca de 10,1 milhdes de euros, destacando-se, pelo seu valor, a “Empreitada de Execucdo dos Sistemas
Intercetores de Monte Trigo, de Santana, de S. Bartolomeu do Outeiro e de Veera Cruz (Portel) e do Sistema

Elevatério de Aguas Residuais de Esperanca (Arronches)".

Foram adjudicadas durante o ano de 2021 empreitadas de saneamento com um valor global de cerca de
4,4 milhdes de euros, destacando-se, pelos seus valores, a “Empreitada de concegdo-construcdo das ETAR
de Monte do Trigo, Santana, Vera Cruz e S. Bartolomeu do Outeiro”, a "Reabilitacdo do emissdrio dos

Canaviais, em Evora” e a "Empreitada de conce¢do-construcéo da remodelacdo da ETAR de Arcozelo”.
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GESTAO DE ATIVOS

A Gestdo de Ativos na Aguas do Vale do Tejo tem como funcdo assegurar uma gesto integrada dos ativos
da Empresa, procurando garantir o equilibrio entre a eficacia e eficiéncia operacional dos mesmos e
promovendo a articulagdo de todas as areas que desenvolvem atividades em cada uma das fases do

respetivo ciclo de vida.

No ambito da gestdo de perdas, foram realizados diversos projetos, destacando-se:

e Coordenagdo e Implementagdo do Plano de Redugdo de Agua Nao Faturada na Aguas Vale do
Tejo, com a implementagdo de monitorizacdo nos Subsistemas da Senhora do Desterro, Pévoa,
Monte Novo, e Apartadura. No decurso do ano de 2021 foi possivel:

Subsistema da Senhora do Desterro:

+ Concluir o processo de construgdo de cinco caixas para alojar seis novos medidores
de caudal para controlo de rede;

+ Concluir o projeto de setorizagdo e monitorizacdo no subsistema, com a
implementacdo de 17 Zonas de Monitorizagdo e Transporte (ZMT) abrangendo cerca
de 153 km de rede, e instalacdo de 86 pontos de monitorizagdo, dos quais 66 em
pontos de faturacdo e os restantes 20 em pontos de controlo;

* Medir e faturar os volumes entregues ao Municipio de Oliveira do Hospital numa
entrega Alta/Baixa ndo faturada (Chamusca da Beira), na qual se estima seja entregue
um volume anual equivalente a 75.000 m3;

+ Realizar ensaios de macroavalia¢do de perdas em ZMT com valores de ANF
significativos;

Subsistema da Apartadura:

+ Continuar com a instalacdo de telemetria no subsistema, tendo sido instalados mais
45 equipamentos em pontos de controlo e faturagdo, num total acumulado de 54
pontas;

« Estender a rede setorizada para cerca de 101 km (85% da rede do subsistema) com a

criagdo de nove novas ZMT, perfazendo um total de 10 ZMT implementadas;
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» lancar campanhas de detecdo de fugas em ZMT com elevados volumes de ANF,
designadamente na ZMT Olhos de Agua/Enxames e Enxames/Miradouro (os trabalhos

desta Ultima campanha continuardo no ano de 2022);

Subsistema de Monte Novo:

e Langar o concurso para construcdo de novas caixas para alojar quatro novos
medidores de controlo;
» Continuar com a instalacao de telemetria no subsistema, tendo-se instalado mais um

equipamento num ponto de faturagao, perfazendo um total de 30 pontos instalados;

Subsistema da Pévoa:

« Lancar o concurso para construgao de cinco novas caixas para alojar novos medidores
de controlo;

 Iniciar o processo de instalacdo de telemetria com a colocacdo de 52 equipamentos
de monitorizagdo (87 % do total previsto), dos quais 50 em pontos de faturacdo e dois

em pontos de controlo;

e No ambito do Plano de Implementacdo de Reducdo de Roturas (PIRR), focado nos polos das
Beiras e do Alentejo, diagnosticaram-se, com o apoio da monitorizagdo de pressdes e caudais, as
causas das roturas sistematicas em multiplas condutas;

e Forado ambito do Plano de Redugao de ANF, foram ainda instalados equipamentos de telemetria
nos subsistemas do Apartadura e Alandroal, de modo a responder a necessidades das areas
operacionais;

e Elaboracdo de pareceres técnicos para apoio sobre as condi¢des de abastecimento a novos
clientes diretos nos sistemas da Aguas do Vale do Tejo;

e Andlise das condi¢des de medicdo de pontos de entrega no municipio de Vila Velha de Rédéo,
subsisterna Santa Agueda/ Pisco. Diagnéstico das condicdes de medicao dos pontos de entrega
ao municipio de Castelo Branco e elaboracdo de propostas de atuagdo visando minimizar as
potenciais perdas por sub-medicdo (primeira fase concluida em Dezembro 2021 e segunda fase
a decorrer em 2022);

e Elaboragdo do Estudo de otimizacdo e aumento de resiliéncia do sistema adutor da Pévoa através

da sua interligagdo ao Sistema de Castelo de Bode, entre o Médio Tejo Sul e o Sistema da Pévoa,
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na zona de Ponte de Sor. Andlise da possibilidade de expansdo do abastecimento até aos
Sistemas Auténomos da P6voa, Sistema da Apartadura e Sistema do Caia;

e Pré-andlise e preparagdo dos casos do Plano de Implementacdo de Reducio de Roturas (PIRR),
referentes a Magal do Ch3o e Arrifana/Valdeiras (Subsistema Caldeirdo), Pala, Valbom/Sta.

Eufémia.

As acbes de dete¢do das fugas contemplaram as seguintes atividades durante o ano de 2021:

e Realizagdo de uma campanha de detegdo de fugas no subsistema de Belver, nomeadamente na
ZMT Montante do Reservatério RC, com a identificacdo de trés roturas;

e Foram realizadas a¢bes de formagdo sobre a utilizacdo do software de controlo e gestdo de
perdas WONE para colaboradores das areas operacionais da Aguas do Vale do Tejo, no sentido
de capacitar essas equipas no manuseamento desta ferramenta de controlo de redes;

e Colaboragdo com o Municipio de Idanha-a-Nova, na monitorizagéo e anélise das perdas de agua
nas infraestruturas de abastecimento em baixa, mediante a disponibilizagdo de equipamentos de

telemetria e acesso ao software de controlo e gestdo de perdas WONE.

Em relacdo as afluéncias indevidas, no exercicio de 2021, foram realizados diversos projetos, destacando-

se:

e Coordenagdo e implementacdo do Plano de Controlo de Afluéncias Indevidas na Aguas do Vale
do Tejo — Nivel Estratégico (2021-2031), contemplando o desenvolvimento de estudos de

avaliagdo, identificagdo e quantificagdo de afluéncias indevidas em 13 subsistemas:

Subsistema de Pinhel:

+  Monitorizacdo das condi¢des de afluéncia a ETAR de Pinhel, incluindo a caracterizacio dos
caudais e volumes tipicos de tempo seco, a estimativa dos volumes excessivos descarregados

sem tratamento e a quantificacdo do volume anual indevido recolhido para tratamento;

Subsistemnas de Tolosa e Cano/Casa Branca:

+  Monitoriza¢do das condigdes de afluéncia a ETAR de Tolosa e ETAR de Cano/Casa Branca,
incluindo a caracterizacdo dos caudais e volumes tipicos de tempo seco, a estimativa dos

volumes excessivos descarregados sem tratamento, a quantificacdo do volume anual indevido
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recolhido para tratamento, a caracterizagdo do regime de afluéncia das descargas industriais

e a identificacdo das ocorréncias ndo conformes;

Subsistema de Valhelhas:

+ Instalacdo de quatro equipamentos de medicdo de caudal portateis no emissario de
Manteigas/Valhelhas para quantificacdo dos volumes de aguas residuais entregues pelo
Municipio de Manteigas;

+  Monitorizagdo dos caudais medidos, incluindo a caracterizagdo dos valores tipicos de tempo
seco e a quantificacdo dos volumes indevidos recolhidos no sistema da Aguas do Vale do

Tejo;

Subsistema de Gdfete:

«  Elaboragdo do relatério de balango da campanha de caracterizacdo analitica do efluente da
unidade industrial Herdade da Maia e do afluente a ETAR de Gafete;

« Apresentacdo dos resultados da campanha ao Municipio do Crato e a unidade industrial
Herdade da Maia, com vista a avaliacdo de medidas de minimizacdo das afluéncias indevidas

ao sistema de drenagem municipal;

Subsistemas de Campo Maior A, Campo Maior B, Degolados, Oriola, Amieira, Alandroal e
Portagem:

« Diagnostico relativo a contribuicdo de afluéncias indevidas para as ETAR destes subsistemas,
no periodo entre 2017 e 2021, para posterior apresentacdo dos respetivos resultados aos
Municipios de Campo Maior, Portel, Alandroal e Marvao, com vista a avaliacdo de medidas

de minimizagdo das afluéncias indevidas aos sistemas de drenagem municipais;

Subsistema de Oleiros:

* Inspecdo do emissario de Oleiros e diagndstico global do comportamento do sistema de
transporte até a ETAR de Oleiros, incluindo a analise da criticidade do sistema face a infiltracao,
e o desenvolvimento e calibracdo de modelo matematico em SWMM, em tempo seco e em

tempo humido;
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e Concegdo da plataforma de gestdo de informagdo e processos relacionados com contribuicées
de afluéncias indevidas (WinC — Water inflow Control). Desenvolvimento inicial do médulo de
gestdo de processos de afluéncias indevidas e da componente de alarmistica de incumprimentos

com recurso a sensorizagéo.

No que respeita as atividades desenvolvidas no &mbito de planos e estudos de apoio a decisdo, no

exercicio de 2021, destacam-se os seguintes estudos:

e Monitorizagdo do PIRR — Plano de Intervengdo para Reducdo de Roturas;

e Arranque do estudo “Origens Complementares e Priorizagdo de intervencdo - Sistemas
Autonomos Beira Baixa”;

o Elaboracdo do Estudo Estratégico de solugBes alternativas de reforco de resiliéncia aos sistemas

de abastecimento de 4gua do Municipio de Borba e do Alandroal;

No ambito de atividades das inspegdes de construgdo civil, assistiu-se a um atraso num conjunto de
inspecdes, devido aos constrangimentos da pandemia. Ainda assim, enunciam-se as principais inspecdes

e atividades:
e Realizagdo de 74 inspegdes no Polo Beiras (inspeg¢des, relatérios, verificacio), destacando-se:

o Captacao em jangada da albufeira do Caldeirao;
o Captacdo em jangada da albufeira do Cabril;

o Digestor da ETAR de Castelo Branco;

o ETA de Santa Agueda (alguns érgaos);

o Edificio de Exploracdo da ETA do Cabril;

o Emissario de Oleiros;

o 48 Reservatorios.

¢ Realizacdo de 41 inspec¢bes no Polo Alentejo (inspeg¢des, relatdrios, verificacdo), destacando-se:

o 16 Inspe¢des em ETAR, incluindo 5 inspeg¢des a silos de lamas;
o Lagoa de equalizacdo da ETA de Monte Novo;
o 9 Esta¢des Elevatorias (5 AA, 4 AR);
o Torre de captagdo da ETA de Monte Novo (subaquética);
o 6 Reservatorios.
e Analise de monitorizagBes periddicas, efetuadas com recurso a equipamento topografico e de
monitorizagdo geotécnica, para acompanhamento de deslocamentos e assentamentos, tendo em

vista 0 apoio a tomada de deciséo;
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No que concerne a gestdo de energia, procedeu-se a realiza¢do das seguintes atividades no que respeita

a monitorizagdo e inspecdo de sistemas, nomeadamente:

e Realizados e submetidos a DGEG relatérios de Acompanhamento e execucdo bienais relativos a
execucado prevista nos ARCE para as infraestruturas SGCIE (acima de 500 Tep);

e Acompanhamento da implementacdo das medidas previstas nos processos de auditorias
energéticas no ambito dos SCE - Sistema de Certificacdo Energética de Edificios;

e Arranque do processo de realizagdo de auditorias legais D.L. 68-A/2015 para IE abaixo de 500
Tep.

MANUTENCAQ DE ATIVOS

A atividade de manutencdo na Aguas do Vale do Tejo é essencial para manter a seguranca e a fiabilidade
dos equipamentos instalados, de modo a garantir uma produtividade continua, assegurando assim a

competitividade da Empresa nos servigos que presta.

Foram desenvolvidas durante o ano de 2021 diversas agdes operacionais, salientando-se as seguintes, por

area geografica:

o Area regional das Beiras

Em 2021, a atividade de Manutencdo na Area das Beiras focou-se na melhoria da reposta as
ocorréncias verificadas nas infraestruturas, por forma a garantir a melhor operacionalidade das
mesmas. As condicionantes associadas ao estado pandémico que assola o Pais, nomeadamente, no
que se refere a capacidade de servico, obrigaram a uma constante organizagdo funcional e

operacional das nossas equipas e a uma maior preocupagao com a priorizagao das intervengdes.

Foi necesséario garantir a seguranca dos trabalhadores, procedendo-se a reorganizagdo das equipas,
dos turnos (prevencdo) e dos periodos de trabalho. Esta nova organica, conjugada com a reduzida
suficiéncia dos recursos humanos disponiveis, limitou a capacidade de resposta, tendo-se priorizado
todos os esforcos para garantir a operacionalizada das infraestruturas, executando as ag¢des de
criticidade muito urgente e elevada, relevando, as interven¢des de manutencdo preventiva e de

melhoria.
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Consequentemente existem, um conjunto de trabalhos pendentes, que foram sendo adiados e que

importa, tdo rapido quanto possivel, progressivamente recuperar.

As principais intervencdes efetuadas durante o ano de 2021 foram:

e Melhorias funcionais na ETA da Sr2 do Desterro, com instalacdo nos decantadores de
valvulas, com controlo pneumatico e fins de curso para controle de forma a individualizar
a abertura e fecho do sistema de purgas de Lamas. Foi ainda, instalado o quadro de
controlo com a automacdo e instrumentacdo necessarios ao controlo das purgas através
da parametrizagdo dos tempos necessarios e a alarmistica de erros ou falhas.

e Reparacdo e melhorias funcionais na EEAA de Cabeco de Cinde, nomeadamente,
manutencdo aos grupos eletrobomba e revisao geral do circuito hidrdulico com aplicacdo
de novas Valvulas de Cunha, retencdo, trocos e picagens que necessitavam de
intervencéo, melhorando de forma consideravel a parte Hidraulica desta EEAA. Melhorias
no sistema elétrico por forma a aumentar a sua fiabilidade e melhorando a sua
operacionalidade, protecbes de seguranca para pessoas e equipamentos, com
redimensionamento e aplicagdo de novos interruptores diferenciais e protecdes térmicas
aos grupos eletrobomba. Instalagdo na EEAA de um variador de velocidade por forma a
suavizar o arranque, paragem e funcionamento das referida EEAA podendo contribuir de
forma positiva para os diversos problemas de roturas que existem nesta conduta.

e Beneficiagdes na ETAR de Gouveia, com a instalagdo de nova grade mecanica na obra de
entrada e melhorias funcionais na mesma, com a colocagdo de novas grades manuais e
adufas, instalagdo de gradil e barreiras de protecdo para beneficiar a seguranca dos
operadores, beneficiacdo da caixa de by-pass. Arranque e beneficiagdes no sistema de
desidratagdo de lamas, nomeadamente a integracdo na supervisdo da alarmistica e
manutengao geral da centrifuga instalada para preparacdo para o novo arranque apos
paragem prolongada.

e Instalacdo de um novo grupo eletrobomba mais eficiente na EE da ETA da Capinha com
as respetivas adaptagdes na tubagem instalagdo de vélvulas e construgdo de macico.

e Manutengdo preventiva de varias valvulas redutoras de pressao no sistema de aducéo a
partir da ETA do Desterro.

e Intervengdes de reparacdo geral duma das bombas da captacdo da ETA do Sabugal,

instalacdo de um compressor de ar de servico novo, beneficiacdo no silo de Cal através
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de colocagao de bainhas novas e manutengdo preventiva do sistema de despoeiramento.
Manutencdo preventiva da VRP de St° Estevao.

e Melhorias na ETA de Santa Maria de Aguiar, nomeadamente nos filtros de areia e na
conduta de saida da EE e beneficiagdo nos quadros elétricos através de substitui¢do de
componentes de prote¢ado e acionamento que ja eram obsoletos.

e Melhorias na ETA de Belmonte, com a instalagdo de um novo grupo eletrobomba e de
um novo quadro elétrico.

e Substituicdo de dois grupos eletrobomba na captacdo da ETA da Meimoa, com a
instalagdo de um novo variador de velocidade e nova vélvula motorizada.

e Substituicdo de duas bombas da captacdo da ETA do Vascoveiro e uma na EE da
Trincheira

e Melhorias no sistema de arejamento da ETAR de Silvares

e Aguisicdo e instalacdo de novo motorredutor no rotor de arejamento da ETAR de
Videmonte

e Aquisicdo e instalagdo de um novo grupo eletrobomba na captacao da ETA da Fumadinha

e Manutencdo da Eletrobomba 3 da Captacdo da ETA de Santa Agueda

e Substituicdo da Eletrobomba 1 da Captagdo da ETA de Rio Fundeiro

e Substituicdo de Moto-Redutores dos arejadores da ETAR de Santa Cita

e Inspecdo do Agitador e reparagao da tubagem de lamas do Digestor de Lamas 1 da ETAR
de Castelo Branco

e Inspecdo do Gasémetro da ETAR de Castelo Branco

e Reparacdo no reservatorio de Cabeco de Sinde

e Reparacdo no reservatério de Aranhas

e Reparacdo do coletor da ETAR de Valezim

e Reparacdo de coberturas nas ETAR’s de Videmonte, Porto da Carne e Pero Soares

e Reparacdo no reservatorio do "Hotel de Turismo” da Guarda

e Reparacdo/melhoria na conduta adutora de Vale S? da P6voa

e Area regional do Alentejo:
Em virtude de ser um ano atipico em que a pandemia em Portugal se manteve, houve necessidade
de manter a organizagao e funcionamento das equipas de modo a garantir a eficiéncia do servico
de manutencdo ao longo deste periodo critico. Assim, e de modo a garantir os trabalhos de

manutencdo, quer corretiva, quer preventiva e/ou sistematica foram apresentadas ao longo do
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ano as metodologias de atuagdo e as medidas preventivas e de seguranca para a realizacdo de

todos os trabalhos de modo a garantir a funcionalidade operacional das instalagdes.

Durante o ano de 2021 deu-se continuidade a execugdo dos contratos de Outsourcings no dmbito

de manutengdes preventivas e curativas, dos equipamentos mecanicos e elétricos e outros de

constru¢ao civil, nomeadamente:

“Aquisicao de servicos de desmatacdo dos recintos de abastecimento de dgua e de
saneamento dos Polos do Alentejo e das Beiras”;

“Aquisicao de Servicos de Manutengdo Mecanica e Elétrica — Alentejo”;

“Empreitada geral de trabalhos de construgdo civil no &mbito do abastecimento de 4gua,
incluindo reparagéo de roturas e 6rgdos de manobra para a Regido do Alentejo, Lote 1 -
Pélo de Evora”;

“Empreitada geral de trabalhos de construcéo civil no ambito do Abastecimento de 4gua

incluindo reparacdo de roturas e Orgaos de Manobra para o Pélo de Portalegre”;

As principais intervencdes efetuadas durante o ano de 2021 foram:

ETAR Elvas — Aquisicdo de soprador;

Aquisi¢do de unidade de preparacdo de polimero;

ETAR de Pévoa e Meadas - Aquisi¢do de servicos para reabilitago de edificio;
Reparacao do emissario dos Canaviais em varios dos seus trocos;

Aquisicdo de compréssores - EE do Caig;

Aquisicdo de atuador elétrico e sensores de fim de curso para vélvulas dos filtros CAG -
ETA da Pévoa;

Fornecimento de quatro quadros elétricos para captagbes;

Aquisicdo de Caldeira da ETAR de Evora;

Aquisi¢do de Arejador para a ETAR de Casa Nova de Mares;

ETAR de Portalegre — Reparacdo Centrifuga n.°7;

Aquisi¢ao de Ar Condicionado interno para ozonizador - ETA do Caia;

Fornecimento e montagem de Compressor na EE nova da ETA de Monte Novo;
Aquisicao de servi¢os da manutencdo preventiva do ao Sistema de cloro de S. Bento;
ETAR Vila Boim — Aquisi¢do de servigos para reparacdo de arejador;

Aquisi¢do de Hidropressor para a ETAR de Borba;

Aquisicao de arejador para a ETAR de Casa Novas de Mares e para a ETAR de S3o Miguel
de Machede;

Aquisi¢do de queimador para a caldeira da ETAR de Evora;
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«  Aquisicdo de agitador para o tanque de Equalizagdo da ETA de Monte Novo;

«  Aquisicdo de valvulas motorizadas para os Grupos Eletrobombas BV1 e BVZ2;

+  Aquisicdo de atuadores para a entrada dos filtros e para a 4gua de lavagem dos filtros da
ETA da Vigia;

¢ ETAR de Portalegre - Aquisi¢do de bomba de lamas desidratadas;

+  Fornecimento e montagem de QE para o doseamento de polimero da ETA de Monte

Novo.

SUSTENTABILIDADE E SEGURANCA

Durante o ano de 2021 a Direcdo de Sustentabilidade Empresarial, no ambito da sua misséo, promoveu e

desenvolveu na Empresa varias atividades por forma a ir ao encontro das necessidades e expetativas dos

seus Stakeholders e de que sao exemplo:

Pandemia por COVID-19

No ano 2021 foram mantidas e/ou implementadas novas a¢des, face a 2020, sempre com 0 com o objetivo

maximo de evitar a disseminacdo do virus SARS-CoV-2 na Empresa e consequentemente, garantir a

seguranga e salde dos trabalhadores e das trabalhadoras, respetivas familias e parceiros.

Como resultado, enumeram-se algumas das principais a¢des que foram mantidas, no ano em anélise:

Gabinete de Gestdo da Crise, estrutura organizativa para a gestdo da pandemia e
operacionalizacdo das medidas definidas;
Revisdo/atualizagcdo do Plano de Contingéncia COVID-19:

Reavaliacdo dos riscos profissionais, em fun¢do do contexto de pandemia, sempre que necessario;

Promocdo de diversas agdes de sensibilizagdo e comunicacdo, por meios digitais e fisicos, junto
dos trabalhadores e das trabalhadoras, bem como de fornecedores e no ambito do acolhimento,
para transmitir as regras e medidas a adotar por todos/as no sentido da minimizagao dos riscos e
da maximizacao da seguranca de todos/as, ex: COVID-19: Cuidar de si é cuidar de todos. A peca
mais importante somos nés. Implementagdo, na abertura do computador e no screensaver, com o

seguinte conteGdo: “O cumprimento das recomendagdes é a melhor forma de minimizar os riscos
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para tod@s. Contamos com a sua colaboragdo. Adote comportamentos responsaveis e

conscientes”;

- Definicdo de estratégia de testagens de rastreio nos diversos recintos/polos da Empresa, sempre
de carater voluntario e em dias que permitissem as trabalhadoras e aos trabalhadores a utilizaco
do resultado, do referido teste, na sua vida pessoal, nomeadamente ao fim-de-semana, em que

muitas vezes, se tornou praticamente impossivel o agendamento/realizagdo, de testes, em tempo

atil.

No ambito do Sistema de Responsabilidade Empresarial (SRE):

Foi mantida, para além da certificagdo do sistema de gestdo integrado EPAL/AdVT em Qualidade,
Ambiente e Seguranga, de ambito total e Energia, de dmbito parcial.
Foi renovada a certificagdo, apés auditoria de 1° acompanhamento, do Sistema de Gestdo da Conciliacdo

entre a Vida Profissional, Pessoal e Familiar, de acordo com a norma NP 4552:2016.
No sentido de manter ativa a Politica de Gestdo foram realizadas atividades diversas, de onde se realca:

e Aquisicdo de equipamentos de seguranca para protecdo dos trabalhadores e das trabalhadoras,
com foco nos trabalhos em altura e profundidade e acompanhamento de trabalhos de risco

elevado;

e Realizagdo de exercicios/simulacros, no cumprimento do respetivo plano, tendo sido testados
cenéarios, de emergéncia associados a incéndio, acidente grave, evacuacdo, sismo, derrame de
produtos quimicos, de 6leo e de residuos, pacote suspeito, entre outros, com o intuito de testar
os procedimentos de emergéncia e sensibilizar e informar os trabalhadores e as trabalhadoras
para a atuacdo correta e adequada a cada ocorréncia, alguns com participacdo de entidades

externas, nomeadamente a Escola de Socorrismo da Cruz Vermelha Portuguesa;

o Definicdo da metodologia para gestdo e controlo, no dmbito do SRE, dos prestadores de servicos

criticos da Empresa;

e Elaboracdo/Revisdo e submissdo das Medidas de Autoprotecdo referentes a diversas
infraestruturas;

e |mplementacdo de diversas medidas com o objetivo de melhorar o relacionamento com os
fornecedores, através da definicdo de requisitos para aquisicdo de bens e servigos, de acdes de

sensibilizagdo sobre o Sistema de Responsabilidade Empresarial e a Seguranca no Trabalho,

AGUAS DO VALE DO TEJO, SA PAGINA 109

¢



N\AGUAS 0o
VALE 0o TEJO

Grupo Aguas de Portugal

RELATORIO E CONTAS 2021 N4
&

dirigidas a novos colaboradores e colaboradoras (trabalhadores externos), realizagdo de auditorias
a alguns dos fornecedores considerados criticos, nomeadamente de servicos e empreitadas e
outsourcing;

e Foiiniciada uma revisdo profunda ao Sistema de Gestdo SST, que contempla quer a avaliagdo da
documentagdo do sistema, incluindo as metodologias suporte, quer das praticas de SST
implementas, que conduzird a definicdo de propostas de melhoria, por forma a robustecer o
Sistema e adequé-lo, cada vez mais, a realidade da EPAL/AdVT;

e Implementacdo do projeto de gestdo do risco de contaminacdo e disseminacdo de Legionella, nas
Infraestruturas da EPAL/ AdVT, tendo sido estabilizada a Metodologia para a respetiva avaliacdo;

o Realizagdo de amplo estudo ergonémico na EPAL e na Aguas do Vale do Tejo, que contempla
postos de trabalho operacionais, laboratoriais e administrativos, por forma avaliar as condicdes
de trabalho, do ponto de vista da ergonomia e, consequentemente as necessidades de aquisicdo
de equipamento e alteragdes a promover, por forma a minimizar esta varidvel na avaliacdo de
risco;

e Divulga¢do de informagao aos trabalhadores e as trabalhadoras, fornecedores e visitantes no que
diz respeito a Politica de Prevencdo de Acidentes Graves envolvendo Substancias Perigosas
implementada, na ETA da Asseiceira;

e Divulgagao e disponibilizagdo, na intranet, do Manual de Riscos Psicossociais e realizacdo de acdes
de sensibilizacdo, sobre a tematica, a todas as chefias, no dmbito da qual foi solicitado o
preenchimento de trés questionarios e que esta referido no ponto sobre auscultagdo;

e No ambito da gestdo de risco empresarial Implementagdo e monitorizacdo dos Planos de
Tratamento de Risco, e aprovagdo do manual de controlo interno;

e Revisdo e divulgagdo da documentacdo associada ao Transporte de Mercadorias Perigosas e
consequente formagao, por parte do Conselheiro de Seguranca, aos trabalhadores operacionais.

e Desenvolvimento de um Projeto piloto, com objetivo do tratamento das protecdes de seguranca,
nomeadamente guarda-corpos e escadas verticais, cuja superficie é constituida por particulas de
Polimero Refor¢ado com Fibra de Vidro (PRFV);

e Realizagdo de visitas técnicas as instalagdes no sentido de identificar e colmatar necessidades de
colocagdo e/ ou substituicdo de sinalética e de equipamentos de seguranca, ambiente;

e Divulgagdo do Portal Ideias em Rede por forma a aumentar a participacdo dos/as trabalhadores/as
nos processos de melhoria do SRE, uma vez que é a ferramenta onde podem ser colocadas

sugestoes de melhoria dos diversos sistemas de gestao.
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No capitulo da realizacdo de Campanhas/Comemoragdes, destacam-se na tematica da sustentabilidade

€ seguranca:

Divulgagdo na intranet, na EPAL OnPocket e nos écrans de abertura e sreensaver do computador,
da Politica de Gestdo, por forma a dar a conhecer todos os compromissos assumidos, pela
EPAL/AAVT,

"Reciclar é Agora”, foi 0 mote da campanha de apresentacdo de um pequeno filme para recordar
a importancia de reciclar e informar sobre as quantidades e custos do tratamento dos residuos
urbanos, em Portugal. O video foi realizado através de uma parceria entre a EGF — Environmental
Global Facilities, a ESGRA — Associagdo para a Gestdo de Residuos e a ERSAR — Entidade
Reguladora dos Servicos de Aguas e Residuos., com a mensagem, ajude o ambiente ao separar
as embalagens “todas, sempre e em todo o lado”;

Com o mote: “A seguranga ndo acontece por acidente!”, foi comemorado o Dia Nacional de
Prevencdo e Seguranca no Trabalho. Com o objetivo de chamar a atencio das empresas e dos/as
trabalhadores/as para a importancia de tomar medidas preventivas que garantam a seguranca no
trabalho. Foram apresentados aos trabalhadores e as trabalhadoras, equipamentos e solugées
disponiveis para realizacdo de trabalhos em altura ou em profundidade;

Por ocasido do dia Mundial do Ambiente, a empresa langou a campanha “Faca Escolhas
Sustentéveis” que consistiu na distribuicdo, a cada trabalhador/a de uma méascara em tecido
reutilizavel, para utilizagdo na sua vida pessoal, visando a diminuicdo dos residuos de mascaras
ndo reutilizaveis. Adicionalmente, foi oferecido, também, uma escova de dentes, isenta de plastico,
produzida apenas com materiais sustentaveis e completamente reciclavel, apés o término do seu

ciclo de vida;

Dar resposta as necessidades e expectativas das nossas partes interessadas implica a respetiva auscultacdo,

de acordo com a importancia e criticidade de cada uma. Ao longo de 2021 foi realizada auscultacio a:

e Todos os trabalhadores e todas as trabalhadoras em Matérias de Seguranca e Salde no

Trabalho;

e Hierarquias, no ambito da Formagdo em Riscos Psicossociais, sobre a sua experiéncia pessoal,

relativamente a equipa que lideram e apresenta¢io de propostas de melhoria;

e Todas os trabalhadoras e todos os trabalhadores, clientes e comunidade, em geral sobre os

Eixos Estratégicos de Sustentabilidade da Empresa (Anélise de materialidade);
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e No ambito do Diagnéstico de Igualdade de Género foi aplicado um questionario, de carater
voluntario, a todas as trabalhadoras e a todos os trabalhadores, que, simultaneamente, serviu
o propdsito de auscultacdo das Partes Interessadas significativas (trabalhadores e
trabalhadoras) no ambito do Sistema de Gestdo da Conciliagdo entre a vida Profissional,

Pessoal e Familiar;

Tendo em conta que a Igualdade de Género e a Nado Discriminagdo constituem direitos humanos
fundamentais e que a igualdade de oportunidades, o reconhecimento e a valorizagdo de homens e de
mulheres, em todos os seus dominios, constituem pilares fundamentais numa sociedade justa e com
confianca no futuro, a EPAL/AdVT tem vindo a dedicar atengdo a esta temética, sendo que foi desenvolvido
e submetido as entidades nacionais (CITE e SIG), o Plano para a Igualdade de Género 2022 que, de acordo
com a legislacdo, em vigor, estd disponivel no site da Aguas do Vale do Tejo. Para além disso, foi

implementado e acompanhado o Plano para a Igualdade de Género 2021.

e Neste ambito e para fazer um acompanhamento mais eficaz do Plano para a Igualdade de Género
e dinamizar a temaética, foi criada a lancada a task-force Igualdade de Género, constituida por um

elemento de cada uma das direcdes da EPAL/AVT;

e Realizacdo do Diagnéstico de Igualdade de Género EPAL/AdVT, em colaboragdo com a DRH e

COom recurso a peritas, na materia;

e Renovagdo do compromisso com o iGen - Férum Organizacées para a Igualdade, tendo passado
a fazer parte, para o biénio 2021-2022, da respetiva task-force, bem como do grupo de trabalho
relativo a formacdo. No que respeita ao protocolo de cooperacdo com a PWN (Professional
Women Network - Lisbon), também foi mantido, sendo que, esta parceria possibilitou, ao longo
de 2021, a varias trabalhadoras da EPAL/AdVT usufruir dos excelentes programas, concretamente:

o Programa Mentoring, com frequéncia de 2 trabalhadoras;

o Programa de Lideranga — Nivel |l - Life Design & Talent Management, com participagdo
de 6 trabalhadoras.

o Participacdo na Conferéncia Anual da PWN — 10 anos, com disponibiliza¢do dos lugares
adquiridos pela EPAL (2 mesas) para as trabalhadoras que pretendessem assistir;

e Para comemorar o Dia Internacional da Mulher, a EPAL/AdVT, ofereceu aos filhos e filhas dos
trabalhadores e das trabalhadoras, com idades contidas no intervalo recomendado, o livro "O

Longo Caminho para a Igualdade"”, que foi integrado no Plano Nacional de Leitura.
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No ambito da Gestdo do Risco e Protecdo, foi assegurada a protegdo das instalacdes, o acompanhamento

e controlo das prestagbes de servico especializadas (Vigilancia, CCTV e SADIR, SADI e SAEI, Extintores,
Controlo Acessos e Barreiras, Chaves, Implementagdo de Chaves Mecatrénicas) e 0 acompanhamento de

projetos diversos para reforco de medidas de protecéo.

No dmbito da Gestdo de Risco Empresarial foi realizada nova avaliagdo do risco para o ano 2021. Este
objetivo é conseguido através da divulgagdo da importancia da cultura de risco e da comunicacdo da
responsabilidade de cada trabalhador e de cada trabalhadora no cumprimento das normas e regras
estabelecidas. Para além da gestdo e a mitigacdo dos riscos, promove a salvaguarda dos recursos, a
identificacdo de oportunidades de melhoria e a identificacdo de constrangimentos no desenvolvimento

das atividades da empresa.
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- Gestdo do Capital Humano

No ambito da gestdo delegada da Aguas de Lisboa e Vale do Tejo, redenominada para Aguas do Vale do
Tejo, e nos temos do artigo 11.° do Decreto-Lei n.° 94/2015, de 29 de maio, a EPAL assumiu em junho de
2015 a posicao contratual da sociedade nos contratos de trabalho e acordos de cedéncia de pessoal, isto
é, os trabalhadores da sociedade foram integrados na estrutura organica da EPAL, passando esta Ultima a
contratar, em nome préprio, 0 pessoal necessario a gestdao do sistema. Com a cisdo ocorrida em 2017, e
conforme preconizado no Decreto-Lei n.° 34/2017, de 24 de marco, verificou-se a saida de trabalhadores
para as novas entidades gestoras — Aguas do Tejo Atlantico e Simarsul, tendo os restantes mantido a
integracdo na estrutura organica da EPAL, a qual reflete a gestdo conjunta dos Sistemas da EPAL e da

Aguas do Vale do Tejo.

Mantendo-se esta situacdo a 31 de dezembro de 2021, a Aguas do Vale do Tejo ndo tinha qualquer

trabalhador nos seus quadros de pessoal.
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- Financeira

(os valores s@o apresentados em milhdes de euros, pelo que eventuais diferencas resultam de

arredondamentos)

Tal como tinha sucedido em 2020, durante o ano de 2021 os efeitos da pandemia continuaram a ser
determinantes na atividade socioecondmica do pais, e que afetaram a atividade da empresa.
Portugal continuou, em linha com os restantes paises da Unido Europeia, a adotar em cada momento um
conjunto de medidas, no sentido de procurar mitigar os respetivos impactos na economia nacional.
Inserem-se também nestas medidas as que destinam a manter os servicos de interesse econdémico geral
em funcionamento, em cujo ambito se inserem as atividades desta empresa. Salientam-se naturalmente
as que o Ministério do Ambiente e da A¢do Climatica determinou, no que a forma como os servicos
essenciais deviam ser assegurados, nomeadamente as relacionadas com as atividades de abastecimento
e saneamento.
Assim, e tal como tinha j& sucedido no ano anterior, para fazer face & pandemia Covid-19 a Aguas do Vale
do Tejo continuou a adotar um conjunto de medidas que permitissem proteger os seus trabalhadores/as
e, simultaneamente, garantir a continuidade das atividades criticas e o cumprimento da sua missdo.
Seguindo as orienta¢des de entidades oficiais nacionais e internacionais e da legislacdo aplicavel, para
determinar e adequar, sempre que necesséario, as medidas a implementar, adaptou sempre que necessario
e atualizou o seu Plano de Contingéncia, no qual tinham sido definidas as medidas gerais e especificas a
implementar, para minimizar os impactos da pandemia na organizacdo, limitar a propagacio da doenca,
garantir a seguranca e salde dos trabalhadores/as, assegurar o desempenho das atividades criticas e
essenciais e o cumprimento da missdo da Empresa
Todas as atividades prosseguidas e implementadas pela empresa, para garantir a eficaz gestdo da situacio
de pandemia, estdo divulgadas ao longo do presente relatério.
Essas medidas implicaram gastos acrescidos, que totalizaram 580.193 euros, e resultaram essencialmente
da necessidade de manter as melhores condi¢des para os trabalhadores disporem de meios para trabalho
remoto, dos gastos acrescidos com as alteragdes efetuadas nos regimes de trabalho, nomeadamente a
constituicdo de equipas em espelho (sobretudo as equipas operacionais de operagdo e manutencdo), e da
continua e permanente disponibilizacdo, quer nas instalacdes, quer aos trabalhadores, de meios e
equipamentos de protecdo que evitassem a propagagdo do virus. A desagregagdo por tipologia de
despesas € a seguinte:

o FSE-323.943 euros

e Gastos com pessoal —256.250 euros
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Contudo, e tal como tinha sucedido no periodo homologo, ndo se pode deixar de salientar que a empresa
deixou de incorrer em 2021 (apesar de terem sido em menor nivel do que no ano anterior), pela diminuicdo
da atividade em resultado da pandemia, de algumas despesas que tém a ver sobretudo com os periodos
de confinamento, sendo essencialmente relacionados com a frota automével e deslocagdes, bem como a

diversos projetos e atividades que houve a necessidade de adiar para 2022.

Regista-se ainda que tal como no ano transato, ndo se registou perda de receitas, quer na venda de agua
quer na prestagdo de servicos de saneamento, atendendo que em resultado dos periodos de
confinamento e da continua massificagdo durante o ano do regime de teletrabalho, a populagdo das
cidades migrou para o interior, levando assim a que a regigo territorial gerida pela Aguas do Vale do Tejo
continuasse a ter de assegurar os seus servicos em niveis superiores aos habituais em periodos de pré-
pandemia.

A Aguas do Vale do Tejo ndo antecipa quaisquer futuros problemas de continuidade das respetivas
operagdes, pois a quebra verificada na sua atividade em 2021 ndo deixard que a empresa continue a ter
todas as condi¢des operacionais, econdmicas e financeiras, para fazer face aos compromissos assumidos,
bem como para fazer face a uma eventual reducdo de liquidez, na sequéncia de potenciais atrasos nos
recebimentos de clientes, ou por quebra no volume de negdcios que, a suceder, ndo se perspetiva como

significativa.

A Aguas do Vale do Tejo regista nas suas contas desvios de recuperacio de gastos (DRG), estando previsto
no seu artigo 16.° o respetivo enquadramento legal, que se encontra igualmente definido na clédusula 20.2

do Contrato de Concessdo da Empresa.

O n.° 2 do artigo 61.° do Decreto-Lei n.° 34/2017, de 24 de marco, estipula que o contrato de concessao
da Aguas de Lisboa e Vale do Tejo (AdLVT) celebrado em 30 de junho de 2015, se mantém em vigor, com
as necessarias adaptacdes e até ser revisto. Desta forma, o enquadramento legal dos Desvios de
Recuperacdo de Gastos (DRG) para a empresa Aguas do Vale do Tejo, que se encontra igualmente previsto

na clausula 20.2 do Contrato de Concessdo da AdLVT, mantém-se valido.
Conforme disposto no n.° 1do artigo 16.°, para efeitos do referido Decreto-Lei, consideram-se DRG:

a) A diferenca existente, a data da extingdo das sociedades concessionarias dos sistemas extintos, entre os
resultados liquidos da sociedade advenientes da exploragdo e gestdo do sistema e o valor a que a

sociedade tenha contratualmente direito a titulo de remuneracdo do capital investido;
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b) A diferenca verificada, anualmente, até ao termo do segundo periodo quinquenal da concessdo referido
no n.° 3 do artigo anterior entre os resultados liquidos da sociedade advenientes da exploracéo e gestdo
do sistema e o valor a que a sociedade tenha direito em resultado da aplicacdo das regras estipuladas nos

termos previstos no artigo 15.° (Tarifas).

Mais dispds o diploma, no n.° 3 do mesmo artigo, que a sociedade deve registar nas suas contas os DRG
que se verifiquem anualmente até ao termo do segundo periodo quinquenal (2025), registando, em
simultdneo com a celebragdo do contrato de concessdo, os DRG determinados a data da extincdo das
sociedades concessionarias dos sistemas agregados, incluindo a remuneracdo acionista em divida
capitalizada com a taxa correspondente as Obrigacdes de Tesouro Portuguesas a 10 anos, acrescida de
trés pontos percentuais até a data de entrada em vigor do contrato de concesséo, com base nas respetivas
contas individuais das sociedades extintas. Estabelecia-se ainda no n.° 4, que os DRG de natureza deficitria
e superavitaria existente a data da extin¢do das sociedades concessionarias dos sistemas agregados e os
gerados na vigéncia da concessdo até ao termo do segundo periodo quinquenal (2025), capitalizados nos
termos definidos no contrato de concessdo, devem ser recuperados por via tarifaria ou refletidos nas

tarifas, consoante o caso, até ao termo do quinto periodo quinquenal da concessdo (2040).

Publicado em 2021, o Decreto-Lei n.° 16/2021, de 24 de fevereiro, veio estabelecer alteraces a este regime
de geracgdo e correspondente recuperagdo de desvios de recuperagdo de gastos, designadamente no seu

artigo 7.° que prevé:

e A Aguas do Vale do Tejo deve registar nas suas contas o desvio de recuperacio de gastos que se
verifique no ano de 2021, nos termos estabelecidos no diploma legal de constituicdo do sistema
multimunicipal de abastecimento de &gua e de saneamento do Vale do Tejo e nos respetivos

contratos de concessao;

o Esse desvio de recuperagdo de gastos considera-se integrado no primeiro periodo quinquenal da
concessdo, para efeitos de aplicagéo do regime de recuperagdo estabelecido no diploma legais

de constitui¢do do sistema;

e Para efeitos do disposto no artigo 16.° do Decreto-Lei n.° 94/2015, de 29 de maio, na sua redacio
atual a Aguas do Vale do Tejo, enquanto concessionaria do sistema multimunicipal pode gerar
desvios de recuperagdo de gastos até ao termo do terceiro periodo quinquenal da concessio,
sendo que os mesmos devem ser integralmente recuperados ou reintegrados nas tarifas ou

rendimentos tarifarios até ao termo do prazo da concessdo.
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A Aguas do Vale do Tejo aplica ainda o disposto na IFRIC 12, no que concerne ao rédito e gastos da
construcdo. Sinteticamente, e atendendo que os Contratos de Concessdo preveem que as empresas
concessionarias prestem servicos de construcdo e operagao de infraestruturas, deverd ser reconhecido o
rendimento associado a cada uma das naturezas dos servicos, pelo que a Aguas do Vale do Tejo reconhece
o rédito e gastos relacionados com a constru¢do e modernizagdo das suas infraestruturas, pois os servicos

de operacdo das mesmas ja eram reconhecidos.

Desta forma, o rédito reconhecido concorrerd para os rendimentos operacionais da Empresa (numa rubrica
de "rédito de servicos de construcdo de ativos concessionados”), sendo que os gastos totais associados,
de idéntico montante, e, portanto, com impacto nulo no resultado liquido do exercicio, serdo registados

em conta especifica de gastos em CMVMC (“gastos de servicos de construcdo de ativos concessionados”).

Importa salientar que face a 2020 foi alterado o registo contabilistico dos gastos incorridos internamente,
0s quais eram considerados nas respetivas contas, consoante a natureza dos mesmos (CMVMC e FSE), e
que passaram a ser registados também na rubrica de gastos de servicos de constru¢do de ativos

concessionados.

Principais Indicadores

2019 2020 2021
Volume de agua faturada 108 m? 78,7 80,3 80,9
Volume de efluente faturado 108 m3 36,0 416 40,1
Desvio recuperagao gastos (anual) 108 EUR 1.2) 8.0 (12,0
Rend. Construcdo Ativos Concessionados 108 EUR 133 12,0 15,8
Resultado Liquido do Exercicio 10® EUR 4.2 3.3 31
EBITDA (ajustado) 108 EUR 42,4 46,0 47,6
Endividamento 10 EUR 415,6 406,1 3975
Net Debt - Endividamento liquido 108 EUR 1,7 379,8 365,5
Net Debt to EBITDA n.° 97 8,3 Tl
Ativo total 108 EUR 1.046,8 1.024,1 1.010,0
Capital Proprio 105 EUR 204,7 208,0 2111
Passivo Total 106 EUR 8421 816,1 798,8

AGUAS DO VALE DO TEIO, SA PAGINA 118



 2D\AGUAS o
RELATORIO E CONTAS 2021 & VALE oo TEJO

Grupo Aguas de Portugal

Resultado Liquido

O resultado liquido de 2021 ascendeu a 3,1 milhdes de euros, que corresponde a remuneracdo garantida
ao capital acionista investido — 3,3 milhdes de euros — deduzida do ajuste da ERSAR ao DRG de 2021 (0,2

milhGes de euros).

2019 2020 2021

Unid: milhGes de euros

Remuneracao acionista 4,2 3,5 33
Ajuste DRG 0,0 ©.2) ©.2)
Resultado Liquido do Exercicio 4.2 33 31

Refira-se ainda que a remuneragdo acionista de 2021 foi influenciada pela reducéo da taxa correspondente
as Obrigagdes de Tesouro Portuguesas a 10 anos que se tem vindo a verificar nos Gltimos anos (1,84% em

2018, 0,75% em 2019, 0,41% em 2020 e 0,30% em 2027).

O resultado liquido do exercicio de 2021 foi gerado da seguinte forma:

Variacao
Unid: milhdes de euros o B 2021 —
Rendimentos totais 118,8 121,9 123,8 2,0 1.6%
Gastos totais 12,6 17,0 19,5 2.5 2,1%
Imposto 21 16 12 0,9 (23,3%)
Resultado Liquido 4,2 33 31 0,1 (4,3%)

Nos termos definidos no contrato de concessdo e na legislagdo, os acionistas da Aguas do Vale do Tejo
tém direito a uma remuneragdo garantida do capital investido. Assim, anualmente, é efetuado o célculo
da diferenca entre o resultado gerado pelas operacGes e a remuneragdo garantida ao capital acionista
investido, sendo o valor bruto registado numa conta de rendimentos — desvios de recuperagao de gastos
— e 0 imposto induzido por estes numa conta de imposto diferido, por contrapartida da demonstracdo de

posicao financeira, a luz do reconhecimento de ativos e passivos regulatérios.

O valor do desvio de recuperagdo de gastos corresponde a correcdo a fazer ao rendimento das atividades
reguladas, para que estes sejam os necessarios ao cumprimento do disposto contratualmente,
relativamente a recuperagdo integral dos gastos, incluindo impostos sobre o rendimento (IRC) e

remuneragao anual garantida.
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Em 2021 o valor efetivo do desvio de recuperacdo de gastos gerou um superavit de cerca de 12,0 milhdes

de euros, apurado com base nas regras consagradas no Contrato de Concessdo.

Importa ainda salientar que o resultado gerado pelas operagdes (antes do efeito do desvio de recuperagao

de gastos) apresenta um valor positivo de 12,0 milhGes de euros.

Rendimentos Totais

Os rendimentos totais em 2021 ascenderam a 123,8 milhdes de euros, 0 que representa um aumento de

2% face ao verificado no periodo homélogo.

O volume 'de negécios tem um peso de cerca de 82% no valor total dos rendimentos.

Variacao
2019 2020 2021 2021/2020
Unid: milhdes de euros

Volume_de Negoqos (inclui vendas e 91,9 99,9 1015 16 2%
prestacdo de servigos)

Rend. Construgdo Ativos Concessionados 13,3 120 15,8 37 31%
Desvio de recuperacdo de gastos =12 -8,0 -12,0 (4,0) 49%
Subsidios ao investimento 10,7 1,5 14 0,0 (1%)
Reversdo de Provisdes e ajustamentos 0,0 0,0 0,0 (0,01) (100%)
Outros.ren(.ilmentos e ganhos 0.9 10 10 00 1%
operacionais

Juros e rendimentos similares 3.2 55 6.2 07 13%
Rendimentos totais 18,8 1219 123,8 2,0 2%

Volume de Negdcios

Em 2021, a Aguas do Vale do Tejo apresentou um volume de negdcios de 101,5 milhdes de euros, o que

representa um incremento de cerca de 2% face ao valor verificado no ano anterior. A desagregacao foi a

seguinte:
2019 2020 2021 oo
Unid: milhdes de euros 202172020
Vendas 61,7 63,3 64,7 14 2%
Prestacoes de Servicos 301 36,6 36,8 0,2 0%
Volume de negécios 919 99,9 101,5 1.6 2%
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O quadro seguinte apresenta a desagregacdo de cada uma das rubricas que concorrem para o volume de

negocios da Empresa:

Variagao
Unid: milhdes de euros o 0 i USUEN
Vendas 61,7 63,3 64,7 14 2%
Abastecimento de agua 489 473 48,7 13 3%
Componente tarifaria acrescida (AA) 12,8 16,0 16,1 01 0%
Prestagoes de servigos 301 36,6 36,8 02 0%
Saneamento 19,4 22,5 21,8 -0,6 3%)
Fundo Ambiental 7.8 103 10,4 0,0 0%
Componente tarifaria acrescida (AR) 29 3,8 4,6 0,8 21%
Volume de negécios 919 99,9 101,5 16 2%

Venda de Agua

Os rendimentos de venda de &gua ascenderam a 64,7 milhdes de euros, cerca de 2% superior ao

verificado em 2020, sendo que o aumento do volume de 4gua vendida foi de 1%.

Variacéo

2019 2020 2021 202172020
Venda de agua (106 EUR) 61,7 63,3 64,7 14 2%
Volume de agua vendida (106 m3) 78,7 80,3 80,9 0,6 1%

Os valores de venda de agua em 2021 resultam:

e da aplicagdo da tarifa aprovada para o ano de 2021 (0,6064 euros/m3) aos volumes fornecidos
aos utilizadores do sistema (80,9 milhdes de m3), num total de 48,7 milhdes de euros;
e dos 16,1 milhdes de euros referentes a componente tarifaria acrescida (0,0783 euros/m3 faturado

pela EPAL aos seus clientes do negdcio em Alta).

Importa salientar o peso da componente tarifaria acrescida no total dos rendimentos da atividade de

abastecimento, que em 2021 continua a representar cerca de % do total da rubrica de vendas.
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2019 2020 2021 Variagdo 2021/2020
Prest. Servicos Recolha Efluentes (106 EUR) 301 36,6 36,8 0.2 0,5%
Volume de efluentes faturado (106 m3) 36,0 41,6 40,1 (1,5) (3,6%)

Os rendimentos relativos a prestagdes de servicos de saneamento ascenderam a 36,8 milhdes de euros,

que resultam:

e da aplicagdo da tarifa aprovada para o ano de 2021 (0,5437 euros/m3) aos volumes fornecidos

aos utilizadores do sistema (40,1 milhdes de m3), num total de 22,5 milhdes de euros;

e dos 4,6 milhdes de euros referentes a componente tarifaria acrescida (0,0288 euros/m3 faturado

pela Aguas do Tejo Atlantico aos seus clientes);

e de 10,4 milhdes de euros referentes a contribui¢do do Fundo Ambiental.

Constata-se que a componente tarifaria acrescida e a contribuicdo do Fundo Ambiental representam cerca

de 32% do total dos rendimentos obtidos com a atividade de saneamento.

Rendimentos de Construgdo de Ativos Concessionados

A Aguas do Vale do Tejo aplica o disposto na IFRIC 12 sendo assim reconhecido o rédito e os gastos

relacionados com a construgdo e modernizagdo das suas infraestruturas, ndo havendo, contudo, qualquer

impacto no resultado liquido do exercicio.

Para o ano de 2021 o valor apurado foi de 15,8 milhdes de euros, correspondente aos aumentos efetivos

do Direito de Utilizacdo de Infraestruturas (DUI).

Variacao
2019 2020 2021
Unid: milhdes de euros 2021/2020
Rend. Construcdo Ativos Concessionados 13,3 12,0 15,8 37 31%
133 12,0 15,8 37 31%
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Desvio de recuperacdo de gastos

Conforme ja foi referido, os acionistas da Aguas do Vale do Tejo tém direito a uma remuneracio garantida

do capital investido.

Em termos de rendimentos do exercicio, e a concorrer para o volume de negécios, foi reconhecido um

desvio de recuperagdo de gastos superavitario de 12,0 milhdes de euros em termos brutos.

Variacéo
2019 2020 2021 -
Unid: milhdes de euros 2021/2020
Desvio de recuperacao de gastos (1,2) (8,0) (12,0) (4,0) 49%
(12) (80) (12,0) (4,0) 49%

Gastos Totais

Os gastos totais ascenderam a 119,5 milhdes de euros, superior em 2% face ao verificado em 2020, os
quais incluem 15,8 milhdes de euros relativos a gastos de Constru¢do de Ativos Concessionados,
correspondentes aos rendimentos de construgdo de ativos concessionados e liquidos de capitalizacdes de
encargos. Expurgando essa rubrica, o valor total dos gastos atinge, os 103,7 milhdes de euros,

representando uma variagdo face aos gastos do periodo homélogo de -2%.

A rubrica de deprecia¢es é aquela que tem um maior peso nos gastos totais da Empresa, com cerca de
33% do valor total, seguida dos fornecimentos e servicos externos, com 19%, e da rubrica de aquisicio de
agua e de reagentes, com cerca de 18%. O somatdrio destas trés rubricas atinge cerca de 70% dos gastos

totais da Empresa.

A semelhanca do ano anterior, 0 ano de 2021 fica marcado pelos efeitos da pandemia que teve um impacto
bastante significativo na forma de organizac&o do trabalho e na gestdo dos recursos humanos, tendo sido
determinada a prestacdo de trabalho remoto por uma parte significativa dos trabalhadores que se
encontravam afetos a areas de suporte, e a reorganizagdo das equipas operacionais de modo a permitir a
rotatividade das equipas e a criagdo de supléncia preventiva entre essas mesmas equipas para evitar o
contagio. O efeito em gastos resultaram essencialmente da necessidade de assegurar aos trabalhadores
0s meios para trabalho remoto, dos gastos acrescidos com alteracdes de regime de trabalho,
nomeadamente a constituicdo de equipas em espelho, (destacando-se as equipas operacionais de

operagdo € manutengdo), e da dotagdo nas instalagdes e aos trabalhadores de meios e equipamentos de
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protecdo que evitem a propagacdo do virus, nunca perdendo de vista que o objetivo primordial era

assegurar que o servico publico que a empresa presta ndo seria influenciado pela pandemia.

2019 2020 2021 z\é;'f;gg’o
Unid: milhSes de euros
Custo merc. vendidas e mat. consumidas 19,5 21,8 214 0,4 2%)
Gastos Construcao Ativos Concessionados 12,5 10,8 15,8 50 46%
Fornecimento e servi¢os externos 20,4 23,2 23,0 0,3) (1%)
Gastos com o pessoal 9,6 99 9,2 0,7 7%)
Depreciacées 36,6 39,1 38,9 0.2) (0,4%)
Provisdes 0,0 0,3 0,0 0,3) (100%)
Outros gastos operacionais 1,6 12 1.2 0,0 1%
Juros e gastos similares 12,3 10,7 10,0 0,8) (7%)
Gastos totais 12,6 17,0 19,5 25 2%
Gastos Construcao Ativos Concessionados (12,5) (10,8) (15,8) (5.0 46%
Gastos totais ajustados 100,0 106,2 103,7 (2,5) 2%)

Nos quadros seguintes apresenta-se o detalhe de cada uma das rubricas que integram os gastos totais da

empresa.

CMVMC

A rubrica de Custo das Mercadorias Vendidas e Matérias Consumidas totaliza 21,4 milhdes de euros,
apresentando uma diminuicdo de 2% face a 2020, sendo que a aquisi¢do de dgua concorre decisivamente

para o valor total da conta, com um peso de cerca de 84% do valor global.

Unid: milhGes de euros e wirs ol 2\(/)82?/81508;0
Aquisicdo de agua 16,9 18,5 18,0 0.5) (3%)
Reagentes 2. 32 34 0,2 6%
CMVMC 19,5 21,8 214 0.4 (2%)

O incremento no valor da Aquisicdo de agua decorre diretamente do aumento da venda de dgua aos

clientes da regido Oeste.
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No que respeita aos reagentes, a manutengao do custo similar ao do ano anterior resulta essencialmente
do fator prego, sendo algo sobre o qual a empresa ndo tem capacidade de intervencdo, pois as aquisicdes
sdo feitas no mercado, em processos sujeitos ao cddigo dos contratos publicos, sendo a empresa um mero
price-taker. Num segundo ano de pandemia, continuou a ser das principais preocupacdes da empresa
assegurar que tinha todos os produtos necessarios para os processos de tratamento. Esta preocupacio
implicou ndo s6 a manutengdo dos niveis de armazenamento de reagentes, mas também um acréscimo
no custo dos mesmos, atendendo ao aumento que se tem verificado no mercado das matérias-primas e

energéticas, com reflexos diretos no preco dos reagentes;

Gastos Construgdo dos Ativos Concessionados

Nos termos da IFRIC 12, os aumentos do DUI correspondentes as aquisicdes de bens e servicos, em 2021

ascenderam a 15,8 milhdes de euros, mais 5,0 milhdes do valor verificado em 2020.

Conforme ja foi referido, este valor tem correspondéncia com os rendimentos dos servicos de construcio,

tendo o um impacto nulo no resultado operacional da Empresa.

Variacgo
2019 2020 2021 2021/2020
Unid: milhGes de euros
Gastos Construcdo Ativos Concessionados 12,5 10,8 15,8 50 46%

Fornecimentos e Servigos Externos

Os Gastos com Fornecimentos e Servicos Externos (FSE) ascenderam a 23,0 milhdes de euros, o que

representa um decréscimo de 1% face a 2020 (-0,3 milhdes de euros).

Os gastos com energia, no valor de 7,7 milhdes de euros, é a rubrica com maior peso em termos de FSE,
sendo que as rubricas de manutengao e trabalhos especializados, com 5,1 milhdes de euros e 4,5 milhdes
de euros, respetivamente, concorrem para que estas trés contas representem cerca de 76% do total dos

fornecimentos e servi¢os externos.
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Variagéo

Unid: milhdes de euros o - o SEVED
Energia 85 8,8 Tl () (12%)
Manutencao 3.4 4,7 51 0,5 10%
Trabalhos Especializados 43 51 4,5 0,5) (10%)
Outros FSE 4,2 47 5.6 09 18%
Fornecimentos e Servi¢os Externos 20,4 23,2 23,0 0,3) (1%)

Gastos com Orgéos Sociais e Pessoal afeto & Concesséo

Os Gastos com Orgdos Sociais e o Pessoal afeto a Concessdo ascendem a 9,2 milhdes de euros.

Variagdo

Unid: milhdes de euros i e 5 202172020
Gastos com os Orgdos Sociais 0,1 0,1 0,1 0,0 4%
Gastos com o Pessoal afeto a Concessdo 8,9 9,2 9,2 0,0) (0%)
Gastos Constr. Ativos Concessionados 0,7 0,7 0,0 0,79  (100%)
Gastos com o Pessoal 9,6 9,9 9,2 0,7 (7%)

A Aguas do Vale do Tejo ndo dispde de trabalhadores no seu quadro de pessoal, atendendo que a gestdo
delegada da Empresa encontra-se atribuida a EPAL. A remuneragao dos 6rgdos sociais é apenas composta
pelos valores atribuidos aos 6rgdos de fiscalizagdo da Empresa, pois os membros executivos do Conselho
de Administracdo, comuns & EPAL, ndo recebem qualquer remuneracdo por parte da Aguas do Vale do

Tejo.

Amortiza¢bes e depreciagdes

As amortizacbes e depreciacdes em 2021 ascenderam a 38,9 milhdes de euros, sendo que a ligeira
diminuicdo face a 2020 deveu-se a diminui¢do dos volumes faturados da atividade de saneamento, face

ao periodo homdlogo, que concorreu para a variagdo da taxa de deplecao.

Variag@o
2019 2020 2021
Unid: milhdes de euros 2021/2020
Amortiza¢des e depreciagdes 36,6 39,1 38,9 0,2) (0,4%)
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A Empresa adota o método da deplegdo (caudais) para o calculo das amortizagdes do exercicio, ou seja,
reconhece as amortizagdes do investimento realizado e a quota-parte anual do investimento a realizar ao
abrigo do contrato de concessdo e das regras regulatérias, de acordo com o volume de caudais previsto

para o prazo da concessao e os caudais reais do exercicio.

Tendo sido mantido o periodo da Concessdo, iniciada em 2015, as amortizagdes foram calculadas e
registadas de acordo com o prazo de 30 anos, e respetivas afetacdes do direito de utilizacdo de
infraestruturas (DUI) as correspondentes taxas de deplec¢do associadas a cada atividade (abastecimento,

saneamento e estrutura).

As amortizagBes e depreciagdes do ano de 2021 tém por base apenas os ativos da Aguas do Vale do Tejo

e o valor do investimento da concessao previsto no EVEF revisto.

EBITDA

O EBITDA totalizou 47,0 milhdes de euros. Contudo, e atendendo que os efeitos dos desvios de
recuperacdo de gastos, rédito e gastos de construcdo de ativos concessionados e subsidios ao
investimento concorrem para o apuramento desse indicador, ndo estando diretamente relacionados com
a atividade operacional da Empresa, procedeu-se aos necessarios ajustamentos, verificando-se assim um
incremento do EBITDA para 47,6 milhdes de euros, o que representa um crescimento de cerca de 4% face

ao periodo homologo (+1,6 milhGes de euros).

Variagdo

Unid: milndes de euros i e e 2021/£OZO
Resultado Operacional 15,3 10,1 8,1 (2,0) (20%)
Depreciacdes 36,6 391 38,9 0,2) (0%)
Perdas por imparidade 0,0 0,0 0,0 00 (100%)
ProvisGes 0.0 03 0,0 03)  (100%)
EBITDA 52,0 49,5 47,0 (2,5 (5%)
Desvio de recuperagao de gastos 1,2 -8,0 -12,0 (4,0) 49%
Subsidios ao investimento 10,7 1,5 14 0,1 (1%)
:ji"s‘:;izn‘izsprows‘ses € 0,0 0,0 0,0 00)  (100%)
EBITDA Ajustado 42,4 46,0 47,6 1.6 4%
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2019 2020 2021 el
Unid: milhdes de euros 2021/2020
EBITDA ajustado 24 46,0 47,6 1.6 4%
Volume de Negdcios 919 99,9 101,5 1.6 2%
Margem EBITDA ajustado 46,2 46,1 46,9 0,9 p.p. 2%

A margem EBITDA ajustada é de 46,9% (aumento de 0,9 p.p. face a 2020).

Resultados Financeiros

Os resultados financeiros ascendem a -3,7 milhdes de euros em 2021, sendo que a variacdo face a 2020

resulta em grande parte de nesse ano se terem registados o perdao de juros de mora, conforme decorreu

da Lei, decorrentes da celebracdo de ARD com um conjunto alargado de clientes:

Variacao

qQ

2019 2020 2021 2021/2020
Unid: milhdes de euros

Rendimentos financeiros 2.2 55 6,2 0,7 13%

Gastos financeiros 12,3 10,7 10,0 0,8) (7%)

Resultado financeiro (9,0) (5,2) (3,7 15 (29%)

Os rendimentos financeiros sdo compostos fundamentalmente por juros de mora respeitantes ao atraso

no pagamento dos clientes, no montante de 5,9 milhdes de euros. Concorre ainda para o valor dos

rendimentos financeiros a rubrica referente a outros juros, de cerca de 0,3 milhdes de euros.

Os juros incorridos com os financiamentos da Empresa totalizaram 7,4 milhdes de euros, sendo que as

comissOes de garantia com os financiamentos contratados junto do BEIl a segunda rubrica mais relevante,

com 1,8 milhdes de euros.

2019

2020

2021

Net Debt - Endividamento liquido 41,7
Net Debt to EBITDA 9,7

3798
83

365,5
&l
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O indicador Net Debt to EBITDA é determinantemente influenciado pelo valor do EBITDA apurado no

exercicio de 2021, bem como pela reducdo do valor do financiamento.

Posicdo Financeira

2019 2020 2021 2\6"22';’;550
Unid: milhdes de euros
Ativo nao corrente 877,8 848,4 827,2 (21,1 (2%)
Ativo corrente 169,0 175,8 182,7 7,0 4%
Total do ativo 1.046,8 1.024,1 1.010,0 (14,2) (1%)
Capital préprio 204,7 208,0 2111 31 2%
Passivo nao corrente 7741 744,8 725,0 (18,9) (3%)
Passivo corrente 68,0 #,3 738 25 4%
Total do passivo 8421 816,1 798,8 (17,3) (2%)
Total do capital proprio e passivo 1.046,8 1.024,1 1.010,0 (14,2) (1%)

A estrutura da demonstracdo da posicdo financeira ndo sofreu variagdes significativas face ao periodo

homélogo, mantendo-se sensivelmente o peso percentual das rubricas face a exercicios anteriores.

O total do ativo era, no final de 2021, de 1.010,0 milhdes de euros, verificando-se que o ativo ndo corrente

representa cerca de 82% do valor total do ativo.

De igual forma, o passivo ndo corrente apresenta um peso de cerca de 91% do passivo total da Empresa.

Endividamento

Em resultado das medidas implementadas no Grupo AdP, com uma politica integrada de gestdo de
tesouraria, a Aguas do Vale do Tejo deixou de ter necessidade de recorrer a financiamentos junto da banca
comercial, passando numa primeira instancia a utilizar suprimentos e apoios de tesouraria disponibilizados

pela AdP SGPS, SA.

No exercicio de 2021 verificou-se uma reducdo do endividamento bruto da Empresa em cerca de 2,16%,

no total de 8,6 milhdes de euros.
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A Empresa cumpriu integralmente com o plano de reembolsos acordado para os empréstimos BEI.

2019 2020 2021
BEI ™ 292,0 283,4 268,3
Suprimentos e Apoios Tesouraria 122:7 1218 128,4
Banca Comercial e Outros 09 0.8 0.8
Endividamento Bruto 415,6 406,1 397,5

O nclui gastos com comissdes a reconhecer

Verifica-se ainda que o valor liquido da exposicdo financeira apresenta um valor final de 365,5 milhdes de

euros, reduzindo assim cerca de 3% face ao verificado em 2020.

2019 2020 2021
Endividamento 415,6 406,1 397,5
Disponibilidades 17 26,3 319
Fundo Reconstituicdo Capital Social 22 22 I
Endividamento Liquido Mmz7 3776 365,5

Nota: néo inclui os passivos de locagdo
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- Investigagao e Desenvolvimento / Inovagdo

A Aguas do Vale do Tejo integrou ativamente os projetos que nesta se desenvolveram, mantendo a sua
propria identidade inovadora, de desenvolvimento, coordenacdo e promogao de projetos de Inovacio e

Desenvolvimento (I&D) transversais a empresa.

Os projetos desenvolvidos centraram-se em trés pilares fundamentais, focados na resolugdo de desafios

diretos do negdcio e escalaveis pela sua natureza:

e Circularidade de materiais
e Organizagdo e processos
e Eficiéncia energética e promocdo de energias renovaveis

No dominio da circularidade de materiais e depois de em 2020 ter sido obtida a desclassificagdo de lamas
de ETA da categoria de residuo, passando a poder ser comercializado como matéria-prima na industria
ceramica e como reagente no tratamento de aguas residuais, o ano de 2021 foi um ano de procura de
oportunidade de mercado e clientes, tendo-se realizado diversos contactos com indUstrias da area da

ceramica e pré-fabricados de betdo.

Esta desclassificagdo resultou do culminar de um projeto de quatro anos com a NOVA FCT e Centro de
Tecnologias da Ceramica e do Vidro (CTCV). Aguarda-se ainda a aprovacdo da autorizagdo de
comercializagdo destes materiais, para aplicagdo em pavimentos betuminosos e na pré-fabricagdo ligeira
de betdo, tendo-se iniciado um conjunto de projetos e estudos complementares que deverdo estar
concluidos em 2022. Concretizada a desclassificacdo de residuos de lamas de ETA, passando a materiais
comercializaveis, 0 ano de 2021 foi um ano de procura de oportunidade de mercado e clientes, tendo-se
realizado diversos contactos com industriais das areas da ceramica e do vidro e materiais em pré-fabricado

de bet3o.

No ano de 2021 concretizaram-se as interven¢des que permitirdo a entrada em servico do piloto industrial
na ETAR de Castelo Branco, onde serdo realizados testes a escala industrial, prevendo-se que ja durante

2022 entre em funcionamento um projeto piloto semelhante na ETAR de Evora.

Foram ainda iniciados os estudos para suportar a desclassificacdo de lamas de ETA para utilizagdo em
betuminosos e pré-fabricados de betdo com a participacdo de entidades de referéncia, nomeadamente o
LNEC (Laboratério Nacional de Engenharia Civil), CICCOPN (Centro de Formagao Profissional a Industria

da Construgao Civil e Obras Publicas do Norte) e CTCV (Centro Tecnoldgico da Ceramica e do Vidro).
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Foram promovidas durante o ano as candidaturas ao Programa COMPETE 2020, das duas centrais de
compostagem da ETAR de Evora e ETAR de Castelo Branco. Estas centrais tém como principal objetivo
criar um novo produto de valor acrescentado (composto), com base em processos aerébios e com recurso

nao s6 a lamas de ETAR, bem como a residuos verdes (material estruturante).

Ao nivel da eficiéncia energética e promogdo de energia renovaveis, salienta-se o desenvolvimento do
Programa Neutralidade 0%, identificando e quantificando os recursos energéticos nas principais
instalagdes da empresa, tendo como objetivo alcangar a neutralidade energética e consequente reducdo

de custos operacionais e emissdes carbdnicas.

Salienta-se ainda o concurso para o Centro de Controlo de Energia e Emissdes da Aguas do Vale do Tejo,
incluindo a execucdo da infraestrutura fisica de medicdo de varidveis nas instalagbes e ferramentas de Bl
suportadas na plataforma Wattwater. Numa primeira fase serdo monitorizadas as infraestruturas relevantes
pelo seu consumo de energia e capacidade de producéo instalada, prevendo-se a monitorizagdo online
de equipamentos, usos de energia, sistemas e recintos, os quais representam cerca de 65% do consumo
de energia e da capacidade de produgdo da empresa. O projeto teve o suporte do INESC TEC (Instituto

de Engenharia de Sistemas e Computadores Tecnologia e Ciéncia).

Ainda e juntamente com o INESCTEC, foi iniciada a preparacdo do caderno de encargos para uma segunda
fase da telemetria em instalacdes da Aguas do Vale do Tejo, abrangendo um conjunto complementar de
infraestruturas de pequena e média dimensdo nao incluidas no concurso para o Centro de Controlo de

Energia e Emissdes.
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Até a data da elaboragdo do presente relatério ndo se registaram quaisquer eventos ou acontecimentos

relevantes que afetem o conteido do descrito no Relatério e Contas da Aguas do Vale do Tejo, SA.

AGUAS DO VALE DO TEIO, SA PAGINA 133

&



_2\AGUAS o
RELATORIO E CONTAS 2021 3 33\1 VALE 0o TEJO

N/  Grupo Aguas de Porzugal

- Cumprimento das Orientagdes Le

1)  Objetivos de gestéo (artigo 38.° do RISPE) e Plano de Atividades e Orcamento

a) Indicagdo dos objetivos de gestdo definidos pelo acionista para 2021, explicitando o grau de
execugdo dos mesmos, assim como a justificacdo dos desvios e das medidas de correcdo aplicadas

ou a aplicar

Os objetivos do Grupo AdP, designadamente da empresa sdo determinados pelas politicas
governamentais para o setor, através de orienta¢des vertidas nos planos estratégicos aplicaveis as suas
areas de atuacdo, de orientagBes gerais emanadas através de despacho ministerial e por orientacdes
especificas dos acionistas. Nos termos do regime juridico do sector empresarial do Estado e do Estatuto

do Gestor Publico, o Estado, enquanto acionista por via indireta, define as orientagbes estratégicas.

Por deliberacdo da Assembleia Geral de acionistas da sociedade, em 24 de junho de 2021, foram aprovadas
as orientagBes estratégicas, objetivos e indicadores de gestdo e respetivas metas quantificaveis para o

mandato 2020/2022.

A atividade prosseguida pela Empresa enquanto instrumento empresarial do Estado para a concretizacdo
de politicas publicas e de objetivos nacionais no dominio do ambiente, respeita o enquadramento fixado
nos termos do Artigo 24.° do Decreto n.° 133/2013, de 3 de outubro, que estabelece o Regime Juridico do
Sector Publico Empresarial, e as orientacdes emanadas através de despachos ministeriais e deliberacdes

dos acionistas, as quais devem ser vertidas nos planos estratégicos das empresas.

Assim, compete ao Ministério das Finangas, através da Dire¢do Geral do Tesouro e Finangas, a defini¢do
de orienta¢des tendo em vista a elaboragdo dos respetivos planos de atividade e orcamento anuais, bem
como o controlo da evolugdo dos niveis e condi¢des de endividamento, nos termos definidos no Artigo

29.° do Decreto n.° 133/2013, de 3 de outubro.

Conforme também resulta do referido Regime, compete ao Ministério do Ambiente e da Acdo Climatica,

enquanto tutela setorial, designadamente:

e) Definir e comunicar a politica sectorial a prosseguir, com base na qual as empresas do grupo AdP,

designadamente a Aguas do Vale do Tejo, S.A,, desenvolvem a sua atividade;
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f)  Emitir as orienta¢des especificas de cariz sectorial aplicaveis a cada empresa;

9) Definir os objetivos a alcangar pelas empresas do grupo AdP, designadamente pela Aguas do Vale

do Tejo, S.A. no exercicio da respetiva atividade operacional;

h) Definir o nivel de servico publico a prestar pelas empresas do grupo AdP, e promover as

diligéncias necessérias para a respetiva contratualizagdo.

O exercicio das fungdes do Conselho de Administracdo da Aguas do Vale do Tejo, S.A. terd em conta o
previsto na legislacdo em vigor, designadamente no Decreto-Lei n°® 133/2013, de 3 de outubro e no
Estatuto do Gestor Publico, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 71/2007, de 27 de margo, na sua atual redacdo

o qual, preveé:
h) Cumprir os objetivos fixados em Assembleia Geral, constantes dos contratos de gestdo;

i) Assegurar a concretizacdo das orienta¢des definidas nos termos da lei, no contrato de gestdo e a

realizacdo da estratégia da empresa;

J) Acompanhar, verificar e controlar a evolugdo das atividades e dos negécios da empresa em todas

as suas componentes;
k) Avaliar e gerir os riscos inerentes a atividade da empresa;

) Assegurar a suficiéncia, a veracidade e a fiabilidade das informacdes relativas & empresa, bem

como a sua confidencialidade;

m) Guardar sigilo profissional sobre os factos e documentos cujo conhecimento resulte do exercicio
das suas fungdes e ndo divulgar ou utilizar, seja qual for a finalidade, em proveito préprio ou
alheio, diretamente ou por interposta pessoa, o conhecimento que advenha de tais factos ou

documentos;

n) Assegurar o tratamento equitativo dos acionistas.

No exercicio das suas funcdes, os membros do Conselho de Administragdo devem ainda promover
iniciativas e a elaboragao de propostas de a¢des que se revelem apropriadas para o desenvolvimento do

setor, designadamente com incidéncia no Grupo AdP.

Os gestores publicos que integram o Conselho de Administracdo da Aguas do Vale do Tejo, S.A. estdo
ainda sujeitos ao disposto no Estatuto do Gestor Pulblico, ao cumprimento das boas préticas de
governagdo societaria e de gestdo empresarial, nomeadamente em matéria de transparéncia, prevencio

da corrup¢do, padrdes de ética e conduta, responsabilidade social, politica de recursos humanos,
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promocao da igualdade, prevencdo de conflitos de interesse e respeito pela concorréncia e agentes do

mercado.

Manteve ainda como principais linhas orientadoras da sua atividade durante o ano de 2021:

Assegurar o cumprimento da missdo e o exercicio da atividade da empresa em articulagdo com
as politicas estratégicas setoriais definidas pelo Governo, num quadro de racionalidade
empresarial, otimizagdo permanente dos seus niveis de eficiéncia, qualidade do servico prestado,

respeito por elevados padrdes de qualidade e seguranca

Ser socialmente responsavel, prosseguindo na sua atuacdo objetivos sociais e ambientais e
promovendo a competitividade no mercado, a protecdo dos consumidores, o investimento na
valorizagdo profissional e pessoal, a promogao da igualdade, a protecdo do ambiente e o respeito

por principios éticos;

Desenvolver a¢bes de sensibilizagdo ambiental, promovendo a utilizagdo eficiente e a protecdo

dos recursos hidricos;

Promover o equilibrio adequado entre os niveis quantitativos e qualitativos de servico publico a
prestar, tendo em vista a satisfacdo dos utentes e a comportabilidade e sustentabilidade

econdmica, financeira e ambiental;

Adotar metodologias que permitam promover a melhoria continua da qualidade do servico

prestado e a satisfacdo dos clientes;

Conceber e implementar politicas de recursos humanos orientadas para a valorizacdo do
individuo, para o fortalecimento da motivacdo e para o estimulo ao aumento da produtividade e
satisfagdo das trabalhadoras e dos trabalhadores, num quadro de equilibrio e rigoroso controlo
dos encargos que lhes estdo associados, compativel com a respetiva dimensao e especificidade

das diversas atividades desenvolvidas;

Implementar planos de agdo, tendentes a promover a igualdade de tratamento e de
oportunidades de género, a eliminar as discrimina¢des e a permitir a conciliacdo da vida pessoal,

familiar e profissional (promocao da igualdade);

Implementar politicas de inovagdo cientifica e tecnoldgica, promovendo e estimulando a
investigacdo de novas ideias, novos produtos, novos processos e novas abordagens de mercado,
em beneficio do cumprimento da sua missdo e da satisfacdo das necessidades coletivas e

orientadas para a sustentabilidade econdmica, financeira, social e ambiental;
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e Implementar e manter sistemas de informagdo e de controlo interno adequados a sua dimenséo
e complexidade, que cubram todos os riscos relevantes suscetiveis de auditoria permanente por

entidades competentes para o efeito.

Orientacdes Estratégicas Especificas

O Conselho de Administragdo deverd assegurar um modelo de governo e organizativo apropriado para

que a Empresa execute uma agenda de medidas que inclua as que adiante se enunciam.

1. Reforco da capacidade de resposta aos grandes desafios ambientais, nomeadamente:

e Aumento da eficiéncia na utilizagdo de recursos primérios, resiliéncia e seguranca dos

sistemas;

e  Evolugdo para uma economia circular e neutra de carbono, em especial quanto a reutilizaco

de &guas residuais, valorizagdo de lamas e neutralidade energética;

e Aprofundamento da relagdo com as comunidades e o territério na diversificagdo das origens,
na flexibilidade dos servi¢os e no cumprimento dos valores limite para descarga dos efluentes

nas redes.

2. Contributo para a consolidagdo e sustentabilidade do setor em linha com o plano estratégico

setorial, em especial:

o  Contribuir para a coesdo territorial e equidade no acesso aos servicos, com reforco da

preocupacgdo na sustentabilidade econémica e ambiental das atividades;
e Proporcionar modelos alternativos para a atuagdo articulada com os sistemas municipais;
e  Facilitar a integragdo de sistemas de drenagem de aguas pluviais;

e  Potenciar a integracao dos empreendimentos hidraulicos.

3. Sensibilizagdo para a globalidade dos custos incorridos na prestacéo do servigo, de entre os quais

se destacam os custos ambientais, tendo em vista:
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e O maior reconhecimento por parte dos intervenientes no setor de todos os custos
efetivamente incorridos no sentido de assegurar a valorizagdo nao sé do recurso d&gua, mas

sobretudo dos servigos essenciais que |lhes sdo prestados por um conjunto de entidades;

e A adocdo de um comportamento responsavel e de consumos mais racionais por parte dos

utilizadores municipais, das atividades econémicas e dos consumidores individuais;

e No caso de alguns utilizadores ndo-domésticos, a reducdo da carga poluente drenada para
as instalagdes de tratamento de aguas residuais urbanas, obrigando a investimentos
adicionais para assegurar a qualidade minima da agua residual que é rejeitada de modo a

nao impactar nos meios recetores.

4. Promocao do desenvolvimento regional, compatibilizando-o com a elevagdo da eficiéncia e a sua

natureza empresarial, designadamente:

e Na integracdo em comités funcionais com vista a incorporacdo de experiéncias vivenciadas

junto as realidades territoriais;
e  Na dinamizagdo de redes de competéncias em ambiente descentralizado e colaborativo;

e Nas politicas de contratacdo de bens e servicos que, sem prejuizo da racionalidade

econdmica, promovam o desenvolvimento das atividades econémicas regionais.

5. Elevar os niveis de eficiéncia e consisténcia, potenciando a natureza empresarial e a capacidade

técnica, em especial:

e  Quanto a atracdo, retencdo, desenvolvimento e sucessdo dos quadros, alinhando-o com os

desafios do setor e padrdes da regulagdo;

e No reforco da aposta no digital, incluindo a seguranca cibernética, prosseguindo objetivos

de resiliéncia, eficiéncia e ligagdo as comunidades.

6. Assegurar as boas praticas na gestdo de ativos, tendo como referéncia a norma 1SO 55001,
conciliando um esforco de otimizacdo com os desafios de preservacdo e resposta aos grandes

desafios ambientais, através da:

e  Definicdo da politica de gestdo de infraestruturas;
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e  Consolidacao dos sistemas de informacao e avaliacdo;
e Integracdo com préaticas de gestdo de risco e de resposta as alteracdes climaticas;

e Integracdo com préticas de gestdo de risco e de resposta as alteracdes climaticas;

7. Capitalizar as competéncias e capacidades disponiveis na internacionalizagdo do grupo AdP em
projetos de interesse nacional, potenciando colaborages, através de AdP Internacional, de longo
prazo, de valor acrescentado e com risco financeiro delimitado, para além da cooperacdo com

entidades de referéncia internacional.

Em 2021, o Conselho de Administragdo atuou em conformidade com as determinagdes legais vigentes e
com as orientagbes de atuacdo que lhe foram transmitidas pelos titulares da fungdo acionista, pelo

Concedente e pela Tutela Setorial e Financeira.

Conforme ja referido, as orienta¢des estratégicas e os indicadores de gestdo respeitantes aos contratos de
gestdo previstos no art.? 18.° do Estatuto do Gestor PUblico, aprovado pelo Decreto-lei n.° 71/2007, de 27
de marco, foram estabelecidas na Assembleia Geral de Acionistas, em 24 de junho de 2021. O contrato de
gestdo prevé que para o mandato passam a vigorar as orientacdes estratégicas, objetivos e indicadores
de gestdo, constantes do contrato em apreco.

Sem prejuizo da aferi¢do da prossecucdo das orientagdes estratégicas determinadas, a avaliacdo a realizar
pelos titulares da fungdo acionista terd por referéncia os objetivos e indicadores de desempenho anuais

para o periodo do mandato, bem como a férmula de célculo do respetivo grau de concretizac3o.

A avaliagdo é realizada anualmente, em funcdo do grau de concretizagdo dos objetivos, e far-se-4 pelo
arredondamento a uma casa decimal do somatério do atingimento de cada indicador determinado nos

termos descritos no quadro de Indicadores e Metas seguinte:

Grau de Concretizagdo Avaliagdo Global I
GC<18
18<GC<25 Objetivos Cumpridos
GCz225 Otjetivos Superados
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Indicadores

1. Indicadores Financeiros

2. Indicadores Ambientais e de Servico

agropecudrios

Modo de avaliagdo:

N3o atingido

Atingido

11 Eficiéncia de gestio APRC> 0,10pp 0,10pp SAPRCSS 40,10pp APRC>0,1pp 10,0%
12 RN SESL ey e DCDMA > 105% 95% <DCDMAS105% DCDMA<95% 10,0%
devedores municipais
13.  Limite a0 endividamento Endividamento >2% 2.1,5% sEndividamento $2% Endividamento <1,5% 10,0%
14, Respeito prazos de pagamento FHpsumentanialsdogus tdld PMP aumenta 1 dia PMP <60 dias 10,0%
face aoanoanterior
15.  Rentabilidade ARL (s/DRG)<-5% 5% SARL (s/ DRG) $5% ARL (5/DRG) >5% 10,0%

agdes executadas face ao previsto agdes executadas face ao previsto agdes executadas face ao previsto

Superado

31.03.2022

Avaliagao Global

i, Fiane demhaniitingRo <80,00% 280,00% e <90,00% >90,00% 1o;0%
2% Qualidade da Agua Fornecida AQA<97% 97% SAQA<99% AQA299% 7,5%
23. Qualidade das Aguas Residuais AQAR<90% 90% SAQARS95% AQAR>95% 7,5%
¥ = L <75%face L 275%face L concursos 290% face
2.4. Neutralidade energética — 30PAD g 7,5%
L concur =20% =40% Langamento concursos =60%
L Fiago delamus previstas no PAO previstas no PAG previstas no PAO hEn
T Entrega EVEF atividade principal Entrega EVEF atividade principal Entrega EVEF atividade principal
Z6,  Reunlusgio reutilizagdo apés 31.03.2022 reutillzagao até 31.03.2022 reutilizagio apés 31,12,2021 L%
37 Efluentes agroindustriais e Entrega pedido autorizagio apés Entrega pedido autorizagdo até Entrega pedido autorizagio até 5.0%
i X

31.03.2022

31.12.2021

1. Indicadores Financeiros

AdVT - Aguas do Vale do Tejo

2. Indicadores Ambientais e de Servico

Avaliagio

Nio atingido:

Modo de avaliagio:

Atingido:

N2 agdes executadas face

7360 Xecltadas Ta 0és executada
ao previsto 2 80,00% e < face ao previsto 2

11 Eficiéncia de gestdo (PRC) 045pp, & Superado APRC>+40,10p.p.  -0,10p.p.SAPRCS+0,10pp.  APRC<-0,10p.p. 10,0% 13,3%
12 Divida comercial de devedores municipais (DCOMA) | 101% (1)  Atingide DCDMA > 105% 95% < DCDMA S 105% DCDMA < 95% 10,0% 133%
13. Limite a0 endividamento 21% @ superado | AEndivid >2% L5% <A Endivid <29A Endivid to <1,50%  10,0% 13,3%
L4, Respeito prazos de pagamento 7 Q Superado :h:: al‘:ir;‘:;‘::er:ao“a:: Busmdg PM;: urugnta:l PMP s 60 dias 10,0% 13,3%
15. Rentabilidade 82% @ Superado ARL(s/ DRG) <-5% -5% S ARL (s/ DRG) < 5% ARL (s/ DRG) > 5% 10,0% 13,3%

1 3 67,00% Nio atingido 10, ;i
2.1 Plano de manutengio ) Nioating 45 FTEVIES <BO006 sto 28 ra prey 0,0% 13,3%
22, Qualicade da Agua Fornecida 99,61% (& Superado AQA < 97,00% 97,00% S AQA < 99,00% AQA 2 99,00% 7,5% 10,0%
23, Qualidade das Aguas Residuais 89,67% () Nao atingido AQAR < 90,00% 90,00% < AQAR s 95,00% AQAR > 95,00% 7.5% 10,0%

Avaliagio Global

Os indicadores 2.4 — Neutralidade energética, 2.5 — Plano de lamas, 2.6 — Reutilizacdo e 2.7 — Efluentes
agroindustriais e agropecuérios, ndo foram avaliados, tendo a ponderacédo destes objetivos sido repartida

pelos restantes objetivos em propor¢do da sua ponderacdo inicial.
Os motivos para a ndo avaliagdo destes indicadores foram os seguintes:

1. 2.4 — Neutralidade energética - apesar de previstos no PAO 2021 aprovado, a Empresa ndo tem
ainda autorizac¢do por parte do Concedente para o langamento destes concursos.

2. 2.5 - Plano de lamas - apesar de previstos no PAO 2021 aprovado, a Empresa ndo tem ainda
autorizacdo por parte do Concedente para o langamento destes concursos.

3. 2.6 — Reutilizagé@o - as metas definidas para este objetivo sé permitem a sua concretizacdo em

2022, pelo que apenas nesse ano podera ser avaliado
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4. 2.7 - Efluentes agroindustriais e agropecudrios - as metas definidas para este objetivo sé permitem

a sua concretizacdo em 2022, pelo que apenas nesse ano podera ser avaliado

A avaliacdo global do ano foi de 2,4, considerando-se assim uma avaliagio global de OBJETIVOS

ATINGIDOS, de acordo com o grau de concretizagdo alcangado.

Atendendo a avaliagdo atingida, verifica-se que existem dois objetivos “ndo atingidos":

e Plano de manutencdo — A empresa quando programou as ordens de trabalho para o segundo
semestre do ano previu que atividade j& estaria numa fase de normalidade e numa rotina
consistente. Contudo, verificou-se que no segundo semestre se mantiveram fortes contingéncias
decorrentes da pandemia, que impactou de forma determinante na mobilizacdo de recursos
humanos, ndo permitindo prosseguir a atividade de manutencéo conforme planeado.

O planeamento para 2022 foi reajustado, tendo em vista recuperar as acdes ndo executadas em

2021 e cumprir o plano delineado.~

¢ Qualidade das aguas residuais — a empresa encontra-se a implementar um plano de controlo de
afluéncias indevidas, que vai permitir uma melhor articulagdo com os Stakeholders, por forma a
minimizar o impacto destas descargas nos processos de tratamento. Paralelamente continua a ser
desenvolvido um plano de investimentos para remodelagdo e adaptacdo das infraestruturas

existentes.

Os indicadores em aprego serdo objeto de auditoria pela Direcdo de Auditoria Interna e Controlo de

Risco do Grupo AdP.

b) Evidenciar a execugdo do plano de atividades e orcamento para 2020, designadamente do
investimento (por projetos) e do nivel de endividamento, apresentando, para o efeito, quadros com
identificacdo dos valores previstos, executados e respetivos desvios, bem como justificagdo para os

incumprimentos e as medidas de corregdo, quando aplicavel.

A empresa entregou a versao revista do Plano de Atividades e Orcamento (PAO) para 2021 no dia 25 de
junho de 2021, tendo este merecido despacho de aprovacdo por parte da tutela financeira, em 5 de

novembro de 2021, e da tutela setorial, em 18 de novembro de 2021.
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No que respeita ao cumprimento do Plano de Atividades e Or¢camento para 2021, encontram-se indicadas

no quadro do final do capitulo as respetivas execugdes. Contudo, da analise dos resultados da execucio

do ano de 2021, designadamente para os investimentos e endividamento, verifica-se:

a) Principio Financeiros de Referéncia — a Empresa adotou e cumpriu os principios de referéncia

considerados no seu Plano de Atividades e Orcamento para 2027;

b) Investimento - execuc¢do de 53,2% do plano de investimentos previsto no planeamento anual para o

exercicio de 2021. No quadro seguinte apresenta-se a identificagdo dos valores previstos, executados

e respetivos desvios, com as justificagdes aplicaveis.

Investimento/Projeto

PAO

Executado

2021 2021 Desvio Observagoes
Esta rubrica agrega  diversos
Investimento em curso a Investimentos, com um desvio global
31/12/2020 s 2634 4 de 33% disseminado por esses
Investimentos.
Investimento iniciado em Registou-se  globalmente uma
2021, constante das fichas de 4.068 4628 560 execucdo em 2021 superior ao
acompanhamento dos RET previsto (+14%).
. - Nado foram executados em 2021
Investimento iniciado em . )
. Investimentos materialmente
2021, materialmente - - - )
relevantes relevantes, conforme previsto no
PAQ.
O desvio resulta de uma menor
"Aquisicdo de Bens" (4,7 milhdes de
euros), de realizacdo de
"Empreitadas” (3,1 milhdes de euros),
Restgntelnveshmento 18.036 5922 (12.114) da naq Irjtegragao de Infraestruturas
previsto (1,7 milhGes de euros) e de outros
investimentos, em resultado da
pandemia Covid e de atraso/ maior
demora nos processos de concurso e
compra.
Investimentos constantes &
do PAO 2020 30.542 16.244 (|4.299) Execugao de 53,2%
Investimento realizado nao 0 0 0 Ndo foram executados em 2021

constante do PAO

Investimentos ndo previstos no PAO.

¢) Endividamento - o nivel de endividamento calculado nos termos do disposto no artigo 159.° do

Decreto — Lei de Execuc¢do Orcamental para 2019, atingiu um valor negativo, portanto inferior ao

limite legal que é um aumento maximo de 2%:
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. : PAO
Financiamento remunerado 2020 2021 2021
Endividamento financeiro bruto (M€) 406,0 400,5 397,5
Endividamento (%) -1,9% -1,4% -1,8%

d)

(1) calculado nos termos do artigo 759.° do Decreto — Lei de Execucd@o Orcamental para 2019

Gastos Operacionais sobre o Volume de Negécios (GO/VN) - cumprimento face ao valor previsto no
PAO aprovado para 2021, tendo sido expurgadas do apuramento do racio as rubricas que
contemplaram os efeitos da pandemia ao nivel dos gastos e dos rendimentos.

Adicionalmente no PAO para 2021 a Empresa previa a existéncia de atividades geradoras de novos
encargos face a exercicios anteriores, sem qualquer contrapartida ao nivel das receitas, decorrente
da atribui¢do & Aguas do Vale do Tejo da gestéo das infraestruturas hidraulicas dos aproveitamentos
da Barragem da Apartadura e da Barragem do Monte Novo, ambos empreendimentos de fins
mdltiplos, e as Barragens da Capinha, de Corgas e de Santa Agueda, todas de fins tnicos.

Deste modo, ndo se afigurava possivel aferir o nivel de atividade da empresa através do racio dos
gastos operacionais sobre o volume de negdcios, atendendo que o mesmo fica prejudicado por esse
facto. Assim, para efeitos da sua conformidade e compatibilidade face ao equilibrio da execucéo
orcamental, conforme dispde o n.° 2 do artigo 158.° do Decreto — Lei n.° 84/2019, de 28 de julho de
2019 (DLEO 2019), a Aguas do Vale do Tejo encontra-se perante um caso em que o volume de
negbcios ndo se revela adequado para aferir o nivel de atividade da empresa, visto que o récio se
encontra afetado pela necessidade de cumprimento de imposicées legais. Foi no dmbito do PAO
2021 solicitado aos membros do Governo responsaveis pelas areas das financas e pela area setorial
— Ambiente —, que autorizassem a exclusdo dos gastos em apreco, até ao limite dos valores indicados,
ao indicador global da Empresa, passando estes valores a serem monitorizados auténoma e
isoladamente da restante estrutura de gastos da Empresa.

No Despacho de aprovagdo do PAO 2021 tal proposta mereceu igualmente aprovacdo. Assim, em
2021 o custo total incorrido foi de 135.874 euros, estando autorizado para este ano até um total

maximo de 1.055.580 euros, pelo que o cumprimento se encontra assegurado.

Conjunto dos encargos com deslocacdes, ajudas de custo e alojamento, e os associados & frota
automaével — cumprimento integral face ao valor previsto no PAO aprovado para 2021, deduzidos os

gastos acrescidos com a pandemia.

Conjunto dos encargos com contratagdo de estudos, pareceres, projetos e consultoria —

cumprimento integral face ao valor previsto no PAO aprovado para 2021.
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)

N.° de viaturas — cumprimento integral face ao valor previsto no PAO aprovado para 2021.

Gastos com Pessoal (afetos a gestao delegada) — cumprimento integral face ao valor previsto no PAO
aprovado para 2021, tendo sido expurgadas do apuramento do valor final as rubricas que
contemplaram os efeitos da pandemia, conforme previsto no plano de atividades e orgamento para
2021 aprovado pelas Tutelas financeira e setorial, bem como, e conforme decorre das disposi¢des
legais (alinea a) do n.° 3 do art.® 158° do Decreto — Lei n.° 84/2019, de 28 de junho - DLEO 2019), foram
expurgados os encargos decorrentes das indemnizagdes por rescisdo e dos instrumentos de

contratagdo coletiva de trabalho.

Quadro de pessoal — ndo tendo trabalhadores no seu quadro de pessoal, é feita a monitorizacdo
com os trabalhadores da EPAL afetos & gestdo delegada da Aguas do Vale do Tejo.

No final de 2021 a Empresa tinha 394 trabalhadores afetos a gestdo delegada (acréscimo de 20 face
aos existentes no final de 2020), refletindo ja parte do incremento no quadro de pessoal contante do

Despacho de Aprovacao do PAO da Empresa.

Para as empresas publicas que integram o perimetro de consolidagdo das administragdes publicas,
incluir um quadro que evidencie o grau de execugdo dos orgamentos carregados no SIGO/SOE,

acompanhado de nota justificativa dos respetivos desvios

Nzo aplicavel pois a Empresa ndo integra o perimetro de consolidagdo das administragdes publicas.

2)

Gestdo do risco financeiro
(Descricéo da evolugdo da taxa média anual de financiamento, incluindo juros efetivamente suportados
anualmente com o passivo remunerado e outros encargos associados, nos Ultimos 5 anos,

acompanhada de uma andlise da eficiéncia da politica de financiamento, quando aplicavel)

As atividades do Grupo AdP estdo expostas a uma diversidade de riscos financeiros, nomeadamente risco

de mercado financeiro, risco de crédito, risco da contraparte e o risco de liquidez.

A politica de gestdo dos riscos financeiros do Grupo procura minimizar eventuais efeitos adversos

decorrentes da imprevisibilidade dos mercados financeiros, sendo esta gestdo efetuada centralmente pela

holding (AdP SGPS).
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Adotando uma posicdo conservadora, e tendo em aten¢do a natureza dos ativos, o Grupo tem optado
por contratar financiamentos de muito longo prazo, tendo dado particular énfase aos financiamentos
obtidos junto ao BEI, entidade parceira especializada em financiamento de investimentos de prazos
significativos. Adicionalmente a AdP SGPS tem financiamentos externos de longo prazo, através de trés
emissdes particulares de obrigagdes em 2007 e uma emissdo particular de obrigacdes em 2016, entre os
10 e 0s 20 anos.

A politica de gestdo de risco de taxa de juro do Grupo esté orientada para uma reducio da exposicdo dos
cash-flows da divida as flutuagdes do mercado da taxa de juro, através da escolha da modalidade de taxa
fixa nos empréstimos junto do BEI.

No financiamento do investimento, a cobertura do risco de taxa de juro é sustentada pela obtencdo de
empréstimos de longo prazo com uma forte opgdo pelo regime de taxa fixa, a qual é obtida de forma
natural pela inclusdo do seu valor no célculo da tarifa final.

No financiamento de curto prazo, e tendo em atengdo que este se destina essencialmente a financiar
divida de clientes, a cobertura de risco é sustentada nas taxas utilizadas no calculo dos juros cobrados aos
clientes.

A maioria das linhas de financiamento de longo prazo existentes no Grupo AdP foi negociada antes de
2008 em condigBes que, sendo favoraveis na altura, atualmente se apresentam como uma significativa
mais-valia em matéria de servico da divida.

O risco de liquidez tem sido minimizado pelo ajuste do tipo de financiamento ao ativo que se pretende
financiar, destinando-se o financiamento de longo prazo a suportar o investimento e a componente
permanente do fundo de maneio e o financiamento de curto prazo as necessidades volateis do fundo de
maneio.

Em aplicagBes de curto prazo e/ou em linhas de financiamento n&o utilizadas, o Grupo mantém facilmente
disponibilizaveis montantes que lhe permite fazer face a situagdes inesperadas sem causar impacto na sua
atividade diéria.

Relativamente ao risco de crédito associado ao fornecimento de servicos e produtos a crédito, este
depende do tipo de clientes a que os produtos do grupo se destinam. Assim, relativamente aos clientes
de retalho (baixa), sendo o produto disponibilizado um bem essencial, podemos considerar que o risco de
cobranga é reduzido. No caso do produto disponibilizado por grosso (alta) o risco assumido encontra-se
relacionado com o “rating” dos clientes municipais, pelo que, considerando que estes sdo entidades
publicas administrativas, o risco existente serd mais associado com a dilagdo do prazo do que com a
cobrabilidade deste. Tendo em atengdo a questdo da dilagdo do prazo, a AdP SGPS estad a procurar

solucionar a questdo através da venda sem recurso a, ou através de, entidades financeiras.
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Os excedentes financeiros decorrentes da atividade das empresas, s@o primeiramente utilizados para o
financiamento das empresas do grupo numa légica de gestdo centralizada do grupo e o restante,
juntamente com as aplicagdes contratuais decorrentes dos contratos de concessao sao efetuadas junto a
Agéncia de Gestdo da Tesouraria e da Divida Publica (IGCP), sendo que o risco associado ao IGCP
enquanto detentor dos excedentes do grupo é reduzido se atendermos que é o banco responsavel pela

gestdo da tesouraria do Estado, acionista Ultimo do Grupo AdP.

Apresenta-se a evolugdo da taxa média de financiamento (incluindo encargos associados aos
empréstimos, tais como garantias) dos Ultimos 5 anos, constatando-se uma redugdo face ao valor

verificado em 2020.

Anos 2021 2020 2019 2018 2017
Encargos Financeiros (€) 9.938.293 10.689.260 11.474.927 12.255.949 12.074.816
Taxa média financiamento (%) 2,5% 2,6% 2,7% 2,8% 2,8%

A taxa média de financiamento (incluindo juros e outros encargos associados, tais como comissdes de
garantia) em 2021 foi de 2,5%, inferior a verificada no periodo homélogo e inferior em 0,3 p.p. face ao

valor de 2017.

3) Limite de crescimento do endividamento nos termos definidos no n.° 1 do art° 65.° da Lei n.°
75/20120, de 31 de dezembro (lei do Orcamento de Estado para 2021), apurados nos termos da
férmula disposta no n.° 4 do artigo 159.° do Decreto-Lei n.° 84/2019 de 28 de junho (DLEO2019)

No ano de 2021 os financiamentos obtidos pela Aguas do Vale do Tejo eram compostos por empréstimos
junto do BEI, apoios de tesouraria concedidos pelo acionista maioritario (AdP SGPS, SA) e o leasing da

Sede da Empresa na Guarda.

Variagdo do Endividamento (execugao) o i
Valores (€)
Financiamento remunerado (corrente e ndo corrente) 397.456.102 406.059.932
Capital Social 83.759.758 83.759.758
Novos investimentos no ano 2021 (com expressao material) 0 0
Variagdo do Endividamento -1,76% -1,92%
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A empresa cumpre integralmente o disposto no n.° 1 do art.° 560.° da Lei n.° 2/2020, de 31 de marco,

apresentando uma redugdo de 1,76% no seu endividamento, apurada nos seguintes termos:

(FR, — FR,_,) + (Capital, — Capital,_,) — Novoslnvestimentos,
FR._, + Capital,_.

Em que:
FR - Financiamento Remunerado
Capital — Capital Social ou Capital Estatutario realizado

4) Evolugdo do prazo médio de pagamento (PMP) a fornecedores (RCM n° 34/2008, de 22 fevereiro, com
a alteragdo introduzida pelo Despacho n.° 9870/2009, de 13 abril) e divulgacdo dos atrasos nos
pagamentos (“arrears”), conforme definido no Decreto-Lei n.° 65-A/2011, de 17 de maio, bem como a

estratégia adotada para a sua diminuic3o

Verificou-se em 2021 uma diminuigdo do prazo médio de pagamento a fornecedores em 7 dias,

consubstanciando-se numa reducao de 17,1% face a 2020.

Variagdo 2021/2020
Prazo médio de pagamentos 2021 2020
Valor %
Prazo (dias) 34 41 =] -17,1%

Os atrasos nos pagamentos apresentam a seguinte distribuicdo, sendo que os valores vencidos a mais de
90 dias respeitam essencialmente a servicos e bens cuja respetiva prestacio nio se encontra ainda

formalmente concluida e/ou prestada ou, em alguns casos, com processos de resolucio pendentes:

Valor das dividas vencidas de acordo com o art.? 1.2
Valor (€)
do DL 65-A/2011 (€)
Dividas vencidas N&o vencido
0-90
o 90-120 dias | 120-240 dias | 240-360 dias | >360 dias
ias
Aquisicdo de Bens e Servigos 1.214.258 | 328.632 52.701 135.550 255.658 1.735.791
Aquisicdo de Investimentos 6.985.635| 417.585 5.738 18.824 21.853 1171.357
Total 8.199.893 ( 746.217 58.440 154.374 27751 | 2.907.148
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5) Diligéncias tomadas e os resultados obtidos no @mbito do cumprimento das recomendac¢des do

acionista emitidas aquando da Ultima aprovacdo dos documentos de prestagdo de contas

Nao foram feitas recomendagdes por parte do acionista para o ano de 2021 aquando da aprovagdo das

contas do exercicio de 2020.

Foi dado integral cumprimento as instru¢des recebidas no contexto do acompanhamento feito a gestao e

atividade da empresa.

6) Determinacdes sobre remuneragdes

Foram cumpridas todas as orienta¢des sobre a politica remuneratéria, constantes da legislagdo em vigor

aplicavel ao Setor Empresarial do Estado.

As reducdes remuneratdrias sdo as indicadas no quadro constante no final do presente capitulo, sendo
que se apresenta a restante informacdo aplicavel, conforme disposto no apéndice 1 das instrucdes sobre

0 processo de prestacdo de contas referente a 2021 — Oficio ref.2 SAI_DGTF/2022/359, de 20 de janeiro de
2022.

No Relatério do Governo Societario do exercicio de 2021 encontra-se ainda complementada toda a

informacdo relacionada com a determinacdo das remuneracgoes.

a) Orgaos Sociais

Foram aplicadas na Aguas do Vale do Tejo, SA todas as orientacdes relativas as remuneracdes vigentes

em 2020.

(1) Mesa da Assembleia Geral

A Mesa da Assembleia Geral é constituida por um presidente, um vice-presidente e um secretario, os quais
constituem igualmente os titulares da Mesa das Assembleias Especiais, conforme previsto no artigo 15.°
dos estatutos da Aguas do Vale do Tejo. Compete ao presidente convocar assembleias gerais ou especiais,
dirigi-las e praticar quaisquer atos previstos na lei, nos estatutos ou em deliberagdo dos acionistas. O

presidente é substituido, nas suas faltas e impedimentos, pelo vice - presidente.
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mandato 2020-2022.
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eleitos os membros da Mesa da Assembleia Geral da sociedade para o

(2) Conselho de Administragao

Mandato Valor da Valor Bruto
(Inicio - Fim) Cargo Nome Fiiaegga(a Auferido (€)
2020-2022 | Presidente Fernando Manuel Tinta Ferreira 650 -
2020-2022 | Vice-Presidente | Paulo Manuel Marques Fernandes ~ -
2020-2022 | Secretario Ana Cristina Rebelo Pereira 400 -

Os membros dos érgaos sociais da sociedade sdo eleitos de trés em trés anos, sendo permitida a sua

reeleigdo, uma ou mais vezes, para os mencionados cargos, dentro dos limites legais.

O Conselho de Administracdo é eleito em Assembleia Geral, no termos do artigo 18.° dos estatutos da

Sociedade e do estatuto do gestor publico. O Presidente do Conselho de Administragdo é igualmente

eleito em Assembleia Geral (artigo 20.° dos estatutos da sociedade), podendo este designar um vice-

presidente, o qual o substitui nas suas faltas e impedimentos.

Nos termos do n.° 1 do artigo 20.° dos Estatutos da Sociedade, por deliberacdo da Assembleia Geral de

29 de julho de 2020, foi eleito o Conselho de Administragdo para o triénio 2020-2022, composto por sete

membros, quatro executivos e trés ndo executivos.

Mandato Designagéo OPRLO (2) N© de
Cargo Nome ; Manda
(Inicio - Sim/ Entidade de Entipads tos
Fim) Forma (1) Data N3o Origem Pagadora
(0/D)
. - g 29 de
20208033 | Pradients | 205 Manvel Leitgo Assembleld | o ode | o AdP SGPS, SA EPAL 2
Sardinha Geral
2020
Vice- Luisa Maria Branco Nkl ) 29 de
2020-2022 . dos Santos Mota julhode | &g | AdP SGPS, SA EPAL 2
Presidente Geral 2020
Delgado
Rui Manuel 5 " 29 de SIS e Ol
2020-2022 | Vogal Gongalves Lourenco SSEMOI®a | julhode | Nao s v EPAL 2
Geral e Amadora
2020
Telma Susana . 29 de Carnara
2020-2022 | Vogal Rodrigues Correia Assemggs julhode | Nz Municipal EPAL 1
2020 Amadora
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Mandato Designagdo OPRLO (2) N© de
Cargo Nome Enti Manda
(Inicio - Sim/ Entidade de SR tos
Fim) Forma (1) Data N3o Origem Pagadora
(G/D)
Vogal ndo | José Correia da Luz Assembleia 29 de Nao (Aposentado) 2
2020-2022 | executivo Geral julho de
2020
Vogal ndo | Presidente da Assembleia 29 de Néo CM CM. 2
executivo Cémara Municipal de Geral julho de Entroncamento | Entroncamento
2020-2022 Entroncamento, 2020
Jorge Manuel Alves
de Faria
Vogal ndo | Alda Maria das Neves Assembleia 29de Né&o C M. CM. 1
2020-2022 | executivo D. Correia de Geral | julhode Castanheira de | Castanheira de
Carvalho 2020 Pera Pera
(até outubro/2021) (até outubro/2021)
Numero estatutario minimo e maximo de membros — 5/7
Legenda: (1) Resolugdo (R) / Assembleia Geral (AG) / Deliberagao Unanime p Escrito (DUE) / Despacho (D)
(2) O/D - Origem / Destino
A administradora Luisa Maria Branco dos Santos Mota Delgado foi, sob proposta do Presidente do
Conselho de Administracdo, em reunido de Conselho de Administracdo de 23 de setembro de 2020,
designada como Vice-Presidente do Conselho de Administracdo da Aguas do Vale do Tejo, que substituira
o Presidente nas respetivas auséncias ou impedimentos.
Apresenta-se o quadro com os cargos exercidos pelos membros do Conselho de Administracdo em
simultaneo em outras entidades, dentro e fora do grupo:
Membro do Orgéo de Acumulaggo de Fungdes
Administragdo - -
Entidade Funcao Regime
José Manuel Leitdo Sardinha AdP — Aguas de Portugal SGPS Vice-Presidente Executivo do Conselho Publico
de Administragdo
Presidente Executivo do Conselho de i
EPAL, SA Administracdo Publico
Pablico
Fac_ulda‘de de Ciéncias e Tecnologia da Brefsinieonidsds
Universidade Nova de Lisboa
Luisa Maria Branco dos Santos EPAL, SA Vice- Presidente Executivo do Conselho Publico
Mota Delgado de Administragdo
Telma Susana Rodrigues Correia | EPAL, SA Vogal Executivo do Conselho de Publico
Administragdo
Rui Manuel Gongalves Lourenco | EPAL, SA Vogal Executivo do Conselho de Plblico

Administracdo
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Fundagdo Museu Nacional Ferroviario

CIMT — Comunidade Intermunicipal do Médio
Tejo

Santa Casa Misericordia do Entroncamento

Membro do Orgdo de Acumulagdo de Fungdes
Administragdo - =
Entidade Fungao Regime
José Correia da Luz Cémara Municipal de Portalegre Vereador em regime de ndo Publico
permanéncia
Jorge Manuel Alves de Faria Cémara Municipal do Entroncamento Presidente Publico

Membro do Conselho de Administracio

Membro do Conselho Intermunicipal

Presidente Conselho Fiscal

Alda Maria das Neves D. Correia
de Carvalho

Cémara Municipal de Castanheira de Pera

APIN — Empresa Intermunicipal de Ambiente
do Pinhal Interior, E.LM., SA

Prazilandia - Turismo e Ambiente, E.M

Agéncia para o Desenvolvimento da Serra da
Lousa — Associa¢do ADSL

Vereadora sem Pelouro atribuido Publico

Membro da Assembleia Geral

Presidente da Assembleia Geral

Presidente da Diregdo

Visto o Conselho de Administragdo da Aguas do Vale do Tejo ndo ser remunerado por ter optado pela
remuneracao no local de origem, as informagdes respeitantes as remuneragdes suportadas pela EPAL com
os membros executivos do Conselho de Administragdo da Aguas do Vale do Tejo poderéo ser consultadas
no capitulo VI — Remuneragdes, D. Divulgagdo das Remuneragdes, do Relatério do Governo Societario de

2020.

3) Orgéos de Fiscalizagdo

Conselho Fiscal

A fiscalizagdo da sociedade compete a um Conselho Fiscal e a um Revisor Oficial de Contas, conforme for
decidido, nos termos da lei pela Assembleia Geral. O Conselho Fiscal é composto por um presidente e dois
vogais efetivos, e um suplente, todos eleitos em Assembleia Geral, por periodos de trés anos, podendo
ser reeleito por uma ou mais vezes.
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Em Assembleia Geral de acionistas de 3 de abril de 2019, foi nomeado o Conselho Fiscal para érgéo de
fiscalizacdo da sociedade, para o mandato 2019-2021

Designagdo Fatatuto
Mandato deg Remuneratério N.° de
= Cargo Nome ;
(Inicio - Formia ) Data Fixado Mensal | Mandatos
Fim) (€)
) Ana Isabel Abranches Pereira | Assembleia 3 de abril de
2019-2021 | Presidente de Carvalho Morais Geral 2019 1.602,37 2
Claudia Maria Veiga Tavares Assembleia 3 de abril de
2019-2021 | Vogal da Silva o 2019 1.201,78 2
Esmeraldo Neto Saraiva Assembleia 3 de abril de
2019-2021 | Vogal Carvaltilniha P 2019 1.201,78 2
Vogal I Assembleia 3 de abril de
2019-2021 Suplents Eduardo Manuel Silva Lima Geral 2019 - 3
Numero estatutério minimo e maximo de membros — 3 efetivos e 1 suplente
Legenda: (1) Resolugéo (R) / Assembleia Geral (AG) / Deliberagdo Unanime p Escrito (DUE) / Despacho (D)
O Conselho Fiscal da sociedade auferiu a seguinte remuneragao em 2021:
Remuneragdo Anual (€)
Nome Bruto Reducbes Valor Final
0} Remuneratdrias (2) (3)=1-Q)
Ana Isabel Abranches Pereira de Carvalho 24.035,55 1.121,40 22.914,15
Morais
Claudia Maria Veiga Tavares da Silva 18.026,70 841,40 17.185,30
Esmeraldo Saraiva Neto Carvalhinho Pl Pk L
40.099,45

Revisor Oficial de Contas

Através de proposta do Conselho Fiscal da sociedade, a PricewaterhouseCoopers & Associados, SROC,
Lda, foi nomeada como Revisor Oficial de Contas, por deliberacdo da Assembleia Geral de 3 de abril de

2019. Assim, o Revisor Oficial de Contas para o mandato 2019-2021 é:

AGUAS DO VALE DO TEIO, SA PAGINA 152

b



AG UAS o

RELATORIO E CONTAS 2021 ’w VALE 0o TEJO
Grupo Aguas de Portugal
Mandato Identificagdo SROC / ROC Designagdo =
N© N.° de anos l: fde anes
. T . = e fungbes
(Inicio- Cargo inscrigdo N.° registo Forma de fungdes 2
Firm) Nome ., na CMVM P Data Contr. | ayercidas no exer;r;ia; na
entidade
OROC grupo
2019-2021 SROC PricewaterhouseCoopers 183 20161485 AG 3 de abril Sim 3 3.°ano de
& Associados — SROC de 2019 exercicio
Lda.
2019-2021 ROC José Alves Bizarro Duarte 1957 20200003 AG 24 de Sim 2 2.°ano de
marco de exercicio
2021
2019-2021 ROC Carlos José Figueiredo 1737 20161347 AG 3 de abril Sim 3 3.%ano de
Suplente Rodrigues de 2019 exercicio

A remuneragao anual do Revisor Oficial de Contas foi a seguinte:

Valor Anual do Contrato de Prestagdo de
Servigos - 2021 (€)

Valor Anual de Servios Adicionais - 2021 (€)

Nome ROC/FU Valor Final Valor Final
Valor | Redugdes Identificagdo | Valor | Reducdes
M 2 do Servico 0) @
() =M0- B =0-@
PricewaterhouseCoopers & Associados —
SROC, Lda. 11.205 0 11.205 na. n.a. n.a. n.a.

Valor Anual do Contrato de Prestagdo de
Servigos - 2020 (€)

Valor Anual de Servigos Adicionais - 2020 (€)

Nome ROC/FU Valor Final : Valor Final
Valor | Redugdes Identificagdo | Valor | Redugdes
0] (2) do Servico (1) )
B)=0-@ 3)=Mm-@
PricewaterhouseCoopers & Associados —
SROC, Lda. 11.204 0 1.204 na. n.a. n.a. n.a.

(4) Auditor Externo

A Aguas do Vale do Tejo ndo dispds de auditor externo durante o ano de 2021.

7)  Aplicagdo do disposto nos artigos 32.° e 33.° do Estatuto do Gestor Piblico

Os membros executivos do Conselho de Administracéo da Empresa sdo remunerados pela EPAL - Empresa

Portuguesa das Aguas Livres, SA. Nao obstante, foi dado cumprimento integral ao disposto nos artigos
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32.° e 33.° do Estatuto do Gestor Publico, conforme republicado pelo Decreto-Lei n.° 8/2012, de 18 de

janeiro, no que se refere, designadamente:

a) A ndo utilizacdo de cartdes de crédito e outros instrumentos de pagamento por gestores pUblicos,
tendo por objeto a realizagdo de despesas ao servico da Empresa;

b) Ao ndo reembolso a gestores publicos de quaisquer despesas que caiam no ambito do conceito de
despesas de representacgao pessoal;

¢) Ao valor das despesas associadas a comunicag¢des, que incluem telefone moével, telefone domiciliario
e internet;

d) Ao valor de combustivel e portagens afeto mensalmente as viaturas de servico;

As informacgdes poderao ser consultadas no capitulo VI—Remuneragdes, D. Divulgacdo das Remuneragdes,
do Relatério do Governo Societario de 2021.

8) Despesas ndo documentadas ou confidenciais (aplicacdo do disposto no n.° 2 do artigo 16.° do RISPE

e do artigo 11.° do EGP)

A Empresa da integral cumprimento ao disposto no n.° 2 do artigo 16.° do Decreto-Lei n.° 133/2013, de 3
de outubro, e ao artigo 11.° do Estatuto do Gestor Publico, ndo tendo realizado e/ou registado quaisquer

despesas ndo documentadas ou confidenciais.

9) Elaboragao e divulgagdo do relatério sobre remuneragGes pagas a homens e mulheres, conforme

determina a Resolugdo do Conselho de Ministros n.° 18/2014, de 7 de margo

A Aguas do Vale do Tejo ndo tem trabalhadores no seu quadro de pessoal. Os dados referentes aos
trabalhadores da EPAL afetos & gestdo delegada da Aguas do Vale do Tejo, e dando cumprimento ao
previsto no n.° 2 da Resolucdo do Conselho de Ministros n.° 18/2014, de 7 de margo, e no seguimento dos
procedimentos implementados no Grupo AdP, a empresa promove, divulga internamente e disponibiliza
no sitio da internet, a informacao relativa as remuneragdes pagas a mulheres e homens, através do seu
relatério anual de sustentabilidade, na Simbiose dos Colaboradores, no Principio “Valorizamos a relagdo
com os colaboradores”, no Compromisso “Comprometemo-nos a garantir a igualdade de oportunidades

e a promover o equilibrio entre a vida pessoal e profissional.

O relatorio encontra-se disponivel em https.//www.epal pt/EPAL/menu/epal/sustentabilidade-responsabilidade-

empresarial/igualdade-de-g%C3%A9nero
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10) Elaboracdo e divulgagdo do Plano de Gestdo de Riscos de Corrupgdo e infracdes Conexas e do
Relatério anual onde ¢ indicado o grau de implementacio das medidas elencadas no Plano, tendo
em consideragdo as RecomendagGes do Conselho de Prevencéo da Corrupgdo, designadamente a

Recomendacéo do referido Conselho, datada de 1 de julho de 2009.

A empresa adotou um Plano de Gestdo de Riscos de Corrupcdo e Infragdes Conexas, também disponivel

na intranet e internet em http.//www.advt.pt/index.php/pt/menu/empresa/governo-da-sociedade/plano-de-gestao-

de-riscos-de-corrupcao-e-infracoes/

O Plano tem como objetivo identificar as areas que potencialmente poderéo ser mais sujeitas & ocorréncia
de atos de corrupcdo, bem como os riscos dai decorrentes e os controlos instituidos pela empresa visando
a sua mitigagdo. Pretende ainda reforcar a cultura da empresa e dos respetivos colaboradores no que
respeita a comportamentos éticos e boas praticas no relacionamento comercial com clientes, fornecedores
e demais entidades. Compreendendo toda a empresa, este Plano da cumprimento a recomendacao do

Conselho de Prevencéo da Corrupgdo (CPC), de 1 de julho de 2009.

No sentido de observar o previsto no n.° 1do artigo 46.° do Decreto-Lei (DL) n.°133/2013, de 3 de outubro,
e no seguimento dos procedimentos implementados no Grupo AdP, a Aguas do Vale do Tejo procede &
avaliacdo anual do PGRCIC em vigor na empresa, elaborando um relatério onde se incluem as conclusées
sobre as ocorréncias identificadas ou, risco de ocorréncias e outros factos mencionados na alinea a) do

n.°1 do artigo 2.° da Lei n.°54/2008 de 4 de setembro, nomeadamente:

‘a) ... informagdes relativas a prevencdo da ocorréncia de factos de corrupgdo ativa ou passiva, de
criminalidade econdmica e financeira, de branqueamento de capitais, de trdfico de influéncia, de
apropriagdo ilegitima de bens publicos, de administracio danosa, de peculato, de participacdo
economica em negdcio, de abuso de poder ou violagdo de dever de segredo, bem como de aquisicoes
de imdveis ou valores mobilidrios em consequéncia da obtengdo ou utilizagdo ilicitas de informacéo

privilegiada no exercicio de fun¢bes na Administragdo Publica ou no sector publico empresarial”.

Por forma a garantir o cumprimento do definido no n.°2 do artigo n.° 46 do Decreto-Lei n.2133/2013, de
3 de outubro, o relatério anual foi publicitado no sitio de Internet da Aguas do Vale do Tejo (cujo link para
o sitio da internet se encontra no quadro final do presente capitulo) e remetido & Unidade Técnica de
Acompanhamento e Monitorizagdo do Setor PUblico Empresarial (UTAM), por correio eletrénico, bem

como disponibilizado na plataforma SIRIEF.
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Registe-se ainda que a empresa subscreveu recentemente a Campanha Portuguesa Anticorrup¢do que
vem responder ao Call to Action Anticorrupcao, langada pelo United Nations Global Compact, que incentiva
o setor empresarial a promover a tomada de medidas de transparéncia, integridade e boa governagao por
parte dos Governos, promovendo assim, a ado¢do do seu Principio 10, de acordo com o qual “as

organizagdes devem combater a corrupgdo em todas as suas formas, incluindo, extorséo e suborno”.

Destaque-se que o Grupo AdP apresentou a 17 de dezembro de 2021 a sua Politica de Integridade assente
num modelo de governagdo com os mais elevados padrdes éticos, na transparéncia, responsabilidade e
na exceléncia das praticas de gestdo publica, sendo a Aguas do Vale do Tejo uma das empresas que
subscreveu o Compromisso de Integridade, representando um comprometimento com a implementagao
da referida Politica de Integridade, designadamente de todos os instrumentos que lhe estdo associados,

visando assegurar continuamente uma capacitacdo interna que favorega uma cultura de integridade

A Aguas do Vale do Tejo e o grupo AdP reforcam assim, o compromisso assumido relativo ao combate a
corrupgdo e ao empenho em desenvolver e adotar estratégias de promocdo da integridade e do

desenvolvimento sustentavel e a criagdo de uma sociedade mais justa e equilibrada.

11) Contratagdo publica

a) Modo como foram aplicadas as normas de contratagdo publica vigentes em 2021, sendo que, nas
empresas-mde de grupo publicos, este ponto deverd incluir todas as empresas em que estas participem

maioritariamente

O Grupo AdP assegurou, através da AdP Servicos, até 31 de julho de 2020 e através da AdP SGPS a partir
de 1 de agosto de 2020, a centraliza¢do, otimizacdo e racionalizagdo da aquisi¢do de bens e servigos, por
forma a contribuir para a captacdo de sinergias nos processos de compras das empresas das empresas do

Grupo, incluindo a Aguas do Vale do Tejo, bem como para a disseminacdo das melhores préticas.

O potencial de captacdo de valor estd intimamente ligada as sinergias e economias de escala que advém
da centralizacdo de compras, com especial enfoque em categorias como energia, comunicagao, seguros,
reagentes, viaturas, materiais de laboratério, etc. procurando-se sistematicamente a respetiva
concretizacdo através da obtencdo de ganhos financeiros e da redugdo de custos, contribuindo para a

otimiza¢do da capacidade do Grupo AdP.

A evolugado da fungdo compras no Grupo AdP para um modelo mais integrado, com a defini¢do de novas
categorias centralizadas, tem possibilitado uma maior capacidade de planeamento, aproveitando a

maturidade exigida para a implementagdo de novos processos transversais.
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Na sequéncia da reorganizagdo do centro corporativo, nos termos expressamente autorizados por
despacho da Tutela Setorial, a partir de 1 de agosto de 2020 a Dire¢do de Compras, Juridica e Sisternas de

Informagédo da AdP Servigos passaram a integrar a estrutura organizacional da AdP SGPS.

O planeamento e gestdo da fungdo compras por categorias, alicercados no trabalho colaborativo
possibilitam sistematicamente alcangar um conhecimento mais profundo das necessidades aquisitivas do

Grupo AdP.

A existéncia desta estrutura interna no Grupo, assegurada diretamente pela AdP SGPS, permite tirar partido
da escala e sinergias angariadas pelo universo do Grupo e com isso obter condicbes contratuais mais
atrativas para este conjunto de empresas, ao mesmo tempo que as liberta da necessidade de tramitarem
procedimentos de contratagdo auténomos, com a inerente carga administrativa e transacional associada,

acrescentando também nessa dimensao, valor a sua atividade.

Acresce que boa parte dos bens e servicos de que as empresas participadas necessitam para desenvolver
as suas atividades, se revestem de assinalédvel complexidade técnica, atendendo a sua especificidade,
designadamente os seguros, energia, reagentes quimicos e materiais de laboratério usados pelos
segmentos de tratamento de dgua/efluentes encontrando-se implicita a respetiva contratacdo um elevado

nivel de especializagdo dos intervenientes nos processos.

Foi desenvolvido um trabalho exaustivo no sentido de uniformizar procedimentos ao nivel das empresas
e garantir a observancia de requisitos legais e de orientagdes internas relativas a procedimentos de
contratagdo publica ao abrigo do Regime Geral, em face das alterag@es introduzidas ao CCP pelo Decreto-
Lei n.° 111-B/2017, de 31 de agosto, no sentido de preparar um guido, designado manual de contratacio,
que oriente os seus utilizadores na interpretacao e aplicagdo das mais importantes inovacées trazidas por

esta revisdo legislativa e incorporando toda a “aprendizagem” do Grupo.

Em articulagdo com o guido indicado no paragrafo anterior, foi desenvolvido também um manual de
compras, que visa sistematizar o papel de cada um dos intervenientes no processo de compras,
potenciando uma visdo integrada e abrangente, partilhando os mesmos conceitos, uniformizando as
ferramentas utilizadas, as designagdes, procedimentos internos e cooperacio para o desenvolvimento
sustentado dos processos de compras. Por sua vez, estes processos, estdo desde logo incluidos no

planeamento dos trabalhos de auditoria interna.

O ano de 2021 ficou marcado pela publicacdo da Lei n.° 30/2021, de 21 de maio, que aprovou um conjunto
de medidas especiais de contratacdo publica em matéria de projetos financiados ou cofinanciados por

fundos europeus, de habituacdo e descentralizacdo, de tecnologias de informacdo e conhecimento, de
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salde e apoio social, de execucdo do Plano de Estabilizacdo Econdmica e Social e do Plano de

Recuperacgdo e Resiliéncia, alterando concomitantemente o Codigo dos Contratos Publicos (CCP).

Por conseguinte, este diploma legal reveste-se de importancia crucial para a atividade desenvolvida pelas
empresas do Grupo AdP, quer pelas modificagbes que introduziu ao nivel das regras de tramitacdo de
procedimentos de contratacdo publica e de execugdo de contratos publicos estabelecidas no CCP, criando,
inclusive, novos tipos de procedimentos, pelo que se procedeu a atualizagdo do Manual de Contratagdo
do Grupo AdP, municiando a generalidade das minutas-tipo do programa do procedimento e do caderno

de encargos para os diferentes preceitos pré-contratuais.

b) Procedimentos instituidos para a contratac@o de bens e servicos e se os mesmos s@o objeto de

revisdo periddica, com referéncia a ultima atualizacéo

A empresa dispde de um procedimento que regula a contratacdo de bens e servicos, que tem como
objetivo definir a metodologia de cumprimento do estabelecido no cédigo dos contratos publicos, e cujo
ambito de aplicacdo versa sobre todas as propostas de aquisicdo e loca¢do de bens moveis, servicos e

empreitadas.

O procedimento foi revisto em 2017, e mantido até a data, atentas que foram as recomendagdes do
Tribunal de Contas constantes no Relatério de Auditoria 7/2017, e em alinhamento com as instrucdes

emanadas pela AdP SGPS, SA, para todas as empresas do Grupo Aguas de Portugal.

¢) Os atos ou contratos celebrados com valor superior a 5 milhdes de euros, independentemente da
espécie do ato ou contrato em causa, e se 0s mesmos foram sujeitos a visto prévio do Tribunal de
Contas, conforme determina o artigo 47.° da Lei de Organizagdo e Processo do Tribunal de Contas

(LOPTC)

N&o foram celebrados contratos de valor superior a 5 milhdes de euros, pelo que ndo houve quaisquer

contratos sujeitos a visto prévio do Tribunal de Contas.

12) Adeséo da empresa ao Sistema Nacional de Compras Publicas (SNCP)

As empresas que integram o Grupo AdP aderiram ao Sistema Nacional de Compras Publicas (SNCP) a 3

de margo de 2014, na qualidade de entidades compradoras voluntarias. Desde entdo foram conduzidos
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procedimentos de contratagdo publica, com recurso ao SNCP abrangendo diferentes acordos quadro,
nomeadamente: Papel e economato, Vigildncia e seguranca, Combustiveis rodoviarios, Veiculos

automoéveis e motociclos, Licenciamento de software e servigos conexos, e Higiene e Limpeza.

E ponderado o recurso a este figurino juridico, quando validada a correspondéncia entre as necessidades
aquisitivas do Grupo AdP, agregadas pela Direcdo de Compras e Logistica da AdP SGPS, e a doutrina dos
respetivos cadernos de encargos, perspetivando-se a captura de valor ndo s6 pela alavancagem da
procura resultante da escala, mas também pela simplificacéo e rapidez que caracterizam esta modalidade,

permitindo assim uma gestdo mais eficiente dos nossos recursos.

13) Medidas de otimizagdo da estrutura de gastos operacionais previstas no artigo 158.° do DLEO 2019,

justificando detalhadamente o ndo cumprimento das orientagdes e objetivos definidos

A Aguas do Vale do Tejo cumpriu com a reducdo, no seu conjunto, do peso dos gastos operacionais no
volume de negdcios, apresentando o indicador no quadro no inicio deste capitulo respeitante ao

cumprimento das orienta¢des legais.

EFICIENCIA OPERACIONAL 2021 Exec. | 2021 Org. | 2020 Exec. | 2019 Exec. 2021/2020 2021/2019
A Absol. {Var.% | A Absol. | Var.%
(0) EBITDA 47.643.746| 43.541.873| 46.011.269| 42.407.813 1.632.476 3,5% 5.235.932 12,3%
(1) cmvmc 21.420.257 21.482.375| 21.777.843 19.537.933 -357.586 -1,6% 1.882.324 9,6%
(2) FSE 22.961.353 22.648.060 22.626.043( 20.967.216 335.304 15% 1.994.137 9,5%
(3) Gastos com o pessoal 9.236.331 10.460.454 9.241.632 9.602.795 -5.301 -0,1% -366.464 -3,8%
i. Indemnizagdes pagas por rescisao 0| 0 -4.062 -35.000 4.062| -100,0% 35.000! -100,0%
ii. Valorizagdes remuneratérias 0 0| 0 0 0 - 0
iii. Impacto da aplicagdo dos IRCT -484.346 -389.386 484.346| -100,0% 389.386 -100,0%
(4) Gastos com pessoal sem os impactos |, ii e iii 9.236.331 10.460.454 8.753.224 9.178.408 483.107 5,5% 57.923 0,6%
(5) Impactos da pandemia por COVID-19 nos Gastos Operacionais" 580,193 1.729.600| -563.630 0 1.143.824| -202,9% 580.193
ﬂg ARt Rt ateitosido uzetid SOHGE | 53037747| s2s61288| 54200158 Sodo7.0aa| 1171407 -2.2%| 2929803 5,8%
(7) Volume de negécios (VN) 101.492.000| 98.540.571| 99.888.710| 91.852.946 1.603.289 1,6% 9.639.054 10,5%
Subsidios & exploragio 0 0 0| 0 0| - ]
Indemnizagbes Compensatorias 0 0 0| 0 0| - 0
(8) Perda de receita decorrente da pandemia por COVID-19" 0 0 0 0 0 = o
(9) Volume de negécios para efeitos do da eficié (7+8) 101.492,000) 98.540.571| 99.888.710| 91.852.946 1.603.289 1,6% 9.639.054 10,5%
(10) Peso dos Gastos/VN = (6)/(9) 52,3% 53,6% 54,3% 54,6% -2,0p.p. - =03 p.p.
i. Gastos com Deslocagdes e Alojamento (FSE) 11570 16.985 14,994/ 9.793 -3.425| -22,8% 1776 18,1%
ii. Gastos com Ajudas de custo (G c/ Pessoal) 0| 0 1.476 15.349 -1.476| -100,0% -15.349 -100,0%
iii, Gastos associados 3 frota automével” 1.379.652 1.584.669 1.417.065 1.439.009 -37.413 -2,6% -59.358 -4,1%
(1) Total = (i) + (ii) + (iii) 1.391.222 1.601.654| 1.433.535 1.464.151 -42.314 -3,0% -72.930 -5,0%
(12) Encargos com de estudos, projetos e 55.004 58.000 56.738 58.760| -1.734 -3,1% -3.756 -6,4%
Nimero Total de RH (0S+CD+Trabalhadores) 14 14 14 14 0 0,0% 0 0,0%
N.2 Grgaos Sociais (0S) 14 14 14 14 of o00% 0 0,0%
N.2 Cargos de Diregio (CD) na. n.a. na. na. g
N.2 Trabalhadores (sem OS e sem CD) n.a. n.a. n.a. n.a.
N.2 Trabalhadores/N.2 CD n.a. n.a. n.a. n.a.
N.2 de viaturas 166 224 167 167 -1 -0,6% -1 -0,6%

(Recursos Humanos) | a Empresa apenas dispGe dos 6rgdos sociais, atendendo que os trabalhadores pertencem a EPAL, que detém a gestio delegada
da AdVT;
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No que respeita as variagdes registadas entre os exercicios de 2021 e 2020, salienta-se:
e (0) EBITDA | aumento de 3,5%;

e (9) Gastos Operacionais / Volume de Negdcios | Reducdo de 2,0 p.p. face a 2020 (cujo racio
ajustado é de 54,3%), salientando ainda:

e Ajustamento do EFEITO da IFRIC12 em FSE e Gastos com o Pessoal — para harmonizar e

permitir a comparabilidade com 2021 deduziu-se em 2020 as rubricas de FSE e Gastos

com o Pessoal o valor das capitalizagdes de gastos.

e (Gastos com deslocagdes e alojamento, ajudas de custo e encargos com a frota automével) | reducio

global de 3% face ao valor registado em 2020;

e (Encargos com contratagdo de estudos, pareceres, projetos e consultoria) | reducao global de 3,1%,

face ao valor registado em 2020;

e (Recursos Humanos) | incremento em 20 do nimero de trabalhadores afetos a gestdo delegada
da Empresa face ao ano de 2020. Contratagdes aprovadas no Despacho de aprovacdo do PAO

2021;

e (Numero de viaturas) | reducdo de uma viatura face ao verificado em 2020.

A semelhanga do ano passado, para fazer face & pandemia Covid-19 a Aguas do Vale do Tejo, cuja gestdo
delegada se encontra atribuida a EPAL, manteve e implementou um conjunto de medidas que permitissem
proteger os seus trabalhadores e as suas trabalhadoras e, simultaneamente, garantir a continuidade das
atividades criticas e o cumprimento da sua missao.

Seguindo as orientagdes de entidades oficiais nacionais e internacionais e da legislacdo aplicavel, para
determinar e adequar, sempre que necessario, as medidas a implementar, desenvolveu e implementou
um Plano de Contingéncia, no qual foram definidas as medidas gerais e especificas a implementar, para
minimizar os impactos da pandemia na organizacdo, limitar a propagagdo da doenca, garantir a seguranca
e salde dos trabalhadores e trabalhadoras, assegurar o desempenho das atividades criticas e essenciais e
o cumprimento da missdo da Empresa

As medidas para garantir a eficaz gestdo da situacdo de pandemia foram concretamente:
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e Manuten¢do do Gabinete de Gestdo da Crise, estrutura organizativa para a gestdo da pandemia
e operacionalizagdo das medidas definidas.

e Atualizagdo e revisdo periddica da identificagdo dos perigos e avaliacdo dos riscos no mbito da
SST, tendo como foco a potencial disseminacdo do virus SARS-Cov-2 e da doenca COVID-19, nas
instalagdes da empresa e face as atividades desenvolvidas. Elaboragdo de um guia de plano de
contingéncia para a COVID-19 — Construgdo Civil, para distribuicdo junto dos empreiteiros de
forma a promovér a adequada implementagdo de planos de contingéncia nas obras em curso na
empresa.

e Manutencdo das alteragdes introduzidas nos regimes de trabalho, nomeadamente a adocao do
regime de trabalho remoto “teletrabalho” e o desfasamento dos horérios de entrada e de saida
dos trabalhadores/as, sempre que as funges e atividades o permitiam.

e Para assegurar a realizagdo das atividades técnicas e operacionais procedeu-se a reorganizacio
das equipas de trabalho, com vista a garantir o adequado distanciamento fisico;

e Continuacéo da distribui¢do de equipamentos de protecdo individual a todos os trabalhadores/as
para sua protecdo e redugao do risco de disseminagdo e contagio pelo virus SARS-Cov-2.

e Reforgo dos planos de limpeza e higienizagdo dos espagos para reduzir o risco de contaminacdo
nos locais de trabalho.

e Disponibilizagdo de equipamentos e ferramentas informaticas para permitir a realizacdo das
atividades em trabalho remoto e promover a realizagdo de reunides virtuais, bem como garantir
a ciberseguranca e a seguranca da informacéo;

e Promogao de diversas agbes de formagédo e comunicagao, por meios digitais e fisicos, junto dos
trabalhadores/as, bem como de fornecedores para transmitir as regras e medidas a adotar por
todos os trabalhadores/as para minimizar os riscos e maximizar a seguranca de todos.

e Divulgacéo interna das orienta¢des da Direcdo Geral de Salde e da legislacdo publicada sobre a
gestao da pandemia aplicavel a empresa.

e Promocgéo e divulgagdo da linha de apoio psicolégico disponibilizada pela Aguas de Portugal a
todos os trabalhadores/as do Grupo, bem como aos membros do agregado familiar.

e Reforgo dos stocks e reservas de produtos, materiais e equipamentos criticos para o desempenho
das atividades da empresa e para a prote¢do das pessoas.

e Elaboracdo de documento informativo “Regras de Acesso e Permanéncia de Entidades Externas
nas Infraestruturas da EPAL/ AdVT" para distribuido as entidades externas que prestam servicos
na empresa ou que se desloquem as suas infraestruturas.

e Divulgacdo de informagao sobre a gestdo de pandemia na empresa, através dos canais de contato

online disponiveis e das redes sociais.
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o Campanhas periddicas de testagem a COVID-19 a todos os trabalhadores e a todas as

trabalhadoras.

Essas medidas implicaram gastos acrescidos, que totalizaram 580.193 euros, e resultaram essencialmente
da necessidade de manter as melhores condi¢des para os trabalhadores disporem de meios para trabalho
remoto, dos gastos acrescidos com as alteragdes efetuadas nos regimes de trabalho, nomeadamente a
constituicdo de equipas em espelho (sobretudo as equipas operacionais de operagdo e manuten¢do), e da
continua e permanente disponibilizacdo, quer nas instalacdes, quer aos trabalhadores, de meios e
equipamentos de protecdo que evitassem a propagacao do virus. A desagregacdo por tipologia de

despesas é a seguinte:

e FSE-323.943 euros

e  Gastos com pessoal — 256.250 euros

Contudo, e tal como tinha sucedido no periodo homologo, ndo se pode deixar de salientar que a empresa
deixou de incorrer em 2021 (apesar de terem sido em menor nivel do que no ano anterior), pela diminuicdo
da atividade em resultado da pandemia, de algumas despesas que tém a ver sobretudo com os periodos
de confinamento, sendo essencialmente relacionados com a frota automével e deslocacdes, bem como a
diversos projetos e atividades que houve a necessidade de adiar para 2022.

Regista-se ainda que tal como no ano transato, ndo se registou perda de receitas, quer na venda de agua
quer na prestacdo de servicos de saneamento, atendendo que em resultado dos periodos de
confinamento e da continua massificacdo durante o ano do regime de teletrabalho, a populagdo das
cidades migrou para o interior, levando assim a que a regio territorial gerida pela Aguas do Vale do Tejo
continuasse a ter de assegurar os seus servigos em niveis superiores aos habituais em periodos de pré-

pandemia.

14) Contratagdo de estudos, pareceres, projetos e consultorias — indicagdo do modo como foi dado

cumprimento ao disposto no n.° 7 do artigo 49.° do DLEO 2019

A Comissao Executiva da AdP SGPS aprovou o modelo de relacionamento abaixo discriminado, o qual foi
adotado pela Aguas do Vale do Tejo, para dar cumprimento as formalidades que precedem a deciséo de
contratar servicos externos cujo objeto consista em estudos, pareceres, projetos e consultoria por parte

das empresas do Grupo AdP:
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1. Cada empresa devera assegurar que ndo tem capacidade interna, através de recursos proprios, para
satisfazer as necessidades aquisitivas em apreco;

2. Verificada a condiggo (1), & submetido o pedido a Dire¢do de Compras e Logistica da AdP SGPS que
por sua vez promove a auscultacdo interna a todas as empresas do Grupo AdP, no sentido de avaliar
se aquela necessidade pode ser satisfeita por outra empresa que se encontre em relacdo de grupo,
fixando um prazo de resposta e disponibilizando a informac&o necesséria para a tomada de decisdo
informada por parte de todos os intervenientes;

3. Vencido o prazo fixado em (2) e na auséncia de resposta positiva por parte das empresas do Grupo
AdP:

a. Caso o objeto do contrato a celebrar ndo se enquadre nos servicos preconizados no n.°2 do
artigo 49.° do DL 84/2019 de 28 de junho, a Direcdo de Compras e Logistica da AdP SGPS
submete o pedido junto da PARPUBLICA, para que aquela entidade possa avaliar a elegibilidade
da satisfacdo da necessidade aquisitiva por via dos seus recursos préprios, ou de outras
empresas também em relagdo de Grupo, fixando um prazo de resposta;

b. Caso o objeto do contrato a celebrar se enquadre nos servigos preconizados no n.°2 do artigo
49.° do DL 84/2019 de 28 de junho, a Diregdo de Compras e Logistica da AdP SGPS informa a
empresa quanto a impossibilidade de satisfazer a necessidade aquisitiva através dos recursos
das empresas do Grupo AdP, para que procedam respetivamente a colocagdo do pedido junto

da PARPUBLICA, na pagina da internet disponibilizada para o efeito.

Nao havendo manifestacdo de disponibilidade, ficam reunidas as condi¢es necesséarias para envidar um
procedimento de contratagdo publica, ficando demonstrada a impossibilidade de satisfacdo das
necessidades aquisitivas assinaladas, através de recursos préprios ou de empresas que se encontrem em

relagdo de grupo.

15)  Principio da Unidade de Tesouraria (artigo 28.° do Decreto-Lei n.° 133/2013, de 3 de outubro, artigo
172.° da LOE 2021 e artigo 115.° do DLEO 2019)

A AdP SGPS, no ambito do definido no seu objeto social, assumiu-se como um instrumento flexivel e
eficiente que permite a gestdo centralizada e especializada das participacdes sociais que constam do seu
portefélio. Em conformidade, além das orientagdes estratégicas emanadas para os gestores que a
representam e da prestacdo de servicos técnicos de administragdo e gestdo, constitui-se como um
elemento crucial na fungdo financeira das participadas em relacdo de dominio (a totalidade das

participacdes detidas).
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O universo das empresas do Grupo abrange num conjunto de participagdes no setor do ambiente em
diferentes fases de maturidade, pelo que a AdP SGPS tomou a responsabilidade de coordenar e obter os
financiamentos necessarios para fazer face as respetivas necessidades destas sociedades, tendo sempre
presente, como objetivo final, o da manutencdo do equilibrio da estrutura de financiamento numa

perspetiva consolidada.

Nesse sentido:

e acompanhou as empresas na sua relacdo com o Fundo de Coesdo de forma a facilitar o acesso a
estes apoios comunitrios;

+ encetou negociagdes, logo em 1997, com o BEI com o objetivo de financiar os projetos associados &
primeira fase, tendo concretizado uma linha de 167 milhGes de euros;

+ em 2000 iniciou um novo processo negocial com o BEI para os investimentos associados & segunda
fase, que culminou na concessao de trés linhas de financiamento (concretizadas entre 2005 e 2009),
no montante total de 1.472 milhdes de euros;

+  Em 2017 assinou uma linha de financiamento com o BEI de 220 milhdes de euros a 25 anos para
fazer face a investimentos a efetuar nas empresas existentes, a decorrer até 2021, sem o suporte de
uma garantia, seja do Estado seja do sistema bancario.

+ Dado que as linhas do BEl e o apoio do Fundo de Coesdo ndo se revelavam suficientes para o
financiamento da totalidade da carteira de projetos, a AdP SGPS acedeu aos mercados externos,
permanecendo ainda trés emissdes de obriga¢des com colocagdo privada em 2007 a 15 e 20 anos

e, em 2016, a uma emissao obrigacionista a 12 anos, num total de 675 milhdes de euros.

Todos estes fundos decorrentes de operagdes de longo prazo tém como destino o financiamento dos
sistemas multimunicipais e parcerias na componente relativa ao investimento e fundo de maneio dos

primeiros anos de operacao.

A ténica colocada nos sistemas de abastecimento de 4gua e de tratamento das aguas residuais esta

relacionada com a dimensdo dos investimentos e as exigéncias temporais a eles associadas.

A centralizacdo de parte significativa de fundos na AdP SGPS tem permitido gerir de forma coesa e
coerente as necessidades financeiras do Grupo, tendo-se evitado ruturas de tesouraria e problemas de
insolvéncia, apesar dos graves problemas financeiros que o Pais atravessou. Complementando este
enquadramento de médio e longo prazo, a AdP SGPS centralizou também a negocia¢do com o sistema
bancario para obtengdo dos financiamentos de curto prazo, reduzindo a capacidade dos bancos

individualmente poderem penalizar alguma das participadas, quer em termos de custos quer em termos

de crédito.
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O facto da AdP SGPS gerir centralizadamente a negociagdo de linhas e de, periodicamente, verificar a
existéncia de alguns excedentes temporarios tem permitido manter uma saude financeira a niveis

satisfatorios e com reduzidos impactos na atividade de exploracdo do Grupo.

Na sequéncia de instru¢Bes por parte do Governo, o Grupo aplica os seus excedentes de tesouraria,
liquidos das necessidades do grupo, junto da IGCP, bem como tem vindo a transferir a atividade

operacional do sistema bancario para o IGCP.

A data de 31 de dezembro de 2021, as disponibilidades da Agquas do Vale do Tejo centralizadas no IGCP

eram de 8.615.966 euros. Acresce a este valor 30.000.000 euros referentes a aplicacdes financeiras.

Ressalva-se contudo que alguns montantes indicados no quadro seguinte, respeitantes aos saldos finais
em cada trimestre, poderdo encontrar-se inflacionados por depésitos de valores efetuados pelos clientes
no Ultimo dia Util de cada periodo que, pelo facto do IGCP ndo dispor de balces de atendimento ao
publico, tiveram que ser depositados na banca comercial e, transferidos no dia Gtil seguinte, para a conta

da Aguas do Vale do Tejo junto do IGCP.

O Grupo AdP, para o biénio 2020-2021, obteve dispensa parcial ao cumprimento da Unidade de Tesouraria

do Estado através dos seguintes despachos do IGCP:

» Despacho SGC n° 126, de 15 de dezembro de 2020, para os seguintes servicos:

o Valores inerentes as operacdes de financiamento realizadas;

o Valores das garantias bancérias que ndo possam ser substituidas por depdsitos
caucionados;

o Valores movimentados através da vertente credora dos débitos diretos, os quais devem
ser quinzenalmente transferidos para as contas da AdP no IGCP;

o Valores para compra de moeda estrangeira, nas situacdes em que a tesouraria externa
nao possa satisfazer as necessidades da AdP;

o Valores estritamente necessarios para o carregamento dos cartées refeicio.

+  Despacho SGC n° 223, de 29 de novembro de 2021, para os seguintes servicos:
o Valores arrecadados pela DPG — Digital Payment Gateway da SIBS, os quais devem ser

quinzenalmente transferidos para as contas da AdP no IGCP.

As disponibilidades e aplicagdes financeiras que se encontravam junto do IGCP, no final de cada trimestre

de 2021, eram as seguintes:
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1° Trimestre 2° Trimestre 3° Trimestre 4° Trimestre
IGCP (EUR)

€ € € €
Disponibilidades 1.352.920 3.622.648 1.415.960 2.224.438
Aplicaces financeiras s = = 30.000.000
Total 1.352.920 3.622.648 1.415.960 32.224.438

As disponibilidades que se encontravam junto da banca comercial, no final de cada trimestre de 2021,

eram as seguintes:

1° Trimestre 2° Trimestre 3° Trimestre 4° Trimestre
Banca Comercial* (EUR)
3 € € €

CGD 207.837 151.529 146.827 140.076
BPI 15.650 23.283 17.100 20.723
Santander 11.245 1124 11.003 10.882
BCP 20.467 94.945 163.484 94316
Novo Banco 27.081 34.796 32.543 30.483
Bankinter 5952 8.147 7.983 2.803
Total 288.231 323.824 378.939 299.283

Juros auferidos** - - - -

* - Identificar a Instituicdo junto da qual se encontram as disponibilidades e/ou aplicagdes financeiras, acrescentando as linhas necessdrias.

** - Identificar os juros auferidos (em termos acumulados) de todas as aplicagdes financeiras que se encontram junto da BC

16) Divulgagdo das recomendagdes dirigidas a

a

empresa resultantes de auditorias conduzidas pelo

Tribunal de Contas nos Ultimos trés anos, bem como das medidas tomadas e respetivos resultados

Nao foram feitas recomendagdes pelo Tribunal de Contas dirigidas a empresa nos UGltimos trés anos.

17) Elaboracéo e divulgagdo do Plano para a Igualdade (anual), conforme determina o artigo 7.° da Lei

n.° 6/2017, de 1 de agosto, e indicagdo do cumprimento da obrigacdo de comunicagdo as Comissdes

competentes, nos termos conjugados do artigo 3.° e do n.° 3 do artigo 6.° do Despacho Normativo

n.° 18/2019, de 21 de junho

Atendendo que a Aguas do Vale do Tejo ndo dispde de trabalhadores e trabalhadoras, as informacées

respeitantes aos elementos adstritos a gestdo delegada foram consideradas no relatério elaborado pela

EPAL.
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De acordo com a Lei n.° 62/2017, de 1 de agosto, no seu artigo 7°, as entidades do setor publico
empresarial elaboram, anualmente, planos para a igualdade tendentes a alcangar uma efetiva igualdade
de tratamento e de oportunidades entre mulheres e homens, promovendo a eliminagdo da discriminacdo
em funcdo do sexo e fomentando a conciliagdo entre a vida pessoal, familiar e profissional, devendo
publica-los no respetivo sitio na Internet. Nos termos previstos nos artigos 10.° e 11.° da mesma Lei, foi
publicado o Despacho Normativo n.° 18/2019, de 21 de junho, que determina:

os procedimentos para a realizagdo das comunicacGes a que estdo obrigadas as entidades do setor publico
empresarial;

e os termos da articulacdo de competéncias entre a Comissdo para a Cidadania e a Igualdade de
Género, a Comissdo do Mercado de Valores Mobilidrios e a Comissdo para a Igualdade no
Trabalho e no Emprego; e

e aprodugdo de um guido para efeito de elaboragdo dos planos para a igualdade anuais, nos termos

do disposto nos n. 1e 2 do artigo 7.° da Lei n.° 62/2017, de 1 de agosto.

Nesse contexto, foi elaborado o Plano para a Igualdade de Género para 2021 de acordo com o «Guido
para a implementacdo de planos de igualdade para as empresas», disponivel no sitio na Internet da
Comissdo para a Cidadania e a Igualdade de Género (CIG) e que contempla a implementacdo de um
conjunto de medidas tendentes a alcangar uma efetiva igualdade de tratamento e de oportunidades entre
homens e mulheres, a eliminar discriminages e a permitir a conciliagdo entre a vida profissional, pessoal
e familiar, estruturadas em 7 areas agregadoras:

e Estratégia, Missdo e Valores

e Igualdade no Acesso a Emprego

e Formagao Inicial e Continua

e |gualdade nas CondicBes de Trabalho

e Protecdo na Parentalidade

e Conciliagdo entre a Vida Pessoal, Familiar e Profissional

e Prevengao da préatica de assédio no trabalho.

Tendo em conta que o processo de adequagdo do SIOE — Sistema de Informacio da Organizacdo do
Estado ainda ndo permite o carregamento do Plano para a Igualdade, a EPAL remeteu, de acordo com as
orientacdes das entidades envolvidas, o referido Plano, por correio eletrénico, a CITE e & CIG, no dia 25 de
novembro de 2020, e procedeu a respetiva publicagdo, no seu sitio da internet, no que poderé ser acedido

através do seguinte endereco:

https:/lwww.epal.pt/EPALImenulepallsustentabilidade-responsabilidade-empresariallisualdade-de-género.
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18) Elaboracdo e divulgacdo da demonstragdo ndo financeira, prevista nos artigos 66.°B ou 508.°G do
Cbdigo das Sociedades Comerciais, contendo, no minimo, a informagéo indicada nos n.° 2 dos
mencionados artigos. Esta informagdo deverad ser preferencialmente apresentada em relatério

separado do Relatério de Gestdo, em anexo ao RGS

Nao aplicavel.

19) Dever3, ainda, ser preenchido o quadro relativo a informagdo que se encontrava divulgada a 31 de

dezembro de 2021 no sitio da internet do SEE (portal da DGTF)

Conforme orientages da DGTF a Empresa ndo divulga informacdo no sitio do SEE na internet, em virtude

de ndo ser participada diretamente pelo Estado.

Para efeitos de sistematizacdo da informacdo quanto ao cumprimento das orientagdes legais referidas,

apresenta-se o quadro seguinte:
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Cumprimento Quantificagio/
Cumprimento das OrientagBes Legais - 2021 ¥ Justificagiol Referéncia ao ponto do Relatério
B N NA Identificagdo
Objetivos de Gestio Ponto | do capitulo "Cumprimento das Orientagdes Legais™
1. Indicadores Financeiros
Eficiéncia de gestio (PRC) x <045 p.p|  Objetivo Superado
Divida comercial de devedores munkipais (DCDMA) x 1o1% Objetiva Atingido
Limite a0 endividamento x 2% Objetivo Superado
Respeio prazos de pagamento x -7 Objetivo Superado
Rentabilidade x 82% Objetivo Superado
2. Indicadores Ambientais e de Servigo
Pkne de manutengio x 67,0% Objetivo Néo atingido
Qualidade da Agua Fornecida x 99.6% Objetivo Superado
Qualidade das Aguas Residuais x 89.7% Objetivo Néa atingido
Neutralidade energética x - Objetiva Néo avaliado
Phino de himas x 8 Objetiva Néo avaliado
Reutilzagio x - Objetiva Ndo avaliado
Efluentes agroindustriis e agropecuirios x s Objetiva Néo avaliado
Metas a atingir constantes no PAO 2021 Comparagio entre os valores reais de 2019 e as previsoes constantes do PAO 2019
Principios Financeiros de Referénca x - Porito | do capitulo "Cumprimento das Orientagdes Legais™
Investimento x 532% Ponto | do capitulo "Cumprimento das Orientagdes Legais™
Endividamento x 153,5% Porito | do capitulo *Cumprimento das Orientagdes Legais™
Gastos Operaciomais / Volume de Negécios x -1.39 pp. Ponto | do capitulo *Cumprimento das Orientagdes Legais™
Conjunto dos encargos com deslocages, ajudas de custo e alojamento, e os associados i
P x -130% Ponto | do capitulo "Cumprimento das Orientagdes Legais™
Conjunto dos encargos com contratagio de estudos, pareceres, projetos e consukora * -52% Porto | do capitulo "Cumprimento das Orientagdes Legais™
N vatwras x -259% Ponto | do capitulo *Cumprimento das Orientagbes Legais™
Gastos com Pessoal x -11,7% Ponto | do capitulo "Cumprimento das Orientagdes Legais™
Grau de execuciio do orgamento carregado no SIGO/SOE x -
Gestio do Risco Financeiro x na. | Ponto 2 do capitulo "Cumprimento das Orientagdes Legais™
Limites de Crescim ento do Endividamento x -1.8% | Variagdo do endwidamento face a 2020
Evolugio do PMP a fornecedores x -7 | Ponto 4 do capitulo *Cumprimento des Orientagdes Legais™
Atrasos nos Pagamentos (Arrears) x 3.397472 | Ponto 4 do capitulo "Cumprimento das Orientagdes Legais™
R Ses do Acionista ma aprovacio de contas x - | Néo foram emitidas recomendagées
Remuneragdes:
+ Nio atribuicio de prémios de gestio x na. | O estatuto remuneratorio ndo prevé remuneragies varidveis
* CA - redugdes e reversbes remuneratdras vigentes em 202 | x 18828 EUR | Valor das redugdes remuneratérias em 2021
« Fiscalizagio - redugio e reversdes remuneratéri vigentes em 2021 x 1963 EUR | Valor das redugdes remuneratérias em 202/ do Conselho Fiscal
= Auditor Extemo - redugio e reversdes remuneratéria vigentes em 2021 X - -
EGP - artigo 32° e 33.° do EGP
* Nio utilzagio de cartdes de crédito x na. Os membros do CA ndo dispiern de carties de gedito
* Nio reembolo de despesas de representagio pessoal x na. A empresa ndo reembolsou qualquer despesa de representagdo pessoal
» Valor miximo das despesas assocadas a comunicagées x na. | Ponto 7 do capitulo “Cumprimento dos Orientagdes Legais™
* Valor miximo de combustivel e portagens afeto mensakmente is viaturas de servigo x na. | Ponto 7 do capitulo *Cumprimento das Orientagdes Legais™
Despesas nio documentadas - n.* 2 do artigo 16* do RJSPE e art." | |.* do EGP
« Probicio de realizagio de despesas nio documentadas ou confidenchis x na. | A empresando realizou quakquer despesa ndo documentado ou confidencial
Promogio da igualdade salarial entre homens e mulheres - n.* 2 da RCM n.* 182014
« Eiboragio e divulgagio do rehtério sobre remuneragdes pagas a homens e muheres x na, -
Prevengio da Corrupsio - n.* | do artigo 46* do R|SPE
& = 3 " " Ittp Iwvew epal pUEPAL bis
Ehboragio e divulgagio de reltério anual sobre prevengio da corrupgio x na.
empresarialiplano-de-gestdo-de-riscos-de pcdo-e-infrages-conexas
Contratagio Publica
+ Aplicagio das Normas de contratagio piblica pela empresa x na. | Ponto I do capitulo "Cumprimento das Orientagdes Legais™
» Aplicagio das normas de contratagio piblica pehs particpadas x - | Ponto |1 do capitulo "Cumprimento das Orientagdes Legais®
= Contratos submetidos a visto prévio do TC x - Ponto | | do capitulo "Cumprimento das Orientagdes Legais™
Adesio ao Sistema Nacional de Compras
Medidas tomadas na adesio ao Sistema Nacional de Compras x na. | Ponto 12 do capitulo "Cumprimento das Orientagies Legais™
Gastos Operacionais das Empresas Publicas x <20 pp Ponto I3 do capitulo "Cumprimenta das Orientagdes Legais™
< de estudos, pal , projetos e ias x nal Ponto 14 do capitulo “Cumprimento das Orientagdes Legais™
Principio da Unidade de Tesouraria (artigo 28.° do DL 133/2013)
* Disp eaplicagdes I no IGCP x 99,1%) % disponibilidades e aplicagses junto no IGCP em 3 1/dez/202/
+ Disponbilidades ¢ aplicagdes na Banca Comercial x 299 mil EUR|  Saldo a 31/dez/2021
* Juros auferidos em incumprimento da UTE ¢ entregues em Receita do Estado x - Ponto 15 do capitulo "Cumprimento dos Orientagies Legais™
Auditorias do Tribunal de Contas x na. Ponto 16 do capitulo "Cumprimento dos Orientagdes Legais™
Elaboragio do Plano para a Igualdade x na| Ponto 17 do copitulo "Cumprimento das Orientagbes Legais™
Apr da a¢io nio x naJ Ponto 18 do capitulo "Cumprimento das Orientagdes Legais™
7
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RELATORIOS DOS ADMINISTRADORES NAO EXECUTIVOS SOBRE O DESEMPENHO DOS ADMINISTRADORES

EXECUTIVOS

\AGUAS oo
w VALE DOTEJO

Grupa Aguas de Partugal

Relatério dos administraderes ndo executivos
Sobre o desempenho dos administradares executivos

i Introdugio

Nas termas ¢o n® 8 do arvgo 407.° da Cadige das Sociedades Comerciais, e no dmbito das nossas
competéncias de vigilincia geral sobre a aluagdo dos administradores com fungdes exscutivas, &
emilido o presenta relaténo sobre o desempenho dos mesmes, durantz o exercicic de 2021

rA Atividade

Mas termos da Lei, e das competéncias que o Estatuto do Gestor Piblico determinz, e de outras
atuibuigbes decicidas pelo conselho de zdministragdo, acompanhamos a gestdo da empresa e o
desempanho das administradores executivos.

As nossas fungdes foram exercidas com independéncia, sendo nosso juizo, no gue se refere ags
administraderes executivos, livie e incondiconado,

3. Parscer

Face ac acima exposie, fazemos uma apreciagdo positiva do desemnpenho glabal dos administradares
execulivos, salientando a sua preccugacic em auscultar as nossas opinides 2 juizos de valor sobre as
acfes ce gestdo, adotanco em muitas ocasiBes 0s CONCaitos das nossas intervencdes mais relevantas,
tenco em vista um melhor rgor na gestdo da empresa.

Guarda, 21 de fevereiro de 2022

7 Administradores Ndo Exacutivos
4

fﬁﬂﬂm&&%

José Correia da Luz

}A‘ &zﬂc/mAJ A, -(74..._\.

Manvue! Alves de Faria

@ CEIQ C—(L\ Lea U‘,D

Alda Maria das Neves D, Correia de Carvalno
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O Conselho de Administragdo da Aguas do Vale do Tejo, apesar das dificuldades acrescidas que a situagdo
pandémica tem vindo a colocar, continua mais que nunca empenhado em torno dos valores da eficiéncia,
da produtividade, da inovacdo e desenvolvimento, planeando, num futuro embora ainda incerto, mas de
forma flexivel, para que sempre que necessario possam ser adotadas medidas imediatas e novas
orientagdes.

Um dos elementos fundamentais para a prossecucao da atividade da Empresa e cumprir o previsto no
Contrato de Concessdo serd a revisdo das pegas integrantes do novo Contrato de Concessdo revisto, bem
como o estudo de viabilidade econdmico e financeiro, de modo a que um novo Contrato de Concessdo

possa substituir o ainda em vigor, mas adequado a realidade presente.

O continuo reforco da sustentabilidade econdémica e financeira da Empresa sera igualmente decisivo e que
permitira assegurar a sustentabilidade do sistema, tendo sempre presente a racionalizacdo dos gastos, e

sem nunca descurar a cultura de didlogo e de cooperagdo com os municipios envolvidos.

Estando a gestdo delegada desta empresa na esfera da EPAL, importa mencionar que o Conselho de
Administracdo dessa empresa reviu em 2020 a sua politica de gestdo, e que a Aguas do Vale do Tejo

adotou, onde forma definidos 5 pilares do desenvolvimento estratégico:

e Requalificacdo e Valorizagdo dos Ativos
e Resiliéncia do Servigo

e Eficiéncia e Sustentabilidade

e Inovacdo e Digitalizacdo da Atividade

e Solidariedade Ativa

Em cada um 5 pilares estdo contemplados diversas atividades e objetivos, que fundamentalmente passam
pela continua procura pela renovagdo e melhoria dos seus ativos, a necessaria garantia de pleno
funcionamento das suas instalagdes, assegurando redundéncias e adequacdes dos sistemas as alteracées
climaticas que cada vez mais introduzem constrangimentos nos processos, a eficiéncia da operacio,
nomeadamente promovendo a neutralidade energética e aposta na economia circular, a digitalizacdo
plena da Empresa e dos seus principais processos e, finalmente, a continuidade do apoio social, quer

interno, quer externo.

Os investimentos mobilizadores no setor da &gua e os desafios e oportunidades da transi¢do energética

no Setor, a importancia do conhecimento na mitigacdo e adaptagdo as alteragdes climaticas, o papel da
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inovacdo e desenvolvimento e da capacitagdo de quadros, serdo apostas decisivas ndo sé para o ano de

2021, mas também para os anos subsequentes.

A atual conjuntura econémica e financeira, nacional e internacional, ainda ndo se afigura completamente
estavel, o que determina ainda mais o reforco do rigor e da partilha de responsabilidades, atentas as
fungdes e competéncias das partes, determinando a manutencdo de um nivel de cooperacdo entre a
empresa e os stakeholders, com o destaque para a Tutela, as Entidades Reguladoras, os Acionistas, os
clientes e fornecedores e, sobretudo, as trabalhadoras e trabalhadores, o que é determinante para que a

empresa continue a prestar um servigo de exceléncia, e continuar a ser uma referéncia no seu setor.
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CONSIDERACOES FINAIS

Novamente num ano em que a pandemia fez parte do nosso quotidiano, os objetivos a que nos
propusemos foram amplamente superados, quer ao nivel da atividade, quer ao nivel econémico e
financeiro e, sobretudo, garantindo a seguranga ndo apenas de todos os que trabalham na Empresa, mas
também dos seus clientes finais. O Conselho de Administragdo tem assim o sentimento de dever cumprido
face aos resultados alcangados, e honrando os seus compromissos para com os seus acionistas, para com

a Tutela, para com a Entidade Reguladora e, também, para com os seus clientes.

Aos membros do Conselho de Administragdo agradeco a permanente colaboracéo e apoio evidenciados

nas suas atividades proprias e no acompanhamento da gestdo da Empresa.

Aos restantes 6rgdos sociais, nomeadamente os membros da Mesa da Assembleia Geral, o Conselho Fiscal
e o Revisor Oficial de Contas, pelo espirito de colaboragdo evidenciado no permanente acompanhamento

da nossa atividade.

A Tutela Governamental, pela acessibilidade dos contatos, interesse e empenho postos no

acompanhamento das atividades da Empresa e pelo clima de confianca mantido.

Aos acionistas, Municipios e Aguas de Portugal, que mantiveram o acompanhamento permanente e

empenhado das atividades e evolucdo da Aguas do Vale do Tejo.

A ERSAR, enquanto entidade reguladora do setor, a APA — Agéncia Portuguesa do Ambiente, bem como
os diversos organismos e servi¢os da Administragdo Publica, sdo igualmente credores de reconhecimento

pelo interesse e disponibilidade evidenciados nas relagbes estabelecidas.

Essencial para os resultados alcangados, salienta-se o papel da EPAL, entidade em quem foi delegada a
gestdo do sistema multimunicipal do Vale do Tejo, pelo trabalho desenvolvido em prol da qualidade e
seguranga dos servicos prestados nas areas do abastecimento de dgua e do saneamento de &guas
residuais. Um especial agradecimento aos trabalhadores e trabalhadoras afetos a gestdo delegada que,
ao longo do ano, com o seu empenho e profissionalismo, souberam dar sempre o melhor de si,

contribuindo decisivamente para a exceléncia dos resultados alcancados.
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Por fim, aos utilizadores do sistema, o registo do nosso apreco pela compreenséo, pelo didlogo e pela
confianga demonstrados, sem esquecer a permanente cooperagao estabelecida, sem a qual ndo terfamos

alcancado estes resultados e objetivos.
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PROPOSTA DE APLICACAO DE RESULTADOS

Nos termos do disposto no artigo 30.° dos Estatutos da Aguas do Vale do Tejo, S.A, o Conselho de
Administracdo propde que o Resultado Liquido do Exercicio de 2021, no montante de 3.131.674,77 euros
(trés milhdes, cento e trinta e um mil, seiscentos e setenta e quatro euros, e setenta e sete céntimos), tenha

a sequinte distribuicdo:

e 156.583,74 euros (cento e cinquenta e seis mil, quinhentos e oitenta e trés euros, setenta e quatro
céntimos) para constituicdo da Reserva Legal;
e 2.975.091,03 euros (dois milhdes, novecentos e setenta e cinco mil, noventa e um euros, e trés

céntimos) para Resultados Transitados.

O resultado liquido do exercicio de 2021 corresponde a remuneragéo acionista deduzida do ajustamento

ao desvio de recuperacdo de gastos do ano de 2020.
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ANEXO AO RELATORIO

Nos termos do n.° 4 do artigo 448° do Cédigo das Sociedades Comerciais apresenta-se a lista de acionistas

a data de 31 de dezembro de 2021;
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Total de % Total do .
Categoria A R Acoes el S?Cial Capital Social Ca.;.ntal
B Suliscritas Subscrito Subscrito Realizado
Aguas de Portugal, SGPS, SA 54.373.639  3.200.000 57.573.639 57.573.639 68,74% 57.573.639
Aguiar da Beira 108.235 0 108.235 108.235 0,13% 108.235
Alandroal 150.625 0 150.625 150.625 0,18% 150.625
Alcobaca 640.334 0 640.334 640.334 0,76% 640.334
Alenquer 1.318.667 0 1.318.667 1.318.667 1,57% 1.318.667
Almeida 124.835 0 124.835 124.835 0,15% 124.835
Alter do Chio 118.300 0 118.300 118.300 0,14% 118.300
Alvaidzere 280.370 0 280.370 280.370 0,33% 280.370
Arronches 98.060 0 98.060 98.060 0,12% 98.060
Arruda dos Vinhos 384.123 0 384.123 384.123 0,46% 384.123
Ass. Municipios do Oeste 2.079 0 2,079 2.079 0,00% 2,079
Avis 155.355 0 155.355 155.355 0,19% 155.355
Azambuja 1.438.150 0 1.438.150 1.438.150 1,72% 1.438.150
Belmonte 68.790 0 68.790 68.790 0,08% 68.790
Bombarral 354.202 0 354.202 354.202 0,42% 354.202
Cadaval 341977 0 341.977 341.977 0,41% 341.977
Caldas da Rainha 437.096 0 437.096 437.096 0,52% 437.096
Campo Maior 248.000 0 248.000 248.000 0,30% 248.000
Castanheira de Péra 118.085 0 118.085 118.085 0,14% 118.085
Castelo Branco 3.294.000 0 3.294.000 3.294.000 3,93% 3.294.000
Castelo de Vide 115.735 0 115.735 115.735 0,14% 115.735
Crato 132.840 0 132.840 132.840 0,16% 132.840
EDIA 250.000 0 250.000 250.000 0,30% 250.000
Elvas 703.245 0 703.245 703.245 0,84% 703.245
Evora 1.342.215 0 1.342.215 1.342.215 1,60% 1.342.215
Ferreira do Zézere 312.035 0 312.035 312.035 0,37% 312.035
Figueira de Castelo Rodrigo 91.960 0 91.960 91.960 0,11% 91.960
Figueiré dos Vinhos 150.145 0 150.145 150.145 0,18% 150.145
Fornos de Algodres 116.550 0 116.550 116.550 0,14% 116.550
Fronteira 108.610 0 108.610 108.610 0,13% 108.610
Fundio 280.410 0 280.410 280410 0.33% 280410
Gaviio 150.795 0 150.795 150.795 0,18% 150.795
Gouveia 328.010 0 328.010 328.010 0,39% 328.010
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Total de % Total do
Categoria A Categoria Acoes Capital Social Capital Social Ca?iml
B Suliperites Subscrito Suilsscrts Realizado

Guarda 431.100 0 431.100 431.100 051% 431.100
ldanha -a -Nova 412915 0 412915 412915 0,49% 412915
Lourinhd 904.750 0 904.750 904.750 1,08% 904.750
Manteigas 104.640 0 104.640 104.640 0,12% 104.640
Marvio 111.460 0 111.460 111.460 0,13% 111.460
Méda 86.220 0 86.220 86.220 0,10% 86.220
Monforte 97.775 0 97.775 97.775 0,12% 97.775
Mourio 59.765 0 59.765 59.765 0,07% 59.765
Nazaré 194.781 0 194.78 | 194.781 0,23% 194.781
Nisa 256.555 0 256.555 256.555 031% 256.555
Obidos 370.193 0 370.193 370.193 0,44% 370.193
Oleiros 115.610 0 115.610 115.610 0,14% 115.610
Oliveira do Hospital 459.315 0 459.315 459.315 0,55% 459.315
Pampilhosa da Serra 125.455 0 125.455 125.455 0,15% 125.455
Pedrogio Grande 240.185 0 240.185 240.185 0,29% 240.185
Penamacor 94.155 0 94.155 94.155 0,11% 94.155
Peniche 274.681 0 274.681 274.681 0,33% 274.681
Pinhel 164.505 0 164.505 164.505 0,20% 164.505
Ponte de Sor 494.010 0 494.010 494.010 0,59% 494.010
Portalegre 726.050 0 726.050 726.050 0,87% 726.050
Proenca -a -Nova 328.455 0 328.455 328.455 0,39% 328.455
Redondo 152.405 0 152.405 152.405 0,18% 152.405
Rio Maior 606.052 0 606.052 606.052 0,72% 606.052
Sabugal 153.385 0 153.385 153.385 0,18% 153.385
Seia 624.330 0 624.330 624.330 0,75% 624.330
Sertd 304.175 0 304.175 304.175 0,36% 304.175
Sobral de Monte Agrago 267.472 0 267.472 267.472 0,32% 267.472
Sousel 158.210 0 158.210 158.210 0,19% 158.210
Tomar 1.396.570 0 1.396.570 1.396.570 1,67% 1.396.570
Torres Vedras 2.584.932 0 2.584.932 2.584.932 3,09% 2.584.932
Vila Velha de Rédao 122.000 0 122.000 122.000 0,15% 122.000
80.559.578 3.200.000 83.759.578 83.759.578 100,00% 83.759.578
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C - DEMONSTRAGCOES FINANCEIRAS DO EXERCICIO DE 2021
DEMONSTRACOES FINANCEIRAS
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Demonstra¢do da posicdo financeira (euros)

notas 31.12.2021 31.12.2020
Ativos Nio Correntes
Ativos intangiveis 5 576.564.991 593.820.162
Ativos fixos tangiveis 6 829.808 79.977
Ativos sob direito de uso 7 2.132.120 2.510.389
Impostos diferidos ativos 32 38.314.127 35.144.059
Desvio Tarifirio 8 203.810.234 215.810.570
Clientes 9 5.570.405 994.107
Total dos Ativos n3o correntes 827.221.685 848.359.263
Ativos Correntes
Inventérios I 849.394 870.555
Ativos financeiros a0 justo valor rend. integral 12 7.674.350 9.427.266
Clientes 9 103.938.035 103.340.291
Outras contas a receber 10 38.329.676 33.639.772
Outros ativos financeiros 13 - 2.177.301
Caixa e seus equivalentes 14 31.947.624 26.262.184
Total dos Ativos correntes 182.739.079 175.717.369
Total do Ativo 1.009.960.764 1.024.076.632
Capital Préprio
Capital Social 15 83.759.578 83.759.578
Reservas e outros ajustamentos 15 1.881.579 1.717.894
Resultados transitados 15 122.365.238 119.255.209
Resultado liquido do exercicio - 3.131.675 3273714
Total dos Capitais Préprios 211.138.070 208.006.395
Passivos Ndo Correntes
Provisdes 16 8.883.046 7.456.497
Acréscimos de gastos de investimento Contratual 17 63.112.467 57.648.785
Subsidios ao Investimento 18 223.675.101 235.943.817
Empréstimos 19 348.895.706 359.069.351
Fornecedores e outras contas a pagar 20 16.565.090 17.964.401
Passivos da locagio 7 1.253.198 1.573.196
Impostos Diferidos Passivos 2 62.588.894 65.447.343
Total dos Passivos ndo Correntes 724.973.502 745.103.388
Passivos Correntes
Empréstimos 19 48.472.245 46.162.235
Passivos da locagio 7 649.761 713.783
Fornecedores e outras contas a pagar 20 23.418.452 21.684.248
Imposto sobre o rendimento do exercicio 32 1.308.734 2.406.583
Total dos Passivos Correntes 73.849.193 70.966.848
Total do Passivo 798.822.694 816.070.237
Total do Passivo e do Capital Préprio 1.009.960.764 1.024.076.632
Contabilista Certificado O Conselho de Ad
i !
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Demonstracio dos Resultados e do Rendimento Integral (euros)

notas 31.12.2021 31.12.2020
Rédito de contratos com clientes 22 101.492.000 99.888.711
Rédito de servigos construgao ativos concessionados 22 15.760.352 12.038.498
Desvio de Recuperagdo de Gastos 22 (12.000.336) (8.035.103)
Custo das vendas 23 (21.420.257) (21.777.843)
Gastos de servigos construcio ativos concessionados 23 (15.760.352) (10.770.512)
Fornecimentos e servigos externos 24 (22.961.353) (23.220.132)
Gastos com os Orgios Sociais 25 (58.446) (56.069)
Gastos com o Pessoal afetos a Concessao 26 (9.177.885) (9.859.465)
Amortizagdes, Depreciagoes e Reversoes 27 (38.920.839) (39.075.177)
Provisdes, Ajustamentos e Reversdes 16 - (309.130)
Perdas por Imparidade e Reversoes 9 - 11.391
Subsidios ao Investimento 18 11.353.068 11.474.180
Outros gastos e perdas operacionais 28 (1.202.005) (1.190.551)
Outros rendimentos e ganhos operacionais 29 971.691 958.633
Resultados operacionais 8.075.640 10.077.430
Gastos financeiros 30 (9.968.856) (10.727.227)
Rendimentos financeiros 31 6.247.046 5.516.551
Resultados financeiros (3.721.810) (5.210.676)
Resultados antes de impostos 4.353.830 4.866.754
Imposto do exercicio 32 (7.250.672) (6.622.166)
Imposto diferido 32 6.028.517 5.029.127
Resultado Liquido do exercicio 3.131.675 3.273.714
Resultado por a¢do (basico e diluido) 0,04 0,04
O Contabilista Certificado O Conselho de Administragdo
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Demonstragdo das variagSes do capital préprio (euros)

Resultado
Capital Acgdes Reserva Reserva Outras Resultados . o
. ) = Liquido do Total
Social Préprias Legal Reavaliagdo Reservas Transitados .
notas Exercicio
Saldo a 01 de janeiro de 2020 83.759.578 @ 1.506.775 = % 115.243.953 4.222.375  204.732.681

Aplicagdo dos resultados 2019

Aplicagao do resultado 2019 15 - - 211119 - - 4011256 (4222375)
Pagamento de Dividendos

Pagamento de dividendos - - - - ” "

Resultado liquido de 2020 3.273.714

3.273.714

Saldo a 31 de dezembro de 2020 83.759.578 - 1.717.894 - - 119.255.209 3.273.714  208.006.395
Aplicagdo dos resultados 2020

Aplicagdo do resultado 2020 15 - - 163.686 - - 3.110.029 (3273.714) -
Pagamento de Dividendos

Pagamento de dividendos - - - - - - - -
Resultado liquido de 2021 3.131.675 3.131.675
Saldo a 31 de dezembro de 2021 83.759.578 - 1.881.579 - - 122.365.238 3.131.675 211.138.070

O Contabilista Certificado O Conselho de Administragio
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Demonstrac¢do dos Fluxos de Caixa (euros)

31.12.2021 31.12.2020
notas
Fluxos de Caixa das Atividades operacionais
Recebimentos de Clientes 94.821.705 115.671.182
Pagamentos a Fornecedores (64.302.644) (68.197.614)
Pagamentos ao pessoal (56.404) (57.044)
Pagamento de IRC (8.310.382) (5.571.182)
Outros recebimentos/pagamentos relativos a atividade operacional 15.159.199 14.071.552
37.311.474 55.916.894
Fluxos de Caixa das Atividades de investimento
Recebimentos de Investimentos Financeiros 2.177.301 0
Recebimentos de juros e rendimentos similares 163.927 322.140
Recebimentos de Subsidios de Investimento 18 221.756 170.106
Pagamentos de Ativos Fixos Tangiveis (708.153) 0
Pagamentos de Ativos Fixos Intangiveis (14.818.429) (11.667.602)
(12.963.598) (11.175.356)
Fluxos de Caixa das Atividades de Financiamento
Recebimentos de empréstimos obtidos 19 54.500.000 56.739.017
Pagamentos de empréstimos obtidos 19 (63.162.235) (66.369.229)
Pagamentos de passivos de locagio 7 (708.269) (576.066)
Pagamentos de juros e gastos similares (9.291.932) (9.982.202)
(18.662.436) (20.188.480)
Variagio de Caixa e seus Equivalentes 5.685.440 24.553.058
Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo 14 26.262.184 1.709.126
Caixa e seus equivalentes no fim do periodo 14 31.947.624 26.262.184
5.685.440 24.553.058
O Contabilista Certificado O Conselho de Administragdo
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NoTAS As DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

1. Informacao geral

.l Introducao

A Aguas do Vale do Tejo, S.A. (adiante designada também por Aguas do Vale do Tejo ou AdVT ou Empresa
ou Sociedade) com um capital social de 83.759.578 euros, e sede social na Guarda, foi criada através do
Decreto-Lei n.° 94/2015, de 29 de maio, o qual lhe atribuiu a exploracdo e gestio do Sistema
Multimunicipal de Abastecimento de Agua e de Saneamento de Lisboa e Vale do Tejo, cuja concess&o lhe

foi atribuida, pelo prazo de 30 anos.

Este sistema abrangia a captagdo, o tratamento e o abastecimento de dgua para consumo publico e a
recolha, o tratamento e a rejeicdo de efluentes domésticos, de efluentes que resultem da mistura de
efluentes domésticos com efluentes industriais ou pluviais, designados por efluentes urbanos, e a rececdo
de efluentes provenientes de limpeza de fossas séticas, que cumpram o disposto no regulamento de
exploracéo e servico relativo a atividade de saneamento de aguas residuais em vigor no sistema, os

respetivos tratamento e rejeicao.

O sistema em apreco resultou da agregacdo de oito sistemas multimunicipais, que se extinguiram no dia

da constituicdo do novo sistema, nomeadamente:

e Sistema multimunicipal de abastecimento de &4gua e de saneamento do Norte Alentejano, criado
pelo Decreto-Lei n.° 128/2000, de 6 de julho e gerido pela Aguas do Norte Alentejano, SA (AdNA);

e Sistema multimunicipal de abastecimento de dgua e de saneamento do Alto Zézere e Cda, criado
pelo Decreto-Lei n.° 121/2000, de 4 de julho e gerido pela Aguas do Zézere e C6a, SA (AdZC);

e Sistema multimunicipal de saneamento da Costa do Estoril, criado pelo Decreto-Lei n.% 142/1995,
de 14 de junho e gerido pela SANEST, SA;

e Sistema multimunicipal de saneamento de &guas residuais da peninsula de Setdbal, criado pelo
Decreto-Lei n.° 286/2003, de 8 de novembro e gerido pela SIMARSUL, SA;

e Sistema multimunicipal de saneamento do Tejo e Trancao, criado pelo Decreto-Lei n.° 288-A/2001,
de 10 de novembro e gerido pela SIMTEJO, SA;

e Sistema multimunicipal de abastecimento de dgua e de saneamento de Raia, Zézere e Nab3o,

criado pelo Decreto-Lei n.° 197-A/2001, de 30 de junho e gerido pela Aguas do Centro, SA (AdC);
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e Sistema multimunicipal de abastecimento de 4gua e de saneamento do Oeste, criado pelo
Decreto-Lei n.° 305-A/2000, de 24 de novembro e gerido pela Aguas do Oeste, SA (AdO);
e e do Sistema multimunicipal de abastecimento de 4gua e de saneamento do Centro Alentejo,

criado pelo Decreto-Lei n.° 130/2002, de 11 de maio e gerido pela Aguas do Centro Alentejo, SA
(AdCA).

No ambito do processo de reorganizacdo do setor de abastecimento de dgua e saneamento de aguas
residuais e na sequéncia da publicacdo do Decreto-Lei n® 34/2017, de 24 de marco, que promoveu a cisdo
do sistema multimunicipal de abastecimento de dgua e de saneamento de Lisboa e Vale do Tejo, foram
criados dois sistemas multimunicipais de saneamento de dguas residuais: o sistema da Grande Lisboa e
Oeste e o Sistema da Peninsula de Setubal, e foi redenominada a sociedade Aguas de Lisboa e Vale do

Tejo, S. A, para Aguas do Vale do Tejo, S.A, tendo por essa via sido substancialmente alterado o seu

ambito territorial.

Assim, dos anteriores oito sistemas agregados mantém-se na Aguas do Vale do Tejo cinco, sendo que um

deles apenas na atividade de abastecimento.

A 31 de dezembro de 2021 eram acionistas da Aguas do Vale do Tejo, S.A::

Total de % Total do Total de Capital % Total do .
Acpey  CDImlSOEll o soant Sapisal Acoes  Social  Capital Social Capial
Subscritas Suksenes Subscrito Reallaid Subscritas Subscrito Subscrito Reallzalo
Aguas de Portugal, SGPS, SA 57.573.639 57.573.639 68,74% 57.573.639 Guarda 431.100 431.100 0,51% 431.100
Aguiar da Beira 108.235 108.235 0,13% 108.235  Idanha -a -Nova 412915 412915 0,49% 412915
Alandroal 150.625 150.625 0.18% 150.625  Lourinhid 904.750 904.750 1,08% 904.750
Alcobaga 640.334 640.334 0.76% 640.334  Manteigas 104.640 104.640 0,12% 104.640
Alenquer 1.318.667 1.318.667 1.57% 1.318.667 Marvao 111.460 111.460 0,13% 111.460
Almeida 124.835 124.835 0.15% 124.835 Méda 86.220 86.220 0,10% 86.220
Alter do Chio 118.300 118.300 0,14% 118.300 Monforte 97.775 97.775 0,12% 97.775
Alvaiizere 280.370 280.370 0,33% 280.370 Mourio 59.765 59.765 0.07% 59.765
Arronches 98.060 98.060 0.12% 98.060 Nazaré 194.781 194.781 0,23% 194.781
Arruda dos Vinhos 384.123 384.123 0,46% 384.123  Nisa 256.555 256.555 0.31% 256.555
Com. Intermunicipal Oeste 2,079 2.079 0,00% 2079 Obidos 370.193 370.193 0,44% 370.193
Avis 155.355 155.355 0,19% 155.355  Oleiros 115.610 115.610 0.14% 115.610
Aznmbuja 1.438.150 1.438.150 1.72% 1.438.150 Oliveira do Hospital 459.315 459315 0.55% 459315
Belmonte 68.790 68.790 0,08% 68.790 Pampilhosa da Serra 125.455 125.455 0,15% 125.455
Bombarral 354.202 354.202 0.42% 354202 Pedrogio Grande 240.185 240.185 0,29% 240.185
Cadaval 341.977 341.977 041% 341.977 Penamacor 94.155 94.155 0.11% 94.155
Caldas da Rainha 437.096 437.096 0.52% 437.096 Peniche 274.681 274.681 0,33% 274.681
Campo Maior 248.000 248.000 0,30% 248.000 Pinhel 164.505 164.505 0,20% 164.505
Castanheira de Péra 118.085 118.085 0.14% 118.085 Ponte de Sor 494.010 494.010 0,59% 494.010
Castelo Branco 3.294.000 3.294.000 3.93% 3.294.000 Porwmlegre 726.050 726.050 0.87% 726.050
Castelo de Vide 115.735 115.735 0,14% 115.735 Proenga -2 -Nova 328.455 328.455 0,39% 328.455
Crato 132.840 132.840 0,16% 132,840 Redondo 152.405 152.405 0,18% 152.405
EDIA 250.000 250.000 0,30% 250.000 Rio Maior 606.052 606.052 0.72% 606.052
Elvas 703.245 703.245 0.,84% 703.245 Sabugal 153.385 153.385 0,18% 153.385
Evora 1.342.215 1.342.215 1.60% 1.342.215  Seia 624.330 624330 0.75% 624.330
Ferreira do Zézere 312.035 312,035 0.37% 312.035 Serta 304.175 304.175 0,36% 304.175
Figueira de Castelo Rodrigo 91.960 91.960 0.11% 91.960 Sobral de Monte Agrago 267.472 267.472 0,32% 267.472
Figueiré dos Vinhos 150.145 150.145 0,18% 150.145  Sousel 158.210 158.210 0,19% 158.210
Fornos de Algodres 116.550 116.550 0,14% 116550 Tomar 1.396.570  1.396.570 1.67% 1.396.570
Fronteira 108.610 108.610 0,13% 108.610 Torres Vedras 2584932  2.584.932 3,09% 2.584.932
Fundio 280410 280.410 0,33% 280.410 Vila Velha de Rédio 122.000 122,000 0,15% 122.000
Gaviio 150.795 150.795 0,18% 150.795 83.759.578 83.759.578 100% 83.759.578
Gouveia 328010 328.010 0,39% 328010
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|.2 Atividade econdmica

A Aguas do Vale do Tejo tem como atividade principal a captagdo, o tratamento e o abastecimento de
agua para consumo publico e a recolha, o tratamento, a rejeicdo de efluentes, tendo a gestdo do sistema
sido delegada na EPAL — Empresa Portuguesa das Aguas Livres, S.A., nos termos previstos no Decreto-Lei

de constituicdo da sociedade e reiterada pelo Decreto-Lei n.° 34/2017.

O sistema multimunicipal de abastecimento de dgua e de saneamento do Vale do Tejo, resultante de cisdo
do sistema multimunicipal de abastecimento de 4gua e de saneamento de Lisboa e Vale do Tejo, abrange

agora os seguintes municipios:

e No abastecimento de 4gua e saneamento de aguas residuais, os municipios de Aguiar da Beira,
Alandroal, Almeida, Alter do Chdo, Alvaidzere, Arronches, Avis, Belmonte, Borba, Campo Maior,
Castanheira de Péra, Castelo Branco, Castelo de Vide, Celorico da Beira, Crato, Entroncamento,
Elvas, Evora, Ferreira do Zézere, Figueira de Castelo Rodrigo, Figueird dos Vinhos, Fornos de
Algodres, Fronteira, Funddo, Gavido, Gouveia, Guarda, Idanha-a-Nova, Magdo, Manteigas,
Marvao, Meda, Monforte, Mourdo, Nisa, Oleiros, Oliveira do Hospital, Pampilhosa da Serra,
Pedrégdo Grande, Penamacor, Pinhel, Ponte de Sor, Portalegre, Portel, Proenca-a-Nova,
Redondo, Reguengos, Sabugal, Sardoal, Seia, Sousel, Sertd, Tomar, Vila Nova da Barquinha e Vila
Velha de Rodéao;

e Apenas na componente de abastecimento de 4gua, os municipios de Alcobaca, Alenquer, Arruda
dos Vinhos, Azambuja, Bombarral, Cadaval, Caldas da Rainha, Lourinha, Mafra, Nazaré, Obidos,

Peniche, Rio Maior, Sobral de Monte Agraco e Torres Vedras.

Em 2016, a EPAL iniciou, em regime de exclusividade, a gestdo do sistema de abastecimento de dgua da
regido Oeste. A operacdo, manutencdo e exploragdo do sistema é assegurada pela EPAL, que entrega a

4gua aos clientes da Aguas do Vale do Tejo nos pontos de entrega desta aos municipios

De acordo com o previsto no Decreto-Lei n.° 34/2017, enquanto ndo for assinado um novo contrato de
concessdo para a Aguas do Vale do Tejo mantém-se em vigor o contrato de concessdo da AdLVT e as
respetivas regras. Nao obstante, as demonstraces financeiras foram preparadas com base na informacio
mais atualizada sobre a concessdo (investimentos e caudais), constante no EVEF revisto, que ainda se
encontra em apreciagao pela ERSAR e Concedente. Assim, a atividade da Aguas do Vale do Tejo vigorara
por um perfodo de 30 anos, periodo definido para a concess@o que termina no Ultimo dia civil do trigésimo

ano, i.e, em 31 de dezembro de 2045. A atividade é regulada pelo contrato de concessdo outorgado entre
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o Estado Portugués e a Aguas de Lisboa e Vale do Tejo, S.A, & data de 30 de junho de 2015. Este contrato
previsto no decreto-lei da constituicdo da sociedade, integra um estudo de viabilidade econémica e
financeira que fixa um conjunto de pressupostos relevantes, entre os quais se destacam as regras e os
valores definidos para as tarifas e o calculo dos desvios de recuperagdo de gastos, correspondendo estes
a diferenca existente, a data da extin¢do das concessionarias dos sistemas extintos, entre os resultados
liquidos da concessionéria advenientes da exploragdo e gestdo do sistema e o valor a que a concessionaria
tenha contratualmente direito a titulo de remuneragdo do capital investido, bem como a diferenca
verificada, anualmente, entre o resultado liquido obtido pela concessiondria adveniente da exploracéo e
gestao do sistema e o resultado liquido que resultaria da aplicagdo das regras de determinacdo das tarifas
que permitissem a cobertura integral dos gastos das atividades em cenério de eficiéncia produtiva e a

remunerac¢édo adequada dos capitais proprios da concessionaria.

De acordo com o contrato de concessdo, o valor do desvio de recuperagdo de gastos a reconhecer
anualmente fica sujeito a aprovacdo pela Entidade Reguladora do Setor (ERSAR) até ao final de fevereiro

do ano seguinte a que respeita.

Em 26 de maio de 2021 ficou concluido o processo relativo ao processo de aprovagdo do desvio de
recuperagdo de gastos referente ao exercicio de 2020, tendo sido efetuado um ajustamento bruto de
177.355 euros ao valor apresentado pela empresa, o qual foi registado no exercicio econémico de 2021

(ver nota 8).

No que respeita ao desvio de recuperagdo de gastos referente ao exercicio de 2021, foi entregue a ERSAR,
em 31 de janeiro de 2022, a proposta de Desvio de Recuperacdo de Gastos para 2021, tendo sido recebido
o respetivo projeto de decisdo, o qual efetua ajustamentos aos gastos apresentados pela Empresa, no
valor total de 1.513.607 euros.

Atendendo que a AdVT ndo concorda com os ajustamentos propostos pela ERSAR, ird exercer o seu direito
de pronincia, conforme decorre da Lei, estando convicta das razdes que lhe assistem, e dessa forma levar
a que o Regulador possa vir a rever a sua posicao, aceitando na integra os valores inicialmente propostos

pela AdVT.

.3 Estratégia

A Aguas do Vale do Tejo é uma empresa do setor empresarial do Estado, e que integra o Grupo Aguas de

oy

Portugal (Grupo AdP).
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Os objetivos das empresas do Grupo AdP sdo determinados pelas politicas governamentais para o setor,
através de orientagdes vertidas nos planos estratégicos aplicaveis as suas areas de atuacdo, de orientacdes
gerais emanadas através de despacho ministerial e por orientagdes especificas dos acionistas. Nos termos
do regime juridico do sector empresarial do Estado e do Estatuto do Gestor Publico, o Estado, enquanto

acionista por via indireta, define as orientagdes estratégicas.

A atividade prosseguida pela Empresa enquanto instrumento empresarial do Estado para a concretizacio
de politicas publicas e de objetivos nacionais no dominio do ambiente, respeita o enquadramento fixado
nos termos do Artigo 24.° do Decreto n.° 133/2013, de 3 de outubro, que estabelece o Regime Juridico do
Sector PUblico Empresarial, e as orientagdes emanadas através de despachos ministeriais e deliberacées

dos acionistas, as quais devem ser vertidas nos planos estratégicos das empresas.

Assim, compete ao Ministério das Financas, através da Dire¢do Geral do Tesouro e Financas, a definicdo
de orientagdes tendo em vista a elaboragdo dos respetivos planos de atividade e orcamento anuais, bem
como o controlo da evolugdo dos niveis e condigdes de endividamento, nos termos definidos no Artigo

29.° do Decreto n.° 133/2013, de 3 de outubro.

Conforme também resulta do referido Regime, compete ao Ministério do Ambiente e da Acdo Climatica,

enquanto tutela setorial, designadamente:

a) Definir e comunicar a politica sectorial a prosseguir, com base na qual as empresas do grupo AdP,

designadamente a Aguas do Vale do Tejo, S.A., desenvolvem a sua atividade;
b) Emitir as orientacdes especificas de cariz sectorial aplicaveis a cada empresa;

q) Definir os objetivos a alcangar pelas empresas do grupo AdP, designadamente pela Aguas do Vale

do Tejo, S.A. no exercicio da respetiva atividade operacional;

d) Definir o nivel de servigo pUblico a prestar pelas empresas do grupo AdP, e promover as diligéncias

necessarias para a respetiva contratualizagdo.

O exercicio das fungdes do Conselho de Administracdo da Aguas do Vale do Tejo, S.A. tera em conta o
previsto na legislagdo em vigor, designadamente no Decreto-Lei n° 133/2013, de 3 de outubro e no
Estatuto do Gestor Publico, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 71/2007, de 27 de margo, na sua atual redacio

o qual, prevé:

a) Cumprir os objetivos fixados em Assembleia Geral, constantes dos contratos de gestao;
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b) Assegurar a concretizagdo das orientagdes definidas nos termos da lei, no contrato de gestdo e a

realizacdo da estratégia da empresa;

o) Acompanhar, verificar e controlar a evolugdo das atividades e dos negécios da empresa em todas

as suas componentes;
d) Avaliar e gerir os riscos inerentes a atividade da empresa;

e) Assegurar a suficiéncia, a veracidade e a fiabilidade das informacgdes relativas a empresa, bem

como a sua confidencialidade;

f) Guardar sigilo profissional sobre os factos e documentos cujo conhecimento resulte do exercicio
das suas fungdes e ndo divulgar ou utilizar, seja qual for a finalidade, em proveito préprio ou alheio,

diretamente ou por interposta pessoa, o conhecimento que advenha de tais factos ou documentos;
9) Assegurar o tratamento equitativo dos acionistas.

No exercicio das suas fun¢des, os membros do Conselho de Administracdo devem ainda promover
iniciativas e a elaboragdo de propostas de a¢des que se revelem apropriadas para o desenvolvimento do

setor, designadamente com incidéncia no Grupo AdP.

Os gestores publicos que integram o Conselho de Administracdo da Aguas do Vale do Tejo, S.A. estdo
ainda sujeitos ao disposto no Estatuto do Gestor Publico, ao cumprimento das boas praticas de
governagdo societéria e de gestdo empresarial, nomeadamente em matéria de transparéncia, prevencao
da corrupcdo, padrdes de ética e conduta, responsabilidade social, politica de recursos humanos,
promogao da igualdade, prevencdo de conflitos de interesse e respeito pela concorréncia e agentes do

mercado.
Manteve ainda como principais linhas orientadoras da sua atividade durante o ano de 2021:

. Assegurar o cumprimento da missdo e o exercicio da atividade da empresa em articulagdo com
as politicas estratégicas setoriais definidas pelo Governo, num quadro de racionalidade empresarial,
otimizagdo permanente dos seus niveis de eficiéncia, qualidade do servigo prestado, respeito por elevados

padroes de qualidade e seguranca

. Ser socialmente responsavel, prosseguindo na sua atuacdo objetivos sociais e ambientais e
promovendo a competitividade no mercado, a protegdo dos consumidores, o investimento na valorizacdo

profissional e pessoal, a promogao da igualdade, a prote¢do do ambiente e o respeito por principios éticos;
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. Desenvolver agBes de sensibilizagdo ambiental, promovendo a utilizagdo eficiente e a protecdo

dos recursos hidricos;

. Promover o equilibrio adequado entre os niveis quantitativos e qualitativos de servico publico a
prestar, tendo em vista a satisfacdo dos utentes e a comportabilidade e sustentabilidade econdmica,

financeira e ambiental;

. Adotar metodologias que permitam promover a melhoria continua da qualidade do servico

prestado e a satisfacdo dos clientes;

. Conceber e implementar politicas de recursos humanos orientadas para a valorizacdo do
individuo, para o fortalecimento da motivacdo e para o estimulo ao aumento da produtividade e satisfacdo
das trabalhadoras e dos trabalhadores, num quadro de equilibrio e rigoroso controlo dos encargos que
lhes estdo associados, compativel com a respetiva dimensdo e especificidade das diversas atividades

desenvolvidas;

. Implementar planos de acdo, tendentes a promover a igualdade de tratamento e de
oportunidades de género, a eliminar as discriminagdes e a permitir a conciliagdo da vida pessoal, familiar

e profissional (promocdo da igualdade);

. Implementar politicas de inovagdo cientifica e tecnoldgica, promovendo e estimulando a
investigacdo de novas ideias, novos produtos, novos processos e novas abordagens de mercado, em
beneficio do cumprimento da sua missdo e da satisfacdo das necessidades coletivas e orientadas para a

sustentabilidade econdmica, financeira, social e ambiental;

. Implementar e manter sistemas de informacdo e de controlo interno adequados a sua dimensdo
e complexidade, que cubram todos os riscos relevantes suscetiveis de auditoria permanente por entidades

competentes para o efeito.

Orientagdes Estratégicas Especificas

O Conselho de Administracdo deverd assegurar um modelo de governo e organizativo apropriado para

que a Empresa execute uma agenda de medidas que inclua as que adiante se enunciam.

1. Reforco da capacidade de resposta aos grandes desafios ambientais, nomeadamente:

1.1 Aumento da eficiéncia na utilizagdo de recursos primarios, resiliéncia e seguranca dos sistemas;
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1.2 Evolucdo para uma economia circular e neutra de carbono, em especial quanto a reutilizacdo de

aguas residuais, valorizagdo de lamas e neutralidade energética;

13 Aprofundamento da relagdo com as comunidades e o territério na diversificagdo das origens, na

flexibilidade dos servigos e no cumprimento dos valores limite para descarga dos efluentes nas redes.

2. Contributo para a consolidagdo e sustentabilidade do setor em linha com o plano estratégico

setorial, em especial:

2.1 Contribuir para a coesdo territorial e equidade no acesso aos servicos, com reforco da

preocupagao na sustentabilidade econémica e ambiental das atividades;

2.2 Proporcionar modelos alternativos para a atuacgdo articulada com os sistemas municipais;

23 Facilitar a integracdo de sistemas de drenagem de aguas pluviais;

2.4 Potenciar a integracdo dos empreendimentos hidraulicos.

3 Sensibilizacao para a globalidade dos custos incorridos na prestacdo do servico, de entre os quais

se destacam os custos ambientais, tendo em vista:

3.1 O maior reconhecimento por parte dos intervenientes no setor de todos os custos efetivamente
incorridos no sentido de assegurar a valorizagdo ndo s6 do recurso &gua, mas sobretudo dos servicos

essenciais que lhes sdo prestados por um conjunto de entidades;

32 A adogdo de um comportamento responsavel e de consumos mais racionais por parte dos

utilizadores municipais, das atividades econdmicas e dos consumidores individuais;

3.3 No caso de alguns utilizadores ndo-domeésticos, a redugdo da carga poluente drenada para as
instalacbes de tratamento de aguas residuais urbanas, obrigando a investimentos adicionais para

assegurar a qualidade minima da &gua residual que é rejeitada de modo a ndo impactar nos meios

recetores.

4. Promocdo do desenvolvimento regional, compatibilizando-o com a elevagdo da eficiéncia e a sua

natureza empresarial, designadamente:

4.1 Na integracdo em comités funcionais com vista a incorporagdo de experiéncias vivenciadas junto

as realidades territoriais;
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4.2 Na dinamizagdo de redes de competéncias em ambiente descentralizado e colaborativo;

43 Nas politicas de contratacdo de bens e servicos que, sem prejuizo da racionalidade econdmica

/]

promovam o desenvolvimento das atividades econdmicas regionais.

5. Elevar os niveis de eficiéncia e consisténcia, potenciando a natureza empresarial e a capacidade

técnica, em especial:

5.1 Quanto a atragdo, retencdo, desenvolvimento e sucessdo dos quadros, alinhando-o com os

desafios do setor e padroes da regulagio;

5.2 No reforco da aposta no digital, incluindo a seguranga cibernética, prosseguindo objetivos de

resiliéncia, eficiéncia e ligagdo as comunidades.

6. Assegurar as boas praticas na gestdo de ativos, tendo como referéncia a norma ISO 55001,
conciliando um esforco de otimizacdo com os desafios de preservacio e resposta aos grandes desafios

ambientais, através da:

6.1 Definicao da politica de gestdo de infraestruturas;

6.2 Consolidag&o dos sistemas de informacao e avaliacio;

6.3 Integragdao com praticas de gestdo de risco e de resposta s alteracdes climaticas;

6.4 Integracdo com praticas de gestdo de risco e de resposta as alteracdes climaticas;

7. Capitalizar as competéncias e capacidades disponiveis na internacionalizagdo do grupo AdP em

projetos de interesse nacional, potenciando colaboragdes, através de AdP Internacional, de longo prazo,
de valor acrescentado e com risco financeiro delimitado, para além da cooperacdo com entidades de

referéncia internacional.
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|.4 Missdao e orientacoes futuras

A Aguas do Vale do Tejo (AdVT) tem como missdo a captaco, o tratamento e o abastecimento de &gua
para consumo publico e a recolha, o tratamento e a rejeicdo de efluentes, nos termos da legislacdo
aplicavel e em vigor, e do contrato de concessdo, num quadro de eficiéncia e sustentabilidade ambiental,
econdmica, social e cultural, contribuindo para a melhoria da qualidade de vida dos cidaddos e para o

desenvolvimento socioecondémico das regides onde atua.

Tem como objetivo ser uma empresa de referéncia no setor da agua, seguindo as melhores praticas
nacionais e internacionais, numa perspetiva de desenvolvimento sustentavel, preservando o recurso

natural de que depende e o ambiente.

|.5 Aprovacao das Demonstragoes financeiras

As demonstracdes financeiras anexas sdo apresentadas em euros e foram aprovadas e autorizadas para
emissdo pelo Conselho de Administracdo, na reunido de 2 de margo de 2022. Contudo, as mesmas estdo
ainda sujeitas a aprovagdo pela Assembleia Geral de Acionistas, nos termos da legislagdo comercial em

vigor em Portugal.

O Conselho de Administracdo entende que estas demonstragdes financeiras refletem de forma verdadeira

e apropriada as operacdes da Empresa, bem como a sua posi¢do e desempenho financeiros e fluxos de

caixa.
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2. Politicas contabilisticas

2.1 Bases de apresentagdo

As presentes demonstra¢des financeiras foram preparadas de acordo com as Normas Internacionais de
Relato Financeiro (IAS/IFRS) emitidas pelo “International Accounting Standards Board" ("IASB") e
InterpretagGes emitidas pelo “International Financial Reporting Interpretations Committee” (“IFRIC") ou pelo
anterior “Standing Interpretations Committee” ("SIC"), adotadas pela UE, em vigor para exercicios iniciados

em 1de janeiro de 2021.

As politicas contabilisticas mais significativas utilizadas na preparacdo destas demonstracées financeiras
encontram-se descritas de seguida. Estas politicas foram aplicadas de forma consistente nos periodos

comparativos, exceto quando referido em contrario.

As demonstragdes financeiras da Aguas do Vale do Tejo foram preparadas tendo por base o principio da
continuidade das operacdes e segundo a base do custo histérico, exceto no que respeita aos ativos
financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral, os quais se encontram registados ao

respetivo justo valor.

A preparagdo de demonstragdes financeiras em conformidade com os IAS/IFRS requer o uso de estimativas
e assungdes que afetam as quantias reportadas de ativos e passivos, assim como as quantias reportadas
de rendimentos e gastos durante o periodo de reporte. Apesar destas estimativas serem baseadas no
melhor conhecimento da gestdo em relagdo aos eventos e acbes correntes, em Ultima anélise, os
resultados reais podem diferir dessas estimativas. No entanto, é convic¢io da gestdo que as estimativas e
assungdes adotadas ndo incorporam riscos significativos que possam causar, no decurso do préximo

exercicio, ajustamentos materiais ao valor dos ativos e passivos.

2.2 Conversao cambial

2.2.1 Moeda funcional e de apresentacdo

As demonstraces financeiras da empresa e respetivas notas sdo apresentadas em euros, salvo indicacdo

explicita em contrério.
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2.2.2 Transacdes e saldos em moeda estrangeira

As transacdes em moedas diferentes do euro sdo convertidas na moeda funcional utilizando as taxas de
cambio a data das transa¢des. Os ganhos ou perdas cambiais resultantes da liquidagdo das transacdes
bem como da converséao pela taxa a data da demonstracdo da posigdo financeira, dos ativos e dos passivos

monetérios denominados em moeda estrangeira, sdo reconhecidos na demonstragdo dos resultados.

2.3 Direito de Utilizagao de Infraestruturas (“DUI”)

2.3.1 Classificagdo da infraestrutura

A IFRIC 12 define as regras a observar na contabilizagdo dos contratos de concessdo, atendendo aos
servigos que presta e ao poder de controlo sobre os ativos da concessao. Nos termos desta norma a Aguas
do Vale do Tejo presta dois tipos de servicos: o de construgdo, modernizagdo e renovagdo das
infraestruturas afeta ao sistema; e o de exploragdo e gestdo (operar e manter) do sistema constituido pelas

infraestruturas, necessarias a prestagdo de servigos aos utilizadores.

Se o operador (ou concessiondria) construir ou modernizar as infraestruturas, o valor (tarifa) recebido ou
a receber pelo operador deve ser reconhecido pelo seu justo valor, e este corresponde a um valor que se

materializa num direito que corresponde a: (a) um ativo financeiro, ou (b) um ativo intangivel.

Adicionalmente, no ambito do IFRIC 12, a infraestrutura ndo deve ser reconhecida como ativo tangivel do
operador (ou concessionaria) porque o contrato de concessao ndo lhe da o direito de a controlar. O
operador tem acesso e opera a infraestrutura para prestar um servico publico em nome do concedente,
de acordo com os termos do contrato. Nos termos do contrato de concessdo, no dmbito desta norma, o
operador (ou concessionaria) atua como um prestador de servicos. O operador (ou concessionaria)
constréi ou moderniza as infraestruturas (constru¢do ou modernizagdo dos servicos) utilizadas para prestar

servigos publicos e opera e mantém as infraestruturas (operagao) durante um periodo especifico de tempo.

O operador (ou concessionaria) deve reconhecer um ativo financeiro na medida em que tem um direito
contratual de receber dinheiro ou outro ativo financeiro do concedente pelos servicos prestados, que
correspondem a montantes especificos ou determinaveis. Neste modelo, o concedente dispde de poucos
ou nenhuns poderes discriciondrios para evitar o pagamento em virtude de o acordo ser em geral
legalmente vinculativo (o operador (ou concessionaria) tem um direito incondicional de receber dinheiro
se o concedente garantir contratualmente esse pagamento ao operador que corresponde a (a) um

montante especifico, ou (b) a diferenga, se existir, entre os montantes recebidos dos utilizadores do servico
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publico, e outro montante especifico, mesmo que o pagamento seja contingente ao facto de a

concessionaria assegurar que a infraestrutura esta de acordo com os requisitos de qualidade e eficiéncia).

O operador (ou concessionaria) deve reconhecer um ativo intangivel na medida em que recebe um direito
(licenga) de cobrar os utilizadores por um servico publico. O direito a cobrar aos utilizadores por um servico
publico ndo é um direito incondicional de cobranca, porque os montantes estdo condicionados ao facto

de os utilizadores utilizarem o servico.

Atendendo a tipologia do contrato de concessdo da Empresa, nomeadamente no que diz respeito ao seu
enquadramento legal (direito a cobrar aos utilizadores por um servico publico que é inerente ao facto de
os utilizadores utilizarem esse servico), foi entendimento de que o modelo que se adequa a realidade da
Empresa é o do intangivel. Deste modo, a Aguas do Vale do Tejo como concessionaria do Sistema
Multimunicipal de Abastecimento de Agua e de Saneamento do Vale do Tejo classifica as infraestruturas

do sistema que explora como Ativos Intangiveis — Direito de Utilizacdo de Infraestruturas (DUI).

2.3.2 Reconhecimento e mensuragao

Os ativos intangiveis (direitos de exploracdo) sdo registados ao custo de aquisi¢do ou producao, incluindo
0s gastos e rendimentos (liquidos) diretos e indiretamente relacionados com os projetos de investimento,
que sdo capitalizados em ativos intangiveis em curso. Os gastos que podem ser capitalizados sdo os
relacionados com a realizagdo do investimento. Os gastos operacionais sdo afetos ao ativo intangivel em
curso através de uma percentagem calculada em fungdo da afetagdo do pessoal aos respetivos projetos.
Os encargos financeiros relacionados com empréstimos obtidos para financiamento do investimento em
curso sdo capitalizados na sua totalidade até a entrada em exploragdo do sistema, que coincide com a sua

disponibilidade para uso.

As despesas com grandes reparagdes e benfeitorias as infraestruturas da concessdo (incluindo bens de
substitui¢do), por via da regulagdo econdémica da concesso, s&o especificamente remuneradas na medida
em qgue concorrem igualmente para a formagdo da tarifa (ou seja tém uma recuperacdo implicita na
aceitacdo da amortizagdo pelo regulador), sdo contabilizadas no ativo intangivel e amortizadas nos
mesmos termos do restante ativo intangivel . As despesas de conservagdo e manutencéo correntes sdo

reconhecidas em resultados nos respetivos exercicios em que ocorrem.
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2.3.3 Amortizagdes

O ativo intangivel, direito de utilizagdo de infraestruturas, é amortizado numa base sistemética de acordo
com o padrdo de obtencdo dos beneficios econémicos associados ao mesmo, e sdo determinados pela
regulacdo econémica e a aceitagdo dos gastos de amortizacdo na formacéo anual das tarifas por parte do

regulador.

As amortiza¢Bes sdo calculadas pelo método da soma das unidades, isto é, pela amortizacdo dos
investimentos contratuais, tendo como base os caudais (dgua e efluentes) faturados nesse exercicio e os
caudais a faturar até ao final da concessdo previstos no estudo de viabilidade econémico e financeiro

revisto.

As taxas de amortizagdo em 2021 do direito de utilizacdo de infraestruturas e os respetivos caudais foram

0s seguintes:

Atividade Total do investimento NUmero de anos Caudais globaisdo  Taxa média de
do contrato de do contrato de contrato de amortizagdo de 2021
concessao concessao concessdo
Abastecimento 0,68 mil milhdes euros 1,8 mil milhées m3 5.49%
Saneamento 0,46 mil milhGes euros 30 1,0 mil milhGes m3 4,77%
Suporte 0,04 mil milhdes euros 2,8 mil milhdes m3 5.23%

2.3.4 Acréscimos de gastos para investimentos contratuais

Em cumprimento do estipulado nos contratos de concessdo e com as regras regulatérias, e sempre que
aplicavel, é registada a quota-parte anual dos gastos estimados para fazer face as responsabilidades em
investimentos contratuais (regulados) ou em investimentos de expansdo (regulados) da concessdo. Estes
acréscimos sdo calculados com base no padrdo de beneficios econdmicos associados ao investimento

contratual definido no modelo econdmico de suporte ao contrato de concessao.

No caso da Aguas do Vale do Tejo, os beneficios econdmicos obtidos sio determinados pela regulagéo
econdmica. Salienta-se que os acréscimos de gastos para investimentos contratuais visam garantir o
principio da especializagdo dos exercicios e o balanceamento, durante o prazo de vigéncia dos contratos
de concessdo com o Estado, dos rendimentos (tarifas) e dos gastos (incorridos e a incorrer) que constituem
a sua base de célculo. Na préatica estes acréscimos, correspondem a uma responsabilidade por reembolso

a tarifas futuras, permitindo um nivel de estabilizacdo das mesmas, bem como o balanceamento, durante
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0 prazo de vigéncia dos contratos de concessdo com o Estado, dos rendimentos (tarifas) e dos gastos

(incorridos e a incorrer) referidos anteriormente.

Estes acréscimos sdo reconhecidos em gastos na rubrica amortizagdes do periodo e no passivo (ndo
corrente), em acréscimos de gastos do investimento contratual, sendo transferido o passivo para

amortizacdes acumuladas aquando da concretizagdo do investimento subjacente.

2.3.5 Desvios de Recuperagdo de Gastos (DRG)

Consideram-se desvios de recuperagdo de gastos: (i) a diferenca existente, & data da extin¢do das
sociedades concessionarias dos sistemas extintos, entre os resultados liquidos da sociedade advenientes
da exploragdo e gestdo do sistema e o valor a que a sociedade tenha contratualmente direito a titulo de
remuneracdo do capital investido; e (ii) a diferenca verificada, anualmente, até ao termo do segundo
periodo quinquenal da concessdo entre os resultados liquidos da sociedade advenientes da exploracdo e
gestdo do sistema e o valor a que a sociedade tenha direito em resultado da aplicagdo das regras

estipuladas na determinacao das tarifas.

Os desvios de recuperagdo de gastos podem assumir natureza deficitaria ou superavitaria, nos termos
definidos no contrato de concessdo. A Aguas do Vale do Tejo regista nas suas contas os desvios de
recuperagdo de gastos que se verificarem anualmente até ao termo do segundo periodo quinquenal,
registando, em simultdneo com a celebragdo do contrato de concessdo, os desvios de recuperacdo de
gastos determinados a data da extingdo das sociedades concessionarias dos sistemas agregados, incluindo
a remuneragao acionista em divida capitalizada com a taxa correspondente as Obrigagdes de Tesouro
Portuguesas a 10 anos, acrescida de trés pontos percentuais até a data de entrada em vigor do contrato

de concessdo, com base nas respetivas contas individuais das sociedades extintas.

Os desvios de recuperacdo de gastos de natureza deficitaria e de natureza superavitaria existentes a data
da extingdo das sociedades concessionarias dos sistemas agregados e os gerados na vigéncia da
concessao até ao termo do segundo periodo quinquenal, capitalizados nos termos definidos no contrato
de concessdo, devem ser recuperados pela via tarifaria ou refletidos nas tarifas, consoante o caso, até ao

termo do quinto periodo quinquenal da concess3o.

Assim, anualmente é efetuado o célculo da diferenca entre o resultado gerado pelas operacdes em cenério
de eficiéncia produtiva e a remuneragdo garantida ao capital acionista investido, sendo o valor bruto

registado numa conta de rendimentos — desvios de recuperagdo de gastos — e o imposto induzido por
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estes numa conta de imposto diferido, por contrapartida da demonstracdo da posicdo financeira, a luz do

reconhecimento de ativos e passivos regulatorios.

O valor do desvio de recuperacdo de gastos corresponde a correcdo (a crédito ou a débito) a fazer ao
rédito das atividades reguladas, para que os rendimentos destas sejam 0s necessarios ao cumprimento do
disposto contratualmente, relativamente a recuperacdo integral dos gastos, incluindo impostos sobre o

rendimento (IRC) e remuneracdo anual garantida.

2.3.6 Rédito — servigos de construgdo

De acordo com o IFRIC 12 — Contratos de concessdo, a construcdo da infraestrutura pelo operador constitui
um servigo que é prestado ao concedente, distinto do servico de operagdo e manutengado, e que, como

tal deveré por esta, ser remunerado.

O rédito da atividade de construcdo deve ser reconhecido de acordo com o IFRS 15 — Rédito de contratos
com clientes. No entanto, e na aplicacdo da IFRIC 12 é assumido que n&o existe margem na construcao,
uma vez que esta atividade é subcontratada externamente a entidades especializadas, transferindo os
riscos e os retornos a um terceiro (que constroi), pelo que o rédito e os gastos associados a constru¢do
sdo de igual montante. Ndo obstante o acima exposto, os rendimentos de constru¢do e os gastos
associados sdo registados na demonstragao dos resultados do exercicio atendendo ao disposto na IFRIC

12.

2.4 Estimativas e julgamentos

As estimativas e julgamentos com impacto nas demonstracées financeiras da Aguas do Vale do Tejo s&o
continuamente avaliados, representando a data de cada relato a melhor estimativa do Conselho de
Administragdo, tendo em conta o desempenho histdrico, a experiéncia acumulada e as expectativas sobre
eventos futuros que, nas circunstancias em causa, se acreditam serem razodaveis. A natureza intrinseca das
estimativas pode levar a que o reflexo real das situagdes que haviam sido alvo de estimativa possa, para
efeitos de relato financeiro, vir a diferir dos montantes estimados. As estimativas e os julgamentos que
apresentam um risco significativo de originar um ajustamento material no valor contabilistico de ativos e
passivos no decurso do exercicio seguinte, encontram-se descritos ao longo do Anexo nas divulgacdes

associadas as respetivas rubricas:

e Nota 5.2. —vida Util e imparidade de ativos intangiveis;
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e Nota 6.2. — vida Util e imparidade de ativos fixos tangiveis;

e Nota 7.2. — vida Util das locagdes;

e Nota 8.2. — estimativa do desvio tarifario;

e Nota 9.2. — imparidade de ativos financeiros;

e Nota12.2. —justo valor de ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral;
e Nota 16.2. — provisdes, ativos e passivos contingentes;

e Nota 32. — Impostos e impostos diferidos.

2.5 Eventos subsequentes

Os eventos ocorridos apés a data da demonstracdo da posicdo financeira que proporcionem informacéo
adicional sobre condi¢bes que existiam a data da demonstragdo da posicdo financeira s3o refletidos nas
demonstra¢des financeiras. Os eventos apds a data da demonstracdo da posicdo financeira que
proporcionem informacdo sobre condigdes que ocorram apds a data da demonstracdo da posicdo

financeira, se materiais sdo divulgados nas notas as demonstracdes financeiras.
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3.Novas normas e alteracao de politicas

3.1 Alteragoes voluntarias de politicas contabilisticas

Durante o exercicio findo em 31 de dezembro de 2021 ndo ocorreram alteragdes voluntarias de politicas
contabilisticas, face as consideradas na preparacdo da informacao financeira relativa ao exercicio findo em

31 de dezembro de 2020 apresentada nos comparativos.

3.2 Novas normas, interpretagoes e alteragoes, com data de entrada em vigor
a partir de | de janeiro de 2021

Estas normas e alteragdes sdo de aplicagdo efetiva para periodos anuais que se iniciem em ou apds 1de
janeiro de 2021 e foram aplicadas na preparagdo destas Demonstracdes Financeiras.

Descrigdo Alteracdo Data efetiva
e |FRS 16 — Bonificagcbes de Aplicacdo de isencao na contabilizagdo das bonificacbes 1de junho
rendas relacionadas com o atribuidas pelos locadores relacionadas com a COVID-19, de 2020
COVID-19 como modificagdes
e |FRS 4 — Diferimento da Fim do diferimento do inicio da aplicacdo da IFRS 9 para as 1de janeiro
aplicacdo da IFRS 9 entidades com atividade seguradora, adiado para 1de de 2021
janeiro de 2023
o IFRS 9, IAS 39, IFRS 7, IFRS 4 e | Isengdes adicionais relacionadas com os impactos da 1de janeiro
IFRS 16 — Reforma das taxas de | reforma das taxas de juro referéncia (“IBOR"), e de 2021
juro de referéncia — fase 2 especialmente a substituicdo de uma taxa de juro de
referéncia por outra alternativa nos instrumentos financeiros
negociados

Da aplicagdo destas novas normas ndo existiram impactos relevantes para as demonstracdes financeiras

da Empresa.

3.3 Novas normas e interpretagoes ja emitidas mas que ainda nio sio
obrigatorias

As normas e interpreta¢bes recentemente emitidas pelo |ASB cuja aplicacdo é obrigatéria apenas em
periodos com inicio em ou apés 1 de janeiro de 2022 e que a Empresa ndo adotou antecipadamente sdo

as seguintes:
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Descricdo

Alteragdo

Data efetiva

e |AS 16 — Rendimentos obtidos antes
da entrada em funcionamento

Proibicdo da deducdo do rendimento obtido com a venda de
itens produzidos durante a fase de testes, ao custo de
aquisicdo dos ativos tangiveis

1de janeiro de
2022

e |AS 37 — Contratos onerosos —
custos de cumprir com um contrato

Clarificagdo sobre a natureza dos gastos a considerar para
determinar se um contrato se tornou oneroso

1de janeiro de
2022

o IFRS 3 — Referéncias a estrutura

Atualizacdo as referéncias para a Estrutura Conceptual e

1de janeiro de

30 de junho de 2021

relacionadas com a COVID-19, como modifica¢Ges, até 30 de
junho de 2022

conceptual clarificagdo sobre o registo de provisdes e passivos 2022
contingentes no ambito de uma concentragdo de atividades
empresariais
e [FRS 16 - Bonificagdes de rendas Extensdo do periodo de aplicagdo da isencdo na 1 de abril de
relacionadas com o COVID-19 apds | contabilizacdo das bonificagbes atribuidas pelos locadores 2021

e |FRS 17 — Contratos de seguro

Nova contabilizagdo para os contratos de seguro, contratos
de resseguro e contratos de investimento com caracteristicas
de participacdo discricionaria.

1de janeiro de
2023

e IFRS 17 — Contratos de seguro
(alteracoes)

Inclusdo de alteracées a IFRS 17 em areas como: i) ambito de
aplicagao; ii) nivel de agregagdo dos contratos de seguros; iii)
reconhecimento; iv) mensuracao; v) modificacdo e
desreconhecimento; vi) apresentacdo da Demonstracdo da
posicdo financeira; vii) reconhecimento e mensuracdo da

Demonstracéo dos resultados; e viii) divulgagdes.

1de janeiro de
2023

e Ciclo de Melhorias 2018 — 2020

Alteracoes especificas e pontuais a IFRS 1, IFRS 9, IFRS 16 e
IAS 41

1de janeiro de
2022

Ainda ndo endossadas pela UE:

Descri¢do

Alteragdo

Data efetiva

e |AS 1- Apresentacdo das
demonstragdes financeiras -
Classificagdo de passivos

Classificagdo de um passivo como corrente ou ndo corrente,
em fungdo do direito que uma entidade tem de diferir o seu
pagamento. Nova defini¢do de "liquidagdo” de um passivo

1de janeiro de
2023

e |AS 1- Divulgacéo de politicas
contabilisticas

Requisito de divulgaga@o de politicas contabilisticas materiais,
em detrimento de politicas contabilisticas significativas

1de janeiro de
2023

e |AS 8 — Divulgagao de estimativas
contabilisticas

Definicdo de estimativa contabilistica. Clarificagdo quanto a
distingdo entre alteracdes de politicas contabilisticas e
alteracdes de estimativas contabilisticas

1de janeiro de
2023

¢ |AS 12 - Imposto diferido
relacionado com ativos e passivos
associados a uma Unica transagao

Exigéncia de reconhecimento de imposto diferido sobre o
registo de ativos sob direito de uso/ passivo da locagao e
provisdes para desmantelamento / ativo relacionado,
quando o seu reconhecimento inicial dé lugar a valores
iguais de diferencas temporarias tributéveis e diferencas

1de janeiro de
2023

AGUAS DO VALE DO TEIO, SA

PAGINA 201




2\ AGUASwo
RELATORIO E CONTAS 2021 " VALEoo TEJO

N\TZ  Grupo Aguas de Portugal

Descrigdo Alteracdo Data efetiva

temporarias dedutiveis, por ndo serem relevantes para
efeitos fiscais

e IFRS 9 — Informagdo comparativa temporarios entre ativos financeiros e passivos de contratos
de seguro na informagdo comparativa apresentada, na
aplicacdo da IFRS 17 pela primeira vez. Esta alteragdo permite
a aplicacdo de um "overlay” na classificacdo de um ativo
financeiro para o qual a entidade nédo atualize as
informagdes comparativas do IFRS 9.

e IFRS 17 — Aplicagdo inicial da IFRS 17 | Esta alteracdo permite evitar desfasamentos contabilisticos 1de janeiro de
2023

Da aplicagdo destas alteragdes de normas, novas normas e interpretagdes nao sdo esperados impactos

relevantes para as demonstragdes financeiras da empresa apds 31 de dezembro de 2021.

4. Politicas de gestdo do risco financeiro

4.] Fatores de risco

As atividades da Aguas do Vale do Tejo estdo expostas a uma variedade de fatores de risco financeiro:

risco de crédito, risco de liquidez e risco de fluxos de caixa associado a taxa de juro.

O Grupo AdP desenvolveu e implementou um programa de gestdo do risco que, conjuntamente com a
monitorizagdo permanente dos mercados financeiros, procura minimizar os potenciais efeitos adversos na
performance financeira da AdP e suas participadas. A gestdo do risco é conduzida pelo departamento
central de tesouraria com base em politicas aprovadas pela Administragdo. A tesouraria identifica, avalia e
realiza opera¢des com vista a minimizagao dos riscos financeiros, em estrita cooperagdo com as unidades
operacionais do Grupo AdP. O Conselho de Administracdo providencia principios para a gestdo do risco
como um todo e politicas que cobrem areas especificas, como o risco cambial, o risco de taxa de juro,
risco de crédito, o uso de derivados, outros instrumentos ndo estruturados e o investimento do excesso
de liquidez. O Conselho de Administragdo tem a responsabilidade de definir principios gerais de gestao
de riscos, bem como limites de exposicdo. Todas as operagdes realizadas com instrumentos derivados
carecem de aprovagao prévia do Conselho de Administragao, que define os parametros de cada operacdo

e aprova documentos formais descritivos dos objetivos das mesmas.
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4. Risco de mercado

4.2.1. Risco de taxa de juro

O risco da taxa de juro da Aguas do Vale do Tejo advém, essencialmente, da contratacio de empréstimos
de longo prazo. Neste ambito, empréstimos obtidos com juros calculados a taxas varidveis expdem a
Empresa ao risco de fluxos de caixa e empréstimos obtidos com juros a taxa fixa expdem-na ao risco do

justo valor associado a taxa de juro.

A tabela abaixo apresenta a andlise de sensibilidade dos encargos financeiros da Aguas do Vale do Tejo:

2021 Taxa média Taxa média
+1% -1%
Juros suportados a taxa variavel 1.598.312 2.541.043 n.a.

4.2.2. Risco do preco das matérias-primas (energia e combustiveis)

Os gastos anuais da Empresa em energia e combustiveis, cerca de 8,3 milhGes de euros, representam

aproximadamente 36% do total de fornecimentos e servicos externos (23,0 milhdes de euros).

O Grupo através da AdP Valor negoceia e contratualiza centralmente a aquisicdo destas matérias-primas

para todo o Grupo. No caso da eletricidade é fixado o preco para o horizonte do contrato.

4.3. Risco de liquidez e de capital

A gest&o do risco de liquidez implica a manutengdo das disponibilidades a um nivel razoavel, a viabilidade
da consolidagdo da divida flutuante através de um montante adequado de facilidades de crédito e a
habilidade de liquidar posi¢des de mercado. Em virtude da dindmica dos negdcios subjacentes, a
tesouraria da Aguas do Vale do Tejo pretende assegurar a flexibilidade da divida flutuante, mantendo para
o efeito as linhas de crédito disponiveis, geridas centralmente pela AdP SGPS, SA, complementares a linha

de apoio de tesouraria de que dispde junto do acionista maioritario. A Empresa efetua a gestdo do risco
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de liquidez através da contratacdo e manutengao de linhas de crédito e facilidades de financiamento com
compromisso de tomada firme junto de instituicdes financeiras nacionais e internacionais, de elevada

notacgdo de crédito, que permitem o acesso imediato a fundos.

A tabela abaixo apresenta as responsabilidades da Aguas do Vale do Tejo por intervalos de maturidade
residual contratual. Os montantes apresentados na tabela sdo os fluxos de caixa contratuais, ndo

descontados a pagar no futuro (sem os juros a que estdo a ser remunerados estes passivos).

<1ano 1a5 anos > 5 anos
Financiamentos 47792117 182.116.852 166.778.854

Os empréstimos BEIl contratualmente permitem que o Grupo AdP escolha a tipologia de taxa de juro a
aplicar: taxa de juro variavel, taxa fixa pela maturidade do empréstimo ou taxa fixa revisivel por um
determinado periodo de tempo. Neste sentido, para efeitos de determinagdo dos juros futuros nos
empréstimos BE| foram considerados os juros conhecidos e formalmente contratualizados, pelo que, para
o periodo temporal apds o qual a taxa fixada esta em vigor ndo foram considerados juros no quadro acima

por néo ser determinavel de forma fidvel qual o juro a incorrer no futuro.

Em 31 de dezembro de 2021 o capital em divida relacionado com os empréstimos BE| apresenta a seguinte

estratificacdo por anos de refixacdo/reviséo de taxa:

Ano fim do periodo em Capital em divida
vigor para a atual taxa em 31.12.2021
de juro (nota 19)

2025 189.642.055

2026 7.075.280

2027 7.595.940

2029 54.053.740

2030 6.104.747

2040 5.000.000
269.471.761

O objetivo da Aguas do Vale do Tejo em relacdo & gestdo de capital, num conceito mais amplo do que o
capital relevado na face da demonstragao da posicdo financeira, € manter uma estrutura de capital 6tima,

através da utilizagdo prudente de divida que lhe permita reduzir o gasto de capital.

A politica da Aguas do Vale do Tejo é contratar empréstimos com entidades financeiras, ao nivel da

empresa-mae, a AdP, SGPS, SA (excecdo feita aos empréstimos ao investimento — assegurados por
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financiamento BEI), que por sua vez fard empréstimos as suas filiais. Esta politica visa a otimizacdo da

estrutura de capital com vista a uma maior eficiéncia fiscal e redugdo do gasto médio de capital.

nota 31.12.2021 31.12.2020

Empréstimos ndo correntes 19 348.895.706 359.069.351
Empréstimos correntes 19 48.472.245 46.162.235
Passivos da locacao 7 1.902.959 2.286.979

Outros ativos financeiros 13 - (2.177.301)
Disponibilidades 14 (31.947.624) (26.262.184)
Endividamento liquido 367.323.286 379.079.079
Subsidios ao Investimento 18 223.675.101 235.943.817
Total do capital proprio 15 211.138.070 208.006.395
Capital e subsidios 434.813.170 443.950.212
Divida/ Total do capital 0,84 0,85

O modelo de financiamento da Empresa assenta tipicamente em dois tipos: o financiamento bancério
remunerado, com particular incidéncia nos financiamentos contraidos junto do BEI, e no capital proprio e

subsidios ao investimento ndo reembolsaveis.

Nos Ultimos anos verificou-se uma diminuicdo da frequéncia de utilizacdes das linhas de financiamento
bancario de curto prazo contratadas, em detrimento da linha de financiamento disponivel junto da AdP

SGPS, SA.

4.4, Risco de crédito

O risco de crédito esta essencialmente relacionado com o risco de uma contraparte falhar nas suas
obrigagdes contratuais, resultando uma perda financeira para a Empresa. A Aguas do Vale do Tejo esta

sujeita ao risco de crédito nas suas atividades operacionais, de investimento e de tesouraria.

4.4.1. Contraparte de exploragao
O risco de credito relacionado com operages esta essencialmente relacionado com créditos de servicos

prestados a clientes (servicos de agua e saneamento).

Este risco €, em teoria, reduzido dadas as caracteristicas do servigo prestado - a Autarquias locais, servicos

municipalizados ou intermunicipalizados e empresas municipais ou intermunicipais.
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O risco de crédito associado a estes clientes é considerado diminuto ou préximo do risco soberano,
observando-se historicamente que o ndo pagamento dos servigos prestados resulta essencialmente de
divergéncias sobre as faturas traduzidas em processos judiciais. Nos termos da legislagdo e regulacio em
vigor, aplicavel aos sistemas multimunicipais e parcerias, a alteracdo dos valores em divida, por acordo
voluntario ou extrajudicial entre as entidades gestoras e estas entidades ou por sentenca judicial, releva
para efeito do recélculo do Desvio de Recuperagdo de Gastos a recuperar nas tarifas ou rendimentos
tarifarios a cobrar na prestagdo de servicos futuros. Ndo obstante o referido anteriormente, o processo
administrativo associado a cobranga ou regularizacdo por via de acordos e imputacdo ao desvio de
recuperacado de gastos é moroso, o que explica o valor elevado do montante de dividas vencidas (ver nota

9) bem como os rendimentos financeiros (ver nota 31).

O Conselho de Administracdo da Aguas do Vale do Tejo continua a entender que sobre esses saldos ndo
existem a data indicadores que conduzam ao reconhecimento de perdas prospetivas por imparidade
(exceto em situagbes muito especificas e que resultam de acordos celebrados, traduzidos no calculo do

Desvio de Recuperacdo de Gastos).

Em 31 de dezembro de 2021 a exposicdo por classe de risco de contraparte é a seguinte:

|Segmento de negdcio Negécio "Alta"
Tipologia de clientes Municipios Outros RS TOTAL

Total
Risco Baixo Médio Baixo
Exposicdo bruta 103.782.054 11.018.216 114.800.271 8.084.753 122.885.024
Imparidade -12.902.698 -473.885 -13.376.583 0 -13.376.583
Exposicdo liquida 90.879.356 10.544.331 101.423.688 8.084.753 109.508.441

4.4.2. Contraparte de depdsitos

A tabela seguinte representa a exposi¢do méaxima da Empresa ao risco de crédito (ndo incluindo saldos de
clientes e de outros devedores) a 31 de dezembro de 2021, sem ter em consideragdo qualquer colateral

detido ou outras melhorias de crédito.

Para ativos na demonstracdo da posicdo financeira, a exposicdo definida é baseada na sua quantia

escriturada como reportada na face da demonstracdo da posicéo financeira.

Ativos financeiros bancérios o 31.12.2021 31.12.2020
Depésitos a ordem/Descobertos 14 1.944.824 3.259.384
Depositos a prazo 14 30.000.000 23.000.000
Outros ativos financeiros 13 - 2.177.301
31.944.824 28.436.685
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Face a 2020, a Aguas do Vale do Tejo considera que ndo houve uma variacio significativa do risco de
crédito.

Rating 31.12.2021 31.12.2020
A2 (Moodys) 10.817 5.224
Baal (Moodys) 19.762 16.691
Baa2 (Moodys) 31.889.825
Baa3 (Moodys) < 26.092.169
Bal (Moodys) - 112.893
B1 (Moodys) 24.420
B2 (Moodys) - 32.408
31.944.824 26.259.384

Nota: notagdo de rating obtida nos sites das institui¢des financeiras em dezembro de 2021

4.5. Risco de exploracao
4.5.1. Risco de catastrofe

A Empresa esta exposta a riscos de catastrofe e de fenémenos da natureza, que podem colocar em risco
a operacionalidade das infraestruturas e a consequente perda de receita. Para fazer face a estes riscos a

Empresa tem contratualizados seguros para a transferéncia destes riscos.

4.5.2. Risco regulatério

Através da Lei n.° 10/2014, de 6 de margo foram aprovados os novos estatutos da ERSAR, a qual passa a
assumir o cariz de uma entidade administrativa independente, com uma reforcada autonomia em termos

organicos, funcionais e financeiros, sendo equiparada a outras entidades reguladoras independentes.

A regulagdo € a mais significativa restricdo a rendabilidade das atividades econdmicas desenvolvidas pela
Aguas do Vale do Tejo. O regulador pode tomar medidas com impacto negativo no cash-flow, decorrentes
da possibilidade contratual de definirem um cenario de eficiéncia produtiva que estabelece os gastos a
serem recuperados pela tarifa podem diferir dos gastos efetivamente incorridos. Nestes gastos incluem-

se os gastos financeiros.
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5. Ativos intangiveis

5.1 Politicas Contabilisticas

Direitos de utilizagdo de infraestruturas
Para as politicas contabilisticas relativas ao Direito de Utilizagdo das Infraestruturas, consultar divulgacao

na nota 2.3.

Outros ativos intangiveis
Os ativos intangiveis (despesas de desenvolvimento de software, as despesas com propriedade intelectual
e outros direitos) sdo contabilisticamente relevados pelo seu valor de custo liquido de amortizacdes

acumuladas.

Os gastos de investigagdo e desenvolvimento que ndo cumprem com os critérios de reconhecimento
enquanto ativos intangiveis sdo reconhecidos em gastos do periodo quando incorridos. Os gastos de
desenvolvimento previamente reconhecidos como gastos do exercicio ndo sdo reconhecidos como ativos
intangfveis em periodos subsequentes. Investimentos que aumentem a performance dos programas de

software para além das suas especificacdes originais sdo adicionados ao custo original do software.

Estas rubricas sdo amortizadas pelo método das quotas constantes normalmente por um periodo de trés
a dez anos. Os custos de implementagdo do software reconhecidos como ativos sdo amortizados usando

o método das quotas constantes sobre as suas vidas Uteis, nomeadamente de trés a seis anos.

Imparidade

Os ativos da Aguas do Vale do Tejo sdo analisados & data de cada demonstracdo da posicio financeira
por forma a detetar indicios de eventuais perdas por imparidade. Se esses indicios existirem, o valor

recuperavel dos ativos ¢ avaliado.

Tendo em conta as premissas dos contratos de concessao, o valor recuperavel do direito de utilizagdo de
infraestruturas (DUI) corresponde ao valor de uso, e este por sua vez corresponde a remuneracdo
garantida (dividendo) em cada um dos anos ao longo do prazo da concessdo. Estes montantes sdo parte
integrante do EVEF (estudo de viabilidade econémica e financeira) anexos aos contratos de concessdo que

sdo reenviados periodicamente para o regulador do setor.
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Sempre que, existem indicagdes de potenciais perdas por imparidade é determinado o valor recuperavel
dos ativos da Aguas do Vale do Tejo. Quando o valor contabilistico de um ativo, ou da unidade geradora
de caixa onde 0 mesmo se encontra inserido, excede a quantia recuperavel, é reduzido até ao montante

recuperavel, sendo esta perda por imparidade reconhecida nos resultados do exercicio.

Determinacdo da quantia recuperavel dos ativos:

A quantia recuperavel é a mais alta entre o seu preco de venda liquido e o seu valor de uso. Na
determinagao do valor de uso de um ativo, os fluxos de caixa futuros estimados sdo descontados utilizando
uma taxa de desconto antes de impostos que reflete as avaliagdes correntes de mercado do valor temporal
do dinheiro e os riscos especificos do ativo em questdo. A quantia recuperavel dos ativos que por si s6
nao geram fluxos de caixa independentes é determinada em conjunto com a unidade geradora de caixa

onde 0s mesmos se encontram inseridos.

Reversdo de perdas por imparidade

As perdas por imparidade sdo revertidas sempre que existam alteracdes nas estimativas usadas para a
determinacdo da respetiva quantia recuperavel. As perdas por imparidade sdo revertidas até ao valor,

liquido de amortiza¢des, que o ativo teria caso a perda por imparidade n3o tivesse sido reconhecida.

5.2 Estimativas e julgamentos

Vida util
A determinacdo das vidas Uteis dos ativos bem como o método de amortizagdo é essencial para

determinar o montante de amortiza¢des a reconhecer na demonstracao dos resultados.

Estes dois pardmetros foram definidos de acordo com a melhor estimativa da Administragdo para os ativos
e negocios em questdo. No entanto, tratando-se maioritariamente de uma atividade concessionada e
regulada, a vida Gtil dos ativos esté associada ao padrdo de beneficios econémicos obtidos e que sdo
determinados pela regulagdo econémica (caudais e prazo da concesséo) e de acordo com o respetivo
contrato de concessdo. No fim da concessdo o Direito de Utilizacdo de Infraestruturas estd amortizado a
100%. Adicionalmente, face a caracteristica da concessdo de rendimento garantido, alteracdes nos caudais
ndo tém impacto no resultado liquido dado que essas variagdes sdo neutralizadas pelo Desvio de

Recuperacdo de Gastos (ver nota 2.3.5.).
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Na determinacio do investimento contratual a Aguas do Vale do Tejo utiliza para efeitos de base de
amortizagdes o valor dos investimentos contratuais previstos no contrato de concessdo e/ou EVEF (Estudo
de Viabilidade Econdmica e Financeira) submetidos posteriormente ao Concedente, os quais poderdo estar
sujeitos a revisdo e aprovagdo por parte do mesmo, com consequente impacto nas demonstracées

financeiras da Empresa.

Imparidade

A determinacdo de uma eventual perda por imparidade pode ser despoletada pela ocorréncia de diversos
eventos, muitos dos quais fora da esfera de influéncia da Empresa, tais como a disponibilidade futura de
financiamento, o custo de capital ou a manutencado da atual estrutura regulatéria do mercado, bem como
por quaisquer outras alteracdes, quer internas, quer externas a Aguas do Vale do Tejo.

A identificagdo dos indicadores de imparidade, a estimativa de fluxos de caixa futuros e a determinac&o
do justo valor de ativos (ou de conjunto de ativos) implicam um elevado grau de julgamento por parte da
Administragdo, no que respeita a identificagdo e avaliacdo dos diferentes indicadores de imparidade, fluxos

de caixa esperados, taxas de desconto aplicaveis, vidas Uteis e valores residuais.

5.3 Detalhe e movimento

O detalhe dos ativos intangiveis em 31 de dezembro de 2021 e 2020 é como segue:

31.12.2021 31.12.2020

Despesas de Desenvolvimento 128.744 135.624
Programas de Computador 78.366 21962
Propriedade industrial e outros direitos 337 3.553
Outros Ativos Intangiveis 5.926.525 6.240.030
Direitos de Utilizagdo de Infraestruturas 547.559.542 567.506.609
Ativos intangiveis em curso 22.868.443 19.912.384

576.564.991 593.820.162

No final de 2021 os ativos intangiveis liquidos ascendiam a 576,6 milhdes de euros.

O movimento ocorrido nos ativos intangiveis nos periodos findos em 31 de dezembro de 2021 e 2020 é

como segue:
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2021
Valor Bruto 31.12.2020 Aumentos AlienagGes Regularizacdes Transferéncias  31.12.2021
Despesas de Desenvolvimento 422.188 422.188
Programas de Computador 35.634 63.080 98.714
Propriedade industrial e outros direitos 7.631 7.631
Outros Ativos Intangiveis 10.903.615 18.240 10.921.855
Direitos de Utilizagdo de Infraestruturas 931.753.581 1.780.428 55.445 10.543.326 944.132.780
Ativos intangiveis em curso 19.912.384 13.906.239 30.222 (10.980.401) 22.868.443

963.035.033 15.767.987 - 85.666 (437.075)  978.451.612
Amortiza¢des Acumuladas 31.12.2020 Aumentos Alienacdes Regularizacdes Transferéncias  31.12.2021
Despesas de Desenvolvimento (286.564) (6.880) (293.444)
Programas de Computador (13.672) (6.676) (20.348)
Propriedade industrial e outros direitos (4.079) (181) (4.260)
Outros Ativos Intangiveis (4.663.585) (331.746) (4.995.330)
Direitos de Utiliagio de Infraestruturas (364.246.972) (28.928.662) (3.397.604)  (396.573.238)

(369.214.871) (29.274.145) - - (3.397.604) (401.886.621)
Valor liquido 593.820.162 (13.506.158) - 85.666 (3.834.679)  576.564.991
2020:
Valor Bruto 31.12.2019 Aumentos gularizacde: Al coe: Transferéncias  31.12.2020
Despesas de Desenvolvimento 422.188 422.188
Programas de Computador 35.634 35.634
Propriedade industrial e outros direitos 7.631 7.631
Qutros Ativos Intangiveis 10.797.052 106.563 10.903.615
Direitos de Utiliagio de Infraestruturas 927.148.314 3.212.206 1.393.060 931.753.581
Ativos inangiveis em curso 12.837.379 8.574.629 (1.499.624) 19.912.384

951.248.199 11.786.835 - - - 963.035.033
Amortizagdes Acumuladas 31.12.2019 Aumentos gularizacde: Alienagdes Transferéncias  31.12.2020
Despesas de Desenvolvimento (279.616) (6.948) (286.564)
Programas de Computador (12.542) (1.130) (13.672)
Propriedade industrial e outros direitos (3.896) (183) (4.079)
Outros Ativos Intangiveis (4.313.048) (325.060) (25.476) (4.663.585)
Direitos de Utilizagdo de Infraestruturas (334.217.438) (28.934.491) (1.095.043)  (364.246.972)

(338.826.540) (29.267.811) - - (1.120.520) (369.214.871)
Valor liquido 612.421.658 (17.480.977) - - (1.120.520)  593.820.162

O montante de cerca de 3,4 milhdes de euros, registado em transferéncias para amortizacdes acumuladas

de Direitos de Utilizagdo de Infraestruturas, corresponde ao valor das amortizacbes dos bens passados a

firme durante o exercicio de 2021, reconhecido anteriormente na rubrica de acréscimos de gastos de

investimento contratual.

Em 2021 passaram de ativos intangiveis em curso para firme cerca de 11,0 milhGes de euros, sendo que no

final de 2021 estava em curso um montante de investimento de 22,9 milhdes de euros

AGUAS DO VALE DO TEIO, SA

PAGINA 211

e



N\AGUAS 00
VALE oo TEJO

Grupo Aguas de Portugal

RELATORIO E CONTAS 2021
>

6. Ativos fixos tangiveis

6.| Politicas Contabilisticas

Reconhecimento e mensuragéo

Os ativos fixos tangiveis encontram-se globalmente mensurados ao custo, deduzido de eventuais perdas
de imparidade, sendo depreciado em fungdo da sua vida Util estimada. Os dispéndios diretamente
atribufveis a aquisicdo dos bens e a sua preparacdo para entrada em funcionamento estdo a ser

considerados no seu valor contabilistico.

Os custos subsequentes sdo incluidos no valor contabilistico do bem ou reconhecidos como ativos
separados, conforme apropriado, somente quando é provavel que beneficios econémicos fluirdo para a
Empresa e o custo possa ser mensurado com fiabilidade. A depreciagdo dos mesmos é efetuada durante
a vida atil remanescente do bem ou até a préxima reparacdo, das duas a que ocorrer mais cedo. A

componente substituida do bem é identificada e reconhecida em resultados.

Os demais dispéndios com reparagdes e manutengdo sao reconhecidos como um gasto do periodo em

que sdo incorridos.

Depreciacdes

A depreciagao dos ativos fixos tangiveis afetos a exploragdo é efetuada com base na vida Util estimada a
partir do momento em que 0s mesmos estejam aptos a entrar em funcionamento. O valor depreciavel é

obtido mediante a deducdo do valor residual expectavel no final da vida Util estimada.

As vidas Uteis estimadas para os ativos fixos tangiveis sdo traduzidas nos seguintes prazos médios:

Naturezas Intervalo de anos.
Edificios e outras construcoes 25 -50
Equipamento basico 3-25
Ferramentas e utensilios 4-10
_Equipamento administrativo 4-10

Os terrenos ndo sao objeto de depreciagao.

A depreciagdo dos bens para os quais existe uma inten¢do de venda é suspensa, passando os mesmos a

serem classificados como ativos nao correntes detidos para venda.
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No final de cada periodo o Conselho de Administracdo revé os métodos de depreciagdo e as vidas Uteis
estimadas para cada ativo de forma que sejam fielmente refletidos os padrdes de consumo de beneficios
dos ativos durante os anos da sua utilizagdo pela Empresa. Eventuais alteragbes destes pressupostos serdo

tratadas como uma alteragdo de estimativa contabilistica e alvo de aplicacdo prospetiva.

Imparidade

Sempre que existam indicios de perda de valor dos ativos fixos tangiveis, sdo efetuados testes de
imparidade, de forma a estimar o valor recuperavel do ativo, e quando necessario registar uma perda por
imparidade. O valor recuperavel é determinado como o mais elevado entre o preco de venda liquido e o
valor de uso do ativo, sendo este Ultimo calculado com base no valor atual dos fluxos de caixa futuros

estimados, decorrentes do uso continuado e da alienagdo do ativo no fim da sua vida dtil.

Determinacdo da quantia recuperavel dos ativos:

A quantia recuperavel é a mais alta entre o seu preco de venda liquido e o seu valor de uso. Na
determinac&o do valor de uso de um ativo, os fluxos de caixa futuros estimados sdo descontados utilizando
uma taxa de desconto antes de impostos que reflete as avaliagdes correntes de mercado do valor temporal
do dinheiro e os riscos especificos do ativo em questdo. A quantia recuperavel dos ativos que por si s6
nao geram fluxos de caixa independentes é determinada em conjunto com a unidade geradora de caixa

onde 0s mesmos se encontram inseridos.

Reversao de perdas por imparidade

Uma perda por imparidade reconhecida num valor a receber de médio e longo prazo so é revertida caso
a justificagdo para o aumento da respetiva quantia recuperavel assente num acontecimento com
ocorréncia apos a data do reconhecimento da perda por imparidade. As perdas por imparidade relativas
a outros ativos sdo revertidas sempre que existam altera¢des nas estimativas usadas para a determinagio
da respetiva quantia recuperavel. As perdas por imparidade sdo revertidas até ao valor, liquido de

depreciacdes, que o ativo teria caso a perda por imparidade nao tivesse sido reconhecida.

Desreconhecimento

AGUAS DO VALE DO TEIO, SA PAGINA 213



N\AGUAS 0o
VALE 0o TEJO

Grupo Aguas de Portugal

RELATORIO E CONTAS 2021 0\ 4
R

Os ganhos ou perdas provenientes do abate ou alienagdo sdo determinados pela diferenca entre os
recebimentos das alienac¢des e a quantia contabilistica do ativo, e sdo reconhecidos como rendimentos ou

gastos na demonstracado dos resultados.

(o))

6.2 Estimativas e julgamentos

Vida dtil

A determinagdo das vidas Uteis dos ativos é essencial para determinar o montante de depreciacées e
amortizagdes a reconhecer na demonstracdo dos resultados. Este pardmetro foi definido de acordo com

a melhor estimativa da Administragdo para os ativos em questao.

Imparidade

A determinagdo de uma eventual perda por imparidade pode ser despoletada pela ocorréncia de diversos
eventos, muitos dos quais fora da esfera de influéncia da Empresa, tais como a disponibilidade futura de
financiamento, o custo de capital ou a manutencado da atual estrutura regulatéria do mercado, bem como
por quaisquer outras alteragdes, quer internas, quer externas a Aguas do Vale do Tejo.

A identificagdo dos indicadores de imparidade, a estimativa de fluxos de caixa futuros e a determinacéo
do justo valor de ativos (ou de conjunto de ativos) implicam um elevado grau de julgamento por parte da
Administracdo, no que respeita a identificagdo e avaliacdo dos diferentes indicadores de imparidade, fluxos

de caixa esperados, taxas de desconto aplicaveis, vidas Uteis e valores residuais.

6.3 Detalhe e movimento

O detalhe dos ativos fixos tangiveis em 31 de dezembro de 2021 e 2020 é como segue:

31.12.2021 31.12.2020
Edificios Outras Construcdes 371.787 383.454
Equipamento Basico 62.974 66.361
Outros Ativos Fixos Tangiveis 765.047 161
Perdas Imparidade - Edificios Outras Construges (370.000) (370.000)
829.808 79.977

O movimento ocorrido na rubrica ativos fixos tangiveis nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2021

e 2020 é como segue:
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Valor Bruto 31.12.2020 Aumentos Diminui¢des Transferéncias 31.12.2021
Edificios Outras Construges 527.103 527.103
Equipamento Bésico 252.339 252.339
Outros Ativos Fixos Tangiveis 212.208 389.894 437.075 1.039.177
991.650 389.894 0 437.075 1.818.619

Deprecia¢des Acumuladas 31.12.2020 Aumentos Diminui¢des Transferéncias 31.12.2021
Edificios Outras Construgdes (143.649) (11.667) (155.316)
Equipamento Basico (185.977) (3.388) (189.365)
Qurtros Ativos Fixos Tangiveis (212.047) (62.083) (274.130)
(541.673) (77.138) 0 0 (618.811)

Ativos Fixos Tangiveis em curso 0 0
Perdas Imparidade - Edificios Outras Construgdes (370.000) (370.000)
(370.000) 0 0 0 (370.000)

Valor liquido 79.977 312.756 0 437.075 829.808

2020:

Valor Bruto 31.12.2019 Aumentos Diminui¢Ges Transferéncias 31.12.2020
Edificios Outras Construgdes 527.103 527.103
Equipamento Basico 252339 252339
Outros Ativos Fixos Tangiveis 212.208 212.208
991.650 0 0 0 991.650

Depreciagées Acumuladas 31.12.2019 Aumentos Diminui¢des Transferéncias 31.12.2020
Edificios Outras Construgdes (131.960) (11.689) (143.649)
Equipamento Basico (182.563) (3.414) (185.977)
OQutros Ativos Fixos Tangiveis (212.036) (10) (212.047)
(526.559) (15.114) 0 0 (541.673)

Ativos Fixos Tangiveis em curso 0 0
Perdas Imparidade - Edificios Outras Construgdes (370.000) (370.000)
(370.000) 0 0 0 (370.000)

Valor liquido 95.090 (15.114) 0 0 79.977

A empresa registou até 2020 as aquisicBes respeitantes a equipamentos administrativos, ferramentas e
utensilios e outros equipamentos como DUI. Considera-se que estes ativos de cariz administrativo (onde
se consideram tipicamente o mobiliario, equipamentos informaticos outros de valor reduzido), atendendo
ao facto da sua vida (til estimada ser bastante inferior & duragdo da Concesséo, deverdo ser depreciados

pela sua vida Util estimada, com o objetivo de:
« Simplificar o registo e controlo do cadastro técnico
+ Permitir que o cadastro financeiro seja idéntico ao cadastro técnico
+ Adequar o valor dos ativos da empresa a efetiva realidade técnica e financeira

+ Reconhecer econémica e fiscalmente os gastos incorridos durante a vida (til de cada equipamento

Com efeitos a 1 de janeiro de 2021, a Aguas do Vale do Tejo passou a registar estes equipamentos como

Ativos Fixos Tangiveis, ao invés de Direito de Utilizacdo de Infraestruturas (DUI).
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7.1 Politicas Contabilisticas

As locacdes nas quais a Aguas do Vale do Tejo é locatéria, sdo reconhecidas, mensuradas e apresentadas
de acordo com um modelo Unico. Através deste modelo as loca¢des sdo contabilizadas na demonstragao
da posicdo financeira. Na data de inicio da locagdo, a Empresa reconhece o passivo relativo aos
pagamentos futuros da locacao (isto &, o passivo da locagdo) e o ativo que representa o direito de uso do
ativo durante o perfodo da locacdo (isto é, o ativo sob direito de uso). A Aguas do Vale do Tejo reconhece
separadamente o gasto financeiro relacionado com o passivo da locacdo e o gasto com a depreciacéo ou

amortizagdo do ativo sob o direito de uso.

0 Aguas do Vale do Tejo apenas tem locacées enquanto locatario.

A) Identificagdo de uma locagdo

No inicio de um contrato, uma entidade deve avaliar se o contrato é, ou contém, uma locacdo. Um contrato
é ou contém uma locagdo se o contrato transmite o direito de controlar o uso de um ativo identificado

por um periodo de tempo em troca de uma remuneracao:

a) O ativo subjacente a locagdo deve ser especificamente identificado ou o ativo estd implicitamente

especificado no momento em que fica disponivel para uso pelo locatario; e

b) A locacao devera conceder o direito de controlar o uso do ativo subjacente por um determinado
periodo de tempo, isto &, a locacdo deverad conceder o direito ao locatério de obter substancialmente

todos os beneficios econémicos da utilizagdo do ativo identificado.

Separar componentes de um contrato

Se um contrato é, ou contém uma locacdo, a Empresa contabiliza cada componente da locagéo de forma
separada da componente ndo-locagdo (ex: prestacdo de servicos) implicita no contrato, exceto, nos casos
em que a Aguas do Vale do Tejo (como locatario) opte por ndo separar a componente nio-locacio da
componente locagdo, e como tal, contabilizar tudo como sendo apenas uma Unica componente de

locagao.
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A remuneracdo do contrato é separada entre a componente locagdo e componente ndo-locacdo, com
base no prego relativo em base individual para cada componente loca¢do e com base no somatério dos
precos em base individual para as componentes ndo locagdo. O preco relativo em base individual da
componente locagéo equivale ao prego que um locador/fornecedor praticaria para a componente locacio

de forma separada.

A ndo ser que o expediente pratico permitido aos locatérios seja utilizado, um locatério deve contabilizar

a componente ndo-locagao de acordo com os IFRS que lhe sejam aplicaveis.

Prazo da locagdo

O prazo da locagdo corresponde ao periodo ndo-cancelavel em que o locatario tem o direito de usar um

ativo subjacente, em conjunto com as seguintes condicdes:

i) Periodos cobertos por opgdes em estender a locacdo, se o locatério tiver uma certeza razoavel

em como ira exercer essa opgao; e

ii) Periodos cobertos por uma opgdo de terminar a locago, se o locatério tiver uma certeza razoavel

em como Nao ird exercer essa 0pgao.

O prazo da locagdo inclui os meses de caréncia de rendas, caso existam. A data de inicio da locacdo
("commemcement date") corresponde a data em que o locador coloca disponivel para uso do locatério o

ativo subjacente da locacdo.

B) Contabilizacdo nos locatarios
Reconhecimento e mensuragdo inicial da locagdo

Na data de inicio da locac&o, a Aguas do Vale do Tejo reconhece um ativo sob direito de uso e um passivo

da locacdo.

Mensuracéo inicial do ativo sob direito de uso (“Right-of-use asset")

Na data de inicio da locagdo o ativo sob direito de uso é mensurado ao custo, o qual equivale ao valor do
passivo da locagdo adicionado de custos com desmantelamento do ativo (quando os mesmos sejam uma
obrigagéo), de custos iniciais diretos de instalacdo do ativo e de pagamentos deduzidos de incentivos que

possam ter ocorrido antes da data do contrato.
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Mensuracdo inicial do passivo da locaga@o

Na data de inicio da locagdo o passivo da locagdo € mensurado pelo valor atual dos pagamentos fixos e
varigveis futuros da locagdo, das penalidades por antecipagdo contratual, do valor residual que seja
expetavel ser pago pelo locatério e da opcdo de compra, se certa. Os pagamentos variaveis futuros da

locagao ndo incluem remunerag¢des indexadas ao volume de negdcios do locatério.

Os pagamentos futuros da locagdo sdo descontados utilizando a seguinte taxa de juro:

i) Nos contratos em que se dispde da taxa implicita do respetivo contrato, é utilizada essa taxa (taxa de
juro que iguala o justo valor do ativo subjacente ao somatério do valor atual das rendas da locacdo e

do valor residual);

ii) Nos restantes contratos, utiliza-se a taxa incremental de financiamento (taxa de juro que seria obtida

para um financiamento para o prazo da locagdo destinado a aquisicdo do ativo subjacente da locagdo).

Mensuracdo subsequente da locacdo
Mensuragdo subsequente do ativo sob direito de uso

O ativo sob direito de uso é mensurado pelo modelo do custo, em que o ativo sob direito de uso é
mensurado pelo custo deduzido de depreciagBes e perdas por imparidade acumuladas e é ajustado por

quaisquer remensuracdes do passivo da locacao.

As deprecia¢des sdo calculadas de forma linear desde a data de inicio da locacao e pela vida util do ativo
subjacente nos casos em que exista opgdo de compra na locacdo e a mesma tenha sido considerada na
mensuragao inicial do ativo sob direito de uso. Nos restantes casos as depreciacdes sao calculadas de
forma linear pelo prazo da locagdo. As depreciagdes sdo contabilizadas como um gasto na demonstracdo

dos resultados.

As vidas Uteis utilizadas para os ativos sob direito de uso sdo traduzidas nos seguintes prazos médios:

Naturezas Intervalo de anos
Licengas de software 3
Edificios e outras constru¢des 3-40
Equipamento de transporte 3-4
Outro equipamento 1=2

Mensuracé@o subsequente do passivo da locagdo
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O passivo da locagdo é mensurado ao custo amortizado. Apds a data de inicio da locacdo, a Aguas do

Vale do Tejo mensura o passivo da locagdo por:

i) Aumentos para refletir os juros corridos (calculados com a taxa de desconto utilizada na mensuracio

inicial do passivo da locagdo e reconhecidos na demonstracio dos resultados);

i) Redugdes para refletir os pagamentos da locacdo efetuados;

i) Remensuracao para refletir revisdo de pressupostos na locagdo (ex: prazo, rendas):
a. Implica ajustar o valor contabilistico do direito de uso do ativo da locacéo;

b. Se a remensuragado resultar de alteragdo do prazo da locacdo, entio, é definida uma nova taxa de

desconto a aplicar a partir da data de alteracéo do prazo da locac&o.
Expedientes préticos utilizados pela Aguas do Vale do Tejo enquanto locataria:
A Empresa utiliza os seguintes expedientes praticos previstos no IFRS 16:

i) Contratos com as componentes de locacdo e de servicos, a componente de servicos é tratada como

uma locagdo no ambito do IFRS 16;

ii) Contratos de locagdo com término contratual até 12 meses, desde a data de inicio do contrato, s3o

excluidos do &mbito do IFRS 16;

iii) Contratos de locagdo para os quais o ativo subjacente tenha um valor estimado de aquisicdo em
estado novo inferior a 5.000 USD (maquinas impressoras e fotocopiadoras, bebedouros, reservatérios)

sao excluidos do ambito do IFRS 16.

Nos contratos de locagdo em que a Aguas do Vale do Tejo é locatéria e cujos ativos subjacentes tenham
pouco valor como, por exemplo, um computador pessoal e nos contratos de locagio a curto prazo (isto
é, contratos com uma duragdo de 12 meses ou inferior), o reconhecimento e mensuragdo da locacdo ndo
é efetuada através do modelo Unico acima descrito, sendo as rendas da locacdo reconhecidas como um
gasto numa base linear durante o periodo da locagdo na demonstracdo dos resultados na rubrica

“Fornecimentos e servigos externos — Rendas e alugueres”.

7.2 Estimativas e julgamentos

Vida atil
A determinagdo das vidas Uteis dos ativos bem como o método de depreciagdo é essencial para determinar

0 montante de depreciagdes a reconhecer na demonstracdo dos resultados.

AGuas DO VALE DO TEIO, SA PAGINA 219 ‘é’




RELATORIO E CONTAS 2021

__)\AGUAS o
w7 VALEoo TEJO
&=

Grupo Aguas de Partugal

O edificio em locacdo financeira encontra-se a ser depreciado pelo prazo da Concessdo, ndo obstante o

contrato de locagao financeira ter um prazo total de mais 12 anos. A Administracdo tem a expectativa de

adquirir o edificio no final do contrato de locagdo financeira, razéo pela qual foi atribuida a vida Util

expectavel para este tipo de ativo.

7.3 Ativos sob direito de uso

O detalhe dos ativos sob direito de uso em 31 de dezembro de 2021 e 2020 e o respetivo movimento

ocorrido nos exercicios findos naquelas datas é como segue:

31.12.2020

31.12.2021

Ativos sob direito de uso

Valor bruto  Amortizagdes Valor liquido
acumuladas

Aumentos do  Amortizagdes
exerciciono  do exercicio

Valor bruto  Amortizagdes Valor liquido
acumuladas

valor bruto (nota 27)
Ativos sob direito de uso classificados como locagdes
financeiras (IAS17) até 2018
Terrenos e recursos naturais 388.971 (171.585) 217.386 0 (11.098) 388.971 (182.682) 206.289
Edificios e outras construgdes 1.166.913 (514.754) 652.159 0 (44.390) 1.166.913 (559.144) 607.769
1.555.884 (686.339) 869.545 L] (55.488) 1.555.884 (741.827) 814.058
Ativos sob direito de uso classificados como locagdes
operacionais (IAS17) até 2018
Edificios e outras consurugdes 808.562 (291.662) 516.900 330.000 (160.258) 1.138.562 (451.920) 686.642
Equipamento de tansporte 1.186.776 (697.491) 489.286 [ (274.926) 1.186.776 (972.417) 214.359
Licengas de software 652.791 (18.133) 634.658 0 (217.597) 652791 (235.730) 417.061
2.648.129 (1.007.286) 1.640.843 ] (652.781) 2.976.129 (1.660.067) 1.318.062
Total 4.204.013 (1.693.625) 2.510.388 0 (708.269) 4.534.013 (2.401.894) 2.132.120

7.4 Passivos da locagao

A 31 de dezembro de 2021 os passivos da locagdo ascendiam a 1,9 milhdes de euros, dos quais 0,6 milhdes

de euros com vencimento a menos de um ano.

Capital em divida 31.12.2021 31.12.2020
Nao corrente 1.253.198 1.573.196
Corrente 649.761 713.783

1.902.959 2.286.979

Capital em divida por natureza de ativo adquirido 31.12.2021 31.12.2020

Edificios e outras construgoes 1.462.193 1.350.061
Equipamento de transporte 223.015 503.323
Licencas de software 217.751 433.595
1.902.959 2.286.979
Futuros pagamentos minimos 31.12.2021 31.12.2020
Até 1ano 674.280 746.278
De 1a 5 anos 833.770 958.550
Mais de 5 anos 478.358 674.182
1.986.408 2.379.0M
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Juros 31.12.2021 31.12.2020
Até 1ano 24.519 32.495
De1a5 anos 52.247 43.061
Mais de 5 anos 6.683 16.476
83.449 92.032

Valor presente dos pagamentos minimos 31.12.2021 31.12.2020
Até 1ano 649.761 713.783
De 1a5 anos 781.523 915.489
Mais de 5 anos 471.675 657.706
1.902.959 2.286.979

7.5 Pagamentos da locagio

Os pagamentos totais com a locacdo em 2021 ascenderam a 1,4 milhGes de euros. As despesas

contabilizadas como despesa em resultados sdo relativas a itens de valor reduzido ou prazo inferior a 12

meses.
Total de pagamentos da locagao 2021 2020
Contabilizadas de acordo com o modelo Unico previsto no IFRS 16 737.094 516.628
Contabilizadas como despesa em resultados 743.933 663.558

1.481.027 1.180.187

8. Desvio tarifario

8.1 Politicas Contabilisticas

Para as Politicas Contabilisticas relativas ao desvio de recuperagdo de gastos, consulta divulgacdo na nota

2.3.5,

8.2  Estimativas e julgamentos

O desvio de recuperacdo de gastos (DRG) é calculado nos termos do Decreto-Lei n. 94/2015, de 29 de

maio, e do contrato de concessdo que estipulam, para o periodo regulatério atual, que o desvio de
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recuperacao de gastos resulta da diferenca verificada, anualmente, entre o resultado liquido da sociedade
adveniente da exploragdo e gestdo do sistema e o resultado liquido que resultaria da aplicagdo das regras
de determinacgdo das tarifas necessarias, que tem como critério a recuperagdo dos custos de exploracdo,
o investimento e uma remuneragao do capital social e reservas legais corresponde a rentabilidade média
diaria das Obrigagbes de Tesouro Portuguesas a 10 anos acrescida de trés pontos percentuais e da
remuneragdo acionista em divida a rentabilidade media diaria das Obriga¢des de Tesouro Portuguesas a
10 anos. De acordo com o Contrato de Concessdo, o célculo do DRG ndo deve incorporar as diferencas
entre os custos efetivamente incorridos e os custos admissiveis em cenario de eficiéncia produtiva, de
acordo com critérios previamente definidos pela Entidade Reguladora dos Servicos de Aguas e Residuos

(‘Critérios de Eficiéncia Produtiva’).

Nos termos dos respetivos Contratos de Concessdo, as concessionarias devem enviar a ERSAR, até 31 de
janeiro do ano seguinte a que respeita, o calculo do montante do desvio de recuperacéo de gastos, para

que no ambito das suas competéncias aprove o respetivo valor até ao final de fevereiro.

A estimativa do desvio de recuperagdo de gastos é, em cada exercicio, determinada com base na melhor
informac&o disponivel a data da preparagdo das demonstracdes financeiras. No entanto, poderdo ocorrer
situacbes em periodos subsequentes que, ndo sendo previsiveis a data, ndo foram consideradas nessa
estimativa do DRG. Conforme disposto na IAS 8, alteracBes a estas estimativas que ocorram
posteriormente a data das presentes demonstragdes financeiras, sdo corrigidas em resultados de forma

prospetiva.

No que respeita ao desvio de recuperagdo de gastos referente ao exercicio de 2021, foi entregue a ERSAR,
em 31 de janeiro de 2022, a proposta de Desvio de Recuperacdo de Gastos para 2021, tendo sido recebido
o respetivo projeto de decisdo, o qual efetua ajustamentos aos gastos apresentados pela Empresa, no
valor total de 1.513.607 euros.

Atendendo que a AdVT nédo concorda com os ajustamentos propostos pela ERSAR, ird exercer o seu direito
de prondncia, conforme decorre da Lei, estando convicta das razdes que |he assistem, e dessa forma levar
a que o Regulador possa vir a rever a sua posi¢do, aceitando na integra os valores inicialmente propostos

pela AdVT.

8.3 Detalhe e movimento

O desvio de recuperagdo de gastos em 31 de dezembro de 2021 e 2020 tem o seguinte detalhe:
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31.12.2021 31.12.2020
Ativo regulatério:
Desvio tarifario bruto 203.810.234 215.810.570
203.810.234 215.810.570
Conciliagcdo do desvio tarifario bruto:
31.12.2020 DRG 2021 31.12.2021
Ativo regulatério:
Desvio de recuperacdo de gastos 215.810.570 (12.000.336) 203.810.234

O DRG em 2021 inclui um ajustamento de 177.355 euros ao DRG de 2020, na sequéncia da decisdo da

ERSAR conhecida apds a aprovacdo de contas de 2020.

unidade: euros 2021
DRG do ano de 2021 (11.822.981)
Ajuste DRG do ano de 2020 (ERSAR) (177.355)

DRG da demonstracdo dos resultados (12.000.336)

Nos termos do contrato de concessdo, os capitais proprios aplicados na empresa serdo remunerados
através de uma margem, a qual corresponde a aplicagdo ao capital social e reserva legal, de uma taxa
correspondente a rentabilidade das Obrigages do Tesouro a 10 anos, acrescida de 3 pontos percentuais

a titulo de prémio de risco.

A remuneragdo que se encontrar em divida, desde a data em que era devida a respetiva distribuicdo, é
capitalizada até a data do seu pagamento, com a taxa de remuneragdo contratual correspondente &

rentabilidade das Obriga¢des do Tesouro a 10 anos.

O valor da remuneragdo do capital social, reserva legal e dividendos em divida calculado nos termos do

contrato de concessao € o seguinte:

Valor da OT em 2021 0,30%

(média dos valores diarios arrendada a segunda casa decimal)

Prémio de risco 3,00%
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Dias de Forma de
: Valor a - ~ a
Rubrica a Remunerar Remuneragéo Remuneraga Remuneracao
Remunerar o
Capital Social a 1 de janeiro de 2021 83.759.578 365 OT + 3% 2.764.056
Reserva Legal a 1de janeiro de 2021 1.717.894 365 OT + 3% 56.691
Dividendos em divida em 31 de
dezembro de 2020 143.618.675 oT 430.856
Dividendos em divida de 2020 ndo
distribuidos em 2021 S e BEpE
Aumentos de capital entre 1de janeiro 5
de 2021 e 31 de dezembro de 2021 0 0 Sl o
Refor¢o da Reserva Legal 163.686 282 OT + 3% 4173
Remuneracdo Acionista de 2021 3.262.464
Ajuste DRG 2020 (ERSAR) (130.799)
Remuneracdo Acionista ajustada de 2021 3.131.675
Resultados liquidos
31.12.2021 31.12.2020
Resultado liquido 11.981.922 9.199.603
Rendimento garantido 3.131.675 3.273.714
Desvio liquido (8.850.247) (5.925.888)
Desvio bruto (12.000.336) (8.035.103)
Imposto diferido 3.150.088 2.109.215
Efeito em resultados (8.850.247) (5.925.888)

A Aguas do Vale do Tejo evidencia nos seus documentos de prestacdo de contas os desvios de

recuperagao de gastos (DRG). Considera-se DRG, de acordo com o contrato de concessio:

a) A diferenca existente, a data da extincdo das concessionarias dos sistemas extintos, entre os
resultados liquidos da concessionaria adveniente da exploracdo e gestdo do sistema e o valor a

que a concessionaria tenha contratualmente direito a titulo de remuneragdo do capital investido;

Fp
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b) A diferenga verificada, anualmente, até ao termo do primeiro subperiodo do terceiro periodo
tarifario entre o resultado liquido obtido pela concessionaria adveniente da exploragdo e gestio
do sistema e o resultado liquido que resultaria da aplicagdo das regras de determinacdo das tarifas
estipuladas nos termos do contrato de concessao.

O DRG pode ter natureza deficitaria, quando se verificar insuficiéncia de resultados liquidos ou natureza

superavitaria quando se verificar excesso de resultados liquidos.

Nos termos do Contrato de Concessao, o DRG existente a data da extin¢do das sociedades concessionarias
dos sistemas agregados e os gerados na vigéncia da concessdo até ao termo do segundo periodo

quinquenal devem ser recuperados até ao termo do quinto periodo quinquenal da concessdo.

A data de 31 de dezembro de 2021, a Aguas do Vale do Tejo apresenta no ativo um DRG (de natureza
deficitaria) no montante 203,8 milhdes de euros. Este valor inclui o superavit reconhecido em 2021, no

valor de 12.000.336 euros.

9. Clientes

9.1  Politicas Contabilisticas
No reconhecimento inicial, os ativos financeiros sdo classificados numa das seguintes categorias:
a) Ativos financeiros pelo custo amortizado;
b) Ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral; ou
) Ativos financeiros ao justo valor através de resultados:
i. Ativos financeiros detidos para negociagao;

ii. Ativos financeiros ndo detidos para negociagdo obrigatoriamente ao justo valor através de

resultados;

iii. Ativos financeiros designados ao justo valor através de resultados.

A classificacdo e mensuracdo dos ativos financeiros depende dos resultados do teste SPPI (anélise das
caracteristicas dos fluxos contratuais, para concluir se os mesmos correspondem unicamente a

pagamentos de capital e juros sobre o capital em divida) e do modelo de negécio.

Face & atividade da Aguas do Vale do Tejo, a Empresa detém ativos financeiros pelo custo amortizado e

ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral.
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Um ativo financeiro é classificado na categoria de “Ativos financeiros pelo custo amortizado”, quando sdo

cumpridas as duas condi¢des seguintes:

i. E gerido com um modelo de negécio cujo objetivo é manter ativos financeiros para receber fluxos

de caixa contratuais; e

ii. As condi¢bes contratuais ddo origem a fluxos de caixa em datas especificas, que sdo apenas

pagamentos de capital e juros sobre o montante do capital em divida (SPPI).

Nesta rubrica sdo classificados instrumentos de divida, essencialmente aplicacdes em Instituicdes de
Crédito e Crédito a clientes (acordos de regularizacdo de divida celebrados pelo prazo de cinco anos e

contas a receber decorrentes da atividade operacional da Empresa).

Avaliagdo do modelo de negdcio para a gestdo de ativos financeiros

Em relagdo a avaliagdo do modelo de negécio, ndo depende das inten¢des para um instrumento individual,
mas sim para um conjunto de instrumentos, tendo em consideragéo a frequéncia, o valor, o calendario de
vendas em exercicios anteriores, os motivos das referidas vendas e as expectativas em relacio a vendas
futuras. As vendas pouco frequentes ou pouco significativas, ou proximas do vencimento do ativo e as
motivadas por aumentos do risco de crédito dos ativos financeiros ou para gerir o risco de concentracéo,
entre outras, podem ser compativeis com o modelo de deter ativos para receber fluxos de caixa

contratuais.

Avaliacdo das caracteristicas dos fluxos contratuais dos ativos financeiros (SPPI)

Se um ativo financeiro contém uma clausula contratual que pode modificar o calendéario ou o valor dos
fluxos de caixa contratuais (tais como clausulas de amortizagdo antecipada ou extensdo da duracéo), a
Aguas do Vale do Tejo determina se os fluxos de caixa que serdo gerados durante o periodo de vida do
instrumento, devido ao exercicio da referida clusula contratual, sdo apenas pagamentos de capital e juros

sobre o valor do capital em divida.

As condicdes contratuais dos ativos financeiros que, no momento do reconhecimento inicial, tenham um
efeito sobre os fluxos de caixa ou dependam da ocorréncia de eventos excecionais ou altamente
improvaveis (como a liquidagdo por parte do emissor) ndo impedem a sua classificacdo nas carteiras ao

custo amortizado ou ao justo valor através de outro rendimento integral.
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Reconhecimento inicial

No momento do reconhecimento inicial todos os instrumentos financeiros ativos so registados pelo seu
Jjusto valor. Para os instrumentos financeiros ativos que ndo sao registados pelo justo valor através de
resultados, o justo valor é ajustado adicionando ou subtraindo os custos de transacdo diretamente
atribuiveis a sua aquisi¢do. Os custos de transagdo sdo definidos como gastos diretamente atribuiveis a
aquisicdo ou alienagdo de um ativo financeiro, que ndo teriam sido incorridos se a Empresa ndo tivesse

efetuado a transacéo.

No entanto, as contas de clientes sem uma componente de financiamento significativa sdo inicialmente
mensuradas pelo seu valor de transagdo, conforme definido na IFRS 15 - Réditos de contratos com os

clientes.

Mensuracao subsequente

Apds 0 seu reconhecimento inicial, a Aguas do Vale do Tejo valoriza os ativos financeiros ao custo
amortizado, ao justo valor através de outro rendimento integral, ou ao justo valor através de resultados.
Face & atividade da Empresa, a Aguas do Vale do Tejo apenas detém ativos financeiros pelo custo

amortizado e ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral.

Os rendimentos e os gastos de instrumentos financeiros ao custo amortizado s&o reconhecidas de acordo

com os seguintes critérios:

a) Os juros s3o registados em resultados, utilizando a taxa de juro efetiva da transacio sobre o valor

contabilistico bruto da transagdo (exceto no caso de ativos com imparidade, em que a taxa de juro é

aplicada sobre o valor contabilistico liquido de imparidade);

b) As restantes alteragbes de valor sdo reconhecidas como rendimento ou gasto quando o instrumento
for desreconhecido da demonstracdo da posigdo financeira, quando for reclassificado e, no caso de

ativos financeiros, quando ocorrerem perdas de imparidade ou ganhos na sua recuperagao.

Quando os fluxos de caixa contratuais de um ativo financeiro forem renegociados ou de outra forma
modificados e a renegociagdo ou alteragdo ndo resulte no desreconhecimento do ativo financeiro, a Aquas
do Vale do Tejo recalcula o valor bruto do ativo bruto do ativo financeiro e reconhece um ganho ou uma
perda decorrente da diferenga face ao anterior custo amortizado em contrapartida de resultados. O valor
bruto do ativo financeiro é recalculado como o valor atual dos fluxos de caixa contratuais renegociados

ou modificados que sdo descontados a taxa de juro efetiva original do ativo.
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Os saldos de clientes e outras contas a receber sem componente de financiamento correspondem a
valores a receber pela venda de bens ou de servios prestados pela Empresa no curso normal das suas
atividades. S&o inicialmente registados ao justo valor e subsequentemente sdo mensurados ao custo
amortizado, deduzido de perdas por imparidade. O custo amortizado destes ativos ndo difere do seu valor

nominal ou do seu justo valor.

Crédito abatido ao ativo (write-off)

A Empresa reconhece um crédito abatido ao ativo quando ndo tem expectativas razoaveis de recuperar
um ativo na sua totalidade ou parcialmente. Este registo ocorre apés todas as agdes de recuperagio
desenvolvidas pela Aguas do Vale do Tejo se revelarem infrutiferas. As recuperacdes subsequentes de

montantes que tenham sido abatidos sdo registadas em resultados.

Imparidade de ativos financeiros

No que respeita aos saldos a receber nas rubricas “Clientes” e “Outras contas a receber”, a Empresa aplica
a abordagem simplificada permitida pela IFRS 9, de acordo com a qual as perdas de crédito estimadas sdo
reconhecidas desde o reconhecimento inicial dos saldos a receber e por todo o periodo até a sua
maturidade, considerando uma matriz de taxas de incumprimentos histéricas para a maturidade dos saldos

a receber, ajustada por estimativas prospetivas.

As contas a receber foram agrupadas por segmento de negdcio para efeitos da avaliagdo das perdas de

crédito esperadas.

O risco de crédito das contas a receber é avaliado em cada data de relato, tendo em consideragdo o perfil
de risco de crédito do cliente. A analise de risco de crédito é baseada na probabilidade de default anual e
também tem em conta o perfil de risco de crédito do cliente. A probabilidade de incobrabilidade
representa uma probabilidade de default anual que reflete a posicao atual e proje¢des futuras, tendo em
conta fatores macroeconémicos, enquanto que a perda na eventualidade de default representa a perda

expectavel quando o default ocorra.

As contas a receber sdo ajustadas em cada periodo de relato financeiro, tendo em conta as estimativas da
Gestdo relativamente ao risco de crédito, as quais podem ser diferentes das perdas por imparidade

efetivamente incorridas.

As perdas de imparidade sdo determinadas pela diferenca entre o valor recuperavel e o valor da

demonstragao da posicao financeira do ativo financeiro e sdo registadas por contrapartida de resultados
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do exercicio. O valor da demonstragao da posicdo financeira dos ativos financeiros é reduzido para o valor

recuperavel através da utilizagdo de uma conta de imparidade.

Quando valores a receber de clientes ou a outros devedores que se encontrem vencidos, sdo objeto de
renegociagdo dos seus termos, deixam de ser considerados como vencidos e passam a ser tratados como

novos créditos.

Genericamente a Aguas do Vale do Tejo ndo reconhece perdas por imparidade sobre entidades publicas,

por entender que a esta data o risco de insolvéncia dos mesmos é remoto.

Reclassificagdo entre categorias de instrumentos financeiros

De acordo com os requisitos do IFRS 9, a reclassificagdo entre carteiras de instrumentos financeiros apenas
pode ocorrer no caso de a Empresa decidir alterar o modelo de negdcio para a gestdo de uma carteira de
ativos financeiros. Esta reclassificagdo seria efetuada de forma prospetiva a partir da data de reclassificacao.
De acordo com a abordagem do IFRS 9, geralmente as altera¢des no modelo de negdcio ocorrem com

pouca frequéncia.

Politica de Desreconhecimento

Um ativo financeiro é total ou parcialmente desreconhecido quando os direitos contratuais sobre os fluxos

de caixa desse ativo expiram ou quando sdo transferidos para um terceiro independente da entidade.

O tratamento contabilistico a aplicar as transferéncias de ativos depende do grau e da forma como se

transferem para terceiros os riscos e beneficios associados a propriedade dos ativos:

+ Se os riscos e beneficios inerentes a propriedade de um ativo financeiro, sdo substancialmente
transferidos para terceiros (no caso de, entre outros, vendas incondicionais, vendas com acordo de
recompra pelo justo valor na data de recompra, vendas de ativos financeiros com op¢do de compra ou
venda adquirida emitida sem dinheiro e em securitiza¢bes de ativos nos quais o cedente ndo retém
financiamento subordinado ou concede qualquer tipo de reforgo de crédito aos novos detentores), este
ativo é desreconhecido da demonstracdo da posicdo financeira, reconhecendo-se simultaneamente

qualquer direito ou obrigagdo retidos ou resultantes da transferéncia;

N

« Se os riscos e beneficios inerentes a propriedade de um ativo financeiro transferido sdo
substancialmente retidos (no caso de, entre outros, vendas de ativos financeiros com acordo de recompra
por um prego fixo ou pelo preco de venda mais a rentabilidade usual de um credor, os contratos de

empréstimo de titulos em que o mutudrio tem a obrigagdo de devolver os mesmos ou similares) no sdo
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desreconhecidos na demonstracdo da posicdo financeira e continuam a ser valorizados com 0s mesmos

critérios utilizados antes da transferéncia, sendo reconhecido em termos contabilisticos:

e Um passivo financeiro associado por um valor igual a retribuicdo recebida, que é
subsequentemente valorizada ao custo amortizado, a menos que cumpra os requisitos para ser
classificado como outros passivos pelo justo valor através de resultados.

e O rendimento do ativo financeiro transferido, mas ndo desreconhecido, e as despesas do novo

passivo financeiro, sem compensacao.

« Se 0s riscos e beneficios, inerentes a um ativo financeiro transferido, ndo forem substancialmente
transferidos ou retidos (no caso de, entre outros, vendas de ativos financeiros com op¢éo de compra ou
de venda, securitizagdes em que o cedente assume financiamento subordinado ou outros tipos de

melhoria de crédito para uma parte do ativo transferido), distingue-se entre:

e Se aentidade cedente ndo retém o controlo do ativo financeiro transferido, ele é desreconhecido
da demonstracdo da posicdo financeira qualquer direito ou obrigacdo retida ou resultante da
transferéncia é reconhecida.

e Se a entidade cedente retém o controlo do ativo financeiro transferido, continua a reconhecé-lo
na demonstragdo da posicdo financeira por um valor igual a sua exposi¢do com as alteracdes de
valor que possa ter e reconhece um passivo associado ao ativo financeiro transferido. O valor
liquido do ativo transferido e do passivo associado serd ao custo amortizado dos direitos e
obrigagdes retidos, se o ativo for mensurado pelo custo amortizado, ou pelo justo valor dos

direitos e obrigacdes retidos, se o ativo transferido for mensurado pelo justo valor.

9.2  Estimativas e julgamentos

Imparidade de ativos financeiros

As perdas por imparidade das contas a receber sdo calculadas de acordo com a perda esperada, o perfil
de risco dos clientes e a situagdo financeira dos mesmos. As estimativas relacionadas com a avaliacdo de

imparidade das contas a receber diferem de negdcio para negdcio.

A data de emissdo das demonstracdes financeiras da Aguas do Vale do Tejo ndo é considerada como
provével a existéncia de qualquer situagdo de imparidade nos ativos reportados, para além das perdas por

imparidade reconhecidas nestas demonstracdes financeiras. Se por efeito de alguma avaliacdo for
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evidenciado qualquer indicio de imparidade, o respetivo valor da demonstragdo da posicdo financeira do

ativo seréd ajustado por contrapartida de resultados do ano. Além das incertezas acima mencionadas,

existem ainda algumas areas de julgamento cujo impacto se reflete nas demonstracdes financeiras. Ainda

que ndo seja expectavel virem a provocar uma alteragdo material no exercicio subsequente, poderdo ainda

assim levar a uma alteragdo de pressupostos ou de avaliagdo por parte da Administracdo da Aguas do

Vale do Tejo.

9.3 Detalhe e movimento

Em 31 de dezembro de 2021 e 2020 o detalhe de Clientes é como segue:

31.12.2021 31.12.2020
Néo corrente Corrente Total Nio corrente Corrente Total
Clientes 5.570.405 109.395.097 114.965.502 994.107 110.741.268 111.735.376
5.570.405 109.395.097 114.965.502 994.107 110.741.268 111.735.376
Estimativa servigos a faturar - 7919521 7.919.521 - 7.402.154 7.402.154
5.570.405 117.314.618 122.885.023 994.107 118.143.423  119.137.530
Inparidade - (13.376.583) (13.376.583) - (14.803.132) (14.803.132)
5.570.405 103.938.035 109.508.440 994.107 103.340.291 104.334.398

Os valores ndo correntes referem-se Unica e exclusivamente a acordos celebrados com clientes.

A Aguas do Vale do Tejo abrange um universo de 70 clientes, dos quais 55 sao clientes simultaneamente

no servico de abastecimento de d4gua e no servico de saneamento de aguas residuais.

Os valores em divida a dezembro eram os seguintes:

31.12.2021 31.12.2020

Clientes conta corrente 13.071.366 17.941.186
Clientes — injungdes 83.984.990 80.526.493
Juros de mora 11.646.855 11.581.705
Clientes de cobranca duvidosa 691.885 691.885
Estimativa de servicos a faturar 7.919.521 7.402.155

117.314.618 118.143.423
Perdas por imparidade de clientes (13.376.583) (14.803.132)
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103.938.035 103.340.291

Na demonstragdo da posicdo financeira em 2021 foi registado na rubrica de Clientes os montantes de
acréscimos de rendimentos associados a Vendas e Prestacdes de Servicos, no montante de 7.919.521 euros,
este valor inclui essencialmente os valores da Componente Tarifaria Acrescida (CTA) de abastecimento e
de saneamento, os quais, de acordo com o Decreto-Lei n.° 94/2015, de 29 de maio, apenas poderio ser
faturados quando forem recebidos pelas entidades que cobram esses servigos aos clientes finais (no caso

a EPAL e Aguas do Tejo e Atlantico sdo quem procedem a essa cobranca).

A Aguas do Vale do Tejo tem vindo a desenvolver esforcos no sentido de resolver junto dos
utilizadores/clientes, a situagdo das dividas vencidas, procurando estabelecer, em primeiro lugar, acordos
de pagamento da divida e, concomitantemente, tem vindo a desencadear os mecanismos legais que
asseguram a recuperabilidade dos valores em causa, interpondo a¢des executivas a medida que os clientes

entram em incumprimento.

No ano de 2021 verificou-se apenas uma reclassificacdo nas imparidades de clientes para provisdes (ver

nota 16).

O quadro seguinte apresenta a divida de Clientes (corrente e ndo corrente) desagregada entre clientes

municipais e outros clientes:

31.12.2021 31.12.2020

Municipios 103.782.054 90.857.386
Outros Clientes 11.183.448 7.610.292
114.965.502 98.467.678

No que respeita aos clientes municipais, o detalhe é o seguinte:

Conta corrente Acordos Injuncdes Total
Mun. Aguiar Beira 45919 - = 45919
Mun. Alandroal 40.447 - - 40.447
Mun. Almeida 644.904 - 1.826.304 2.471.208
Mun. Alter do Chao 24168 - - 24.168
Mun. Alvaiazere (332) - - (332)
Mun. Arronches 19.009 - - 19.009
Mun. Arruda dos Vinhos 309.321 - - 309.321
Mun. Avis 35.966 = = 35.966
Mun. Azambuja 133.653 % = 133.653
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Conta corrente Acordos Injuncées Total
Mun. Belmonte 245,614 - - 245.614
Mun. Bombarral 52.535 - - 52.535
Mun. Borba 60.177 - - 60.177
Mun. Cadaval 60.837 - - 60.837
Mun. Campo Maior 38.627 = - 38.627
Mun. Castanheira Pera 32 - = 32
Mun. Castelo de Vide 23.601 - - 23.601
Mun. Celorico da Beira (96.957) - - (96.957)
Mun. Crato 69.555 - - 69.555
Mun. Entroncamento 252.393 - = 252.393
Mun. Evora 864.144 - - 864.144
Mun. Figueira Castelo Rodrigo 67.547 = 5 67.547
Mun. Figueird dos Vinhos 2.592 = & 2.592
Mun. Fornos de Algodres 234.489 - 1.805.465 2.039.955
Mun. Fronteira 69.483 - 719.140 788.623
Mun. Fundao 4.847.999 - 22.539.850 27.387.849
Mun. Gavido 41.380 - - 41.380
Mun. Gouveia 827 211135 - 211.963
Mun. Guarda 435.120 - 1.309.563 1.744.683
Mun. I[danha-a-nova 164.757 - - 164.757
Mun. Lourinha 98.054 - - 98.054
Mun. Manteigas 36.370 - - 36.370
Mun. Marvao 31.456 - = 31456
Mun. Méda 44944 - - 44944
Mun. Monforte 35.182 - - 35.182
Mun. Mourao 31.302 - - 31.302
Mun. Nisa 45973 - - 45973
Mun. Obidos 68.399 231.046 - 299.445
Mun. Oleiros 105.031 = = 105.031
Mun. Oliveira do Hospital 66.415 - 414.016 480.431
Mun. Pampilhosa Serra (44) - = (44)
Mun. Penamacor 59.254 - - 59.254
Mun. Pinhel 944.902 - 5.656.841 6.601.742
Mun. Ponte de Sor 265.936 - 352435 618.371
Mun. Portel 59.781 - - 59.781
Mun. Proenca-a-nova 54.739 - = 54739
Mun. Redondo 44 401 - - 44401
Mun. Reguengos de Monsaraz 630.652 - - 630.652
Mun. Rio Maior 67.585 = 705.065 772.650
Mun. Sabugal 1.313.817 - 4.571.664 5.885.480
Mun. Seia 926 - - 926
Mun. Serta 230.064 - - 230.064
Mun. Sobral Monte Agraco 149.653 567.702 - 717.355
Mun. Sousel 30.284 - - 30.284
Mun. Tomar 1.083 = = 1.083
Mun. Vila Nova Barquinha 10.71 - - 10.711
Mun. Vila Velha de Rédao 29.249 - - 29.249
SM Alcobaga 100.550 - - 100.550
SM Caldas da Rainha 55.425 - 527.484 582.908
SM Castelo Branco 1.821.352 - 14.379.080 16.200.432
SM Guarda 3.523.184 - 25.736.769 29.259.953
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Conta corrente Acordos Injungdes Total
SM Mafra 18.741 - - 118.741
SM Nazaré 215.315 - - 215.315
SM Peniche 131.415 - - 131.415
SM Portalegre 751.367 5 = 751.367
SM Tomar 12,755 - 1.549.349 1.622.104
SM Torres Vedras 568.640 176.477 - 745117
20.502.670 1.186.360 82.093.024 103.782.054
O detalhe dos Outros Clientes é apresentado no quadro seguinte:
Outros Clientes:
Conta corrente Acordos Injungdes Total

Aguas Alenquer 351146 - - 351.146
Aguas Azambuja 157.599 - 730.148 887.746
Aguas Publicas Serra Estrela 727.422 - - 727.422
APIN 515.640 1.985.077 - 2.500.717
Aquaelvas 503.118 - 1.137.378 1.640.497
Tejo Ambiente 659.499 3.447.246 - 4.106.745
Outros 969.174 - = 969.174
3.883.599 5432323 1.867.526 11.183.448

O movimento das imparidades do ano foi a seguinte:

Negécio "Alta"
) L Empresas do TOTAL
nota| Municipios Outros Grupo

Saldo em 31 de dezembro de 2019 14.329.247 473.885 0 14.803.132
Aumento 0
Reversdo 0
Utilizagdo 0
Transferéncia entre classes de clientes 0
Outras transferéncias 0
Diferencas de conversdo cambial 0
Saldo em 31 de dezembro de 2020 14.329.247 473.885 0 14.803.132
Aumento 0
Reversdo 0
Utilizagao 0
Transferéncia entre classes de clientes 0
Qutras transferéncias 16  (1.426.549) (1.426.549)
Diferengas de conversdo cambial 0
Saldo em 31 de dezembro de 2021 12.902.698 473.885 0 13.376.583

10. Qutras contas a receber

0.1 Politicas contabilisticas
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Para as politicas contabilisticas relativas as outras contas a receber, consultar divulgagdo na nota 9 -
Clientes.

10.2 Detalhe e movimento

Em 31 de dezembro de 2021 e 2020 o detalhe de Outras contas a receber é como segue:

31.12.2021 31.12.2020
Nao corrente Corrente Total Nao corrente Corrente Total

Contas a receber diversas: - -
-Adiantamentos a fornecedores - 2.292.911 2.292.911 = 775.350 775.350
. Outras contas a receber - 4.879.480 4.879.480 - 7.031.655 7.031.655
Acréscimos de rendimentos: - -
. Acr. rendimentos com juros de mora clientes - 29.209.191 29.209.191 - 23.657.622 23.657.622
. Outros acréscimos de rendimentos - 188.534 188.534 - 391.990 391.990
Encargos diferidos: - -
.Seguros - 58.009 58.009 - 5.613 5.613
. Outros encargos diferidos - 471.643 471.643 - 363.536 363.536
Estado e outros entes publicos - 1.229.908 1.229.908 - 1.414.006 1.414.006
- 38.329.676 38.329.676 - 33.639.772 33.639.772

Imparidade g
38.329.676 38.329.676 - 33.639.772 33.639.772

A rubrica de outras contas a receber ascendia, a 31 de dezembro de 2021, a 38,3 milhdes de euros, dos

quais 29,2 milhdes de euros relativos a acréscimos de juros de mora.

A rubrica de outras contas a receber inclui os valores a receber referentes a subsidios e valores faturados

nao relacionados com clientes.

Os valores dos ativos relacionados com o Estado e outros entes pUblicos correspondem aos apresentados

no quadro seguinte:

31.12.2021 31.12.2020
IVA a receber 1.229.908 1.408.525
Outros - 5.481
EOEP ativos 1.229.908 1.414.006

Ao nivel do Estado e outros entes publicos destacam-se nos valores a receber (ativos) o valor do IVA, no

montante global de 1,2 milhes de euros.

N
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1. Inventarios

1. Politicas Contabilisticas

Os inventarios estdo valorizados ao mais baixo entre o custo de aquisi¢do (o qual inclui todas as despesas
até a sua entrada em armazém) e do valor realizavel liquido. O valor realizavel liquido resulta do preco de
venda estimado no decurso da atividade normal da Empresa, deduzido das despesas variaveis de venda.

O método de custeio adotado para a valorizagdo das saidas de armazém é o custo médio ponderado.

11.2 Detalhe e movimento

O valor em inventarios inclui um conjunto de produtos utilizados para a gestdo da atividade corrente,
essencialmente reagentes utilizados nos processos de tratamento e materiais utilizados nas operacdes de

manutengao, sendo a sua decomposigao apresentada no quadro abaixo:

31.12.2021 31.12.2020

Mercadorias 378.847 446.825
Matérias-primas - 1.808
Matérias subsidiarias 470.547 421921
849.394 870.555

12.  Ativos financeiros ao justo valor por rendimento integral

2.1 Politicas Contabilisticas

Um ativo financeiro é classificado na categoria de "Ativos financeiros ao justo valor através de outro

rendimento integral”, quando sdo cumpridas as duas condi¢des seguintes:

i. E gerido com um modelo de negécio cujo objetivo combina o recebimento de fluxos de caixa

contratuais dos ativos financeiros e a sua venda; e

ii. As condicdes contratuais dao origem a fluxos de caixa em datas especificas, que sdo apenas

pagamentos de capital e juros sobre o montante do capital em divida (SPPI).
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Nesta rubrica sdo classificados instrumentos de divida, decorrentes da celebracdo de Acordos de

Regularizagdo de Divida (ARD’s) com clientes no &mbito do Decreto-Lei n° 5/2019, de 14 de janeiro.

Reconhecimento inicial

No momento do reconhecimento inicial todos os instrumentos financeiros ativos sdo registados pelo seu
justo valor. Para os instrumentos financeiros ativos que ndo sdo registados pelo justo valor através de
resultados, o justo valor é ajustado adicionando ou subtraindo os custos de transagdo diretamente
atribuiveis a sua aquisi¢do. Os custos de transagdo sdo definidos como gastos diretamente atribuiveis a
aquisi¢do ou alienagdo de um ativo financeiro, que ndo teriam sido incorridos se a Empresa ndo tivesse

efetuado a transagao.

Mensuracdo subsequente

Os rendimentos e os gastos de instrumentos financeiros ao custo amortizado s&o reconhecidas de acordo

com os seguintes critérios:

a) Os juros sdo registados em resultados, utilizando a taxa de juro efetiva da transacdo sobre o valor

contabilistico bruto da transacdo (exceto no caso de ativos com imparidade, em que a taxa de juro é

aplicada sobre o valor contabilistico liquido de imparidade);

b) As restantes alteragdes de valor sdo reconhecidas como rendimento ou gasto quando o instrumento
for desreconhecido da demonstracdo da posicdo financeira, quando for reclassificado e, no caso de

ativos financeiros, quando ocorrerem perdas de imparidade ou ganhos na sua recuperacgo.

Quando os fluxos de caixa contratuais de um ativo financeiro forem renegociados ou de outra forma
modificados e a renegociacdo ou alteragdo nao resulte no desreconhecimento do ativo financeiro, a Aguas
do Vale do Tejo recalcula o valor bruto do ativo bruto do ativo financeiro e reconhece um ganho ou uma
perda decorrente da diferenga face ao anterior custo amortizado em contrapartida de resultados. O valor
bruto do ativo financeiro é recalculado como o valor atual dos fluxos de caixa contratuais renegociados

ou modificados que sdo descontados a taxa de juro efetiva original do ativo.
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2.2 Estimativas e julgamentos

Os Ativos Financeiros ao Justo Valor através de Outro rendimento Integral detidos pelo Aguas do Vale do
Tejo correspondem aos Acordos de Regularizacdo de Divida (ARD'’s) celebrados com os clientes municipais
no ambito do Decreto-Lei n.° 5/2019, de 14 de janeiro. Em 31 de julho de 2019 o Grupo AdP formalizou
com o Banco Europeu de Investimento uma linha de 200 milhdes de euros que podem ser utilizados por
contrapartida da cedéncia de ARD's. A cedéncia seréa feita pelo valor nominal dos créditos. Neste sentido

considera-se que o justo valor dos ARD's corresponde ao seu valor nominal.

12.3 Detalhe

Na rubrica de ativos financeiros ao justo valor por rendimento integral incluem-se os valores por receber
referentes aos Acordos de regularizacdo de divida celebrados com municipios clientes da Aguas do Vale

do Tejo, ao abrigo da legislagdo em vigor.

No final de 2021 nesta rubrica constam apenas trés acordos com dois municipios, acordos esses que nio
foram ainda cedidos - Celorico da Beira e Reguengos de Monsaraz (em 2020 constavam 7 acordos
celebrados com seis municipios — Celorico da Beira, Evora, Figueiré dos Vinhos, Mourdo, Reguengos de

Monsaraz e Sardoal).

31.12.2021 31.12.2020
Ativos financeiros ao justo valor 7.674.350 9.427.266
7.674.350 9.427.266

Tendo em conta o previsto no Decreto-Lei n.% 5/2019, de 14 de janeiro e a data limite para concretizagdo
da cessdo de créditos nos termos do Decreto-Lei n.° 14-B/2020, de 7 de abril, foi desenvolvido
conjuntamente com a AdP e o BEI (Banco Europeu de Investimentos), o processo de Cessdo de Créditos
relativo ao ARD celebrados em 2020. Em 15 de setembro de 2021, a Aguas do Vale do Tejo concretizou a
cessdo de créditos ao BEI, o que permitiu regularizar a divida dos municipios de, Evora, Figueiré dos Vinhos,

Gouveia, Mourdo e Sardoal, no montante global de 1,3 milhdes de euros.

Para além dos ARD acima mencionados, em 15/09/2020 e 25/09/2020, respetivamente, foram celebrados
ARD com os Municipios de Reguengos de Monsaraz e de Celorico da Beira, nos termos do artigo 128.° da

Lei n.? 2/2020, de 31 de marco, que aprovou o Orcamento de Estado de 2020, e ainda do artigo 6.° da Lei
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n.° 4-B/2020, de 6 de abril, que substituiram os ARD celebrados no ano 2019, dado que estes ndo puderam

beneficiar do despacho conjunto previsto no n.° 6 do artigo 90.° da LOE 2019.

Pese embora as diligéncias encetadas e os esforcos desenvolvidos junto do Ministério das Financas e do
Ministério do Ambiente e da Acéo Climética ndo foi, até final do ano de 2021, obtido o despacho conjunto
exigido legalmente. Decorrente da inexisténcia do referido despacho conjunto, n&o foi possivel incluir os
ARD celebrados com o Municipio de Reguengos de Monsaraz e o Municipio de Celorico da Beira, no

processo de negociagdo com o Banco Europeu de Investimento, relativa & cessdo de créditos.

O quadro seguinte apresenta o detalhe dos ARD por cliente:

31.12.2021 31.12.2020

Mun. de Celorico da Beira 511.762 527.755
Mun. de Evora - 723787
Mun. de Figueird dos Vinhos - 316.619
Mun. de Manteigas X 29.172
Mun. de Mouréo - 124.701
Mun. de Reguengos de Monsaraz 7.162.588 7.468.092
Mun. do Sardoal = 237.139

7.674.350 9.427.266

13. Qutros ativos financeiros

3.1 Politicas Contabilisticas

Para as politicas contabilisticas relativas aos outros ativos financeiros, consultar divulgacdo na nota 9.

3.2 Detalhe

O detalhe dos outros ativos financeiros em 31 de dezembro de 2021 e 2020 é como segue:

31.12.2021 31.12.2020
Ativo corrente
Fundo de Reconstituicdo do Capital - 2.177.301
- 2.177.301
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14. Caixa e equivalentes de caixa

14.1 Politicas Contabilisticas

O caixa e equivalentes de caixa incluem numeréario, depdsitos bancarios, outros investimentos de curto
prazo de liquidez elevada e com maturidades iniciais até tés meses e descobertos bancérios, sem risco

significativo de alteracdo de valor.

Os descobertos bancérios, caso existam, sdo apresentados na demonstracdo da posicao financeira, no
passivo corrente, na rubrica "Empréstimos — curto prazo”, os quais sdo também considerados na

elaboracdo da demonstragdo dos fluxos de caixa.

14.2 Detalhe

As rubricas de disponibilidades da demonstracdo da posicéo financeira, em 31 de dezembro de 2021 e
2020, sé@o as seguintes:

31.12.2021 31.12.2020
Caixa 2.800 2.800
Depositos a Ordem 1.944.824 3.259.384
Depositos a Prazo 30.000.000 23.000.000
31.947.624 26.262.184

No final de 2021 as disponibilidades ascendiam a 31,9 milhdes de euros, e incluem 30 milhdes de euros

de depdsitos a prazo, com vencimento em janeiro de 2022.

15.  Capital social

5.1 Politicas Contabilisticas

Classificagdo

Um instrumento é classificado como instrumento de capital préprio:
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i) se ndo existe uma obrigagéo contratual da sua liquidagéo ser efetuada mediante a entrega de
dinheiro ou de outro ativo financeiro a uma outra entidade, ou de trocar ativos financeiros ou
passivos financeiros com outra entidade em condigdes potencialmente desfavoraveis para o
emitente;

ii) se o instrumento for ou puder ser liquidado nos instrumentos de capital proprio do préprio
emitente, é um ndo derivado que ndo inclui qualquer obrigagdo contratual para o emitente
de entregar um nimero variavel dos seus préprios instrumentos de capital préprio, ou um
derivado que serd liquidado apenas pelo emitente trocando uma quantia fixa em dinheiro ou

outro ativo financeiro por um ndmero fixo dos seus préprios instrumentos de capital préprio.

Capital

As a¢bes ordinarias sdo classificadas no capital préprio. Os gastos diretamente atribuiveis & emissdo de
novas a¢Oes sdo apresentados no capital préprio como uma deducdo, liquida de impostos, ao montante

emitido.

Dividendos

Os dividendos sdo reconhecidos como passivo, quando declarados.

15.2 Capital Social

O capital social da Aguas do Vale do Tejo, & data de 31 de dezembro de 2021, encontra-se distribuido da
seguinte forma:
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N°® Agdes subscritas por categoria Capital Subscrito Caphal
Realizado
% Total do
Categoria A Categoria B st de ;-N;oes Capial S.ocial Capital Social 31.12.2021
Subscritas Subscrito —
Aguas de Portugal, SGPS, SA 54.373.639 3.200.000 57.573.639 57.573.639 68,74% 57.573.639
Aguiar da Beira 108.235 0 108.235 108.235 0,13% 108.235
Alandroal 150.625 0 150.625 150.625 0,18% 150.625
Alcobaca 640.334 0 640.334 640.334 0,76% 640.334
Alenquer 1.318.667 0 1.318.667 1.318.667 1,57% 1.318.667
Almeida 124.835 0 124.835 124.835 0,15% 124.835
Alter do Chio 118.300 0 118.300 118.300 0,14% 118.300
Alvaidzere 280.370 0 280.370 280.370 0,33% 280.370
Arronches 98.060 0 98.060 98.060 0,12% 98.060
Arruda dos Vinhos 384.123 0 384.123 384.123 0,46% 384.123
Comunidade Intermunicipal do Oeste 2.079 0 2.079 2.079 0,00% 2.079
Avis 155.355 0 155.355 155.355 0,19% 155.355
Azambuja 1.438.150 0 1.438.150 1.438.150 1.72% 1.438.150
Belmonte 68.790 0 68.790 68.790 0,08% 68.790
Bombarral 354.202 0 354.202 354.202 0,42% 354.202
Cadaval 341977 0 341.977 341.977 0,41% 341.977
Caldas da Rainha 437.096 0 437.096 437.096 0,52% 437.096
Campo Maior 248.000 0 248.000 248.000 0,30% 248.000
Castanheira de Péra 118.085 0 118.085 118.085 0,14% 118.085
Castelo Branco 3.294.000 0 3.294.000 3.294.000 3,93% 3.294.000
Castelo de Vide 115.735 0 115.735 115.735 0,14% 115.735
Crato 132.840 0 132.840 132.840 0,16% 132.840
EDIA 250.000 0 250.000 250.000 0,30% 250.000
Elvas 703.245 0 703.245 703.245 0,84% 703.245
Evora 1.342.215 0 1.342.215 1.342215 1,60% 1.342.215
Ferreira do Zézere 312.035 0 312.035 312.035 0.37% 312.035
Figueira de Castelo Rodrigo 91.960 0 91.960 91.960 0,11% 91.960
Figueiré dos Vinhos 150.145 0 150.145 150.145 0,18% 150.145
Fornos de Algodres 116.550 0 116.550 116.550 0,14% 116.550
Fronteira 108.610 0 108.610 108.610 0,13% 108.610
Fundio 280410 0 280410 280.410 0,33% 280.410
Gavido 150.795 0 150.795 150.795 0,18% 150.795
Gouveia 328.010 0 328010 328.010 0,39% 328.010
Guarda 431.100 0 431.100 431.100 0.51% 431.100
Idanha -a -Nova 412915 0 412915 412915 0,49% 412915
Lourinhd 904.750 0 904.750 904.750 1,08% 904.750
Manteigas 104.640 0 104.640 104.640 0,12% 104.640
Marvio 111.460 0 111.460 111.460 0,13% 111.460
Méda 86.220 0 86.220 86.220 0,10% 86.220
Monforte 97.775 0 97.775 97.775 0,12% 97.775
Mourio 59.765 0 59.765 59.765 0,07% 59.765
Nazaré 194.781 0 194.781 194.781 0,23% 194.781
Nisa 256.555 0 256.555 256.555 0,31% 256.555
Obidos 370.193 0 370.193 370.193 0,44% 370.193
Oleiros 115.610 0 115.610 115.610 0,14% 115.610
Oliveira do Hospital 459315 0 459315 459.315 0,55% 459.315
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N° Agdes subscritas por categoria Capital Subscrito Capiel
Realizado
Totil deigpes. o Gl ¢ L UALaO
Categoria A Categoria B Skt A Capital Social 31.12.2021
Subscrito
Pampilhosa da Serra 125.455 0 125.455 125.455 0,15% 125.455
Pedrogio Grande 240.185 0 240.185 240.185 0,29% 240.185
Penamacor 94.155 0 94.155 94.155 0,11% 94.155
Peniche 274.681 0 274.681 274.681 0,33% 274.681
Pinhel 164.505 0 164.505 164.505 0,20% 164.505
Ponte de Sor 494.010 0 494.010 494.010 0,59% 494.010
Portalegre 726.050 0 726.050 726.050 0,87% 726.050
Proenca -a -Nova 328.455 0 328.455 328.455 0,39% 328.455
Redondo 152.405 0 152.405 152.405 0,18% 152.405
Rio Maior 606.052 0 606.052 606.052 0,72% 606.052
Sabugal 153.385 0 153.385 153.385 0,18% 153.385
Seia 624.330 0 624.330 624.330 0,75% 624.330
Serta 304.175 0 304.175 304.175 0,36% 304.175
Sobral de Monte Agrago 267472 0 267.472 267.472 0,32% 267.472
Sousel 158.210 0 158.210 158.210 0,19% 158.210
Tomar 1.396.570 0 1.396.570 1.396.570 1,67% 1.396.570
Torres Vedras 2.584.932 0 2.584.932 2.584.932 3,09% 2.584.932
Vila Velha de Rédio 122.000 0 122.000 122.000 0,15% 122.000
80.559.578 3.200.000 83.759.578 83.759.578 100,00% 83.759.578
I5.3 Resultado por agao
31.12.2021 3112.2020

Resultado liquido 3.131.675 3.273.714

Ndmero médio de acdes (1,00 EUR/ cada) 83.759.578 83.759.578

0,04 0,04

O resultado por agdo em 2021 foi de 0,04 euros.

15.4

Reservas e outros ajustamentos

A rubrica de reservas e outros ajustamentos corresponde na integra as reservas legais constituidas.

31.12.2021 31.12.2020
Reservas legais 1.881.579 1.717.894
1.881.579 1.717.894
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No ano de 2021 ocorreu um refor¢co correspondente a 5% do resultado liquido de 2020, por via da

aplicagao do resultado gerado.

3112.2020

Aplic. Res.

31.12.2021

Reservas e outros ajustamentos 1.717.894

163.686

1.881.579

5.5 Resultados transitados

O saldo da rubrica de resultados transitados a 31 de dezembro de 2021 e 2020 era de:

31.12.2021 31.12.2020
Resultados transitados 122.365.238 119.255.209
122.365.238 119.255.209

O movimento ocorrido nos dois Ultimos exercicios foi o seguinte:

31.12.2021 31.12.2020
Saldo inicial 119.255.209 115.243.953
Aplicacdo do resultado liquido 3.110.029 4.011.256
Saldo final 122.365.238 118.255.209

16. Provisdes

16.1 Politicas Contabilisticas

As provisdes apenas sdo reconhecidas quando existe uma obrigagdo presente que resulte de eventos

passados, para a liquidagdo da qual seja provavel a necessidade de afetagdo de recursos internos e cujo

montante possa ser estimado com fiabilidade.

Sempre que um dos critérios ndo seja cumprido ou a existéncia da obrigagdo esteja condicionada &

ocorréncia (ou ndo ocorréncia) de determinado evento futuro, a Aguas do Vale do Tejo divulgara tal facto

como um passivo contingente, salvo se a avaliacdo da exigibilidade da saida de recursos para liquidacdo
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do mesmo seja considerada remota. Quando h& um nUmero elevado de obrigacdes similares, a
probabilidade de gerar um efluxo de recursos internos é determinada em conjunto. A provisdo é
reconhecida mesmo que a probabilidade de efluxo de recursos internos relativamente a um elemento

incluido na mesma classe de obrigagbes possa ser reduzida.

As obrigagbes presentes que resultam de contratos onerosos sdo registadas e mensuradas como
provisdes. Existe um contrato oneroso quando a Empresa é parte integrante da disposicdo de um contrato
de acordo, cujo cumprimento tem associados custos que ndo é possivel evitar que excedem os beneficios

econdmicos futuros derivados dos mesmos.

As provisGes sdo mensuradas ao valor presente, a data da demonstragdo da posicdo financeira, da melhor
estimativa do Conselho de Administragdo sobre o dispéndio necessario para liquidar a obrigacdo. A taxa
de desconto usada para determinar o valor presente reflete a expectativa atual de mercado para o periodo

do desconto e para o risco da provisdo em causa.

N&o sao reconhecidas provisdes para perdas operacionais futuras.

Passivos contingentes

Passivos contingentes correspondem a potenciais obrigagdes em resultado de acontecimentos passados
e cujo reconhecimento depende da ocorréncia ou ndo de um ou mais acontecimentos futuros incertos
ndo totalmente no controlo da Empresa. Podem ainda representar obrigacdes presentes em resultado de
acontecimentos passados, que por ndo ser provavel o pagamento de beneficios econémicos ou ndo ser
possivel estimar o seu valor com fiabilidade, ndo s3o reconhecidas nas Demonstracdes Financeiras. A
Aguas do Vale do Tejo procede & sua divulgacdo nas notas as contas, sempre que a probabilidade de
desembolso futuro ndo é considerada remota. Procede a constituicdo de provisdo, quando se torna
provavel o pagamento de beneficios econémicos e o seu valor é passivel de ser estimado com algum grau

de fiabilidade.

Ativos contingentes

Ativos contingentes sdo potenciais ativos da Empresa que resultam de acontecimentos passados, mas cujo
reconhecimento depende da ocorréncia ou ndo de um ou mais acontecimentos futuros, os quais ndo se
encontram no seu controlo. A Aguas do Vale do Tejo procede & sua divulgacdo nas notas as contas,
quando se torna provavel o recebimento de beneficios econémicos futuros. Procede ao seu

reconhecimento nas Demonstra¢des Financeiras quando se torna virtualmente certo o seu recebimento.
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16.2 Estimativas e julgamentos

A Aguas do Vale do Tejo analisa de forma periédica eventuais obrigacdes que resultem de eventos
passados e que devam ser objeto de reconhecimento ou divulgacdo. A Aguas do Vale do Tejo é parte em
diversos processos judiciais em curso para os quais, com base na opinido dos seus advogados, efetua um

Julgamento para determinar se deve ser registada uma provisdo para essas contingéncias.

A subjetividade inerente a determinagdo da probabilidade e montante de efluxo de recursos internos
necessarios para a liquidagdo das obrigagbes, poderad conduzir a ajustamentos significativos quer por
variacdo daqueles pressupostos quer pelo futuro reconhecimento de provisdes anteriormente divulgadas

como passivos contingentes.

16.3 Detalhe e movimento

O detalhe por natureza das provisdes a 31 de dezembro de 2021 e 2020 era o seguinte:

31.12.2021 31.12.2020
Processos judiciais 1.647.844 1.647.844
Outras provisdes 7.235.203 5.808.654
8.883.046 7.456.497

No ano de 2021 ocorreram os seguintes movimentos nesta rubrica:

Saldo
inicial a Reclassificacdes Aumentos  Reversdes Saldo final a
31.12.2020 31.12.2021
Processos judiciais 1.647.844 - - - 1.647.844
Outras provisdes 5.808.654 1.426.549 - - 7.235.203
7.456.497 1.426.549 - - 8.883.046

A rubrica de outras provisdes é composta maioritariamente por valores que foram considerados, ainda na
esfera da ex- Aguas do Zézere e Coa, em 2015, resultante do memorando de entendimento entre a Aguas
de Portugal, a ex-Aguas do Zézere e Céa e os Municipios que integram o Sistera da Aguas do Zézere e
Cba, que prevé uma revisdo em baixa de tarifas praticadas e faturadas em exercicios anteriores e respetiva

compensagao de juros. A reclassificacdo ocorrida refere-se igualmente a essa rubrica.
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Processos judiciais em curso
A Empresa fez uma avaliagdo cuidada dos seus riscos e contingéncias tendo, nessa sequéncia constituido
provisdes que, face aos riscos identificados, e a probabilidade de materializacdo em passivos considera

encontrarem-se adequadamente reconhecidas.

Da avaliagdo efetuada e para além das provisdes registadas, ndo foram identificadas outras

responsabilidades que devessem ser divulgadas como passivos contingentes.

A Aguas do Vale do Tejo, S.A., com referéncia & data de 31 de dezembro de 2021, tem os principais litigios
judiciais:
. Processo 1293/15.4BELSB — acdo intentada pelo Municipio de Manteigas pretendendo obter

crédito pelo uso da “Fonte Paulo Luis Martins”, por parte da ex-AdZC, quando a reputam de sua (privativa).

Em anteriores processos contenciosos sobre esta acdo a ex-AdZC obteve ganho de causa em todos eles;

. Processo 228/12.0 BECTB - Ag&o interposta pelo municipio de Almeida onde é peticionada uma
indemnizagdo por incumprimento contratual no valor de 475.049 euros. Decisdo favoravel & Aguas do

Vale do Tejo, pendente de recurso;

. Acgao arbitral proposta pelo Municipio do Funddo, que vem reclamar o pagamento de
indemnizagdo no montante de 43.394.958 euros. Paralelamente, a Aguas do Vale do Tejo reclama do
Municipio do Funddo o pagamento de indemnizac¢do no valor de 186.149 euros. Por acérddo de 29 de
outubro de 2010, o Tribunal Arbitral reconheceu apenas parcialmente a pretensdo do Municipio do
Fundao, com um quantitativo a fixar em sede de execugdo de sentenca e com um valor limite de 762.023
euros. Por seu turno, relativamente & Aguas do Vale do Tejo, o pedido indemnizatério formulado foi
Julgado parcialmente procedente, com a atribuigdo de uma indemnizagdo também a fixar em execucio
de sentenca e com o limite maximo de 364.615 euros. Ambas as partes recorreram da decisdo do Tribunal
Arbitral, encontrando-se o processo, neste momento, ainda a aguardar a decisdo do Tribunal Central

Administrativo Sul;

. Agao arbitral proposta pelos Municipios de Aguiar da Beira, Almeida, Belmonte, Celorico da Beira,
Figueira de Castelo Rodrigo, Fornos de Algodres, Fundao, Gouveia, Guarda, Manteigas, Meda, Penamacor,

Pinhel e Sabugal contra a Aguas do Vale do Tejo. Nessa acdo pretendem os municipios:

(i) que seja declarada a existéncia de um acordo entre as partes obtido no sentido de alteracio dos

critérios de medigdo do abastecimento de dgua e do saneamento;

(i) que, subsidiariamente, seja declarada a existéncia de uma lacuna nesses contratos que deve ser

preenchida nos termos do acordo referido na alinea anterior;

2
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(iii) que a Aguas do Vale do Tejo seja condenada a reparar os prejuizos decorrentes da invalidade

daquele acordo, se tal invalidade vier a ser declarada pelo Tribunal Arbitral;

(iv) que o Tribunal Arbitral declare a invalidade do contrato de concessdo, dos contratos de recolha

de efluentes, de abastecimento de 4gua e dos contratos de valorizacdo de infraestruturas; e

(v) que sejam corrigidos os valores das faturas emitidas desde o inicio da concessdo, a luz do acordo

referido em (i).

O Tribunal Arbitral ja limitou a sua pronincia aos contratos de recolha de efluentes e o processo aguarda

a marcagdo de audiéncia de julgamento.

Garantias

As responsabilidades por garantias bancarias prestadas demonstram-se como se segue:

Beneficiario 2021 2020
ARH - 16.875
CCDR Lisboa e Vale do Tejo 2.000 2.000
Infraestruturas de Portugal 441735 1.165.910
Tribunais 46.572 46.572
Diversos proprietarios 18.814 18.814
509.121 1.250.171

17.  Acréscimos de gastos de investimento contratual

17.1 Politicas Contabilisticas

Ver politica contabilistica na nota 2.3.4.

7.2 Detalhe e movimento

Conforme expresso na nota 2.3.4.,, as empresas, com base no disposto nos contratos de concess&o, bem
como de acordo com as regras regulatérias, e sempre que aplicavel, reconhecem a quota-parte anual dos
gastos estimados para fazer face as despesas contratuais em investimentos ainda ndo realizados ou em

investimentos de expansdo e modernizagdo aprovados ou impostos pelo Concedente. Assim, os
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acréscimos de gastos do investimento contratual que se encontram a ser reconhecidos sdo 0s expressos

no quadro seguinte:

31.12.2021 31.12.2020
Acréscimos de gastos de investimento contratual 63.112.467 57.648.785
63.112.467 57.648.785
O movimento ocorrido no ano foi o seguinte;
Amortizagdo investimento contratual saldo inicial 57.648.785
Amortizacdes do exercicio (nota 27) 8.861.286
Transferéncia para firme (nota 5) (3.397.604)
Amortiza¢do investimento contratual saldo final 63.112.467

As amortizagdes do exercicio sdo calculadas em fungdo das quantidades faturadas no ano (m3) face as
previstas faturar até final da concessdo. As transferéncias resultam da conclusdo dos investimentos no

exercicio e na transferéncia das amortizagdes acumuladas para a rubrica de ativos intangiveis.

18. Subsidios ao investimento

18.1 Politicas Contabilisticas

Os subsidios relacionados com ativos (para investimentos) sdo reconhecidos quando existe uma seguranca
razoavel que o subsidio sera recebido e que a Aguas do Vale do Tejo cumprira as obrigaces inerentes ao
seu recebimento. Os subsidios para investimento relativos a aquisi¢do e/ou construgdo de ativos tangiveis
e/ou intangiveis sdo incluidos no passivo ndo corrente, e sdo reconhecidos como rendimentos na

demonstracao dos resultados com base no mesmo método da amortizagio dos ativos subjacentes.

Os restantes subsidios sdo diferidos e reconhecidos na demonstragao dos resultados no mesmo periodo

dos gastos que pretendem compensar, e abatem diretamente & natureza do custo.

8.2 Detalhe e movimento

Em 31 de dezembro de 2021 e 2020 o detalhe dos subsidios ao investimento é como segue:
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31.12.2021 31.12.2020

Fund. Comunitérios 205.140.767 216.221.208
Direito exclusividade Oeste 4.819.181 5.091.808
Integragdo de Patriménio 13.715.153 14.630.801

223.675.101 235.943.817

O reconhecimento do subsidio é feito pela aplicagdo do critério definido ao abrigo dos contratos de
concessao e das regras regulatorias, isto é, pela aplicacdo da taxa de deplecdo das suas atividades. Para o
reconhecimento dos rendimentos relativos a subsidios, a Empresa adota a mesma metodologia das

amortizagoes.

Movimentos do exercicio

Os movimentos do exercicio estdo detalhados no quadro seguinte, sendo que o valor da regularizacdo

nos fundos comunitarios se refere a acertos de valores de recebimento esperado de subsidios.

31.12.2020 Resultados Aumentos Regulariza¢des 31.12.2021

Fundos comunitirios 216.221.208 (11.080.442) 205.140.767
Direito exclusividade Oeste 5.091.808 (272.627) 4.819.181
Integragio de Patriménio 14.630.801 (798.074) (117.574) 13.715.153
235.943.817 (12.151.142) - (117.574) 223.675.101

19.  Emprestimos

19.1 Politicas Contabilisticas

Os passivos financeiros sdo classificados em duas categorias: i) Passivos financeiros ao justo valor por via
de resultados; e ii) Passivos financeiros ao custo amortizado.

A categoria "Passivos financeiros ao custo amortizado” inclui os passivos apresentados nas rubricas
"Empréstimos”, "Outros passivos ndo correntes”, “Fornecedores e outras contas a pagar”. Estes passivos

sdo reconhecidos inicialmente ao justo valor liquido dos custos de transacdo e subsequentemente sdo

mensurados ao custo amortizado de acordo com a taxa de juro efetiva.
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A Empresa apenas tem reconhecidos passivos classificados como “Passivos financeiros ao custo

amortizado”.

Os passivos financeiros sdo desreconhecidos quando as obrigagdes subjacentes se extinguerm pelo

pagamento, sdo canceladas ou expiram.

Empréstimos obtidos

Os empréstimos bancarios sdo registados no passivo pelo valor nominal recebido, liquido de comissées
com a emissdo desses empréstimos. Os encargos financeiros sdo calculados de acordo com a taxa de juro
efetiva e contabilizados na rubrica “Gastos financeiros” da demonstracio dos resultados de acordo com o
principio da especializacdo dos exercicios. A parcela do juro efetivo relativa a comissdes com a emissio de

empreéstimos é deduzida ao valor contabilistico do empréstimo caso néo seja liquidada durante o exercicio.

Os empréstimos obtidos séo classificados no passivo ndo corrente, exceto se for expectavel que a Empresa
liquide o passivo nos proximos 12 meses apos a data da demonstragdo da posicio financeira, sendo neste

caso classificado no passivo corrente.

Reclassificagdo entre carteiras de instrumentos financeiros

Os passivos financeiros ndo podem ser reclassificados entre carteiras.

19.2 Detalhe e movimento

A decomposicdo dos empréstimos da Aguas do Vale do Tejo é a seguinte:

31.12.2021 31.12.2020
Nido corrente Corrente Total Nio corrente Corrente Total
Empréstimos bancirios BEI 251.395.706 16.883.026 268.278.732 268.160.260 15.253.144 283.413.404
Empréstimos - Empresa-mae 97.500.000 30.909.091 128.409.091 90.909.091 30.909.091 121.818.182
Descobertos bancérios - - - - - -
Juros a liquidar - 680.128,03 680.128 - - -
348.895.706 48.472.245 397.367.951 359.069.351 46.162.235 405.231.586

Movimento nos empréstimos obtidos

O movimento ocorrido nos empréstimos obtidos nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2021 e 2020

e a sua reconciliagdo com a demonstragdo dos fluxos de caixa é como segue:
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31.12.2021 31.12.2020
Nao corrente Corrente Total Nio corrente Corrente Total

Saldo inicial 359.069.351 46.162.235 405.231.586 379.112.788 35.630.215 414.743.003
Recl. de ndo corrente para corrente (17.792.117) 17.792.117 (20.162.232) 20.162.232 -
Obtengdo de empréstimos 7.500.000 47.000.000 54.500.000 56.739.017 56.739.017
Reembolso de capital de empréstimos (63.162.235) (63.162.235) (66.369.229) (66.369.229)
Variagdo nos descobertos bancarios - - - - - -
Variagdo no custo amortizado 118.473 118.473 118.794 118.794
Variagao na espec. de juros nominais - 680.128 680.128 - -
Saldo final 348.895.706 48.472.245 397.367.951 359.069.351 46.162.234 405.231.585

Os empréstimos de médio e longo prazo ascendem a 348,9 milhdes de euros no final de 2021, os quais

representam 88% do total do endividamento.

Desde o ano de 2017 que o acionista maioritario implementou uma nova politica de tesouraria, que
permite a gestao centralizada e especializada das participacdes sociais que constam do seu portefdlio. Em
conformidade, além das orientagdes estratégicas emanadas para os gestores que a representam e da
prestacdo de servicos técnicos de administracdo e gestdo, constitui-se como um elemento crucial na

funcdo financeira das participadas em relacdo de dominio (a totalidade das participacdes detidas).

O universo das empresas do Grupo abrange num conjunto de participacdes no setor do ambiente em
diferentes fases de maturidade, pelo que a AdP SGPS tomou a responsabilidade de coordenar e obter os
financiamentos necessarios para fazer face as respetivas necessidades destas sociedades, tendo sempre
presente, como objetivo final, o da manutencdo do equilibrio da estrutura de financiamento numa

perspetiva consolidada.

Empréstimos por maturidade
O reembolso de capital dos empréstimos BEIl e empréstimos da empresa mae em 31 de dezembro de 2021

e 2020 tem o seguinte detalhe:

31.12.2021 31.12.2020

Até 1ano 47.792.117 46.162.235
De 1a2 anos 113.185.906 102.792.117
De 2 a 3 anos 21.554.151 20.685.906
De 3 a4 anos 23.227.991 21.554.151
De 4 a5 anos 24.148.805 23.227.991
Superior a 5 anos 166.778.854 190.809.186

396.687.823 405.231.586
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Empréstimos por tipo de taxa

Em 31 de dezembro de 2021 e 2020, os empréstimos BEl e empréstimos da empresa mae apresentam o
seguinte detalhe por tipologia de taxa de juro:

Taxa de Juro variavel 31.12.2021 31.12.2020

Até 1 ano 30.909.091 30.909.091
De 1a 2 anos 93.409.091 85.909.091
De 2 a 3 anos 909.091 909.091
Superior a 3 anos 3.181.818 4.090.909

128.409.091 121.818.182

Taxa de Juro fixa

Até 1ano 16.883.026 15.253.144
De 1a 2 anos 19.776.815 16.883.026
De 2 a 3 anos 20.645.060 19.776.815
Superior a 3 anos 210.973.831 231.500.419

268.278.732 283.413.404

396.687.823 405.231.586

20. Fornecedores e outras contas a pagar

20.1 Politicas Contabilisticas

Incluem passivos a pagar por bens e servicos que a Aguas do Vale do Tejo adquiriu, no decurso normal
da sua atividade. Os itens que a compdem seréo classificados como passivos correntes se 0 pagamento
se vencer no prazo de 12 meses ou menos, caso contrario, as contas de “Fornecedores” serdo classificadas

Como passivos ndo correntes.

Estes passivos financeiros sdo reconhecidos inicialmente ao justo valor. Subsequentemente ao seu
reconhecimento inicial, os passivos apresentados na rubrica “Fornecedores” sdo mensurados ao custo
amortizado, através do método da taxa de juro efetiva. As dividas a fornecedores e outras dividas a
terceiros classificadas no momento inicial como correntes, sdo registadas pelo seu valor nominal, dado

gue ndo vencem juros e o efeito do desconto é considerado imaterial.
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20.2 Detalhe

31.12.2021 31.12.2020
Ndo corrente Corrente Total N3o corrente Corrente Total
Fornecedores
- Fornecedores de investimento 16.561.321 3.003.483 19.564.804 7.378.776 3.308.738 10.687.515
- Fornecedores gerais 3.769 5.579.520 5.583.289 4.113 5.707.075 5.711.188
Qutras contas a pagar
- Outros - 4.349.759 4.349.759 10.581.511 3.107.793 13.689.304
Acréscimos de gastos e diferimentos
- Servicos prestados por fornecedores endo fa - 8.071.484 8.071.484 7.398.855 7.398.855
Estado e outros entes publicos 2.414.207 2.414.207 2.161.787 2.161.787
16.565.090 23.418.452 39.983.543 17.964.401 21.684.248 39.648.648

Os valores registados em outras contas a pagar ndo correntes respeitam na sua maioria a montantes a
liquidar aos municipios cujas infraestruturas foram integradas nos sistemas das empresas agregadas e

posteriormente transferidos para a Aguas do Vale do Tejo.

Estd ainda considerado, em fornecedores de investimento, o reconhecimento da divida a EPAL pela
aquisicao das infraestruturas, de acordo com o contrato celebrado em 19 de dezembro de 2003 com a

Sociedade Aguas do Oeste.

Os valores dos passivos relacionados com o Estado e outros entes publicos correspondem aos

apresentados no quadro seguinte:

31.12.2021 31.12.2020
Retencdes — IRS e IRC (27.959) (39.379)
Retencdes — Seguranca Social (598) (605)
TRH — Taxa de Recursos Hidricos (2.385.650) (2.121.802)
EOEP passivos (2.414.207) (2.161.787)

Ao nivel do Estado e outros entes pUblicos destacam-se nos valores a pagar a Taxa de Recursos Hidricos

a liquidar a Agéncia Portuguesa do Ambiente e que ascende a 2,4 milhdes de euros.

A rubrica de reten¢@es de IRS/IRC respeita a valores referentes a honorarios e rendimentos prediais, sendo
que as rubricas relacionadas com pagamentos de contribuigSes e reten¢des de pessoal referem-se apenas
aos valores respeitantes aos drgdos sociais remunerados, atendendo que a Aguas do Vale do Tejo ndo
dispde de nenhum trabalhador no seu quadro de pessoal, em virtude da gestdo delegada se encontrar

atribuida a EPAL.
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21.  Instrumentos financeiros por categoria do IFRS9

Os instrumentos financeiros constantes na Demonstracdo da posi¢do financeira, em 31 de dezembro de

2021, estao classificados pelas seguintes categorias:

Ativos Passivos Ativos
financeiros pelo  financeiros ao financeiros ao Total de
custo custo justo valor instrumentos
Classificacdo dos ativos e passivos amortizado amortizado através de outro financeiros
financeiros 31.12.2021 rend. integral
Clientes e outros ativos ndo correntes 109.508.440 109.508.440
Ativos financeiros ao justo valor rend. integral 7.674.350 7.674.350
Caixa e seus equivalentes 31.947.624 31.947.624
141.456.064 - 7.674.350 149.130.414
Empréstimos 397.367.951 397.367.951
Fornecedores e outras contas a pagar nao correntes 17.535.891 17.535.891
Fornecedores e outras contas a pagar correntes 16.906.899 16.906.899
- 431.810.742 . - 431.810.742
2020:
Ativos Passivos Ativos
2 i 5 Total de
financeiros pelo  financeiros ao financeiros ao
; instrumentos
Classifica¢do dos ativos e passivos custo custo justo valor 5
; s 5 financeiros
financeiros 31.12.2020 amortizado amortizado através de outro
Clientes e outros ativos nao correntes 104.334.398 - - 104.334.398
Investimentos financeiros 2.177.301 - - 2.177.301
Ativos financeiros ao justo valor rend. integra - = 9.427.266 9.427.266
Caixa e seus equivalentes 26.262.184 - - 26.262.184
132.773.883 - 9.427.266 142.201.149
Empréstimos - 405.231.586 - 405.231.586
Fornecedores e outras contas a pagar nio cor 4 17.625.317 - 17.625.317
Fornecedores e outras contas a pagar corrent - 12.462.688 - 12.462.688
- 435.319.591 - 435.319.591

As rubricas de fornecedores e outras
diferimentos.

contas a pagar ndo incluem os valores relativos a acréscimos e
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22. Rédito de contratos com clientes

22.1 Politicas contabilisticas

O rédito corresponde ao justo valor do montante recebido ou a receber, das transacdes realizadas com
clientes no decurso normal da atividade da Empresa. O rédito é registado liquido de quaisquer impostos,
descontos comerciais e outros custos inerentes a sua concretizagdo, pelo justo valor do montante recebido

ou a receber.

A IFRS 15 prevé um modelo de cinco passos para a contabiliza¢do do rédito proveniente de contratos com
clientes e requer que o rédito seja reconhecido por um valor que reflita a retribuicdo a que uma entidade

espera ter direito em troca dos bens e/ou servigos que serdo transferidos para o cliente.

Os cinco passos previstos sdo: (1) identificar o contrato com o cliente, (2) identificar as obrigacées de
desempenho do contrato, (3) determinar o preco de transacgdo, (4) alocar o preco da transacio as
obrigagbes de desempenho do contrato e (5) reconhecer os rendimentos quando a entidade satisfizer

uma obrigacao de desempenho.

Na determinacdo do valor do rédito, a Aguas do Vale do Tejo avalia para cada transacdo as obrigacdes de
desempenho que assume perante os clientes, o prego da transagdo a afetar a cada obrigagio de
desempenho identificada na transag&o e a existéncia de condi¢des de prego varidveis que podem originar
acertos futuros ao valor do rédito registado, e para os quais a Empresa efetua a sua melhor estimativa.

Na maioria das vendas de bens ou prestagio de servicos efetuadas pela Aguas do Vale do Tejo, existe
apenas uma obrigacdo de desempenho (“performance obligation”), pelo que o rédito é reconhecido de

imediato, com a entrega dos bens (venda de agua) ou da prestacdo do servigo (saneamento) ao cliente.

Prestacdo de servigos

Atividade regulada - Servicos em “alta” — Saneamento

O rédito é reconhecido com base em (i) valores minimos garantidos; ou (i) consumos, ou seja, o rédito

regista-se pelo valor do produto entre a tarifa aprovada e os consumos medidos e/ou estimados.

Atividade n3o reqgulada

A tarifa de disponibilidade encontra-se suportada num contrato estabelecido com o cliente, em que o
preco do aluguer se encontra definido. O valor do contrato é reconhecido mensalmente no més a que

respeita a prestagao do servico.
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Venda de bens

Atividade regulada - Servicos em “alta” — Abastecimento de 4qua

O rédito & reconhecido com base em (i) valores minimos garantidos; ou (ii) consumos, ou seja, o rédito

regista-se pelo valor do produto entre a tarifa aprovada e os consumos medidos e/ou estimados.

Atividade nao regulada

A tarifa de disponibilidade encontra-se suportada num contrato estabelecido com o cliente, em que o
preco do aluguer se encontra definido. O valor do contrato é reconhecido mensalmente no més a que

respeita a prestagao do servico.

Componente Tarifaria Acrescida (CTA)

Nos termos dos artigos 32.° a 36.°, do Decreto-Lei n® 94/2015, de 29 de maio, e do Artigo 12°, n29 e
seguintes, do Decreto-Lei n.° 34/2017, de 24 de margo, foi definido, respetivamente, que a EPAL — Empresa
Portuguesa das Aguas Livres, S.A. e a Aguas do Tejo Atlantico, S.A. na faturagdo mensal aos seus clientes,
faturam uma parcela com a denominagdo “Componente Tarifaria Acrescida” (CTA), por conta da Aguas

do Vale do Tejo, S.A.

A cobranca da CTA é efetuada pela EPAL e pela Aguas do Tejo e Atlantico, sendo entregue/repassada a
Aguas do Vale do Tejo mediante faturaggo trimestral da Aguas do Vale do Tejo & EPAL e & Aguas do Tejo

e Atlantico.

A Aguas do Vale do Tejo especializa mensalmente na rubrica “Clientes”, o rédito da CTA que é faturada
pela EPAL e pela AdTA. O rédito é registado nas rubricas “Vendas" e "Prestacées de servicos”, consoante
corresponda a abastecimento de dgua ou a saneamento. O valor efetivamente cobrado em cada trimestre

pela EPAL e pela AdTA, é faturado pela Aguas do Vale do Tejo aquelas empresas.

Fundo Ambiental

No ambito do Programa do XXI Governo Constitucional e do Decreto-Lei n® 72/2016, de 4 de novembro,
o Estado decidiu cindir as empresas agregadas em 2015 (através dos Decreto-Lei n® 92/2015, n® 93/2015
e n°® 94/2015, todos de 29 de maio) bem como interromper a trajetéria de aumento tarifario estabelecida

entdo.
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Esta decisdo foi suportada num estudo de neutralidade das receitas da empresas cindidas, tendo o Estado
decidido compensar a perda de receitas das entidades cindidas pela criacdo de corredores tarifarios entre
empresas — estendendo a aplicagdo da componente tarifaria acrescida (‘'CTA") & Aguas do Tejo Atlantico -

e pela transferéncia de uma receita do Fundo Ambiental.

Acresce que, no ambito dos Contratos de Gestao celebrados entre os gestores da AdP SGPS e Aguas do
Vale do Tejo, o Estado entende que as receitas do Fundo Ambiental devem ser tidas em consideragdo para

efeitos do equilibrio operacional da Aguas do Vale do Tejo.

Neste sentido, a receita extraordinaria adicional sob a forma de apoio do Fundo Ambiental a receber em
cada ano, tem por objetivo compensar o volume de negdcios que seria cobrado anualmente através da
tarifa e que estava previsto na trajetéria de aumento tarifario das empresas cindidas, pelo que, a receita
extraordinaria adicional sob a forma de apoio do Fundo Ambiental, é registada anualmente como rédito

na rubrica "Prestacdo de Servigos”.

Servicos de construgdo

Ver politica contabilistica descrita na nota 2.3.6.

22.2 Detalhe e movimento

31.12.2021 31.12.2020
Vendas
Venda de dgua 48651578 47.310.657
Componente tarifaria acrescida (CTA) 16.077.130 15.997.288
64.728.708 63.307.945
Prestacoes de Servicos
Prestacdo de servicos de saneamento 21.812.139 22.453.808
Fundo Ambiental 10.374.61 10.338.471
Componente tarifaria acrescida (CTA) 4.576.542 3.788.487
36.763.292 36.580.766
Rédito de contratos com clientes 101.492.000 99.888.710
Rendimentos de construcdo em ativos conc. (IFRIC 12) 15.760.352 12.038.498
Rendimentos de construgdo em ativos conc. (IFRIC 12) 15.760.352 12.038.498
Desvios Tarifarios
Agua e Saneamento (12.000.336) (8.035.103)
Desvios Tarifarios (12.000.336) (8.035.103)
105.252.016 103.892.105
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Vendas e Presta¢Ses de Servigos

O Volume de Negdcios (vendas e prestagdes de servicos) ascendeu a 101,5 milhdes de euros:

31.12.2021 31.12.2020
Venda de agua 48.651.578 47.310.657
Componente tarifaria acrescida (CTA) 16.077.130 15.997.288

64.728.708 63.307.945

Nas Vendas, para além dos valores faturados aos utilizadores relativos ao abastecimento de agua (48,7
milhdes de euros), estdo incluidos 16,1 milhdes de euros de componente tarifaria acrescida (CTA) de
abastecimento, faturada pela EPAL aos seus clientes em Alta (entre os quais se inclui a propria EPAL, com

o volume utilizado em Lisboa).

31.12.2020 31.12.2019
Prestaca@o de servicos de saneamento 21.812.139 22.453.808
Fundo Ambiental 10.374.611 10.338.471
Componente tarifaria acrescida (CTA) 4.576.542 3.788.487
36.763.292 36.580.766

As prestagdes de servi¢os, no montante global de 36,8 milhdes de euros, incluem 21,8 milhdes de euros
relativos a valores faturados aos utilizadores relativos ao servico de saneamento de aguas residuais, 10,4
milhdes de euros correspondentes aos valores transferidos pelo Fundo Ambiental, e 4,6 milhdes de euros
relativos a componente tarifaria acrescida (CTA) de saneamento faturada pela Aguas do Tejo Atlantico aos

seus utilizadores municipais.

Rédito de construgio em ativos concessionados

31.12.2021 31.12.2020
Rédito de construcdo em ativos concessionados 15.760.352 12.038.498
15.760.352 12.038.498

A Aguas do Vale do Tejo aplicou o disposto na IFRIC 12 no que concerne ao rédito e gastos da construcio.
E reconhecido assim o rédito e os gastos relacionados com a construgdo e modernizacdo das suas

infraestruturas, ndo havendo, contudo, qualquer impacto em resultados.
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Para o ano de 2021 o valor apurado foi de 15,8 milhdes de euros, correspondente aos aumentos do DUI —

Direito de Utilizacdo de Infraestruturas.

Desvios Tarifarios

31.12.2021 31.12.2020
Desvios tarifarios (12.000.336) (8.035.103)
(12.000.336) (1.190.157)

O desvio de recuperagdo de gastos de 2021 inclui o ajustamento da ERSAR ao DRG de 2020 (ver detalhe

na nota 8)

Tal como referido na nota 8, o Desvio de Recuperacdo de Gastos do ano de 2021, cuja proposta foi
entregue a ERSAR em 31 de janeiro de 2022, foi recebido o respetivo projeto de decisdo, o qual efetua

ajustamentos aos gastos apresentados pela Empresa, no valor total de 1.513.607 euros.

Atendendo que a AdVT nao concorda com os ajustamentos propostos pela ERSAR, ira exercer o seu direito
de pronuncia, conforme decorre da Lei, estando convicta das razdes que lhe assistem, e dessa forma levar
a que o Regulador possa vir a rever a sua posigao, aceitando na integra os valores inicialmente propostos

pela AdVT.

23. Gasto das vendas/variacao de inventarios

Em 31 de dezembro de 2021 e 2020 a rubrica do gasto das vendas/variagdo de inventarios apresenta a

seguinte desagregacao:

31.12.2021 31.12.2020

Matérias primas 17.994.704 18.535.573
Matérias subsidiérias e de consumo 3.425.553 3.242.270
21.420.257 21.777.843

Gastos de construgdo em ativos concessionados (IFRIC12) 15.760.352 10.770.512
15.760.352 10.770.512
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Na rubrica de matérias-primas inclui-se a aquisicdo de &gua a outras entidades gestoras para posterior
venda aos clientes e na rubrica de matérias subsidiarias e de consumo os reagentes utilizados no

tratamento de agua e efluentes.

Matérias Matérias Total a
primas subsidiarias 31.12.2021
L 1.808 421.921 423.730
Inventario Inicial
17.992.896 3.47478 21.467.074
Compras
s - 470.547 470.547
Inventario final
CMVMC 17.994.704 3.425.553 21.420.257
Gastos de servicos construgdo ativos concessionados sindane
37.180.609

Total

A Aguas do Vale do Tejo aplica o disposto na IFRIC 12 no que concerne ao rédito e gastos da construgdo,
sendo assumido que ndo existe margem na constru¢do, uma vez que esta atividade é subcontratada
externamente a entidades especializadas, transferindo os riscos e os retornos a um terceiro (que constroi),

pelo que o rédito e os gastos associados a construgdo séo de igual montante.

Em 2021 a Aguas do Vale do Tejo alterou o registo de contabilizagdo, passando os valores capitalizados
da rubrica de fornecimento e servicos externos e gastos com pessoal afetos & concessdo, a serem

registados na rubrica Gastos de construcdo em ativos concessionados (IFRIC12).

24. Fornecimentos e servicos externos

24.] Politicas Contabilisticas

Os gastos e perdas sdo registados no exercicio a que respeitam, independentemente do momento do seu

pagamento ou recebimento, de acordo com o regime do acréscimo (especializagdo do exercicio).

Os subsidios a exploragdo sdo diferidos e reconhecidos na demonstracdo dos resultados no mesmo

periodo dos gastos que pretendem compensar, e abatem diretamente a natureza do gasto.

Trabalhos para a propria empresa, sdo 0s gastos dos recursos diretamente atribuiveis aos ativos intangiveis
e tangiveis durante a sua fase de desenvolvimento/construcdo, quando se conclui que os mesmos serdo
recuperados através da realizagdo daqueles ativos. Sdo particularmente relevantes os gastos financeiros

capitalizados bem como alguns gastos com pessoal. Sdo mensurados ao custo, sendo, portanto,
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reconhecidos sem qualquer margem, com base em informacao interna especialmente preparada para o
efeito (custos internos) ou nos respetivos custos de compra adicionados de outras despesas a ela inerentes.

Os gastos capitalizados sao registados diretamente na demonstracdo da posicdo financeira sem passarem
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pela demonstracdo dos resultados, e estdo divulgados no anexo sempre que tal for aplicavel.

24.2 Detalhe

Em 31 de dezembro de 2021 e 2020 os fornecimentos e servicos externos apresenta a seguinte

decomposicdo:

31.12.2021 31.12.2020

Eletricidade 7.715.873 8.776.845
Trabalhos especializados 4542382 5.056.088
Conservagao e reparagao 5.149.450 4.690.047
Rendas e alugueres 743.933 663.558
Seguros 344.389 296.065
Combustiveis 587.265 495237
Agua 276.974 249.470
Comunicagoes 215.086 238117
Ferramentas desgaste rapido 137.289 7772
Vigilancia e seguranca 201.630 183.909
Limpeza 315.974 247.772
Honorérios 797.685 565.856
Transporte de mercadorias 124.677 266.377
Outros fornecimentos e servicos externos 1.941.135 1.418.928

' 23.093.742 23.220.132
FSE's totais capitalizados (132.390) (594.083)
Rendimentos dos servicos de construcdo = 594.083
Total FSE 22.961.353 23.220.132

Os Gastos com Fornecimentos e Servigos Externos (FSE) ascenderam a 23,0 milhdes de euros, o que
representa um decréscimo de 1% face a 2020 (-0,3 milhdes de euros; 0,1 milhdes de euros se excluirmos

o efeito da alteracdo da contabilizagdo da IFRIC12 — capitalizagdo FSE).

Os gastos com energia, no valor de 7,7 milh&es de euros, é a rubrica com maior peso em termos de FSE,
sendo que as rubricas de trabalhos especializados e de conservacdo e reparacdo, com 4,5 milhdes de
euros e 51 milhdes de euros, respetivamente, concorrem para que estas trés rubricas em conjunto

representem cerca de 76% do total dos fornecimentos e servigos externos.

Em 2021, tal como tinha j& acontecido em 2020, esta rubrica foi afetada pelo efeito da pandemia, conforme

detalhe apresentado na nota 37.
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25. (Gastos com Orgaos sociais

Os gastos com érgados sociais em 2021 incluem os encargos com os érgéos de fiscalizagdo da Empresa
(Conselho Fiscal e Revisor Oficial de Contas), visto que os membros executivos do Conselho de

Administracdo sdo remunerados pela EPAL.
Dos 3 membros do Conselho Fiscal da Empresa apenas 2 auferiram remuneragdes em 2021,

Em 31 de dezembro de 2021 e 2020 os gastos com érgaos sociais tém o seguinte detalhe:

31.12.2021 31.12.2020
Remuneracdes 50.875 48.498
Encargos sociais sobre remuneracdes 7.571 7571
58.446 56.069

Nos termos do n.° 9 do artigo 12.° do Decreto-Lei n.° 94/2015, no ambito da gestdo delegada do sistema
e enquanto a mesma se mantiver, a EPAL assumiu a posi¢do contratual da sociedade nos contratos de
trabalho e acordos de cedéncia de pessoal.

Desta forma, e desde a sua criagdo (em junho de 2015), a agora Aguas do Vale do Tejo ndo dispée de

qualquer colaborador nos seus quadros de pessoal.

Ndmero médio de colaboradores 31.12.2021 31.12.2020

Orgéos sociais 14 14

26. Gastos com o Pessoal afeto a Concessao

A gesto delegada da Aguas do Vale do Tejo na EPAL conduziu & necessidade de implementar um modelo
de relacionamento que permitisse a transparéncia das operagGes, de modo a assegurar que ndo haja
qualquer subsidiarizacdo cruzada, pois a gestdo do sistema por parte da EPAL é feita sem aplicacdo de

qualquer margem.
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Atendendo que a Aguas do Vale do Tejo ndo dispde de pessoal nos seus quadros, sendo que todo o
servico de gestdo operacional e administrativa é prestado pela EPAL, foi criada uma rubrica na
demonstracdo dos resultados denominada Gastos com Pessoal afetos a Concessdo, a qual em 2021

ascende a 9,2 milhdes de euros.

31.12.2021 31.12.2020
Subcontratos Gestdo delegada EPAL 9.884.004 9.859.465
9.884.004 9.859.465
Gastos com pessoal capitalizados (706.119) (673.902)
Rendimentos dos servi¢os de construcao - 673.902
9.177.885 9.859.465

27. Depreciacdes, amortizacdes e reversdes do exercicio

A amortizagdo do Direito de Utilizagdo de Infraestruturas é calculada em funcdo da taxa de deplecio e

dos investimentos previstos.

Em 31 de dezembro de 2021 e 2020 as amortizacdes e as depreciagdes do exercicio tém o seguinte

detalhe:
31.12.2021 31.12.2020
Depreciacées de ativos fixos tangiveis (nota 6) 77138 15114
Amortizaces de ativos Intangiveis (nota 5) 29.274.145 29.267.811
Acréscimos de custos do investimento contratual (nota 17) 8.861.286 9.271.990
Depreciac¢des - ativos sob direito de uso (nota 7) 708.269 520.262
38.920.839 39.075.177

28. Outros gastos e perdas operacionais

Em 31 de dezembro de 2021 e 2020 a rubrica de gastos operacionais tem a seguinte desagregacio:
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31.12.2021 31.12.2020
Impostos e taxas 750.767 701.652
Donativos = 6.000
Quotizacdes 6.281 1.690
Perdas em inventérios 11.495 13.943
Outros gastos operacionais 433.462 467.266
1.202.005 1.190.551

Os impostos e taxas representam a quase totalidade da rubrica em anélise, e respeitam essencialmente as

taxas de regulagéo e de controlo da qualidade da &gua devidas a ERSAR nos termos da legislacgo aplicavel.

29. Outros rendimentos e ganhos operacionais
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Os outros rendimentos operacionais ascendem globalmente a 1,0 milhdes de euros em 2021, e sdo

decompostos da seguinte forma:

31.12.2021 31.12.2020
Rendimentos suplementares 59.798 27.066
Subsidios infraestruturas (nota 18) 798.074 785.01
Outros rendimentos e ganhos operacionais 113.819 146.556
971.691 958.633

A rubrica de outros rendimentos e ganhos operacionais inclui os rendimentos relativos ao reconhecimento

do rendimento associado a integragdo de patriménio com base na taxa de deplecéo.

30. Gastos financeiros

Os gastos financeiros totalizam em 2021 um montante de 10,0 milhGes de euros, dos quais 8,2 milh&es de

euros relativos a juros suportados.

31.12.2021 31.12.2020
Juros suportados 8.186.518 8.869.423
Outros gastos financeiros 1.782.338 1.857.804
9.968.856 10.727.227
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31.12.2021 31.12.2020
Juros suportados BEI 5.840.372 6.203.610
Juros suportados apoio de tesouraria e suprimentos 1.598.312 1.908.854
Juros suportados operagdes de locacdo 32.495 41105
Juros suportados outros 715.340 715.853
8.186.518 8.869.423

O detalhe dos Outros gastos financeiros é o seguinte:

31.12.2021 31.12.2020
Comissdes de garantia financiamentos 1.728.223 1.857.611

Outros gastos 15 193
1.782.338 1.857.804

31. Rendimentos financeiros

Os rendimentos financeiros ascenderam em 2021 a 6,2 milhdes de euros. Os juros de mora relativos a

dividas de clientes totalizaram 5,9 milhdes de euros.

31.12.2021 31.12.2020
Juros Obtidos Outras Aplica¢ées Financeiras 42.515 152.302
Juros de mora 5.945.696 5.251.510
Qutros juros (juros de clientes) 258.836 112.738
6.247.046 5.516.551

Da rubrica de "Juros Obtidos Outras Aplicagdes Financeiras” constam os juros com as aplicagdes do Fundo

de Reconstituicdo do Capital, sendo que a Ultima que a empresa tinha ativa terminou em abril de 2021.
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32. Imposto do exercicio

32.1 Politicas Contabilisticas

A Aguas do Vale do Tejo encontra-se sujeita & tributacdo em sede individual, por Imposto sobre o
Rendimento das Pessoas Coletivas (IRC), com base na respetiva matéria coletavel e as taxas de imposto

aplicaveis.

A Empresa é tributada a taxa de 21%, acrescida da taxa de derrama municipal até a taxa maxima de 1,5%
sobre o lucro tributavel. Adicionalmente, acresce a taxa da derrama estadual de 3% sobre o valor de lucro
tributavel que exceda os 1,5 milhdes de EUR até ao limite de 7,5 milhdes de EUR, de 5% sobre o valor de
lucro tributavel que exceda os 7,5 milhdes de EUR até ao limite de 35 milhdes de EUR, sendo aos montantes

superiores aos 35 milhdes de EUR aplicada uma taxa de 9%.

O imposto sobre rendimento do exercicio compreende os impostos correntes e os impostos diferidos. Os
impostos sobre o rendimento s&o registados na demonstracdo dos resultados, exceto quando estdo
relacionados com itens que sejam reconhecidos diretamente nos capitais préprios. O valor de imposto
corrente a pagar, é determinado com base no resultado antes de impostos, ajustado de acordo com as

regras fiscais.

A determinacdo do imposto sobre o rendimento requer determinadas interpretacbes e estimativas.
Existem diversas transacdes e calculos para os quais a determinagdo do valor final de imposto a pagar é
incerto durante o ciclo normal de negécios. Assim, a empresa cumpre as orientacdes da IFRIC 23 —
Incerteza sobre o Tratamento de Imposto sobre o Rendimento no que respeita & determinacdo do lucro
tributavel, das bases fiscais, dos prejuizos fiscais a reportar, dos créditos fiscais a usar e das taxas de
imposto em cenarios de incerteza quanto ao tratamento em sede de imposto sobre o rendimento, ndo

tendo resultado da aplicagdo da mesma qualquer impacto material nas demonstracées financeiras.

A Empresa entende que das eventuais revisdes das declaraces fiscais ndo resultardo correcdes materiais

nas demonstrag@es financeiras que requeiram a constituido de qualquer provisdo para impostos.

Impostos diferidos

Os impostos diferidos sdo reconhecidos sempre que se considerem existir diferencas temporarias
provenientes da diferenca entre a base fiscal de ativos e passivos e os seus valores nas demonstracdes
financeiras. O imposto diferido que surja pelo reconhecimento inicial de um ativo ou passivo numa

transacdo que ndo seja uma concentragdo de atividades empresariais, que a data da transacdo nao afeta
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nem o resultado contabilistico nem o resultado fiscal, ndo é registado. Os impostos diferidos ativos sdo
reconhecidos na medida em que seja provavel que os lucros tributaveis futuros estardo disponiveis para
utilizacdo da diferenga temporaria ou quando se espera a reversdo de um imposto diferido passivo para

a mesma altura e com a mesma autoridade.

Os impostos diferidos sdo calculados com base na taxa de imposto em vigor ou ja oficialmente
comunicada, a data da demonstragdo da posicdo financeira e que se estima que seja aplicavel na data da
realizagcdo dos impostos diferidos ativos ou na data do pagamento dos impostos diferidos passivos. As
diferencas que possam advir de alteracdes expectaveis das taxas a que irdo reverter as diferencas

temporais tributaveis sdo consideradas na demonstragdo dos resultados.

Os impostos diferidos s&o registados no resultado liquido ou em "Outras reservas” consoante o registo da

transacdo ou evento que lhes deu origem.

32.2 Detalhe e movimento

31.12.2021 31.12.2020
Imposto sobre o rendimento - passivo 1.308.734 2.406.583
1.308.734 2.406.583
31.12.2021 31.12.2020
Total de Imposto 7.242.026 6.621.951
Retencdes na fonte (38.140) (38.076)
Pagamentos adicionais por conta (938.664) (622.493)
Pagamentos por conta (4.956.489) (3.554.799)
Imposto a pagar/recuperar 1.308.734 2.406.583

Em 31 dezembro de 2021 e de 2020 o saldo corresponde ao valor do IRC a pagar. Nao existem dividas em

mora para com as entidades fiscais.

Em 31 de dezembro de 2021 e 2020, a carga fiscal registada apresenta o seguinte detalhe:
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31.12.2021 31.12.2020
Imposto sobre o rendimento do exercicio 7.242.026 6.621.951
Insuficiéncia de Estimativa de Impostos 8.646 216
7.250.672 6.622.166
Imposto diferido (6.028.517) (5.029.127)
1.222.155 1.593.040

A reconciliagdo entre a taxa nominal e a taxa efetiva de imposto é como segue:

Resultado antes de impostos

Diferengas permanentes:
Multas e juros compensatdrios
Outros

Diferengas temporarias:

Variagdes patrimoniais
Amortiza¢Ges ndo aceites
ProvisGes ndo dedutiveis
Outros

Lucro tributdvel

Imposto

Derrama

Derrama estadual

TributagGes autonomas
Total de imposto corrente e ajustamentos
Excesso/insuficiéncia de imposto
Efeito de impostos diferidos no exercicio
Total dos gastos do exercicio

Taxa efetiva de imposto do exercicio

31.12.2021 31.12.2020
4.353.830 4.866.754
240 775
(1.357) (2.900)
(1.117) (2.125)
671.403 671.403
2.821.001 2931.878
9.360.039 10.385.075
10.113.337 6.172.871
22.965.780 20.161.227
27.318.492 25.025.856
5.736.883 5.255.430
273.185 250.259
1.170.925 1.056.293
61.033 59.969
7.242.026 6.621.951
8.646 216
(6.028.517) (5.029.127)
1.222.155 1.593.040
28,1% 32,7%
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O detalhe dos impostos em 31 de dezembro de 2021 e 2020 e o movimento ocorrido nos exercicios findos

naquelas datas é como segue:

31.12.2021 31.12.2020
Impostos diferidos ativos 38.314.127 35.144.059
Impostos diferidos passivos 62.588.894 65.447.343
(24.274.767) (30.303.284)
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2021 Saldo Inicial Correcgdes Dotacgdo Utilizagcdo Saldo Final
Taxa de IRC 21,00% 0,00% 21,00% 21,00% 21,00%
Taxa de Derrama 5,25% 0,00% 5,25% 5,25% 5,25%
Efeito IFRIC 12
Dif. Amortizagao/subsidios investimento realiado 25.483.158 2.821.001 28.304.159
Ajust. transigdo subsidios 7.031.038 104.590 6.926.448
Amortizagdes Investimento futuro 102.664.353 9.360.039 112.024.391
Outros 737.149 737.149
Base de incidéncia 135.915.698 0 12.181.040 104.590 147.992.148
IRC 28.542.297 2.558.018 21.964 31.078.351
Derrama 6.601.762 639.505 5.491 7.235.776
Imposto diferido ativo reconhecido 35.144.059 0 3.197.523 27.455 38.314.127
2021 Saldo Inicial Correcgdes Dotacio Utilizag¢3o Saldo Final
Taxa de IRC 21,00% 0,00% 21,00% 21,00% 21,00%
Taxa de Derrama 5,25% 0,00% 5,25% 5,25% 5,25%
Passivos por impostos diferidos
Efeito IFRIC 12
Dif. Amortizagio/subsidios investimento realizado 7.311.151 1.794.012 9.105.163
Ajust. transigdo investimento futuro 21.975.282 775.993 21.199.289
Efeito IFRIC |2 (exercicio) - Subsidio futuro 5.934.234 92.986 6.027.220
Desvio de recuperagio de gastos 215.810.570 12.000.336 203.810.234
QOutros 0 0
Base de incidéncia 251.031.236 0 1.886.998 12.776.328 240.141.907
IRC 52.927.985 396.270 2.683.029 50.641.226
Derrama 12.519.358 99.067 670.757 11.947.668
Imposto diferido passivo reconhecido 65.447.343 0 495.337 3.353.786 62.588.894
2020 Saldo Inicial Correcgoes Dotagido Utilizag¢do Saldo Final
Taxa de IRC 21,00% 0,00% 21,00% 21,00% 21,00%
Taxa de Derrama 5,25% 0,00% 5,25% 5,25% 5,25%
Efeito IFRIC 12
Dif. Amortizagio/subsidios investimento realizado 22.551.280 2.931.878 0 25.483.158
Ajust. transicdo subsidios 7.135.629 0 104.590 7.031.038
AmortizagGes Investimento futuro 92.588.407 10.075.946 0 102.664.353
Qutros 1.430.669 309.130 1.002.650 737.149
Base de incidéncia 123.705.985 0 13.316.953 1.107.240 135.915.698
IRC 25.978.257 2.796.560 (232.520) 28.542.297
Derrama 5.960.752 699.140 (58.130) 6.601.762
Imposto diferido ativo reconhecido 31.939.009 0 3.495.700 (290.650) 35.144.059
2020 Saldo Inicial Correcgdes Dotagdo Utilizagdo Saldo Final
Taxa de IRC 21,00% 0,00% 21,00% 21,00% 21,00%
Taxa de Derrama 5,25% 0,00% 5,25% 5,25% 5,25%
Passivos por impostos diferidos
Efeito IFRIC 12
Dif. Amortizagio/subsidios investimento realizado 5.564.039 1.747.112 0 7311151
Ajust. transicdo investimento futuro 22.751.275 0 775.993 21.975.282
Efeito IFRIC 12 (exercicio) - Subsidio futuro 5.819.114 115.120 0 5.934.234
Desvio de recuperagdo de gastos 223.845.673 8.035.103 215.810.570
Outros 1.006.787 1.006.787 0
Base de incidéncia 258.986.887 0 1.862.232 9.817.883 251.031.236
IRC 54.387.246 391.069 1.850.330 52.927.985
Derrama 12.884.174 97.767 462.583 12.519.358
Imposto diferido passivo reconhecido 67.271.420 0 488.836 2.312.913 65.447.343
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33. Saldos e transacbes com entidades relacionadas

As transacdes com os Municipios acionistas da Aguas do Vale do Tejo resultam da atividade normal da

Empresa (servicos de abastecimento e saneamento).

As transagdes com outras empresas do Grupo AdP resultam de servicos prestados por estas & Aguas do

Vale do Tejo, bem como aos suprimentos e apoios de tesouraria concedidos a Empresa pela AdP SGPS.

2021:

AdP -Aguas  AdP Valor  AdP Energia, AguasdoTejo EPAL,S.A. Aguasdo  Simarsul, SA.  Aguasdo  AgdA-Aguas Municipios Ndo
2021 de Portugal, SA. SA. Adantico, S.A. Norte, S.A Centro Litoral, ~ Pablicas Acionistas Acionistas
SGPS, S.A SA. Alentejo, S.A.
Ativo

Clientes 1784386 5.177.053 112742 36841 44771071 912,859

Acréscimos Rendimentos 125.762 56657 62771

Outras contas a receber 5561 1097937 8251491
Total 1.784.386 5.302.815 169.399 5.861 36.841 62771 45.869.009 9.164.350
Passivo

Accionistas - Suprimentos 128409.091

Fornecedores 615 1.631.477 11425558 1.369.358

Acréscimos Gastos 320301 9.203 2934 1.066.149 33536 13323

Outras contas a pagar 4772 6.572.407 5689 1610090 41.730
Total 128.729.392 9.818 2.934 41 9.270.033 31.536 5.689 13323 13.035.648 1.411.088
Rendimentos

Vendas e prestagdes servigos 706,094 181.741 4040 33814962 4043222

Ourros rendi eganhos

Jures 48493 140.072
Total 706.094 181.741 4.040 33.863.455 4.183.293
Gastos

CMVMC 17.192.576 10573 210430

Fornecimento e serv. Externos 2083.591 3520 73.662 (966.416) 127.547 21,078

Gastos com pessoal afeto i concessio 2375 9812321

Gastos Financairos 3380.535 (9.044)

Outros Gastos 91.108 691.977 6486
Total 5.466.501 3.520 73.662 26.120.546 10.573 210.430 819.524 27.564
Dividendos
2020:

AdP-Aguasde AdPValor  AdP Energia, AguasdoTejo  EPAL S.A. Aguasdo  Simarsul,S.A.  Aguasdo  AgdA-Aguas  Municipios  Municipios Nao
2020 Portugal, SGPS, SA. SA. Atlintico, S.A. Norte, S.A Centro Litoral,  Pdblicas Aclonistas Acionistas
SA S.A. Alentejo, S.A.
Ativo

Clientes E = 3 1596367 4.858.688 164564 - 55222 = 45282975 958307
 Acréscl i e = e . 162299 . coos4 & 59488 B &

Outras conas a receber = B : 1.275.000 £ E 5861 = 1442 2292.139 5815458
Total —_— - - 2871368 5.020.977 164564 65915 55222 60930 47575014 9773764

o
Passivo

Acclonistas - 121818.182 . - - - - - - - - -

Fornecedores 2 615 1515 - 1821092 B - . 17986 11826264 1395.134

Acréscimos Gastos 550.084 - 9319 - 333432 22963 - B 13339 g P

Outras conuas 2 pagar 137479 5 P 1394954 7385896 5 5689 = = 1.637.260 17.703
Total 122.505.745 815 10.834 1394.954 9.540.420 22963 5.689 . 31324 13.463.524 1412.837

Vendas e prestagdes servigas F = A - ) 709274 < 198,625 3975 37.588.896 4596859

Outros rendimentos e ginhos - = - - 80.126 B - - - - <

Juros F - S = - » = - o 903.002 221903
Total - - - - 80.136 709.274 = 198,625 3975 38.491.898 4818.762
Gastos

cMVMC = - - - 17.583.230 12029 E - 200042 s =

Fornccimento e serv. Externos 1732169 750.174 53.993 5 -1.561.606 c - - - 190.705 14476

Gastos com pessoal afetod concessio o s - P 9939235 B = - e

Gastos Financeiros 3.647.668 - . - 18350 - 8 : 3 - =

Outros Gastos 2 = 5 % 88.688 . B - s 366428 6046
Total 5.379.836 750.174 53.993 E 26.067.896 12.029 - - 100,042 557.133 20522
Dividendos - < < - - - - - - :
Biloendes - et B e - L
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34. Investimento Contratual

A estimativa de compromissos financeiros assumidos pela Empresa ndo relevados na demonstracao da
posicdo financeira, decorrentes da celebragdo do contrato de concesséo relativamente a investimentos

iniciais, renovagdo e expansao a efetuar no decorrer do periodo remanescente de concessao, apresenta-

se do seguinte modo:

Investimento Investimento
Investimento contratual ndo  contratual ndo
Investimento Investimento ja Investimento contratual ndo  realizado (N+2 .. realizado
A S— contratual  efetuado  emcurso realizado (N+1) N+S) . (PN4§)
dezembro 2021 1.177.693.606 944.132.780 22.868.443 19.755.634 76.217.124 96.437.453
1177.693.606 944132780 22868443  19.755.634 76217124  96.437.453

35. Honorarios de auditoria e revisao legal

Os honorérios de Revisdo legal de contas da Aguas do Vale do Tejo no exercicio de 2021 foram os

seguintes:
Revisdo legal
Contas
PricewaterhouseCoopers & Associados SROC 11.205
11.205

36. Informagdes exigidas por diplomas legais

Art.° 397.° do Cdédigo das Sociedades Comerciais

Relativamente aos seus administradores, a sociedade Aguas do Vale do Tejo, S.A., ndo lhes concedeu
quaisquer empréstimos ou créditos, ndo efetuou pagamentos por conta deles, ndo prestou garantias a
obrigagbes por eles contraidas e ndo lhes facultou quaisquer adiantamentos a remuneracées. Também
nao foram celebrados quaisquer contratos entre a sociedade e os seus administradores, diretamente ou

por pessoa interposta.
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Art.° 324.° do Cédigo das Sociedades Comerciais

Aproveitando a faculdade que lhes era concedida pelo Decreto-Lei n.° 94/2015, alguns dos acionistas
optaram por exercer o direito de alienagdo a sociedade da totalidade das suas participacdes sociais,
correspondentes as acdes de que ficaram titulares no momento da constituicdo da Empresa. Esta alienagao

é efetuada nos termos dos artigos 39.° e 40.° do referido Decreto-Lei.

Conforme disposto no artigo 41° do Decreto-Lei n.° 94/2015, apds a concretizacdo da venda das
participagdes sociais dos municipios a entdo LVT, nos termos dos artigos 39.° e 40.°, esta deve alienar a
totalidade das participa¢des sociais adquiridas, dispondo, para o efeito, do direito de alienacdo a AdP —
Aguas de Portugal, SGPS, S. A, de cada uma das referidas participacdes no seu capital social, pelo respetivo
preco de aquisi¢do. Em 2017 a Empresa procedeu a alienagdo das agdes originarias do municipio de Borba
e no dmbito da cisdo as acdes do municipio de Mafra transitaram para a Aguas do Tejo Atlantico. Em 2018
concretizou-se a alienagdo das a¢des originarias do municipio de Reguengos de Monsaraz e da Associagao

de Municipios da Cova da Beira.

Assim, no final do exercicio a Aguas do Vale do Tejo ndo detém quaisquer acdes proprias.

Art.° 21.° do Decreto-Lei n° 411/91, de 17 de setembro

Declara-se que ndo existem dividas em mora da Empresa ao Setor Publico Estatal, nem a Seguranca Social,
e que os saldos contabilizados em 31 de dezembro de 2021 correspondem a retencdo na fonte, descontos

e contribui¢des, referentes a dezembro, e cujo pagamento se efetuaré em janeiro do ano seguinte.

37. Outros Assuntos — Covid-19

Tal como tinha sucedido em 2020, durante o ano de 2021 os efeitos da pandemia continuaram a ser
determinantes na atividade socioecondmica do pais, e que afetaram a atividade da empresa.

Portugal continuou, em linha com os restantes paises da Unido Europeia, a adotar em cada momento um
conjunto de medidas, no sentido de procurar mitigar os respetivos impactos na economia nacional.
Inserem-se também nestas medidas as que destinam a manter os servi¢os de interesse econémico geral
em funcionamento, em cujo ambito se inserem as atividades desta empresa. Salientam-se naturalmente
as que o Ministério do Ambiente e da Acdo Climéatica determinou, no que a forma como 0s servigos
essenciais deviam ser assegurados, nomeadamente as relacionadas com as atividades de abastecimento

e saneamento.
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Assim, e tal como tinha j& sucedido no ano anterior, para fazer face & pandemia Covid-19 a Aguas do Vale
do Tejo continuou a adotar um conjunto de medidas que permitissem proteger os seus trabalhad ores/as
e, simultaneamente, garantir a continuidade das atividades criticas e o cumprimento da sua missao.
Seguindo as orientagbes de entidades oficiais nacionais e internacionais e da legislagdo aplicavel, para
determinar e adequar, sempre que necessario, as medidas a implementar, adaptou sempre que necessario
e atualizou o seu Plano de Contingéncia, no qual tinham sido definidas as medidas gerais e especificas a
implementar, para minimizar os impactos da pandemia na organizagao, limitar a propagacdo da doenca,
garantir a seguranca e salde dos trabalhadores/as, assegurar o desempenho das atividades criticas e
essenciais e o cumprimento da missdo da Empresa
Todas as atividades prosseguidas e implementadas pela empresa, para garantir a eficaz gestdo da situacdo
de pandemia, estdo divulgadas ao longo do presente relatério.
Essas medidas implicaram gastos acrescidos, que totalizaram 580.193 euros, e resultaram essencialmente
da necessidade de manter as melhores condicdes para os trabalhadores disporem de meios para trabalho
remoto, dos gastos acrescidos com as alteracdes efetuadas nos regimes de trabalho, nomeadamente a
constituicdo de equipas em espelho (sobretudo as equipas operacionais de operagdo e manuten¢do), e da
continua e permanente disponibilizagdo, quer nas instalagdes, quer aos trabalhadores, de meios e
equipamentos de protecdo que evitassem a propagacdo do virus. A desagregacdo por tipologia de
despesas é a seguinte:

e FSE-323.943 euros

e  (Gastos com pessoal — 256.250 euros

Contudo, e tal como tinha sucedido no periodo homologo, ndo se pode deixar de salientar que a empresa
deixou de incorrer em 2021 (apesar de terem sido em menor nivel do que no ano anterior), pela diminuicéo
da atividade em resultado da pandemia, de algumas despesas que tém a ver sobretudo com os periodos
de confinamento, sendo essencialmente relacionados com a frota automével e deslocagdes, bem como a
diversos projetos e atividades que houve a necessidade de adiar para 2022.

Regista-se ainda que tal como no ano transato, ndo se registou perda de receitas, quer na venda de 4gua
quer na prestacdo de servios de saneamento, atendendo que em resultado dos periodos de
confinamento e da continua massificacdo durante o ano do regime de teletrabalho, a populagio das
cidades migrou para o interior, levando assim a que a regigo territorial gerida pela Aguas do Vale do Tejo
continuasse a ter de assegurar os seus servicos em niveis superiores aos habituais em periodos de pré-
pandemia.

A Aguas do Vale do Tejo ndo antecipa quaisquer futuros problemas de continuidade das respetivas

operagdes, pois a quebra verificada na sua atividade em 2021 ndo deixara que a empresa continue a ter
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todas as condi¢des operacionais, econdmicas e financeiras, para fazer face aos compromissos assumidos,
bem como para fazer face a uma eventual redugdo de liquidez, na sequéncia de potenciais atrasos nos
recebimentos de clientes, ou por quebra no volume de negdcios que, a suceder, ndo se perspetiva como

significativa.

38. Eventos subsequentes

No que respeita ao desvio de recuperacdo de gastos referente ao exercicio de 2021, foi entregue & ERSAR,
em 31 de janeiro de 2022, a proposta de Desvio de Recuperacdo de Gastos para 2021, tendo sido recebido
o respetivo projeto de decisdo, o qual efetua ajustamentos aos gastos apresentados pela Empresa, no
valor total de 1.513.607 euros.

Atendendo que a AdVT ndo concorda com os ajustamentos propostos pela ERSAR, ird exercer o seu direito
de pronincia, conforme decorre da Lei, estando convicta das razdes que lhe assistem, e dessa forma levar
a que o Regulador possa vir a rever a sua posi¢do, aceitando na integra os valores inicialmente propostos
pela AdVT.

A Administracdo da Aguas do Vale do Tejo, ndo tem conhecimento, em 2 de marco de 2022, data da
aprovacao destas contas, de qualquer outro evento subsequente com impacto significativo nas contas

apresentadas.

O Contabilista Certificado O Conselho de Administracdo

R INURN L
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RELATORIO E PARECER DO CONSELHO FISCAL DA AGUAS DO VALE DO TEJO, S.A.
SOBRE O RELATORIO E CONTAS RELATIVO A 2021

RELATORIO

Em cumprimento das disposigdes legals e estatutdrias aplicdveis, o Conselho Fiscal emite o presente
Relatorio e Parecer sobre o Relatorio de Gestdo e restantes documentos de prestagdo de contas da
Sociedade Aguas do Vale do Tejo, S.A., apresentados pelo Conselho de Administra¢3o, relativamente ao

exercicio de 2021.

O Conselho Fiscal, nomeado em Assembleia Geral ordinaria de 3 de abril de 2019, acompanhou a gestao
da Aguas do Vale do Tejo, S.A. e a evolugdo dos seus negdcios, quer, designadamente mediante contactos
e reunides com 0s seus principais responsaveis, como através da leitura das atas das reunides do Conselho
de Administracdo e da informagdo financeira preparada regularmente pela Sociedade e disponibilizada
ao Conselho Fiscal. Efetuou reunides, tendo contado, sempre que necessdrio, com a presen¢a do
Administrador responsavel pelo pelouro financeiro, da Direcdo Administrativa e Financeira e do Revisor

Oficial de Contas.

O Conselho Fiscal obteve todos os esclarecimentos solicitados e dispds da documentagdo que considerou

necessdria ao desempenho das suas fungdes.

Em cumprimento das disposicdes legais e estatutdrias aplicdveis, o Conselho Fiscal emitiu um Parecer
sobre o Plano de Atividades e Orgamento (PAQ) revisto, para o ano de 2021, tendo o mesmo sido
aprovado aprovada pelo Senhor Ministro de Estado e das Finangas através de decisdo exarada no
Despacho n2 262/21/MEF por proposta do Senhor Secretdrio de Estado do Tesouro vertida no Despacho
n2 1015/2021/SET de 5 de Novembro de 2021 e pela Tutela Setorial, através do Despacho ne
198/SEAMB/2021, de 18 de Novembro. Este PAO substitui o PAO 2021 emitido em 7 de outubro de 2020
e apresentado pela empresa em 16 de outubro de 2020, e que ndo mereceu aprovacao por parte do
Senhor Secretario de Estado do Tesouro, conforme Despacho n.2 331/2021 - SET, de 20 de abril de 2021.
No que se refere ao cumprimento das metas e objetivos estabelecidos no PAO, os resultados obtidos
alcancaram na generalidade as metas definidas, conforme consta dos documentos de presta¢do de
contas, com excecdo do investimento. Constata-se, por outro lado, que o volume de negdcios foi superior

a previsdo do PAO.

No dmbito das suas competéncias, o Conselho Fiscal verificou iguaimente o cumprimento das obrigacdes

definidas no artigo 44.2 do Decreto-Lei n.2 133/2013, de 3 de outubro, tendo emitido os Pareceres sobre

Aguas do Vale do Tejo, S.A.
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11.

12.

os Relatérios Trimestrais de Execugdo Orgamental, referentes aos trés primeiros trimestres de 2021, que
foram remetidos as entidades competentes, encontrando-se o Conselho Fiscal a aguardar pela aprovagdo
do Relatério referente ao dltimo trimestre de 2021 para emitir o respetivo parecer. Sobre os Relatdrios
Trimestrais de Execugdo Orgamental, obtivemos os pareceres do Revisor Oficial de Contas (com excegdo
do dltimo trimestre, pelos motivos expostos), aos quais demos a devida importéncia na condugdo das

nossas fungoes.

Em observancia com o artigo 420.2 do Cédigo das Sociedades Comerciais, 0 Conselho Fiscal procedeu a
verificagio do cumprimento das normas legais e estatutdrias, aplicdveis ao setor empresarial do Estado
(SEE), designadamente, do cumprimento das orientagdes legais relativas as remunera¢Bes vigentes em
2021, as quais se encontram convenientemente divulgadas no Relatério e Contas e no Relatério de

Governo Societario.

O Plano de Gestio de Riscos de Corrupgio e Infragdes Conexas foi elaborado em 2009. N3o tendo sido
feita a atualizagdo do mesmo desde entdo, o Conselho Fiscal recomenda que seja iniciada a revisao deste

3 luz da legislagdo em vigor.

Nada chegou ao nosso conhecimento que nos leve a concluir que a analise apresentada no Relatério de

Gestdo sobre o cumprimento das orientagdes legais ndo esteja correta.

Os pressupostos utilizados na preparagdo e apresentagdo das demonstragdes financeiras sao baseados
no Estudo de Viabilidade Econdmica e Financeira apés cisdo, o qual, até a data, ndo foi aprovado pelo

Concedente e pela ERSAR.

No dominio das remunerages foi dado cumprimento as orientagdes remuneratdérias vigentes em 2021.

A Aguas do Vale do Tejo, S.A. apresentou igualmente o Relatdrio de Governo Societario, previstono n.2 1
do artigo 54.2 do Decreto-Lei n.2 133/213, de 3 de outubro, de acordo com o modelo disponibilizado pela

UTAM, tendo este Conselho Fiscal emitido Parecer favordvel ao mesmo.

Em 24 de junho de 2021, foram aprovados, em Assembleia Geral de Acionistas, os indicadores e objetivos
de gestdo, aos membros do Conselho de Administracdo, para o triénio 2020-2022. A andlise aos referidos
indicadores é efetuada no Relatério de Gestdo, tendo-se constatado um grau de concretiza¢do de 2,4.

Quanto aos objetivos fixados, todos eles foram *superados” ou “atingidos”, em 2021, exceto; os objetivos

‘Aguas do Vale do Tejo, S.A.
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14.

15.

“pPlano de manutengio” e “Qualidade das Aguas Residuais”, os quals ndo foram atingidos; e os objetivos
“Neutralidade energética”, “Plano de lamas”, "Reutilizacdo” e “Efluentes agroindustriais e
agropecuérios”, os quais ndo foram objeto de avaliagdo. Decorrente da sua andlise, para além do
anteriormente mencionado e no dmbito da competéncia na avaliagdo do desempenho dos membros do
Conselho de Administragdo, ao Conselho Fiscal da Aguas do Vale do Tejo, S.A. nada chegou ao seu
conhecimento, que o levasse a concluir que o grau de execugdo dos objetivos fixados ndo tenha sido

atingido, e que n3o é adequado a correta avaliagdo do desempenho do Conselho de Administragdo.

O Conselho Fiscal apreciou a Certificagdo Legal das Contas, emitida em 3 de margo, nos termos da
legislagdo em vigor, pelo Revisor Oficial de Contas, a qual, integra matérias relevantes de auditoria e os
outros requisitos legais, que aqui se ddo como reproduzidos, e obteve deste, os esclarecimentos que

entendeu necessarios inerentes ao exercicio das suas funges.

0 Conselho Fiscal tomou conhecimento do Relatério Adicional, emitido pelo Revisor Oficial de Contas ao
Orgdo de Fiscalizagdo, em cumprimento do estabelecido no n.2 2 do artigo 11.2 do Regulamento (EU) n.2

537/2014 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 16 de abril de 2014.

Em consequéncia do trabalho desenvolvido, o Conselho Fiscal considera que o Relatdrio do Conselho de
Administracdo e as demonstragbes financeiras (as quais compreendem a Demonstragdo da posicdo
financeira em 31 de dezembro de 2021, as Demonstragdes dos resultados por naturezas e do rendimento
integral, a Demonstragdo das variagdes do capital préprio, a Demonstragdo dos fluxos de caixa do
exercicio findo naquela data e as Notas as demonstragdes financeiras) sdo adequados a compreensdo da
situagdo patrimonial da Sociedade no fim do exercicio. No entanto, e sem afetar a nossa opinido,
chamamos a atengdo para as seguintes situagoes:

a) Os objetivos de gestdo, aprovados em 24 de junho de 2021em Assembleia Geral de Acionistas,
nio foram atingidos na sua totalidade, verificando-se que os objetivos Plano de manuten¢do e
Qualidade das Aguas Residuais ndo foram atingidos e os objetivos Neutralidade energética, Plano
de lamas, Reutilizagio e Efluentes agroindustriais e agropecuarios, ndo foram objeto de
avaliagdo.

b) Em 28 de fevereiro de 2022, a Aguas do Vale do Tejo, S.A. recebeu o projeto de decisdo da ERSAR
sobre o Desvio de Recuperagio de Gastos do ano de 2021, o qual efetua ajustamentos aos gastos
apresentados pela Aguas do Vale do Tejo, S.A., no valor bruto total de 1.513.607 euros.
Atendendo que a Aguas do Vale do Tejo, S.A. ndo concorda com os ajustamentos propostos pela
ERSAR, ird exercer o seu direito de pronuncia, conforme decorre da Lei. Consequentemente, a
Aguas do Vale do Tejo, S.A. ndo alterou os valores do desvio de recuperagdo de gastos,
reconhecidos nas demonstragdes financeira, mas divulgou informagdo sobre o acontecimento

nas Notas 8.2, 22.2 e 38 do Anexo.

Aguas do Vale do Tejo, S.A.
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16. O Conselho Fiscal salienta toda a colaboragdo que obteve do Conselho de Administragdo, do Revisor

Oficial de Contas e dos Servigos da Sociedade.

PARECER

Em consequéncia do acima referido, o Conselho Fiscal é da opinido que estdo reunidas as condi¢oes para

que a Assembleia-Geral da Aguas do Vale do Tejo, S.A. aprove:

a) O Relatério do Conselho de Administracdio e as Contas Individuais de 2021; e

b) A proposta de aplicagdo dos resultados formulada pelo Conselho de Administra¢do no seu Relatdrio.

Lisboa, 4 de margo de 2022

O Conselho Fiscal

A“O KTK-C} ALY

Ana Isabel Abranches Pereira de Carvalho Morais

(Presidente)

Cl o

Cldudia Maria Veiga Tavares da Silva
(vogal)

C <<\\A~:

Esmeraldo Saraiva Neto C:}Va!hinho
(Vogal)
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Certificagdo Legal das Contas
Relato sobre a auditoria das demonstra¢ées financeiras
Opinido

Auditamos as demonstragdes financeiras anexas da Aguas do Vale do Tejo, S.A. (a Entidade), que
compreendem a demonstragdo da posig&o financeira em 31 de dezembro de 2021 (que evidencia um
total de 1.009.960.764 euros e um total de capital proprio de 211.138.070 euros, incluindo um
resultado liquido de 3.131.675 euros), a demonstragdo dos resultados e do rendimento integral, a
demonstracdo das variagbes no capital proprio e a demonstragéo dos fluxos de caixa relativas ao ano
findo naquela data, e as notas anexas as demonstragdes financeiras que incluem um resumo das
politicas contabilisticas significativas.

Em nossa opinido, as demonstracoes financeiras anexas apresentam de forma verdadeira e
apropriada, em todos os aspetos materiais, a posigo financeira da Aguas do Vale do Tejo, S.A. em
31 de dezembro de 2021 e o seu desempenho financeiro e fluxos de caixa relativos ao ano findo
naguela data de acordo com as Normas Internacionais de Relato Financeiro (IFRS) tal como
adotadas na Unido Europeia.

Bases para a opiniao

A nossa auditoria foi efetuada de acordo com as Normas Internacionais de Auditoria (ISAs) e demais
normas e orientacdes técnicas e eticas da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas. As nossas
responsabilidades nos termos dessas normas estdo descritas na secgdo “Responsabilidades do
auditor pela auditoria das demonstracdes financeiras” abaixo. Somos independentes da Entidade nos
termos da lei e cumprimos os demais requisitos éticos nos termos do codigo de ética da Ordem dos
Revisores Oficiais de Contas.

Estamos convictos de que a prova de auditoria que obtivemos é suficiente e apropriada para
proporcionar uma base para a nossa opinido.

Matérias relevantes de auditoria

As matérias relevantes de auditoria sdo as que, no nosso julgamento profissional, tiveram maior
importancia na auditoria das demonstragdes financeiras do ano corrente. Essas matérias foram
consideradas no contexto da auditoria das demonstragdes financeiras como um todo, e na formagéo
da opinido, e ndo emitimos uma opinido separada sobre essas matérias. Consideramos que as
matérias descritas abaixo sdo as matérias relevantes de auditoria a comunicar neste relatorio.
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Matérias relevantes de auditoria

Sintese da abordagem de auditoria

Mensuracao dos direitos de utilizagao de
infraestruturas e dos investimentos
contratuais associados a concessao

Divulgagdes relacionadas com a mensuragao
dos direitos de utilizagdo de infraestruturas e do
investimento conlratual associado & concesséo
apresentado nas nofas 2.3.1, 2.3.2, 2.3.3, 2.3.4,
5 17, 18, 27 e 34

O direito de utilizagdo de infraestruturas, que
em 31 de dezembro de 2021 ascende a
570.428 milhares de euros (31 de dezembro de
2020: 587.419 milhares de euros), assim como
os subsidios correspondentes, no montante de
223.675 milhares de euros (31 de dezembro de
2020: 235.944 milhares de euros), sao
amortizados numa base sistematica de acordo
com o padrao de obtengdo dos beneficios
economicos, 0s quais sdo aprovados pela
Entidade Reguladora (ERSAR).

As amortizactes sdo calculadas tendo como
base os caudais (agua e efluentes) faturados e
os caudais que se estima faturar até ao final de
cada concessao, 0s quais se encontram
previstos no respetivo Estudo de Viabilidade
Econdmica e Financeira (EVEF) anexo ao
Contrato de Concessao.

Tal como referido na nota 1.2, o EVEF foi
revisto no ambito do processo de ciséo,
encontrando-se na presente data em aprovagéo
por parte do Concedente e da ERSAR.

Adicionalmente, em cumprimento do estipulado
no contrato de concessao e demais regras
regulatorias, é anualmente registada a quota
parte dos gastos estimados para fazer face as
responsabilidades quanto a investimentos
contratuais futuros. Este acréscimo, cujo valor
acumulado em 31 de dezembro de 2021,
conforme referido na nota 17, ascende a 63.112
milhares de euros (31 de dezembro de 2020:
57.649 milhares de euros), & calculado com
base no respetivo EVEF, documento onde
consta a estimativa dos investimentos a
realizar.

A nossa abordagem a esta matéria relevante
consistiu em:

e analise da coeréncia dos caudais estimados
e do montante do investimento contratual
utilizado para o calculo das amortizagdes
com o montante de investimento que consta
do respetivo EVEF em vigor;

e comparagao dos caudais reais utjlizados no
calculo das amortizagdes com a informagao
produzida pela area comercial da Entidade:;

» reexecucao matematica das amortizagoes
dos direitos de utilizagdo e dos respetivos
subsidios de acordo com os critérios
estabelecidos;

» obteng&o e andlise da correspondéncia e
troca de informagao que existiu até a data
entre a Entidade e a ERSAR, em particular
no que respeita ao nivel de atividade e
investimento a realizar ao abrigo do
Contrato de Concessao;

e inquirir o Conselho de Administrag&o sobre
os motivos pelo qual o Aditamento ao
Contrato de Concessao nao se encontra
ainda aprovado.

Procedemos, igualmente, a revisio das
divulgacoes relacionadas com estes
investimentos.

()
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Matérias relevantes de auditoria

Sintese da abordagem de auditoria

A relevancia deste assunto na nossa auditoria
resulta da materialidade dos montantes
associados aos direitos de utilizagdo de
infraestruturas e aos investimentos contratuais
da concessao nas demonstragdes financeiras,
que impactam a amortizagio dos direitos de
utilizagdo de infraestruturas — IFRIC 12, a
reciclagem dos respetivos subsidios e o
acrescimo de gastos de investimento contratual.

Reconhecimento e mensuracao dos Desvios
de Recuperacéo de Gastos

Divulgacbes relacionadas com o
reconhecimento e mensuragéo dos Desvios de
Recuperagéo de Gastos apresentadas nas
notas 2.3.5, 4.5.2, 8 e 22

O Desvio de Recuperagdo de Gastos (DRG)
corresponde a corregdo (positiva no caso de
défice, negativa no caso de superavit) a registar
ao rédito das atividades reguladas, para que
este se apresente conforme o disposto no
Contrato de Concessao, nomeadamente no que
diz respeito a recuperagao integral dos gastos
(incluindo imposto sobre o rendimento das
pessoas coletivas) e remuneragao anual
garantida aos acionistas, tendo em
consideragao, os gastos permitidos em cenario
de eficiéncia com base nos indicadores
aprovados previamente pela Entidade
Reguladora (ERSAR). O montante reconhecido
na Demonstragao dos resultados na rubrica de
“Desvio de recuperacao de gastos” apresenta a
31 de dezembro de 2021 um superavit de
12.000 milhares de euros (31 de dezembro de
2020: superavit de 8.035 milhares de euros).

A estimativa dos DRG &, em cada exercicio,
determinada com base na melhor informacao
disponivel a data da preparagdo das
demonstracoes financeiras, devendo a Entidade
nos termos do Contrato de Concesséo, enviar a
ERSAR o calculo dos DRG para que esta o
aprove.

Os procedimentos de auditoria realizados
incluiram:

e analise da fundamentagao das métricas
calculadas pela Entidade e avaliagao do
cumprimento das mesmas;

e reexecugdo matematica da Remuneragao
Garantida e do correspondente DRG de
acordo com os critérios estabelecidos no
Contrato de Concesséao;

o obtengdo e analise da correspondéncia e
troca de informacao relevante que existiu
até a data do nosso relatorio entre a
Entidade e a ERSAR, em particular no que
respeita aos gastos permitidos em cenario
de eficiéncia e a apreciagao do DRG da
atividade por parte da ERSAR.

Procedemos, igualmente, a revisdo das
divulgacoes relacionadas com estes desvios,
tendo por base o disposto no normativo
contabilistico aplicavel.
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Matérias relevantes de auditoria

Sintese da abordagem de auditoria

A relevancia deste assunto na nossa auditoria
resulta da complexidade e do nivel de
julgamento inerente a apreciagéo da estimativa
do DRG, assim como ao nivel da incerteza
assaociado a respetiva aprovacgéao.

Recuperabilidade dos saldos a receber de
Municipios e entidades municipais

Divulgagbes relacionadas com a
recuperabilidade dos saldos a receber dos
Municipios e entidades municipais
apresentadas nas notas 4.4.1e 9

Em 31 de dezembro de 2021 a Entidade
apresenta registado no Ativo, corrente e ndo
corrente, saldos a receber de Municipios e
entidades municipais que ascendem a 103.782
milhares de euros (31 de dezembro de 2020:
91.838 milhares de euros).

Tal como evidenciado na nota 9, os referidos
saldos apresentam uma elevada antiguidade, o
que indicia a existéncia de dificuldades
financeiras por parte dos Municipios e/ou a
existéncia de divergéncias quanto a faturagéo
emitida. Adicionalmente, sao registados
acréscimos de rendimentos relativos aos juros
de mora, os quais sdo determinados de acordo
com a legislagdo aplicavel.

Genericamente a Entidade n&o reconhece
perdas por imparidade sobre entidades
publicas, por entender que a esta data o risco
de insolvéncia é remoto.

Na avaliacao efetuada quanto a necessidade de

registo de perdas por imparidade, o Conselho
de Administragdo adota medidas possiveis
tendentes a assegurar a recuperabilidade dos
saldos, entre as quais, a ativagao do
mecanismo associado ao privilégio creditério (o
qual incide sobre as dividas correntes), a
realizacdo de acordos de regularizacéo de
divida e a interposigao de injuncdes/agoes
judiciais. Sao também consideradas situagdes
particulares de incumprimento e de prescricdes
do direito a cobrar.

A nossa abordagem incluiu a execugao dos
seguintes procedimentos:

e executar procedimentos de revisdo analitica
para as principais componentes das rubricas
de Vendas e Prestagbes de Servigos,
incluindo a analise das variagbes
significativas face ao exercicio anterior e
face as expetativas e a atividade
contratada/orgcamentada,;

e confirmagao externa de uma amostra de
saldos com os Municipios e entidades
municipais e analise da respetiva
reconciliagdo, quando aplicavel;

e obtengdo e analise da informagao constante
das respostas aos pedidos de confirmagéo
dos processos judiciais em curso a cargo
dos advogados externos;

e teste a antiguidade de saldos, com foco nos
prazos previstos de prescrigcdo do direito de
cobranga, comparando-a com as respostas
obtidas dos advogados;

e |eitura dos acordos de regularizacéo de
divida celebrados com os Municipios e
analise ao seu cumprimento;

reexecucao do calculo de juros de mora,
face aos pressupostos constantes dos
contratos de regularizagio de divida e a
legislagao vigente, considerando a
antiguidade dos saldos.

Analisamos, ainda, as divulgagdes apresentadas
nas demonstragoes financeiras, assim como a
correta apresentagao em Ativo corrente e ndo
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Matérias relevantes de auditoria Sintese da abordagem de auditoria

Considerando a relevancia do saldo no total do
ativo da Entidade, a ndo recuperagao do
montante em divida podera colocar em causa o
equilibrio econémico e financeiro da concessao,
e consequentemente o cumprimento das
responsabilidades contratuais. Por este motivo,
consideramos esta uma matéria relevante de
auditoria.

Responsabilidades do érgdo de gestdo e do érgéo de fiscalizacdo pelas demonstracées
financeiras

O orgao de gestao é responsavel pela:

a) preparagao de demonstragoes financeiras que apresentem de forma verdadeira e apropriada
a posigao financeira, o desempenho financeiro e os fluxos de caixa da Entidade de acordo com as
Normas Internacionais de Relato Financeiro (IFRS) tal como adotadas na Unido Europeia;

b) elaboragao do relatério de gestao e do relatdrio de governo societario nos termos legais e
regulamentares aplicaveis;

c) criagdo e manutengéo de um sistema de controlo interno apropriado para permitir a
preparacao de demonstragdes financeiras isentas de distorgdes materiais devido a fraude ou a erro;

d) adogdo de politicas e critérios contabilisticos adequados nas circunstancias; e

€) avaliacao da capacidade da Entidade de se manter em continuidade, divulgando, quando
aplicavel, as materias que possam suscitar dUvidas significativas sobre a continuidade das atividades.

O o¢rgéo de fiscalizaga@o & responsavel pela superviséo do processo de preparagao e divulgagao da
informagéo financeira da Entidade.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstrac¢ées financeiras

A nossa responsabilidade consiste em obter seguranca razoavel sobre se as demonstragbes
financeiras como um todo estao isentas de distorgdes materiais devido a fraude ou a erro, e emitir um
relatério onde conste a nossa opinido. Seguranga razoavel € um nivel elevado de seguranga, mas
nao &€ uma garantia de que uma auditoria executada de acordo com as ISAs detetara sempre uma
distor¢cdo material quando exista. As distor¢cdes podem ter origem em fraude ou erro e séo
consideradas materiais se, isoladas ou conjuntamente, se possa razoavelmente esperar que
influenciem decistes econémicas dos utilizadores tomadas com base nessas demonstragbes
financeiras.

Como parte de uma auditoria de acordo com as |ISAs, fazemos julgamentos profissionais e mantemos
ceticismo profissional durante a auditoria e também:
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a) identificamos e avaliamos os riscos de distorcdo material das demonstragdes financeiras,
devido a fraude ou a erro, concebemos e executamos procedimentos de auditoria que respondam a
esses riscos, e obtemos prova de auditoria que seja suficiente e apropriada para proporcionar uma
base para a nossa opinido. O risco de ndo detetar uma distorgdo material devido a fraude & maior do
gue o risco de nao detetar uma distorcao material devido a erro, dado que a fraude pode envolver
conluio, falsificagdo, omissdes intencionais, falsas declaragdes ou sobreposigdo ao controlo interno:

b) obtemos uma compreensao do controlo interno relevante para a auditoria com o objetivo de
conceber procedimentos de auditoria que sejam apropriados nas circunstancias, mas no para
expressar uma opiniao sobre a eficacia do controlo interno da Entidade;

c) avaliamos a adequagao das politicas contabilisticas usadas e a razoabilidade das estimativas
contabilisticas e respetivas divulgacdes feitas pelo érgdo de gestéo;

d) concluimos sobre a apropriagdo do uso, pelo 6rgao de gestao, do pressuposto da
continuidade e, com base na prova de auditoria obtida, se existe qualquer incerteza material
relacionada com acontecimentos ou condigdes que possam suscitar dividas significativas sobre a
capacidade da Entidade para dar continuidade as suas atividades. Se concluirmos que existe uma
incerteza material, devemos chamar a ateng&o no nosso relatério para as divulgagdes relacionadas
incluidas nas demonstragdes financeiras ou, caso essas divulgages ndo sejam adequadas, modificar
a nossa opinido. As nossas conclusbes sdo baseadas na prova de auditoria obtida até a data do
nosso relatério. Porém, acontecimentos ou condigdes futuras podem levar a que a Entidade
descontinue as suas atividades;

e) avaliamos a apresentacao, estrutura e contelido global das demonstragdes financeiras,
incluindo as divulgacbes, e se essas demonstracdes financeiras representam as transagoes e os
acontecimentos subjacentes de forma a atingir uma apresentagéo apropriada;

f) comunicamos com 0s encarregados da governagao, incluindo o orgédo de fiscalizagdo, entre
outros assuntos, o ambito e o calendario planeado da auditoria, e as conclusdes significativas da
auditoria incluindo qualquer deficiéncia significativa de controlo interno identificada durante a
auditoria;

g) das matérias que comunicamos aos encarregados da governagao, incluindo o érgao de
fiscalizagéo, determinamos as que foram as mais importantes na auditoria das demonstragdes
financeiras do ano corrente € que sao as matérias relevantes de auditoria. Descrevemos essas
matérias no nosso relatério, exceto quando a lei ou regulamento proibir a sua divulgagdo publica; e

h) declaramos ao 6érgao de fiscalizagdo que cumprimos os requisitos éticos relevantes relativos
a independéncia e comunicamos-lhe todos os relacionamentos e outras matérias gue possam ser
percecionadas como ameacgas a nossa independéncia e, quando aplicavel, quais as medidas
tomadas para eliminar as ameagas ou quais as salvaguardas aplicadas.

A nossa responsabilidade inclui ainda a verificag@o da concordéancia da informagéo constante do
relatério de gestdo com as demonstragdes financeiras, bem como a verificagao de que a informagio
nao financeira foi apresentada.
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Relato sobre outros requisitos legais e regulamentares
Sobre o relatério de gestao

Dando cumprimento ao artigo 451.%, n.° 3, alinea e) do Cddigo das Sociedades Comerciais, somos de
parecer que o relatorio de gestao foi preparado de acordo com os requisitos legais e regulamentares
aplicaveis em vigor, a informagao nele constante é concordante com as demonstragées financeiras
auditadas e, tendo em conta o conhecimento e a apreciagdo sobre a Entidade, ndo identificamos
incorrecbes materiais.

Sobre os elementos adicionais previstos no artigo 10.° do Regulamento (UE) n.° 537/2014

Dando cumprimento ao artigo 10.° do Regulamento (UE) n.° 537/2014 do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 16 de abril de 2014, e para além das matérias relevantes de auditoria acima indicadas,
relatamos ainda o seguinte:

a) Fomos nomeados/eleitos auditores da Entidade pela primeira vez na assembleia geral de
acionistas realizada em 3 de abril de 2019 para um mandato compreendido entre 2019 e 2021.

b) O orgéo de gestao confirmou-nos que ndo tem conhecimento da ocorréncia de qualquer
fraude ou suspeita de fraude com efeito material nas demonstragdes financeiras. No planeamento e
execucao da nossa auditoria de acordo com as ISAs mantivemos o ceticismo profissional e
concebemos procedimentos de auditoria para responder a possibilidade de distorgdo material das
demonstragdes financeiras devido a fraude. Em resultado do nosso trabalho ndo identificamos
qualquer distorgao material nas demonstragdes financeiras devido a fraude.

c) Confirmamos que a opinido de auditoria que emitimos & consistente com o relatério adicional
que preparamos e entregamos ao érgao de fiscalizagdo da Entidade em 3 de margo de 2022.

d) Declaramos que ndo prestamos quaisquer servigos proibidos nos termos do n.° 1 do artigo 5.°
do Regulamento (UE) n.° 537/2014 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 16 de abril de 2014 e
que mantivemos a nossa independéncia face a Entidade durante a realizagao da auditoria,

e) Informamos que, para além da auditoria, ndo prestamos a Entidade quaisquer outros
Servigos.

3 de margo de 2022

PricewaterhouseCoopers & Associados

- Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, Lda.
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