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MENSAGEM DO PRESIDENTE

O ano de 2012
foi um ano muito
dificil para o pafs,
em virtude da
crise financeira e
da necessidade
de saneamento
das contas
publicas.
Para a Aguas do
Centro, SA esta
situacdo
significou a
continuidade do
' plano de reducdo
dos custos operacionais iniciado em anos anteriores
e o deslizamento do plano de investimentos.

N&o obstante o sacrificio do plano de investimento
e as condicionantes impostas pelas medidas de
contencdo, a Aguas do Centro fez questio de
entregar aos seus utilizadores um produto e servico
de qualidade comprovada e sem interrupcao.

Foi igualmente possivel retomar, no segundo
semestre do ano, o plano de investimentos previsto
com a abertura de diversos para
elaboracdo de projetos e adjudicagdo de obras
fundamentais para o sistema multimunicipal.

Cconcursos

No plano econdmico-financeiro € de salientar que,
ndo obstante os resultados operacionais positivos, 0s
resultados liquidos sao negativos, continuando o nivel
de sustentabilidade econdmico financeira da Aguas
do Centro numa trajetdéria de agravamento,
verificando-se uma degradacdo dos capitais proprios
por acumulacao de prejuizos.

Com efeito, os proveitos operacionais da empresa
excedem os custos operacionais, mas a empresa ndo
gera recursos suficientes para fazer face ao servico da
divida e aos encargos financeiros daf resultantes.

Como forma de resolver a situacdo dificil que esta e
outras empresas do interior do pafs

apresentam foi proposto e apresentado aos
Senhores acionistas o projeto de agregacao de um
conjunto de Sistemas Multimunicipais onde se inclui
a Aguas do Centro e que visa nio sé garantir a
sustentabilidade econdmico-financeira do setor, mas
também a criacdo de setores socialmente mais justos
e equilibrados.

Embora n3o se avizinhem tempos fdceis estou
convicto de que, com firmeza, trabalho e a
colaboracdo de todos — acionistas, colaboradores,
utilizadores e demais interessados — serd possivel
vencer os desafios que se nos colocam, e o ano de
2013 constituird um ponto de viragem no setor das
dguas.

Manuel Joaquim Barata Frexes

Presidente do Conselho de Administracdo
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A EMPRESA

A Aguas do Centro SA. é uma Sociedade Andnima de direito privado e capitais piblicos, responsdvel pela

‘;; "r’? S construcdo, gestdo e exploracao do Sistema Multimunicipal de Abastecimento de

Agua e de Saneamento de Raia, Zézere e Nabdo, criado através do Decreto-Lei n.°

197-A/2001, de 29 de Junho, tendo como objetivo a captagdo, tratamento e

} distribuicdo de 4gua para consumo publico e a recolha, tratamento e rejeicdo de

{ “ﬁ’f’ e _; efluentes dos municipios de Alvaidzere, Castanheira de Pera, Castelo Branco, Ferreira

J ,ﬁ),’f;_l‘,_ do Zézere, Figueird dos Vinhos, Idanha-a-Nova, Oleiros, Pampilhosa da Serra,

o \ Pedrégdo Grande, Proenca-a-Nova, Serta, Tomar e Vila Velha de Rddao.

':'-“ A Aguas do Centro fornece ainda dgua para consumo humano a Aguas do Zézere

/]‘ 7 e Coa, SA e Aguas do Mondego, SA para abastecimento ao sul do Fundio e parte

dl / de Ansido, respetivamente, e fornece servicos de tratamento de dguas residuais a
) 7 Aguas do Mondego S.A. para parte do Municipio de Ansido.

L= '

A partir de 2010 a Sociedade passou a abranger os Municipios de Entroncamento, Macdo, Sardoal e Vila

Nova da Barquinha.

[ -Acionistas

Detentora de um capital social de € 24 000 000,00 totalmente realizado, a Aguas do Centro, SA é participada
pela AdP — Aguas de Portugal, SGPS,SA, e pelos municipios de Alvaidzere, Castanheira de Pera, Castelo
Branco, Ferreira do Zézere, Figueiré dos Vinhos, Idanha-a-Nova, Oleiros, Pampilhosa da Serra, Pedrdgao

Grande, Proenca-a-Nova, Sertd, Tomar e Vila Velha de Rédao, de acordo com a seguinte estrutura acionista:

o2 Municipio de Alvaiazere ; 1,17%
-— Municipio de Castanheira de Péra; 0,49%
— Municipio de Castelo Branco; 13,73%
— Municipio de Ferreirado Zézere; 1,30%
— Municipio de Figueird dos Vinhos; 0,63%
—— Municipio de Idanha-a-Nova; 1,72%
~— Municipio de Oleiros; 0,48%
—  Municipio de Pampilhosa da Serra; 0,52%
- — Municipio de Pedrégdo Grande; 1,00%
\ — Municipio de Proenca-a-Nova; 1,37%
— Municipio de Sert; 1,27%

— Municipio de Tomar; 5,82%

— Municipio de Vila Velha de Rédao; 0,51%

— AdP- Aguas de Portugal, SGPS, 5.A.; 70,00%
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Estd em curso o processo de subscricio do capital social por parte dos municipios do médio tejo —
Entroncamento, Magao, Sardoal e Vila Nova da Barquinha — o qual serd realizado através da redugdo em igual

montante da participacio da AdP - Aguas de Portugal, SGPS, SA.

2 — Cadeia de valor

A atividade da Aguas do Centro, SA tem inicio na identificacdo das necessidades de abastecimento de dgua
para consumo publico e de saneamento em alta dos municipios que a integram sendo que, depois de
suportadas no contrato de concessdao e com recurso a financiamento comunitario, desencadeia um conjunto

de etapas através das quais dd cumprimento a missao a que se propde.

Seguidamente apresenta-se a cadeia de valor das atividades chave da empresa: dgua e Saneamento

Operacio - Agua

Unidade de Negécio - Agua
Producdo e Depuragio

Distribuicao

Armazenamento

Captagio Armazenamento | Distribuicao

Armazenamento de dgua por
forma a assegurar 2 conti-
nuidade no abastecimento.

Distribuicio pelos utilzado-
res da dgua em quantidades e
pressio adequadas as
necessidades. Pode ncluir 2
atividade de elevagio.

Transporte de dgua desde a
zona de captagio e trata-
mento (produgio) para as
zonas de consumo,

Pode incluir a atividade de
elevagio,

Recolha de &gua no seu meio
hidrico, superfical ou sub-
terraneo.
Pode incluir a atividade de
elevaco.

ficas, quimicas e bacteno-
l6gicas da dgua per forma a
toméd-la adequada para ¢
consumo humano.

Operacdo - Saneamento
Unidade de Negocio Agua

Producdo e Depuracao

Processamento Destino Final

[Reutilizagio _J|[ Distribuicio 3

Recolha Tratamento Processamento

Destino Final

Transporte

Processamentc de lamas

Recolha das dguas residuais
produzidas.

Pade incluir a atividade de
elevacio.

Transporte das dguas
resduais desde o ponto de
recolha até as unidades de
tratamento de dguas res-
duais. Pode induir a atm-
dade de elevaggo.

Correglio das caracterfsticas
fisicas, quimicas e biokigicas
tendo em consideragic o
meio recetor.

(fase sdhida) geradas no
tratamento das dguas
residuais em fungdo do
destino final.

Descarga no meio recetor
das dguas residuais tratadas.
Encaminhamento de lamas,
gradados, gorduras e areias
para aterro sanitine elou
valorizagio agricola, energé-
ticaou outras.

Reutilizagao

Utilizagdo das dguas residuais
tratadas (fase Nquida) para
usos compativeis com a sua
qualidade. Pode induir 3
atvidade de elevacio,

Encaminhamento para usos
compativeis, nomeadamente
pararega de espagos verdes.
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3 — Sintese de Indicadores

Dimensao
Capital Préprio Activos Intangiveis e Tangiveis Brutos
milhares de € milhares de €
16377 257658
13613
253529
10959
246143
2010 2011 2012 2010 2011 2012
Activo Liquido Total Volume de Negdcios
milhares de € milhares de €
14871
251041 14345
243342
240650 13138
2010 2011 2012 2010 2011 2012
Investimento em Infra-estruturas Namero de Colaboradores
milhares de €
107
11239
106
5211
4018 101
2010 2011 2012 2010 2011 2012
Extensdo da Rede Adutora N2 de pontos de entrega
km
1223 519
508
1173 1173
500

2010 2011 2012 2010 2011 2012
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Vendas
milhares de m*

Volume de dgua produzida
milhares de m*

18585
18096

16705

2010 2011 2012

Extensdo da Rede Colectores

18048
17575
16276
2010 2011 2012
Pestagdo de Servigos
milhares de m3
8180
6903
6490
2010 2011 2012

Eficiéncia e Produtividade

Tarifa de Abastecimento Aprovada

€/m3
0,5913

0,5631 0,5631
2010 2011 2012

VAB / Colaborador
milhares de € / colaborador

231
222
209

2010 2011 2012

km
211

202 202
2010 2011 2012

Tarifa de Saneamento Aprovada

€/m3
0,6044

0,5756 0,5756
2010 2011 2012

Colaboradores / Agua e Efluente
facturado
Colaborador / milhées de m3

46
4,5
] I
2010 2011 2012



Aguas do Centro | Relatério e Contas 2012

Qualidade do Servico

Qualidade da Agua Fornecida Qualidade do Efluente Tratado
% %
100.00% 98,00% 98,00%
99,97%
99,94% 96,20%
2010 2011 2012 2010 2011 2012

Prazo médio de recebimentos (PMR)

dias
295
236
182
2010 2011 2012
Rendibilidade
VAB Meios Libertos
milhares de € milhares de €
24.531 5.182
4.591
23.965 4283
22347 I I I
2010 2011 2012 2010 2011 2012
Rendibilidade dos Capitais Proprios EBITDA
% milhares de €
2010 2011 2012
9460
8759
8017

-16,3%

-20,3%

-24,2%
2010 2011 2012
Rendibilidade das Vendas e
Prestagdes de Servigos
%
2010 2011 2012
-18,59% -18,50%

-20,30%
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Principais Acontecimentos

| — Certificagdo da Empresa

A Aguas do Centro S.A. obteve em 2012, através da APCER — Associacio Portuguesa de Certificacdo, a
certificacdo do Sistema de Responsabilidade Empresarial, o qual abrange trés referenciais normativos, NP EN

ISSO 9001:2008, NP EN ISSO 14001:2004, OHSAS 18001:2007/NP 4397:2008, Qualidade, Ambiente e

Seguranca e Salde, respetivamente.

2 — Mudanca da sede da Empresa

Em Abril de 2012 a sede social da Aguas do Centro passou para o Largo Dr. José Lopes Dias em Castelo
Branco, o que constituiu uma melhoria significativa das condicdes de trabalho dos colaboradores da Aguas

do Centro e das condi¢bes de funcionamento da empresa.

3 — Investimentos

No que se refere aos investimentos, o ano de 2012 foi fortemente condicionado, pela dificil situagdo

orgamental que o pais atravessa e, consequentemente, a Aguas do Centro.

Com efeito, em face das restricdes orcamentais houve necessidade de reprogramar o plano de investimentos,
derrogando no tempo obras que, embora com grande importancia para o sistema e para os utilizadores, nao

puderam ser langadas no momento previsto.

O investimento em obras realizado ascendeu a 8.355 milhares de euros o que corresponde a cerca de 68%
do investimento previsto (12 233 milhares de euros), sendo que a maior parte do investimento realizado

resulta da ETAR de Castelo Branco, a qual ficard fisicamente concluida no més de abril préximo.

No ano de 2012 o ponto de situacdo da execugdo das principais obras é o seguinte:

Obras concluidas

Obra 203- Construcdo da EE de esgotos e respetiva conduta elevatdria de Vila Nova da 264
Barquinha
Obra 212- Reabilitacdo da EE do Centro de Convivio no Entroncamento 69



Aguas do Centro | Relatdrio e Contas 2012

Obra 260 - Construgdo da EE de Vale de Vacas e da conduta elevatdria de ligagdo ao 71

reservatério da Améndoa em Macao

Obra 407 — Reparagdo e Impermeabilizagdo dos reservatérios da Lardosa e da Bela Vista 53

Obras em Execugdo

Obra 109 — Concecdo/Construcdo da ETAR de Castelo Branco 7.118
Obra 213 — Sistema de drenagem da Zona Industrial da Atalaia 148
Obra 250 — Remodelac¢do do reservatério do Casal do Grilo 198
Obra 300 — Construcdo do Sistema de drenagem da ETAR de Castelo Branco 16
Obra 314 — Construcdo da conduta adutora entre o reservatério da Zona industrial e o 130
Parque empresarial de Proenca-a-Nova

Obras adjudicadas

Obra 200B — Concecao/construcao da ETAR do Entroncamento 3.300
Obra 300 — Sistema de drenagem da ETAR de Castelo Branco 1620
Obra 250 — Remodelac¢do do reservatério do Casal do Grilo 1999
Obra 407 — Reparagdo e Impermeabilizagdo dos reservatérios da Lardosa e da Bela Vista 61,1
Obra 213 — Sistema de drenagem da Zona Industrial da Atalaia 159
Obra 182 — Concecdo construcao da ETAR da Pedreira 149,6
Obra 314 — Construgdo da conduta adutora entre o reservatério da Zona industrial e 1569
o Parque empresarial de Proenca-a-Nova

Obra 315 — Reabilitacdo da conduta adutora de St° André das Tojeiras 1249
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Foram lancados ainda no decorrer do ano de 2012, os concursos para:
- Execucdo das ETAR de Macdo e Sardoal

- Conduta adutora entre os reservatérios da Atalaia e a conduta da EPAL

4 — Atividade Operacional

Em termos operacionais o ano de 2012 decorreu com normalidade no que se refere a atividade de
abastecimento de dgua aos utilizadores e recolha e tratamento das dguas residuais, sem interrupcdes dignas

de registo e com niveis de qualidade da dgua para abastecimento publico de 99,9%.
A qualidade dos efluentes atinge os 97,0% para as ETAR com investimento concluido.

As exigéncias decorrentes do orcamento de estado para 2012, bem como as orientacdes que foram sendo
emitidas em matéria de realizagdo despesas, obrigaram a adogao de um conjunto de medidas, com vista a
reducdo das despesas com pessoal e das despesas com o fornecimento de servicos externos, medidas essas
que implicaram um grande esforco na sensibilizacdo dos colaboradores e na racionalizacdo de meios, ja que
a energia, uma das maiores rubricas de despesa teve um agravamento significativo, resultante da componente

das redes de energia ativa e energia reativa.

No ambito desse esforco a empresa tem vindo a substituir prestacdes de servicos externos por recurso a
meios internos, tendo assumido por recurso a meios a lavagem de reservatdrios e parcialmente a limpeza e

manutenc¢ao dos espacos envolventes.

5 — Outros acontecimentos

Foram elaborados e remetidos a ARH-Tejo os estudos relativos a Delimitacao dos Perimetros de Protecdo

das Captacdes de dgua superficial e subterranea.

Foi elaborado o estudo relativo ao projeto de Fusio da Aguas do Centro com outras sete empresas do
Grupo Aguas de Portugal e as respetivas conclusdes apresentadas aos acionistas da Aguas do Centro e o

estudo com vista 4 verticalizacdo da exploragdo das redes em alta e baixa.

O projeto de Fusdo assume especial importancia para a viabilidade da concessao uma vez que o nivel de
sustentabilidade econdmico financeira da Aguas do Centro continua a agravar-se, verificando-se uma

degradacao dos capitais préprios por acumulacdo de prejuizos.

De acordo com o resultado evidenciado no balanco a 31 de Dezembro de 2012, encontra-se perdido mais
de metade do capital social da empresa, pelo que a sua continuidade estd dependente do reequilibrio

econdmico-financeiro da concessao.
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A — Governo da Sociedade

|. Missdo, objetivos e politicas

Missao

A Aguas do Centro, SA, na qualidade de empresa concessiondria do Sistema Multimunicipal de
Abastecimento de Agua e de Saneamento de Aguas Residuais de Raia, Z&zere e Nabdo, tem como missio
assegurar a prestacdo de servicos de abastecimento de dgua com qualidade e fiabilidade — captacio,
tratamento e aducdo — e de saneamento de dguas residuais — recolha, tratamento e rejeicdo — aos Municipios
integrados na concessdo. A gestdo da empresa deve fazer-se num contexto de procura permanente da sua

sustentabilidade econdmica e financeira, seguindo os principios da ecoeficiéncia e da responsabilidade social

e ambiental.

Visao

No exercicio da sua atividade a Aguas do Centro compromete-se a cumprir a missao que lhe foi confiada
pelo Estado Portugués através da Concessao do Sistema Multimunicipal de Agua e de Saneamento de Raia,
Zézere e Nabdo e visa ser uma empresa de referéncia no sector da indUstria da dgua, colocar-se entre as

melhores do Grupo Aguas de Portugal ao nivel da qualidade dos servicos prestados, e constituir um

importante instrumento para o desenvolvimento da regido onde se insere.

Valores

A Aguas do Centro insere-se num grupo com missio e valores comuns, e assume O compromisso de
contribuir ativamente para o desenvolvimento sustentado dos servicos de abastecimento de dgua e de recolha
e tratamento das dguas residuais, colocando, em todos os niveis da organizagdo, todo o seu empenho no
cumprimento das obrigacdes e responsabilidades sociais para com os seus acionistas, utilizadores,

colaboradores, concedente, fornecedores e comunidade em geral.

Enguanto instrumento de desenvolvimento a empresa tem plena consciéncia das suas responsabilidades, ndo
s6 a nivel regional, mas também no cumprimento das metas nacionais e comunitdrias estabelecidas para o

sector em que se insere.

A sua atuacdo pauta-se por uma concecao, execucao e operacao responsavel das instalacdes e processos de
forma a garantir a qualidade do produto e servicos que presta, o uso eficiente e sustentdvel dos recursos, a

prevengao dos riscos ambientais e riscos para a sadde dos seus colaboradores e populagao em geral.
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Objetivos e Politicas

A Aguas do Centro, S.A, assumindo o compromisso de contribuir ativamente para o desenvolvimento
sustentdvel dos servicos de abastecimento de dgua e saneamento de dguas residuais e para a obtencao das
metas definidas para o setor, coloca todo o seu empenho no cumprimento das obrigagdes e responsabilidades
para com os acionistas, utilizadores, clientes, concedente, colaboradores, fornecedores e comunidade e, bem

assim, na defesa e protecdo do meio ambiente.

Neste contexto a Aguas do Centro, S.A, desenvolve a sua atividade assente nas seguintes orientacdes

estratégicas:

Na perspetiva dos Utilizadores e Clientes

Manter a satisfacdo dos utilizadores e clientes através da resposta adequada as suas necessidades e

expectativas e ao reforco das parcerias com vista a melhoria dos servicos prestados e nomeadamente:

- Cumprir as metas, obrigacdes e responsabilidades estabelecidas no Contrato de Concessdo e nos contratos

de fornecimento e recolha;
- Garantir aos utilizadores um servico fidvel, com qualidade e com custos socialmente aceites;

- Adocao de medidas que permitam o pagamento atempado dos servicos prestados e a recuperacao das

dividas existentes;

- Garantir que os acionistas e utilizadores do Sistema Multimunicipal cumprem com as obrigacdes

contratualizadas.
Na perspetiva dos Colaboradores

Promover o desenvolvimento pessoal e profissional dos Colaboradores, através de acdes de sensibilizacao,
formacdo e aprendizagem permanente, da melhoria das condi¢des de trabalho e do fomento do seu

envolvimento e responsabilidade.
Na perspetiva dos processos internos

Assegurar a otimizagao dos processos por forma a garantir a qualidade e fiabilidade dos servigos prestados, o
uso eficiente e sustentdvel dos recursos e a minimizacao dos impactes ambientais e riscos associados e

nomeadamente:

-Promover a sustentabilidade econdmica e financeira do sistema, através de uma gestao rigorosa e eficaz;
- Assegurar as melhores préticas ambientais e de responsabilidade social;

- Garantir as orientacdes, objetivos de gestao e desempenho fixados pelos acionistas;

- Cumprimento do quadro normativo em vigor no que se refere as obrigacdes ambientais;

- Cumprimento das orientacdes emanadas do concedente.
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Na perspetiva da inovagdo e aprendizagem

Apostar na aprendizagem continua e no aprofundamento do conhecimento e das competéncias individuais

como forma de assegurar o desenvolvimento e a inovacdo imprescindiveis @ melhoria continua do sistema de

gestdo, e motivacdo e retencao dos melhores colaboradores.

Posicionamento e Estratégia adotada

Tendo em conta a Missdo e as orientacdes estratégicas aprovadas pela Assembleia Geral para o mandato

2010-2012 Aguas do Centro, S.A. prosseguiu a sua funcio estruturante no sector do ambiente, contribuindo

para a melhoria da gestdo dos recursos disponiveis na regido onde se insere e para a obtencao das metas

nacionais e comunitdrias estabelecidas no. Plano Estratégico de Abastecimento de Agua e Saneamento de
Aguas residuais (PEAASAR), nomeadamente:

Assegurar a gestdao operacional da empresa nas suas diversas vertentes, garantindo uma articulacdo
eficaz entre as dreas Técnica, Financeira e Administrativa e minimizando os custos de funcionamento

e de investimento;

Garantir o bom funcionamento das infraestruturas cumprindo os objetivos de qualidade ao nivel do
abastecimento de dgua e do saneamento das dguas residuais e assegurar o cumprimento da legislacao

em vigor;

Controlar a tesouraria e os meios financeiros necessdrios a execucao do seu plano de atividades,

nomeadamente os apoios provenientes do Fundo de Coesao e do Banco Europeu de Investimentos;

Assegurar que os seus colaboradores tenham uma conduta de isencdo, neutralidade, rigor,

transparéncia e equidade no relacionamento com todas as partes interessadas;

Propiciar o desenvolvimento na empresa da cultura de grupo reforcando a articulacdo e
colaboracao entre as estruturas internas da empresa, com as outras empresas concessiondrias de

Sistemas Multimunicipais e com as estruturas do grupo AdP.

2. Regulamentos Intermos e Externos

A Aguas do Centro, SA tem em vigor os seguintes regulamentos Internos:

Prevengdo e Controlo da Alcoolemia — visa a prevencao do consumo de bebidas alcodlicas, com
vista a defesa da imagem, salde e bem-estar do trabalhador, no respeito pela integridade de todos
quantos prestam servico na empresa e definir a metodologia a adotar para a prevencdo e controlo

de consumo de bebidas alcodlicas;
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Atribuicdo e utilizagdo de viaturas de servico — Define as condi¢bes de aquisicdo, atribuicdo e
utilizacdo de viaturas de servico pelos colaboradores;

Cédigo de Conduta e Etica — Visa garantir a prética de condutas profissionais de elevado padrio
moral por parte de todos os colaboradores, em complemento das disposicdes legais e
regulamentares que devem observar;

Cédigo de conduta Empresa e VIH - A Aguas do Centro subscreveu o Cédigo de Conduta Empresas
e VIH;

Plano de Gestdo de Riscos de Corrupgdo e Infragdes Conexas — plano que identifica as dreas de
Maior risco na empresa;

Regulamento de atribui¢do e utilizagdo de telemdveis — define as normas de atribuicdo e utilizagao
dos telemdveis da empresa;

Politica de uso de Computador, programas de software e Internet — define as regras internas na
utilizacdo dos computadores pessoais da empresa, do software utilizado e do acesso a internet;
Regulamento de Tempos e Assiduidades - define as regras internas quanto aos regimes de laborac@o,
tipos de hordrios de trabalho e ferias faltas e licengas;

Manual de Gestdo do Sistema de Responsabilidade Empresarial — documento que apresenta a todos
os colaboradores da empresa o Sistema de Responsabilidade Empresarial no que respeita:

- A descricio e gestdo do Sistema;

- Aos processos que estdo definidos no S.RE. e respetivas responsabilidades;

- Aos Requisitos normativos do S.RE.

Manual de Seguranca, Higiene e Salide no Trabalho para a Operagdo e Manutengdo — documento
que constitui um conjunto de obrigacdes legais ou internas & Aguas do Centro e de recomendacdes

que devem ser cumpridas pelos colaboradores nas atividades de operacao e manutencao.

3. Informacdo sobre transacOes relevantes

Procedimentos adotados em matéria de bens e servicos

A Empresa, durante o ano de 2012, aplicou os procedimentos da legislagdo em vigor.

Lista de fornecedores que representem mais de 5% dos Fornecimentos e Servicos Externos

Ao nivel dos Fornecimentos e Servicos Externos, apresenta-se de seguida a lista dos fornecedores que

representam mais de um milhdo de euros (sem IVA) durante o ano de 2012 ou mais de 5% do universo dos

FSE's da empresa.
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Lista de fornecedores de imobilizado que apresentam mais de um milhdo de euros de faturagao

Ao nivel dos imobilizados, apresenta-se de seguida a lista dos fornecedores que representam mais de um

milhdo de euros (sem IVA) durante o ano de 2012.

Fornecedor Montante %
EDP - Comercial 1.505.596,92 € 32,4%
EDP - Servigo Universal 484.152,84 € 10,4%
Joao de Almeida Barata 31852954 € 68%
Fornecedor Montante
Mota-Engil 7.115.740,75 €

Universo das transa¢des que ndo tenham ocorrido em condi¢des de mercado

O relacionamento das empresas participadas com a unidade de servicos partilhados, a AdP Servicos
Ambientais, SA, funciona no quadro de uma relacao in house estabelecida com base num modelo relacional

aprovado pela AdP — Aguas de Portugal SGPS, SA.

4, Modelo de Govermo

O modelo de governo da Aguas do Centro tem como enquadramento os Estatutos da Sociedade, aprovados
pelo Decreto-Lei n.° 197-A/2001, de 30 de Junho de 2001, publicado no suplemento ao Didrio da Republica,
| Série — A, n.° 150 de 30 de Junho de 2001, o Estatuto do Gestor Publico, aprovado pelo Decreto-Lei n.°
71/2007, de 27 de Marco, e os Principios de Bom Governo das empresas do sector empresarial do Estado,
constantes da Resolucdo do Conselho de Ministros n.° 49/2007, de 28 de Marco, bem como o Cddigo das

Sociedades Comerciais.
A estrutura social incluiu os seguintes drgaos.

- Assembleia Geral
- Conselho de Administracao

- Fiscal Unico

4.1, Orggos Sociais

Os Orgios Sociais eleitos na Assembleia-Geral de Acionistas, realizada no dia 30 de Marco de 2010,

apresentam a seguinte composi¢ao:

Tendo em conta o estipulado no n.° | do artigo 14° do Contrato de Sociedade, a Mesa da Assembleia-geral
é constituida por um Presidente, um Vice-Presidente e um Secretdrio, sendo estes escolhidos entre os

acionistas ou outras pessoas.
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A Assembleia-geral € convocada e dirigida pelo Presidente da Mesa ou, na sua auséncia ou impedimento,

pelo Vice-Presidente. Todos os membros s3o eleitos por um periodo de trés anos, em Assembleia-Geral.

Os Orgios Sociais eleitos na Assembleia-Geral de Acionistas, realizada no dia 30 de Marco de 2010,

apresentam a seguinte composicao:

Mesa da Assembleia Geral

Presidente Municipio de Pampilhosa da Serra, representado pelo Presidente da Camara
Municipal, José Alberto Pacheco Brito Dias

Vice-presidente Paulo Manuel Marques Fernandes

Secretdrio Ana Cristina Rebelo Pereira

Conselho de Administragdo

Presidente nao executivo Manuel Joaquim Barata Frexes

Vogal Executivo Amdvel Francisco dos Santos

Vogal nao executivo Miguel Augusto Salgueiro da Silva Ferreira

Vogal nao executivo Joaquim Mordo Lopes Dias

Vogal ndo executivo Carlos Manuel de Oliveira Carrdo

Fiscal Unico

Efetivo Ernest & Young, Audit & Associados — SROC, SA, representada por Rui Abel

Serra Martins (ROC. n.° I'119) ou Jodo Carlos Alves (ROC n.® 896)
Suplente Rui Manuel da Cunha Vieira (ROC n.° | 154)

Comissdo de Vencimentos

Presidente Afonso José Marcal Grilo Lobato Faria
Vogal Jodo Paulo Marcal Lopes Catarino
Vogal Paulo Jorge Pinto da Silva
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Conselho de Administracio

A estrutura de governacio da Aguas do Centro, S.A, estd de acordo com o Cédigo das Sociedades

Comerciais e os estatutos da empresa, aprovados pelo Decreto-Lei n.° © 197-A/2001, de 30 de Junho de

2001

Nos termos do n.° | do artigo 18.° dos Estatutos da Sociedade, o Conselho de Administracdo é composto
por trés ou cinco membros, sendo um Presidente e os restantes Vogais. O Conselho de Administracao é

eleito pela Assembleia Geral que designa, também, o seu Presidente de entre os Administradores eleitos.

O Conselho de Administragdo, eleito para o triénio 2010/2012, na reunido da Assembleia geral de 30 de

Marco de 2010, é composto por cinco membros.

Ao Conselho de Administracdo compete deliberar, nos termos do Cédigo das Sociedades Comerciais, sobre
qualquer assunto da administragdo da sociedade e relne sempre que convocado pelo seu presidente ou por

dois administradores e pelo menos uma vez por més.

O Conselho de Administracao deliberou, por unanimidade, nos termos do disposto no artigo 20° dos
Estatutos da Sociedade, delegar a gestdo corrente da Sociedade, no Administrador-Executivo, o qual detém

a competéncia que lhe foi delegada pelo Conselho de Administragdo.

Competéncias do Administrador Executivo

* Gerir os negdcios sociais e praticar todos os actos e operacdes relativas ao objecto social que ndo caibam

na competéncia exclusiva do Conselho de Administracao;

* Representar a sociedade em juizo e fora dele, activa e passivamente;

 Adquirir bens necessdrios ao funcionamento da sociedade, cujo valor nao ultrapasse € 30.000,00 (trinta mil
euros) e aprovar as pecas do procedimento de formagao dos contratos, devendo o administrador-delegado
informar o Conselho de Administragdo das adjudicacdes efectuadas ao abrigo da presente alinea;

» Contratar prestacdes de servico necessdrias ao exercicio da actividade da sociedade, cujo valor ndao
ultrapasse € 30.000,00 (trinta mil euros) e aprovar as pecas do procedimento de formacdo dos contratos,
devendo o administrador-delegado informar o Conselho de Administracao das adjudicagcdes efectuadas ao
abrigo da presente alinea;

» Contratar empreitadas necessdrias a realizagdo do investimento previsto pela sociedade, cujo valor ndo
ultrapasse € 100.000,00 (cem mil euros) e aprovar as pecas do procedimento de formagdo dos contratos,
devendo o administrador-delegado informar o Conselho de Administracao das adjudicacdes efectuadas ao

abrigo da presente alinea;
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 Autorizar pagamentos até € 100.000,00 (cem mil euros) excepto no caso do pagamento dos saldrios em
que ndo ha limite.

* Desenhar a organizagao técnico-administrativa da sociedadee as normas de funcionamento interno;

* Recrutar pessoal de acordo com os procedimentos definidos pela politica geral do Grupo e exercer a
funcao disciplinar;

* Constituir mandatdrios, com poderes que julgar convenientes, no ambito dos poderes delegados;

* Introduzir quaisquer modificagdes na organizacdo técnico — administrativa da empresa que se revelem
necessarias,

 Abrir e movimentar contas, por si e isoladamente, tanto a débito como a crédito em quaisquer instituicdes
de crédito, sacar e endossar cheques e outros tftulos de crédito, nomeadamente letras e livrancas, ndo
podendo nenhuma das referidas operacdes exceder € 100.000 (cem mil euros), com excep¢do da
movimentagdo entre contas da sociedade, incluindo o saque e endosso de cheques, casos em que ndo
existe qualquer limite, devendo o administrador-delegado informar o Conselho de Administracdo das
operaces efectuadas ao abrigo da presente alinea;

» Outorgar por si sé em arrendamentos necessdrios as instalacdes da sociedade e na aquisicao de prédios

necessarios a sociedade.

Fiscalizacdo

Nos termos legais, a fiscalizacdo da gestdo da sociedade é assegurada por um Fiscal Unico, que é

simultaneamente Revisor Oficial de Contas.

Assembleia Geral

Tendo em conta o disposto no artigo 14.° dos Estatutos da Sociedade, a Mesa da Assembleia Geral é

constituida por um Presidente, um Vice-Presidente e um Secretério.

A Assembleia geral é convocada e dirigida pelo Presidente da Mesa ou, na sua auséncia ou impedimento,

pelo Vice-Presidente.
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Curricula Vitae dos Membros do Conselho de Administragdo

Manuel Joaquim Barata Frexes (ndo executivo)

Nasceu a |10 de outubro de 1956, licenciado em Direito pela Faculdade de
Direito de Lisboa. A sua formagdo académica inclui ainda a frequéncia da

Pds-graduacao em Gestao pelo ISCTE.

Em 1978, foi fundador da APE JUNU — Associacdo Portuguesa de
Estudantes Juventude das Nagdes Unidas e, um ano depois, um dos

fundadores do IEP — Instituto de Estudos Polfticos.

Entre 1980 e 1981 foi Monitor de Direito Processual Civil 2 na Faculdade
de Direito de Lisboa.

Iniciou a sua carreira no Territério de Macau, nos Servigos de Inspecdo do
Comércio Bancdrio, onde desenvolveu uma atividade profissional intensa, ligada a
reestruturacdo do sistema bancdrio e financeiro do Territério de Macau, tendo sido
membro da Comissdo de Revisdo e Legislacdo Bancdria e das Sociedades Financeiras e
Seguradoras de Macau, vindo a integrar os quadros do Instituto Emissor de Macau a partir

de 1982, tendo igualmente sido membro do Tribunal Administrativo de Macau.

Em 1984, regressou a Portugal sendo admitido nos TLP, na Direcdo de Recursos Humanos,

onde desempenhou varios cargos de direcdo e chefia.

Em 1989 iniciou a sua atividade de consultor internacional na drea das telecomunicacdes,
quer ao servico de Portugal, quer ao servico da SWEDTEL (Agéncia Sueca para o
Desenvolvimento), quer ao servico do PNUD (Agéncia das Nac¢des Unidas para o
Desenvolvimento). Neste sentido desenvolve vérias missdes em Mocambique e tarefas que

envolvem os restantes Paises Lusdfonos Africanos.

Em 1991 foi convidado a integrar o Conselho de Administragdo do Teatro Nacional de S.

Carlos e da Companhia Nacional de Bailado, sendo, no ano seguinte, nomeado Presidente

do CA.

Em 1992 tomou posse como Subsecretdrio de Estado e da Cultura do Xl Governo
Constitucional, tendo sido titular da pasta da Cultura desde Dezembro de 1994 até

Outubro de 1995, data em que cessou funcdes no Governo.
Em 1995 ¢é eleito Deputado pela Assembleia da Republica, reeleito em 1999.

Em 1996 assumiu as fun¢ées de Consultor Superior da Portugal Telecom, desempenhando

varias missdes de Consultadoria Internacional quer em Africa, América Latina e também
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nos PAECOS, Paises do Leste e do Centro da Europa, designadamente na Bulgdria. E

igualmente eleito membro da Comissdo de Amizade Portugal-Hungria.

Em 1998 foi nomeado administrador ndo-executivo da Talentum, SA e no mesmo ano
eleito Presidente da Direcao da AICEP — Associacdo de Operadores dos Correios e
Telecomunicacdes dos Paises e Territdrios de Lingua Oficial Portuguesa. Mandato que vé

renovado até 2008.

Em 2001 foi eleito Presidente da Camara Municipal do Funddo e reeleito para o mesmo
cargo em 2005 e 2009. Foi ainda Vice-presidente da ANMP — Associacado Nacional de

Municipios Portugueses e Presidente dos Autarcas Social Democratas.

Foi ainda Administrador ndo executivo da TMN, SA (2004-2006), Administrador ndo
executivo da AdZC, SA (2002-2010), Administrador ndo executivo da Resiestrela, SA
(2010-2012), Membro do Comité das Regides (Membro da Comissdao de Educagdo e da
ENVE) e Administrador da Municipia, SA.

Recebeu diversas distingdes nacionais e internacionais, sendo agraciado com a
condecoracgdo da Gra- Cruz da Ordem do Rio Branco atribuida pela Republica Federativa

do Brasil.

E, desde fevereiro de 2012, Vogal do Conselho de Administracio da AdP — Aguas de
Portugal, SGPS, SA. E também Presidente do Conselho de Administracio da AdP Energias,
SA e da Aguas do Centro, SA.

Amdvel Francisco dos Santos (executivo)

Nasceu em Camdes, freguesia de Juncal do Campo, Concelho de
Castelo Branco a | | de Janeiro de 1956, licenciado em Economia pelo
Instituto Superior de Economia de Lisboa. Ingressou na Direcgao-
Geral da Func@o Publica em 1976 e atualmente é Assessor Principal
do quadro de pessoal da Direccao-Geral do Orcamento do Ministério

das Financas e da Administracdo Publica;

Ao longo da sua vida profissional desempenhou varias fungdes e os
seguintes cargos: Chefe de Divisio do Departamento Central de
Planeamento de Marco de 1985 a Marco de 1986,Chefe de Divisdao
de Contabilidade da 14 Delegacdo - PIDDAC - da Direccao-Geral
da Contabilidade Pudblica de Marco de 1987 a Novembro de 1989;Director da 6%

Delegacdo da Direccao-Geral da Contabilidade Publica junto do Ministério dos Negdcios

Estrangeiros de Novembro de 1989 a Novembro de 1991; Subdiretor-Geral das
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Contribuicdes e Impostos de Marco de 1992 a Abril de 1994; Gestor do PRODEP —
Programa de Desenvolvimento Educativo para Portugal (Intervencdo Operacional da
Educacdo) de Maio de 1994 a Julho de 2000; Diretor da Agéncia Nacional para os
Programas Sécrates e Leonardo da Vinci de Julho de 2000 a Maio de 2002; Adjunto do
Gabinete da Ministra de Estado e das Financas de Maio 2002 a Fevereiro de 2003; Diretor-
Geral do Desenvolvimento Regional e, por ineréncia, Presidente da Comissao de Gestdo
do QCA Il e Gestor do Programa Operacional da Assisténcia Técnica do QCA I, de
Fevereiro de 2003 a Abril de 2006; Assessor da Aguas de Portugal, SGPS,S.A. de Janeiro a
Marco de 2007.

E Administrador-Executivo da Aguas do Centro, S.A, desde 20 de Marco de 2007.

Miguel Augusto Salgueiro da Silva Ferreira (ndo executivo)

Mestre em Engenharia do Ambiente, licenciado em Engenharia
Civil pela Faculdade de Engenharia da Universidade do Porto e

frequéncia em MBA de Gestdao de empresas.

Profissionalmente, desempenhou vdrias funcdes e diferentes cargos
de direcdo, ao nivel técnico colaborou com o IHRH (Instituto de
Hidrdulica e Recursos Hidricos) em projetos do dominio Hidrdulico
e de Saneamento Bdsico e, com a Direcdo de Regional

deAmbiente do Norte, no dmbito do Inventdrio Nacional de

Saneamento Bdsico. Participou ainda, na elaboracdo de varios

projetos técnicos de ETA’s e ETARs.

De 1996 a 1999 desempenhou func¢des de gestdo de projeto na Direcao de Obras da
empresa Aguas do Douro e Paiva SA. A partir de 1999 desempenhou as funcdes de
Diretor de Producdo. De Julho de 2007 a Marco de 2012 desempenhou funcdes de
Administrador Executivo na empresa Aguas do Zézere e Cda S.A. e vogal ndo executivo

na empresa Aguas do Centro, SA, desde Marco de 2010.
Presidente do Conselho Fiscal da ATN — Associacao Transumancia e Natureza.

Desde Abril de 2012 desempenha as funcdes de Administrador - Delegado da Empresa

Suldouro — Valorizacdo e Tratamento de Residuos Sdlidos Urbanos, S.A
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Joaquim Mordo Lopes Dias, Presidente da Camara Municipal de Castelo Branco (ndo executivo)

Nasceu em Idanha-a-Nova a 22 de Julho de 1945. De 1976 a 1982
foi Vereador na Camara Municipal de Idanha-a-Nova, de 1982 a
1997 foi Presidente da Camara Municipal de Idanha-a-Nova e desde
1997 Presidente da Camara Municipal de Castelo Branco. E
também, Provedor da Santa Casa da Misericérdia de Idanha-a-
Nova, Vice-Presidente da Associacdo Nacional de Municipios
Portugueses, Membro da Comissdo de Acompanhamento do PO
Centro, Presidente do Conselho de Administracdo dos Servicos
Municipalizados de Aguas e Saneamento de Castelo Branco e

Membro do Conselho de Administracio da Aguas do Centro, S.A.

Carlos Manuel de Oliveira Carrdo, Presidente da Camara Municipal de Tomar (ndo executivo)

Nasceu a 21 de Agosto de 1956, Licenciado em Economia (inc.) pela Faculdade de
Economia da Universidade de Coimbra. Desempenhou vdrias
funcdes, em dreas tao distintas como a Contabilidade e o Jornalismo.
Foi dirigente de diversas Associacdes e Clubes no concelho de
Tomar. Desde 1980 tem vindo a desenvolver uma atividade politica,
através da militancia e desempenho de vdrias func¢des, a nivel local,
distrital e nacional. Atualmente desempenha as funcdes de
Presidente da Camara Municipal de Tomar, desde Dezembro de
201 | e membro do Conselho de Administracio da Empresa Aguas

do Centro, SA.
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4.2 — Estrutura Organizacional

Conselho de Administragao

C e Apoio Juridico / Secretariado da
Ambiental Sociedade

Sistema de
Empresarial

e Controlo de
Gest:

Sistema de de
Informagao

Direcgdo de Operagdo

U
i

Direcgéo de Infraestruturas Direcgao Admuvsnanva e
Financeira
-_

FEE

As funcdes das vdrias direcdes e dreas de apoio sao as seguintes:

Dire¢do de Operagdo

Assegurar a gestdo e operagao do sistema de captagdo, tratamento e aducdo de dgua, por forma a garantir a
entrega de dgua em quantidade e qualidade, bem como do sistema de coleta e tratamento de dguas residuais
e descarga no meio recetor.

A Direcdo de Operacdo esta territorialmente organizada pelos seguintes centros operacionais:

e  Centro Operacional da Raia
e  Centro Operacional do Médio Zézere

e Centro Operacional do Baixo Zézere e Nabao

Direcdo de Infraestruturas

Cabe assegurar o planeamento, controlar a concegdo e execugao das infraestruturas necessdrias ao Sistema,

e a manutencdo de infraestruturas, equipamentos elétricos, eletrénicos e hidrdulicos.
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Cabe ainda coordenar as dreas de Sistemas de Informacao Geogréfica, bem como de cartografia e Cadastro.

Para o efeito a Direcdo de Infraestruturas dispde de um Departamento de Engenharia e de um Departamento

de Manutencao.

Departamento de Engenharia

Assegurar a execucao dos investimentos da Empresa, nomeadamente ao nivel dos Estudos, Projetos,
Assessorias, e empreitadas de construgdo e remodelacdo das infraestruturas previstas, no sentido de garantir
a existéncia das varias infraestruturas necessdrias, em tempo oportuno, aos processos de captacio, tratamento
e distribuicdo de dgua e de coleta e tratamento de dguas residuais, de forma a cumprir o projeto técnico
definido para o Sistema Multimunicipal de Abastecimento de Agua e Saneamento da Raia, Zézere e Nabio,
e o cumprimento dos procedimentos de contratacdo publica da despesa, bem como os licenciamentos

relacionados com a utilizagdo do espago e equipamentos.
Direcdo Administrativa e Financeira

Assegurar a manutencdo, conservacao das Infraestruturas (edificios e espacos envolventes, condutas e

emissdrios), e a manutencao preventiva e corretiva dos equipamentos elétricas, eletrdnicas e hidrdulicos.
Departamento Administrativo e Financeiro

Garantir o funcionamento global das fun¢Ges financeiras e administrativas e assegurar o apoio a Administracao
da empresa em matérias de gestao econdmica, financeira e administrativa e controlo da politica de recursos
humanos.

Area de Comunicacdo e Educacdo Ambiental

Assegurar a coordenacdo e implementacdo da politica de comunicagdo da empresa, elaborar o Plano de
Comunicagao da Empresa, dinamizar os fluxos de informagao com os diversos publicos, contribuindo para a
melhoria da imagem da empresa.

Area de Responsabilidade Empresarial

Assegurar o cumprimento dos procedimentos internos, promover a melhoria continua dos processos

operacionais da empresa e assegurar a implementacao e manutencao do sistema da qualidade, do ambiente,

da seguranca e de responsabilidade social.
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O Sistema de Responsabilidade Empresarial (SRE) na Aguas do Centro abrange trés referenciais normativos,
NP ENISSO 9001:2008, NP EN ISSO 1400 1:2004, OHSAS 1800 1:2007/NP 4397:2008, qualidade, Ambiente

e Seguranca e Salde, respetivamente.
Area de Tecnologias de Informacio

Assegurar a gestdo dos sistemas de informagao, de forma a garantir informacao integrada e fidedigna a

todos os niveis de decisdo.

Area de Apoio Jurfdico/Secretério da Sociedade

Assessorar a Administracdo e assegurar a gestdo dos processos de contencioso, bem como, o apoio técnico

e juridico as diferentes dreas funcionais.
Area de Planeamento e Controlo de Gestao

Monitorizar e controlar a atividade empresarial e gestao da informacdo. Coordenar e elaborar os documentos

de planeamento estratégico.

Area de Secretariado da Administracio

Assegurar o apoio administrativo a Administracao, secretariar o Conselho de Administracdo e assegurar as

sinergias de complementaridade entre o apoio geral e as diferentes direcoes.

4.2.1. Funcionamento/Organiza¢do

As infraestruturas da empresa, com excecdo do sistema auténomo do Casal da Serra, sao operadas
integralmente por colaboradores da AdC, incluindo a manutengdo de primeiro nivel. A manutencdo
especializada é executada com recurso a contratacio de servicos. E igualmente assegurada com recurso a
servicos externos a realizacdo de andlises da qualidade da dgua e das dguas residuais no ambito do PCQA,

PCQAR e Plano de Controlo Operacional.

Sdo também externalizados os servigos de recolha e encaminhamento a destino final de residuos, a limpeza
e manutencdo de coletores, a elaboracdo de projetos, a fiscalizagdo e a construgdo das obras que a empresa

promove.
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4.2.2. Relagbes com as partes interessadas

A AdC cumpre todas as obrigacdes legais e estatutdrias em matéria de divulgacdo de informacdo, assegurando
os deveres inerentes a um adequado relacionamento com as partes interessadas, nomeadamente acionistas,

utilizadores, entidade reguladora, concedente, colaboradores e comunidade.

5. Remuneragdes e Outros Encargos

Nos termos da alinea h) do n.° 2 do artigo 17° dos Estatutos da Aguas do Centro, é & Assembleia-geral que
compete, especialmente, deliberar sobre as remuneracdes dos membros dos Orgdos Sociais, podendo, para

o efeito, designar uma Comissao de Vencimentos.

Na Assembleia-geral de 30 de Marco de 2010 foi eleita a Comissao de Vencimentos composta por um
Presidente, um Vice-presidente e um Secretdrio, a qual reuniu em |5 de Setembro de 2010, e fixou as

remuneracdes relativas ao mandato 2010/2012.

O montante total de remunerag¢des, auferido pelo conjunto dos membros do drgao de administracao da

Sociedade, no exercicio findo em 31 de Dezembro de 2012, foi o seguinte:

Unid: €

2012

Mesa da Assembleia Geral
Mandato |

Presidente Vice-Presidente Secretario

3.318,80 €
0,00 €
3.318,80 €

Remuneragio anual fixa

Redugio remuneratéria*

Remuneracio anual efetiva M

* Decorrente da Lei 55-A/2010 ou Lei 64-B/201 |, conforme aplicavel

) Valores facturados em 2012 pela Aguas de Portugal, SGPS, S.A., no entanto sdo valores referentes d
participacdo nas A.G. de 2007, 2008, 2009, 2010, 2011 e 2012

Unid: €

Fiscal Unico

Remuneragao anual auferida 12.000,00 € 12.000,00 €
Redug¢ao remuneratéria* 0,00 € 1.800,00 €
Remuneragao anual efetiva 12.000,00 € 10.200,00 €

* Decorrente da Lei 55-A/2010 ou Lei 64-B/201 |, conforme aplicével
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Unid: €
Presidente Ndo Vogal Nao Vogal Nao Vogal Nio
Vogal Executivo . .
Executivo (a) Executivo (a) Executivo Executivo
Mandato 1 1 I 1 1
Adaptado ao EGP (Sim/Nio) Sim Sim Sim Sim Sim
Remuneragio Total (1.42.43.+4.) 16.235,08 € 59.552,07 € 11.835,87 € 0,00 € 0,00 €
OPRLO Nio Nio Nio Nio Nio

Entidade de Origem (identificar)

Entidade pagadora (origem/Destino)

I.I.Remuneracio Anual 18.988,40 € 5564223 € 13.843,12 € 0,00 € 0,00 €
1 2.Despesas de Representagio (Anual) 0,00 € 1400931 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
1.3.Senha de presenca (Valor Anual) 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
| 4 Redugio decorrente da Lei 12-A/2010 949,42 € 348258 € 692,16 € 0,00 € 0,00 €
15 Reducdo decorrente da Lei 64-B/201 | 1.803,90 € 661690 € 131510 € 0,00 € 0,00 €
1.6 Suspensao do p o dos subsidios de férias
e natal 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
1.7 Redugdes de anos anteriores 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
I. Remuneragio Anual Efetiva Liquida
(11+12.41.3-14-15-1.6-1.7) 16.235,08 € 59.552,07 € 1183587 € 0,00 € 000 €
2. Remuneracio varidvel 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
3.Isengdo de Horario de Trabalho (IHT) 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
4.Outras (identificar) 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Subsidio de deslocacao 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Subsidio de refeicio 0,00 € 1.403,79 € 0,00 € 0,00 € 000 €

Encargos com beneficios sociais

Regime de Protegdo Social (ADSE/Seg.Social/Outros) 0,00 € 594476 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Seguros de salide 0,00 € 739,12 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Seguros de vida 0,00 € 1.058,06 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Seguro de Acidentes Pessoais 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Outros (indicar) N.A NA NA. NA NA.

Acumulagio de Fungdes de Gestdo (S/N)

Entidade (identificar) AdP SGPS N Simdouro NA. NA.
Remuneragio Anual 0,00 € N 0,00 € NA. NA.
Parque Automével Presidente Nao Vogal Executivo Vogal b.lfio Vogal Ifio Vogal I"lﬁo

Executivo Executivo Executivo Executivo
Mandato 1 1 1 1 1
Modalidade de Utilizagio N.A. AOV NA. NA. NA.
Valor de referéncia da viatura nova N.A. 2993993 € NA. NA. NA.
Ano Inicio N.A. 2008 NA NA. NA.
Ano Termo NA. 2012 NA. NA. NA.
N.° prestagdes (se aplicavel) NA 48 NA. NA. NA.
Valor Residual NA 16.705,20 € NA. NA. NA.
Valor de renda/prestagio anual da viatura de servico N.A. 733276 € N.A NA. NA.
Combustivel gasto com a viatura N.A. 322749 € NA. NA. NA.
Plafond anual Combustivel atribuido N.A. 502038 € NA. NA. NA.
Outros (Portagens / Reparagdes / Seguro) N.A. 232091 € NA. NA. NA.
Limite definido conforme Art.° 33 do EGP (Sim/Nio) N.A. Sim NA. NA. NA.
(a) Valores facturados pela Aguas de Portugal, SGPS, SA.
Outras regalias e compensacdes Presidente Nio Vogal Executivo Vogal "_‘50 Vogal h.lio Vogal P.lio
Executivo Executivo Executivo Executivo
Mandato 1 I I | I
Plafond mensal atribuido em comunicagdes moveis 0,00 € 80,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Gastos anuais com comunicagdes moveis 0,00 € 819,19 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Qutras (indicar) N.A NA. NA. NA. NA.
Limite definido conforme Art.° 32 do EGP (Sim/Nio) N.A. Sim NA. NA. NA.
Gastos cf deslocagdes Presidente Nao Vogal Executivo Vogal Nio Vogal Pfio Vogal l‘.liu
Executivo Executivo Executivo Executivo
Mandato 1 I ! ! !
Custo total anual ¢/ viagens 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Custos anuais com Alojamento 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Ajudas de custo 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Outras (indicar) N.A. NA. NA. NA. NA.

* Decorrente da Lei 55-A/2010 ou Lei 64-B/201 1, conforme aplicavel
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6. Andlise da Sustentabilidade

A Aguas do Centro, consciente das suas responsabilidades enquanto gestora de um sistema de abastecimento
de dgua e tratamento de dguas residuais a cerca de 200.000 e 140.000 habitantes respetivamente residentes
nos |7 Municipios utilizadores e, parcialmente, ainda aos municipios do Fundio e Ansido através da Aguas do
Zézere e Cda e do Mondego, respetivamente, tem procurado efetuar uma gestao eficiente dos seus recursos
visando a eficiéncia econdmica e financeira, sem contudo descurar o cumprimento das normas de qualidade

e o respeito pelos valores sociais e ambientais, com vista ao desenvolvimento sustentdvel.

A sustentabilidade estd presente na politica empresarial da Aguas do Centro, que aposta numa gestdo cada
vez mais eficiente do Sistema Multimunicipal, pelo fornecimento de dgua em conformidade a populacdo e

tratamento e rejeicdo das dguas residuais tratadas no meio hidrico.

Na sua gestdo operacional, com vista a minimizagao dos impactes ambientais, a empresa tem dado especial

relevancia a reducao do consumo de recursos, nomeadamente reagentes, combustivel e energia.

A producdo e o encaminhamento de resfduos a destino final adequado, bem como a redugdo das perdas de

dgua sdo outros dos impactes que tém merecido destaque por parte da AdC.

A Aguas do Centro tem vindo a proceder & medicdo do ruido ambiente nas suas principais instalacdes em
exploragdo por forma a minimizar eventuais efeitos, quer para os trabalhadores da empresa quer para os

cidaddos em geral.

A Aguas do Centro embora n3o tenha elaborado individualmente um relatério de sustentabilidade, compila

anualmente os dados para o relatério de sustentabilidade do Grupo Aguas de Portugal.

7. Gestdo do Capital Humano
A AdC tem procurado realizar uma gestdao do capital humano da empresa no sentido de promover a

valorizacao individual dos recursos humanos e promover o mérito e criatividade individual.

Tem igualmente vindo a privilegiar o acolhimento de estagidrios provenientes das escolas secunddrias e
Institutos Politécnicos da drea de intervencdo do Sistema Multimunicipal - estdgios curriculares e profissionais

e alunos de Mestrado.

Evolucdo do Quadro de Pessoal

2010 2011 2012 Variacdo 2012-2011
Administragao 4 5 6 |
Administrativa e Financeiro 9 9 7 -2
Engenharia 8 7 6 -1
Manutengao 11 11 10 -1
Operagao 75 74 72 -2
r r

Total 107 106 101 -5
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RH por Area de Atividade

Evolugdo Massa Salarial (€)

10%

= Administracio

Administrativa e Financeiro

Engenharia

Manutencio

=Operacio

2010 2011 2012 Variacdo 2012-2011
Administracio 207.147 206.930 162.168 -44.762
Administrativa e Financeira 202013 165.694 146.934 -18.761
Engenharia 165.462 152.909 107.069 -45.840
Manuten¢io 255.892 227.978 223518 -4.460
Operagio 1.214.701 1.129.499 966.610 -162.889
Total ’ 2.045.214 ’ 1.883.010 ’ 1.606.299 -276.711
Evolugdo do Vinculo Laboral
Tipos de Contrato 2010 2011 2012 Variagdo 2012-2011
Sem Termo 63 64 61 -3
Termo Certo 14 15 13 -2
Outros 29 26 26 0
Total 106 105 100 -5
70
60 ] = 2010
50 1 m2011
401 2012
30 -
20 - —
-l 3
0 - ‘ :

Sem Termo

Termo Certo

Tipos de Contratos

Qutros

33



Aguas do Centro | Relatério e Contas 2012

O niimero de colaboradores em 31 de Dezembro de 2012 era de 100, excluindo Orgios Sociais

Escaldo Etdrio, Idade Média e Sexo

Nivel Etério

Antiguidade

40

35

30

25

20

15

10

Idades Homens Mulheres Total
<I8 0 0 0
>19<25 | 0 |
>26<35 19 5 24
>36<45 31 8 39
>46<55 32 | 33
>56<65 3 0 3
>66 0 0 0
Total 86 14 100
Idade Média 42,5 37,4 41,8
#Homens
Mulheres
Idades

Niveis Antiguidade Anos

<l 0

>|<2 I

>3<5 24

>6<10 60

> | 5

Antiguidade Média 6,78
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Habilitages Literdrias

HabilitacGes Literarias

Ensino Basico 40

Ensino Secundario 35

Ensino Superior 25
Absentismo

2010 2011 2012
Horas Dias Horas Dias Horas Dias
Acidente de Trabalho 348 44 277 35 1.129 141
Baixa Médica 1.872 234 2932 367 1.788 224
Licenca Parental 864 108 4352 544 2.336 292
Licenga de Casamento 88 I 72 9 160 20
Licenca de Nojo 264 33 168 21 156 20
Outros motivos 898 112 1.027 130 1.750 220
Total 4.334 542 8.828 1.105 7.318 916
Trabalho Suplementar
2010 2011 2012
Horas Valor (€) Horas Valor (€) Horas Valor (€)

Em dias Utéis - Remuneradas a 25% 330 2459 241 1711 106 645
Em dias Utéis - Remuneradas a 37,5% 660 5941 407 3.508 184 1.175
Em dia desc. complementar e obrigatério - Remuneradas a 50% 2.087 20.091 1.814 15.531 1.155 6.942
Total 3.077 28.491 2.463 20.750 1.444 8.762

Formacdo

A formagdo profissional é um dos objetivos presentes na atividade da empresa que procura responder
continuamente as necessidades de desenvolvimento dos seus colaboradores, cumprindo a dupla funcdo de

produzir satisfacdo profissional e contribuir para elevar o grau de desempenho.

Durante o ano de 2012, os colaboradores da Aguas do Centro, S.A obtiveram formacio, através de entidades

externas acreditadas para este fim.
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Além da formagdo externa os colaboradores participaram em a¢des de formacado interna, promovida pelos
varios departamentos da empresa. Os colaboradores da empresa participaram ainda em semindrios e

encontros técnicos.

No sentido de desenvolver competéncias necessdrias a evolucdo de maturidade da empresa foram
promovidas acdes de formacdo durante o ano de 2012 nas dreas mais criticas, nomeadamente na drea de

operagao.

A figura seguinte apresenta a formagcao realizada em 2012 por drea de atividade da empresa:

Departamento N° horas Participantes
Administracao 76 7
Administrativa e Financeiro 147 24
Engenharia 141 10
Manutengio 120 26
Operagao 641 115
Total 1.124 182

700
641

600

500

=
8

Horas de Formagdo (h)
w
g

g

147 141
120

) " l
0 J

Administracio Administrativae  Engenharia Manutengdo Operagdo
Financeiro

8. I1&D e Inovacdo

A Aguas do Centro, SA apoia e promove estdgios curriculares e profissionais nas dreas da Engenharia,
Ambiente e manutencao de equipamentos, quer ao nivel do ensino superior, quer ao nivel do ensino

secundario/profissional.

Em parceria com o Instituto Politécnico de Castelo Branco tem igualmente propiciado o desenvolvimento de

teses de mestrado na drea do tratamento de dguas residuais e seu impacto no meio hidrico.

36



Aguas do Centro | Relatério e Contas 2012

9. Etica e Prevencio da Corrupgao

A Aguas do Centro dispde de um Cédigo de Conduta e Etica aprovado pelo Conselho de Administracio e
divulgado por todos os colaboradores. Estd igualmente disponivel no endereco eletrénico da Empresa

(http://www.aguasdocentro.pt)

O Plano de Gestdo de Riscos de Corrupgdo e Infragdes Conexas foi aprovado pelo Conselho de
Administracio da Aguas do Centro, S.A em 30 de novembro de 2009, tendo sido remetido ao Conselho de

Prevencao da Corrup¢ao em 30 de dezembro do mesmo ano, o qual pode ser consultado no site da empresa.

| 0.Controlo do Risco

A Aguas do Centro, S.A e em particular, o seu Conselho de Administracio, dedica grande atencdo aos riscos
inerentes a sua atividade, a qual é alcancada através da monitorizagao periddica dos principais riscos da

atividade que resultam da operagao didria.

Em 2012 foi dada continuidade ao projeto de gestao do risco empresarial, que teve como principais resultados
uma avaliagdo integrada do risco e a sistematizacao do processo de gestao do risco, permitindo criar uma
linguagem comum na definicdo e conceito de cada risco, a par do alinhamento dos objetivos com os riscos e

respetivos controlos em vigor na empresa.

Os riscos encontram-se organizados de acordo com uma estrutura de classes e categorias definidas de acordo
com a metodologia COSO (Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission), a qual
apresentamos em baixo:

Classes Governagio Estratégia & Operacional/ Conformidade Reporte
Planeamento Infraestrutura

’ Governagiao

Responsabilidade
Corporativa - Social

Ativos | l Conformidade
e

Reporte ‘

’ Etica ‘ Fatores Externos Gestio Financeira

| Estratégia Recursos Humanos

Tecnologias
de Informagio

Desenvolvimento de
Produt S s
M:

Supply Chain

A avaliacdo dos riscos € efetuada na perspetiva da probabilidade de ocorréncia e do impacto, considerando

| Planeamento

Categorias

os respetivos riscos inerente e residual. Deste modo, procura-se aferir a eficdcia do sistema de controlo

interno instituido para manter o nivel de risco num patamar considerado aceitdvel.

37



Aguas do Centro | Relatério e Contas 2012

Os riscos sdo avaliados considerando vdrias dimensdes, pelo que quando se avalia o impacto estao a ser

consideradas para cada risco diversas dimensdes, nomeadamente:

. Financeira;

. Reputacao;

. Legal ou regulamentar; e

. Nivel de alinhamento com os objetivos de negdcio.

A perspetiva da probabilidade de ocorréncia do risco € avaliada considerando igualmente um conjunto

alargado de fatores, nomeadamente:

. Existéncia e eficdcia de controlos;

. Ocorréncia anterior do risco;

. Complexidade do risco; e

. Capacidade instalada para gerir o risco (pessoas, processos, sistemas).

A Auditoria Interna e Controlo de Risco tem por missao a identificacdo dos riscos inerentes aos negdcios do
grupo AdP, a realizacdo de auditorias internas as empresas participadas em posicdo maioritdria, a
caracterizacao dos elementos-chave de controlo necessdrios para minimizar ou eliminar o seu impacto e a

realizacdo de testes de conformidade para avaliar os resultados.

Reportando diretamente ao conselho de administracdo da Aguas de Portugal SGPS, SA, é reforcada a sua
independéncia perante as administracdes das empresas auditadas e estd dotada de um adequado grau de
autonomia na realizacdo dos trabalhos, otimizando os recursos disponiveis e evitando a duplicacdo de

estruturas.

O:s riscos relacionados com as classes governacdo, estratégia e planeamento, conformidade e reporte sdo
tratados e monitorizados pela Aguas do Centro, S.A, sendo periodicamente apreciados pelo acionista
maioritario (AdP SGPS, SA). A abordagem dos riscos da classe operacional e infraestrutura, para além de ser
assegurada pela Aguas do Centro, SA e respetivos drgios de gestio é complementada por estruturas
centralizadas de acompanhamento e controlo da atividade do acionista maioritdrio, as quais tém como
responsabilidade identificar e gerir os principais riscos.

Os principais riscos a que a empresa se encontra exposta sdo os seguintes:

. Sustentabilidade financeira;

. Cobrangas;

. Envolvente politica, econémica e financeira

. Alteracdes de legislacdo, regulamentacao e regulacao;
. Crédito e financiamento.
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O conselho de administragdo instituiu acdes de monitorizacdo periddicas sobre os principais riscos
identificados anteriormente, de forma a acompanhar a sua evolucdo e aferir o nivel de controlo, estando as

mesmas a ser realizadas conforme previsto.

I 1. Prevencdo de Conflitos de Interesses

Os membros do Conselho de Administracio da Aguas do Centro, SA tém conhecimento do regime de
impedimentos definido na Lei n.° 64/93, de 26 de Agosto, no Estatuto do Gestor Publico - (Decreto-Lei n.°
71/2007, de 27 de Marco) e nos Principios de Bom Governo das Empresas do Sector Publico Empresarial
(RCM n.° 49/2007, de 28 de Marco), em que sdo estabelecidas regras relativas ao exercicio cumulativo de
funcdes e a obrigatoriedade de ndo intervencdo nas decisdes que envolvam interesses préprios destes
titulares. Tém ainda conhecimento da Lei n.° 4/83, de 2 de Fevereiro na redacdo da Lei n.° 25/95, de 18 de

Agosto

Para esse efeito, os membros do Conselho de Administracio da Administracdo da Aguas do Centro, S.A.

cumprem com as seguintes obrigacoes:

(i) - Entrega, junto da Inspecao-Geral de Financas, de declaragdo contendo todas as participagdes e
interesses patrimoniais que detenham, direta ou indiretamente na empresa, bem como cargos,
funcdes e atividades profissionais que exercam (artigo 22°, n.° 9 do Decreto-Lei n.° 71/2007, de 27
de Marco);

(i) - Entrega da Declaracdo de Patriménio e Rendimentos junto do Tribunal Constitucional (Lei n.°

4/83 de 2 de Fevereiro, na redacao da Lei n.° 25/95, de 18 de Agosto, Decreto - Regulamentar n
172000, de 9 de Marco e ainda Lei 28/82 de |5 de Novembro);

(i) - Entrega a Procuradoria-Geral da Republica de Declaracio de Inexisténcia de Incompatibilidades
ou Impedimentos (artigo | 1° da Lei n.° 63/94 de 26 de Agosto e artigo 22° n.° 8 do Decreto-Lei
n.° 71/2007, de 27 de Marco);

(iv) - Nao intervencdo em deliberagdes quando nelas tenha interesse, direta ou indiretamente (artigo

22° do Decreto-Lei n.° 71/2007, de 27 de Margo);

(v) - Cumprimento das demais disposi¢des previstas no Decreto-Lei n.° 71/2007, de 27 de Marco,

e no Cddigo das Sociedades Comerciais relacionadas com esta matéria.
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|2. Divulgagdo de Informagao

Informagdo a constar no site da Empresa Divulgacao Comentarios

N N.A.

w

Existéncia de Site

Historial, Visao, Misséo e Estratégia
Organigrama

Orgaos Sociais e Modelo de Governo:

Identificacio dos Orgaos Sociais

v un un v u unm

Identificacdo das dreas de responsabilidade do CA Relatdrio e Contas

Identificagdo das ComissGes existentes na sociedade NA

Identificar sistemas de controlo de riscos S
Remuneragio dos Orgios Sociais S Relatdrio e contas
Regulamentos Intemos e Externos S
Transagdes fora das condi¢des de mercado NA
Transagdes relevantes com entidades relacionadas S Relatdrio e Contas
Andlise de sustentabilidade Econdmica, Social e Ambiental N
Cédigo de Etica S
Relatério e Contas S
Provedor do Cliente NA

A AdC envia anualmente o Relatério & Contas e a ata da Assembleia-Geral & DGTF, IGF, ERSAR, Tribunal

de Contas e Ministério da Tutela.

| 3. Publicidade Institucional

A Resolucdo do Conselho de Ministros n.° 47/2010, de 25 de Junho - que fixa orientacdes para a colocacdo
de publicidade institucional para o Estado, os Institutos publicos e as Empresas publicas concessiondrias de
servicos publicos, relativamente as respetivas obrigacdes de servico publico -, estipula que as entidades
abrangidas por aquela Resolucdo devem incluir no relatério de atividades uma seccdo especificamente
dedicada a divulgacdo de informacgdo sintética sobre as iniciativas e acdes de publicidade institucional

desenvolvidas.

Para efeitos do presente Capitulo, consideram-se como publicidade institucional quaisquer formas de
comunicagdo realizadas pelas entidades referidas no ndmero anterior mediante a aquisicdo onerosa de
espacos publicitdrios, com o objetivo direto ou indireto de promover iniciativas ou de difundir uma mensagem

relacionada com os seus fins ou as suas atribuicdes.

De acordo com o disposto no artigo |.° da Portaria n.° 1297/2010, de 21 de Dezembro, integram o conceito
de publicidade institucional as campanhas, acdes informativas e publicitdrias e quaisquer outras formas de
comunicacdo realizadas pelas entidades referidas no ndmero anterior mediante a aquisicdo onerosa de
espacos publicitdrios, com o objetivo direto ou indireto de promover iniciativas ou de difundir uma mensagem

relacionada com os seus fins ou as suas atribuicoes.

As campanhas e a¢Oes realizadas na prossecucdo simultdnea de fins de publicidade institucional e de outros

fins sdo igualmente abrangidas pelas obrigacdes de informacdo relativas a base de dados da publicidade
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institucional, salvo nos casos em que a componente de publicidade institucional for suscetivel de

autonomizagao quanto aos seus custos e colocacao em meios de comunicagao social.

No caso de a¢des e campanhas realizadas conjuntamente por mais de uma entidade, a responsabilidade pelo

cumprimento das obrigaces de informacdo previstas na presente portaria incumbe a entidade adjudicante.

No ano de 2012 a Aguas do Centro, SA ndo desenvolveu campanhas de publicidade institucional, sendo que
as despesas adiante identificadas se referem a publicagdo de anudncios para recrutamento de pessoal e

concursos para contratacdo de servicos.

De acordo com o disposto no n.° | do artigo 2.° da Portaria n.° 1297/2010, de 21 de Dezembro, e por
obrigacSes de transparéncia, apresenta-se no Quadro seguinte a informacdo sintética requerida, ndo tendo

havido acdes de montante superior a 15.000,00 €.

Quadro | - Montante global, do ano de 2012, discriminado  por  trimestres
Rubricas 1° Trimestre 2° Trimestre 3° Trimestre 4° Trimestre Total

IMPRESA PUBLISHING, SA 935,00 935,00

INCM 443,71 482,79 926,50

Total... 935,00 443,71 0,00 482,79 1.861,50

| 4. Cumprimento das Instru¢des, Despachos e Legislacdo Diversa

Medidas de racionalizagdo de politica de aprovisionamento de bens e servicos (tomadas no ambito das
orientagdes previstas na Lei n°64-A/201 | e respeitantes a "Sistema Nacional de Compras Puiblicas" e "Parque

de Veiculos do Estado")

O grupo Aguas de Portugal dispde de uma unidade de servicos partilhados - a AdP Servicos Ambientais, SA
- que funciona como estrutura operacional de centralizagdo, otimizagdo e racionalizacao da aquisicdo de bens
e servicos no ambito das atividades a que se dedicam as empresas do que integram o Grupo. Neste quadro
foi estabelecido um modelo relacional no ambito do qual se encontra listado um conjunto padronizado de
bens e servicos cuja contratagdo se opera através da Direcdo de Compras e Apoio Geral da AdP Servigos,

que funciona como central de compras do Grupo.

A existéncia desta estrutura privativa do Grupo justifica-se por um conjunto de particularidades bastante
relevantes dos bens e servicos de que as empresas participadas carecem. Tratando-se de categorias de bens
tdo especificos como os reagentes quimicos e os materiais de laboratdrio usados pelo segmento do
tratamento da dgua ou dos efluentes ou contentores utilizados pela fileira dos residuos, estas particularidades
encontram-se igualmente presentes no parque automdével no qual as viaturas operacionais utilizadas
obedecem a tipologias especificas adaptadas as atividades desenvolvidas que podem ir desde pick-ups

adaptadas a camides de transporte de residuos — neste contexto, foram contratadas em 2012 apenas viaturas
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operacionais e em situacdes excecionais de cardcter urgente e inadidvel, suscetiveis de comprometer o

desempenho operacional do sistema.

O mesmo se aplica no caso da energia elétrica com um conjunto vasto de instalagdes incluidas na Alta Tensao,
Média Tensao e Baixa Tensao (Especial e Normal) onde a escala proporcionada pelo universo do Grupo tem
permitido a obtencdao de sinergias muito significativas que tém produzido bons resultados ao nivel da
centralizacao de aquisicdes como o demonstra os recentes concursos publicos para fornecimento de energia

elétrica ao Grupo.

Medidas adotadas no que respeita ao Principio da Igualdade do Género (n°l da RCM n°® 19/2012, de 23 de

Fevereiro)

O grupo Aguas de Portugal rege-se por um conjunto de principios que promovem a lgualdade de Géneros,
através da adocao de prdticas evidentes de nao discriminagdo, seja em razao da raga, etnia, sexo, idade,
deficiéncia fisica, conviccdo religiosa, opiniao ou filiacdo politica. A promocao da igualdade de tratamento e
de oportunidades entre homens e mulheres, assim como, a adocao de medidas tendentes a potenciar a

conciliagdo entre a vida pessoal e profissional, sdo objetivos estratégicos das empresas do Grupo.

O grupo Aguas de Portugal tem 38% das suas empresas certificadas em Responsabilidade Social, de acordo
com os requisitos da norma SA8000, e estd comprometido com o United Nations Global Compact que no
seu principio n. 6 enuncia a “eliminacdo da discriminacao no emprego e ocupacao”. Estes compromissos sao

um garante adicional do respeito pelo Principio da Igualdade do Género.

O grupo Aguas de Portugal aposta igualmente na mobilidade interna como forma de proporcionar aos
colaboradores um melhor equilibrio entre a vida pessoal e profissional. As oportunidades que em cada
momento existam sdo divulgadas por todo o Grupo permitindo a candidatura dos colaboradores que, fruto

das suas motivacoes, pretendam abracar outra funcdo na mesma ou noutra empresa.

A possibilidade de trabalhar em regime de hordrio flexivel ou inclusive a tempo parcial permite aos

colaboradores ajustar melhor o seu hordrio de trabalho as necessidades da sua vida familiar.

Cumprimento do Plano de Redugdo de Custos definido para 2012 (conforme oficio-circular n® 82, de 6 de

janeiro, relativo as instrucdes sobre a elaboracao dos IPG)

A avaliacdo do indicador prioritdrio relativo ao plano de reducao de custos é efetuado em termos

consolidados e o seu grau de cumprimento estd espelhado no relatério e contas do grupo.

Reducao do nimero de efetivos e de cargos dirigentes (conforme oficio-circular n® 82, de 6 de janeiro, relativo

as instrugdes sobre a elaboracdo dos IPG).
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A avaliacdo relativa ao plano de reducdo do nimero de drgaos sociais, dirigentes e efetivos é efetuado em

termos consolidados estando o seu grau de cumprimento espelhado no relatdrio e contas do grupo.

Cumprimento da Lei n°64-B/201 | (art® 89°) no que diz respeito ao Principio da Unidade de Tesouraria do
Estado

A coordenacdo e obtencdo dos financiamentos a atividade da empresa sdo desenvolvidas pela AdP SGPS,
SA, no ambito do definido no seu objeto social, assumindo a holding a responsabilidade de coordenar e obter
os financiamentos necessdrios para fazer face as respetivas necessidades das sociedades que constam do seu
portfélio, tendo sempre presente o objetivo de manutencdo do equilibrio da estrutura de financiamento

numa perspetiva consolidada.

A centraliza¢do de parte significativa de fundos na AdP SGPS, SA tem permitido gerir, de forma coesa e
coerente, as necessidades financeiras do Grupo, com reduzidos impactos na atividade de exploracdo das suas

empresas.

Os excedentes permanentes de tesouraria foram transferidos para o Instituto de Gestdo da Tesouraria e do
Crédito Publico, na sequéncia das instrucdes recebidas, mantendo-se os excedentes tempordrios como
caucdo das linhas de financiamento de curto prazo obtidas, tendo para tal sido solicitada a tutela pela AdP
SGPS, dispensa parcial do cumprimento do principio de unidade de tesouraria do estado, nos termos previstos

na Lei.

Auditorias do Tribunal de Contas

No seguimento da auditoria efetuada pelo Tribunal de Contas ao grupo Aguas de Portugal foram emanadas
recomendacdes dirigidas ao Conselho de Administracao da AdP SGPS cujo cumprimento estd expresso no

respetivo relatdrio e contas.
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Cumprimento

Cumprimento das Orientacdes legais Quantificagdo Justificacdo
S N N.A.
Objectivos de Gestio: S Ponto 7 - Capitulo B do Relatério
Gestio do Risco Financeiro S Nota 3 do Anexo 4s Contas
A avaliagdo deste indicador é efetuada do
ponto de vista consolidado e o seu grau de
cumprimento esta espelhado no relatério e
Limites de Crescimento do Endividamento N.A. |Néo aplicavel contas da AdP SGPS.
Evolucdo do PMP a fornecedores N Ponto 14.1 - Capitulo A do Relatério
Atrasos nos Pagamentos ("Arrears") S Nio aplicavel Nio hi pagamentos superiores a 90 dias
A avaliagio do cumprimento dos deveres
especiais de informagio relativa ao despacho
n° 14277/2008 ¢é efetuada em termos
consolidados e o seu grau de cumprimento
esta espelhado no relatorio e contas da AdP
Deveres Especiais de Informagio NA. |Nio aplicavel SGPS.
Ges do acionista na ap! 4o de contas: N.A. |Nio aplicavel
Remuneragdes:
Nio atribuigdo de prémios de gestdo, nos termos art.” 29.° da Lei 64-B/201 | NA.
Orgios sociais - redugio remuneratéria nos termos do art.® 20.° da Lei 64-B/201 | S 10.811,16 €
Orgaos Sociais - reducio de 5% por aplicaio artigo 12° da Lei n. 12-A/2010 s 569021 €
Orgios Sociais - suspensio sub. Férias e natal , nos termos do art.° 21° da Lei 64-B/201 | S 11.463,39 €
Auditor Externo - redugio remuneratoria nos termos do art® 26° da Lei 64-B/201 | S 1.800,00 €
Restantes trabalhadores - redugio remuneratéria, nos termos do art.” 20° da Lei 64-B/201 | S 97.383,05 €
Restantes trabalhadores - suspensdo sub. Férias e natal , nos termos do art.” 21° da Lei 64-B/2011 | S 205.860,24 €
Artigo 32° do EGP
Utilizagdo de cartdes de crédito N.A. |Nio aplicavel
Reembolso de despesas de representagio pessoal N.A. |Néo aplicavel
Contratagdo Pablica S Nio aplicavel Ponto 14 - Capitulo A do Relatorio
Normas de contratagio pablica s Nio aplicavel
Normas de contratagio publica pelas participadas S Nio aplicavel
Contratos submetidos a visto prévio do TC S Nio aplicavel
Adesio ao Sistema Nacional de Compras Publicas S Ponto 14 - Capitulo A do Relatério
Parque Automével S 44 (em 201 | eram 47 )
Principio da Igualdade do Género 5 Ponto 14 - Capitulo A do Relatorio
Plano de Reducsio de Custos
A avaliaio do indicador prioritario relativo
Gastos com pessoal NA. ao plano de redugio de custos é efetuada em
termos consolidados e o seu grau de
cumprimento esta espelhado no relatério e
Fornecimentos e Servicos Externos NA. contas da AdP SGPS.
Reducio n° Efetivos e Cargos Dirigentes
A avaliagdo deste indicador ¢ efetuada em
N° de efetivos N.A. |Nio aplicavel termos consolidados e o seu grau de
cumprimento esta espelhado no relatério e
N° de cargos dirigentes NA. |Nio aplicével contas da AdP SGPS.
Principio da Unidade de Tesouraria S Ponto 14 - Capitulo A do Relatorio

[4.1. Evolugdo do Prazo Médio de Pagamentos

A evolucao do Prazo Médio de Pagamentos a Fornecedores, em conformidade com a RCM 34/2008, de 22

de Fevereiro, que aprovou o Programa Pagar a Tempo e Horas, com a alteracao introduzida pelo Despacho

n.° 9870/2009, de |3 de Abril, foi a seguinte:

1°T 2001 2°T20011 3°T2011 4°T2011 1°T2012 2°T 2012 3°T 2012 4°T 2012
Prazo Médio de Pagamentos dias 42 40 36 40 52 63 65 64

A evolucdo do Prazo Médio de Recebimentos dos Utilizadores, relativos ao Servico Publico prestado, foi a

seguinte:

1°T20011 2°T2011 3°T20I1 4°T2011 1°T2012 2°T 2012 3°T 2012 4°T 2012
Prazo Médio de Recebimentos dias 148 149 146 148 152 158 158 148
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I5. Cumprimento dos Principios do Bom Governo

A governacdo da Aguas do Centro, S.A. respeita os Principios de Bom Governo das empresas do Sector

Empresarial do Estado aprovados pela Resolucdo do Conselho de Ministros (RCM) n.°49/2007, de 28 de

Marco.

No Quadro seguinte é efetuada uma avaliacdo do grau de cumprimento dos Principios do Bom Governo a

que se encontram sujeitas as empresas que integram o Sector Empresarial do Estado.

Missao, objetivos e principios gerais de atuagdo

Principios

As empresas detidas pelo Estado devem:

* Cumprir a missdo e os objetivos que tenham sido
determinados para a empresa, de forma
econdémica, financeira, social e ambientalmente
eficiente, atendendo a pardmetros exigentes de
qualidade, procurando salvaguardar e expandir a
sua competitividade, respeitando os principios de
responsabilidade social, desenvolvimento
sustentdvel, servico publico e satisfagdo das
necessidades da coletividade que lhe hajam sido
fixados

e Proceder a enunciagdo e divulgagdo da sua
missdo, dos seus objetivos e das politicas.

¢ Elaborar planos de atividades e orcamentos
adequados aos recursos e fontes de financiamento
disponiveis, tendo em conta o cumprimento da
missdo e dos objetivos definidos.

¢ Definir estratégias de sustentabilidade nos
dominios  econdmico, social e ambiental,
estabelecendo os objetivos a atingir e os respetivos
instrumentos de planeamento, execugio e
controlo.

* Adotar planos de igualdade, apds diagndstico da
situagdo, de forma a alcangar uma efetiva igualdade
de tratamento e de oportunidades entre homens
e mulheres, a eliminar as discrimina¢des e a
pemitir a conciliagdo da vida pessoal, familiar e
profissional.

* Informar anualmente os membros do Governo,
a tutela e o publico em geral de como foi
prosseguida a missdo, do grau de cumprimento dos
objetivos, de como foi cumprida a politica de
responsabilidade social, de desenvolvimento
sustentdvel e os termos do servico publico, e de
como foi salvaguardada a sua competitividade.

Grau de cumprimento
Total

Total

Total

Total

Total

Total

Fundamentagdo

VA Aguas do Centro, SA cumpre a sua
missdo e os objetivos fixados de forma
econdmica, financeira, social e
ambientalmente eficiente.

v'Anualmente, é apresentado no Relatdrio e
Contas uma avaliacio da atividade
desenvolvida.

VA divulgacio da missio da Aguas do
Centro, SA, dos seus objetivos e das
politicas desenvolvidas € realizada através
do seu Relatério e Contas anual, do sitio
da empresa na internet.

vA Aguas do Centro, SA elabora
anualmente o seu plano de atividades e
orcamento de acordo com os recursos e
fontes de financiamento disponiveis e
considerando a sua missdao e objetivos
fixados.

v'O Grupo AdP, e por consequéncia a Aguas
do Centro, SA, definiu de forma organizada
a estratégia e os principios para alcangar a
posicao de um ator principal no palco da
sustentabilidade.

v'A estratégia de sustentabilidade da Aguas
do Centro, SA encontra-se disponivel no
seu Relatdrio e Contas anual.

v'O Grupo AdP, e por consequéncia a Aguas
do Centro, SA preconiza a diversidade
garantindo a igualdade de oportunidades
aos seus colaboradores e promovendo a
integracdo de pessoas com deficiéncia.

v'A Aguas do Centro, SA foi das primeiras
empresas portuguesas a subscrever o
Cédigo de Conduta de Empresas e VIH.

v'A Aguas do Centro, SA cumpre na integra
as obrigacdes de reporte de informagdo
anual e ao publico em geral e a AdP, SGPS,
cabendo a esta o reporte de informagdo
anual consolidada a tutela.

v'Anualmente, € apresentado no Relatdrio e
Contas uma avaliagdo da atividade
desenvolvida.
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Missdo, objetivos e principios gerais de atuacdo

Principios
e Cumprir a legislagdo e a regulamentagdo em
vigor, devendo o seu comportamento ser
eticamente irrepreensivel no que respeita a
aplicagdo de normas de natureza fiscal, de
branqueamento de capitais, de concorréncia, de
protecdo do consumidor, de natureza ambiental e
de indole laboral, nomeadamente relativas a ndo

discriminagdo e a promogdo da igualdade entre
homens e mulheres.

e Tratar com respeito e integridade os seus
trabalhadores, contribuindo para a sua valorizagdao
profissional.

e Tratar com equidade todos os clientes,
fornecedores e demais titulares de direitos
legftimos. Estabelecer e divulgar os procedimentos
adotados no que se refere a aquisicdo de bens e
servicos e adotar critérios de adjudicacdo,
assegurando a eficiéncia das transagdes realizadas e
a igualdade de oportunidades para todos os
interessados habilitados para o efeito.

e Divulgar anualmente as transagdes que nao
tenham ocorrido em condi¢des de mercado, bem
como uma lista dos fornecedores que representem
mais de 5% do total dos fomecimentos e servigos
externos, se esta percentagem corresponder a
mais de um milhdo de euros.

* Conduzir com integridade os negdcios da
empresa, devendo  ser  adequadamente
formalizados, ndo podendo ser praticadas despesas
confidenciais ou ndo documentadas.

Grau de cumprimento
Total

Total

Total

Total

Total

Fundamentacio

v'Toda a atividade do Grupo AdP e da Aguas
do Centro, SA € norteada pelo
cumprimento rigoroso das normas legais,
regulamentares, éticas, deontoldgicas e
boas préticas.

v'Neste contexto, a Aguas do Centro, SA
adota um comportamento eticamente
irrepreensivel na aplicagdo de normas de
natureza fiscal, de branqueamento de
capitais, de concorréncia, de protecao do
consumidor, de natureza ambiental e de
indole laboral.

V'O Grupo AdP e a Aguas do Centro, SA
apostam na formagdo dos  seus
colaboradores, desenvolvendo as suas
competéncias e potenciando  novos
desafios e oportunidades profissionais
internas.

v'A Aguas do Centro, SA permite e incentiva
os seus colaboradores alargarem o seu
portefdlio de conhecimentos ®
competéncias através da frequéncia de
programas avancados de formagao.

vA Aguas do Centro, SA aderiu ao
Programa Novas Oportunidades
enquadrado no seu plano de Valorizagdo
Profissional.

v'A Aguas do Centro, SA tem em vigor um
Sistema de Gestao do Desempenho que é
utilizado numa perspetiva
desenvolvimentista e positivista.

v'A Aguas do Centro, SA respeita toda a
legislacdo vigente referente a matéria de
aquisicio de bens e servicos e tem
implementado um conjunto de boas
préticas internas orientadas por principios
de economia, eficicia e de igualdade de
oportunidades e com vista a salvaguarda da
transparéncia, publicidade e concorréncia.

v'A Aguas do Centro, SA divulga anualmente
as transagdes que nao tenham ocorrido em
condi¢cbes de mercado, bem como uma
lista dos fornecedores que representem
mais de 5% do total dos fornecimentos e
servigos externos, se esta percentagem
corresponder a mais de um milhdo de
euros, através do seu Relatdrio e Contas
anual e no sftio da empresa na internet.

v'O Grupo AdP pauta a sua atuagdo por
uma conduta integra na realizagdo dos
negdcios,  refutando  veementemente
prédticas menos éticas.

V'O Cédigo de Conduta e Etica da Aguas do
Centro, SA expressa 0 seu COMPromisso
com uma conduta ética e transparente nos
seus relacionamentos internos e externos,
tendo como objetivo o reforco dos
padroes éticos aplicdveis a todos os
agentes e contribuindo  para  um
desenvolvimento sustentdvel consolidado.

v'Adicionalmente, foi elaborado o Plano de
Gestdo de Riscos de Corrupcdo e Infracdes
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e Ter ou aderir a um cdédigo de ética, que
contemple exigentes comportamentos éticos e
deontoldgicos, divulgando aos colaboradores,
clientes, fornecedores e publico em geral.

Total

Conexas da Aguas do Centro, SA o qual
visa reforcar o compromisso individual de
cada colaborador com as boas prdticas no
que respeita a relagdes com terceiros.

v'A Aguas do Centro, SA desenvolveu a sua

avaliagdo do cumprimento dos Planos de
Gestdo de Riscos de Corrupgao e Infragdes
Conexas  — 2010, atravéds  do
preenchimento de questiondrio
desenvolvido e  realizado sob a
responsabilidade da Auditoria Interna e
Controlo de Risco, drgao funcional da AdP,
SGPS.

V'O Cédigo de Conduta e Etica da Aguas do

Centro, SA encontra-se disponivel no sitio
da empresa na internet.

Estruturas de administracdo e fiscalizacdo

Principios

As empresas detidas pelo Estado devem:

¢ Deter drgdos de administragdo e de fiscalizagdo
ajustados a dimensdo e complexidade da empresa,
de forma a assegurar a eficicia do processo de
tomada de decisio e a garantir uma efetiva
capacidade de supervisdo, ndo devendo exceder o
nimero de membros em empresas privadas de
dimensdo equivalente e do mesmo sector de
atividade.

e Ter um modelo de governo que assegure a
efetiva segregacdo de fungdes de administragdo
executiva e de fiscalizagdo, devendo, no caso das
empresas de maior dimensdo e complexidade, a
funcdo de supervisdo ser responsabilidade de
comissGes especializadas, entre as quais uma
comissdo de auditoria ou uma comissdo para as
matérias financeiras, de acordo com o modelo
adotado. Os membros ndo executivos dos érgaos
de administragdo, os membros do conselho geral e
de supervisdo devem emitir anualmente um
relatério de avaliagdo do desempenho individual
dos gestores executivos, assim como uma
apreciacdo global das estruturas e dos mecanismos
de governo em vigor na empresa.

e Ter as contas auditadas anualmente por entidades
independentes, observando padrées idénticos aos
que se pratiquem para as empresas admitidas a
negociagdo em mercado regulamentado. Os
membros ndo executivos dos drgdos de
administragdo, os membros do conselho geral e de
supervisio deverdo ser os interlocutores da
empresa junto dos auditores  extemos,
competindo-lhes proceder 3 sua selecdo, a sua
confirmagdo, & sua contratagdo e a aprovagdo de
eventuais servigos alheios a fungao de auditoria, que

Grau de cumprimento

Total

Total

Total

Fundamentagdo

v'Cumprindo o disposto na legislagdo
aplicivel, a dimensdo dos drgaos de
administraco e fiscalizacdo da Aguas do
Centro, SA  estdo  perfeitamente
ajustados a complexidade da sua missao,
perfeitamente alinhados com a estratégia
definida para o Grupo empresarial AdP,
assegurando a eficdcia do processo de
tomada de decisdo e garantindo uma
auténtica capacidade de supervisao
enquadrada no sector em que se insere.

V'O Modelo de Governo da Aguas do
Centro, SA em alinhamento com o
definido para as empresas participadas do
Grupo AdP, que assegura a efetiva
segregacdo de fun¢des de administragao
e fiscalizagdo, é composto, de acordo
com os Estatutos da Sociedade pelos
seguintes Orgdos Sociais:
¢ A Assembleia Geral:
* O Conselho de Administracao;
¢ O Fiscal Unico;
*« O ROC.

v'Os Administradores Nao Executivos
emitem anualmente um relatdrio sobre o
desempenho  dos  Administradores
Executivos.

A auditoria anual as contas da Aguas do
Centro, SA ¢é efetuada por entidade
independente externa, que tem como
interlocutores privilegiados a
Administracio, o Fiscal Unico e a Direcdo
Administrativa e Financeira.  em
articulacdo  com a Direcdo  de
Contabilidade e Consolidacao e a
Direcao Financeira Corporativa da AdP,
SGPS.

vDe acordo com o estipulado na
Resolucao do Conselho de Ministros n.°
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deve ser concedida apenas se ndo estiver em causa
a independéncia dos auditores.

49/2007, a selecdo e contratacio do
auditor externo € da responsabilidade da
AdP, SGPS, e dentro desta, dos membros
ndo executivos do Conselho de
Administracdo, que asseguram as suas
condi¢des de independéncia.

Missdo, objetivos e principios gerais de atuacao

Principios
* Promover a rotagdo e limitagdo de mandatos dos
membros dos seus érgdos de fiscalizagdo

* O drgdo de administragdo deve criar e manter
um sistema de controlo adequado, de forma a
proteger os investimentos da empresa e os seus
ativos, devendo abarcar todos os riscos relevantes
assumidos pela empresa.

Grau de cumprimento

Total

Total

Fundamentacio

v'Os membros dos Orgios Sociais da
Aguas do Centro, SA sdo eleitos por um
perfodo de trés anos, podendo ser
reeleitos.

vNo entanto, por imposicio legal e
estatutdria o ndmero de renovacoes
consecutivas ndo pode exceder o limite
de trés.

vY'A gestio de risco enquanto pilar do
Governo das Sociedades, foi incorporada
em todos os processos de gestao, tendo
sido assumida como uma preocupacio
constante de todos os gestores e
colaboradores  das empresas  que
integram o Grupo AdP.

v'Os riscos econdmicos sdo atenuados por
critérios de seguranga e prudéncia que
tém em conta a dispersdo geogrdfica dos
investimentos efetuados nas diferentes
dreas de negdcio e pela realizacdo de
estudos prévios a sua concretizagdo.

v'A abordagem aos riscos financeiros e
operacionais € assegurada por estruturas
centralizadas de acompanhamento e
controlo da atividade, nomeadamente
através da Direcdo Financeira (riscos
cambiais e de taxa de juro) e da Direcdo
de Sistemas de Informacdo (manutencdo
de politicas de controlo adequadas,
controlo de acessos fisicos e |dgicos e
continuidade dos  sistemas), ambos
Corporativos.

v'Neste contexto, a Aguas do Centro, SA
estd sujeita ao controlo da Auditoria
Interma e Controlo de Risco -
Corporativo - que tem como principais
objetivos a identificacio dos fatores de
risco ao nivel das principais atividades
empresariais e dos respetivos controlos-
chave para reduzir ou eliminar o seu
impacte.
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Remuneracdes e outros direitos

Principios
As empresas publicas devem:
* Divulgar publicamente em cada ano, nos termos
da legislagdo aplicdvel, as remuneragBes totais,
varidveis e fixas, auferidas por cada membro do
drgdo de administragdo e do drgdo de fiscalizagdo,
distinguindo entre fungdes executivas e ndo
executivas,
e Diwulgar anualmente todos os beneficios e
regalias, designadamente quanto a seguros de
salde, utilizagdo de viatura e outros beneficios
concedidos pela empresa.

Grau de cumprimento
Total

Total

Fundamentacdo

v'A divulgacdo publica das remuneracdes
totais, varidveis e fixas, auferidas por cada
membro dos diversos érgdos sociais da
Aguas do Centro, SA consta do Relatério
e Contas anual.

v'A divulgacio anual de todos os beneficios
e regalias de cada membro dos diversos
érgdos sociais da Aguas do Centro, SA
consta do Relatério e Contas.

Prevencdo de conflitos de interesse

Principios
Os membros dos drgdos sociais das empresas
publicas devem:
* Abster-se de intervir nas decisGes que envolvam
os seus préprios interesses, designadamente na
aprovacdo de despesas por si realizadas.

* No inicio de cada mandato, sempre que se
justificar, os membros dos dérgdos sociais devem
declarar ao drgao de administragdo, ao drgdo de
fiscalizagdo e a Inspegdo-geral de Finangas,
quaisquer participagdes patrimoniais importantes
que detenham na empresa, assim como relagdes
relevantes que mantenham com fornecedores,
clientes, institui¢des financeiras ou outros parceiros
de negdcio, que possam gerar conflitos de
interesse.

Grau de cumprimento
Total

Total

Fundamentagdo

vOs membros do Conselho de
Administracdo da Aguas do Centro, SA
tém pleno conhecimento das normas
relativas a abstencdo de participar na
discussao e deliberacao de determinados
assuntos e respeitam essas mesmas
normas na sua atividade.

v'Nio existem incompatibilidades entre o
exercicio dos cargos de administragdo na
Aguas do Centro, SA e os demais cargos
desempenhados pelos membros do
Conselho de Administracdo.

v'Os membros do Conselho de
Administracio da Aguas do Centro, SA
cumprem todas as disposicoes legais
relativas a comunicacdo dos cargos
exercidos em acumulacdo.

v'Os membros do Conselho de
Administracdo, de acordo com o
estipulado no Estatuto do Gestor Publico,
comunicaram  a Inspecdo-Geral de
Financas todas as participacdes e
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| 6 - Relatdrio dos Administradores N3o Executivos

Relatdrio dos administradores ndo executivos
Sobre o desempenho do administrador executivo

I.  Introducdo

Nos termos da alinea m) do artigo 13° - A do Decreto-Lei n.° 558/99, de |7 de Dezembro, na
redacio do Decreto-Lei n.° 300/2007, de 23 de Agosto, cumpre-nos, na qualidade de
administradores ndo executivos, apresentar um relatério sobre o desempenho do administrador

executivo referente ao exercicio de 2012.

2. Atividade

Nos termos da lei, e das competéncias que o novo estatuto do gestor publico determina, e de
outras atribuicdes decididas pelo Conselho de Administragdo, acompanhamos a gestdo da empresa

e o desempenho do administrador executivo.

As nossas fun¢des foram exercidas com independéncia, sendo nosso juizo, no que se refere ao

administrador executivo, livre e incondicionado.

3. Parecer

Face ao acima exposto, fazemos uma apreciagdo de proximidade positiva do seu desempenho global,
ndo perdendo de vista a preocupacdo do administrador executivo de auscultar as nossas opinides e
juizos de valor sobre as acbes de gestdo, adotando em muitas ocasides os conceitos das nossas

intervencdes mais relevantes que tiveram em vista um melhor rigor na gestdo da empresa.
Castelo Branco, 22 de Fevereiro de 2013

Os Administradores ndo executivos

Colllegy Dl 1
a U A~ Y] A~

Manuel Joaquim Barata Frexes Joaquim Morao Lopes Dias

\o R&av\,\mﬁ

M|guel Augusto Salgueiro da Silva Ferreira
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B — ACTIVIDADE DA EMPRESA

Introducdo

Em 2012 a atividade da empresa decorreu com normalidade dentro dos condicionalismos resultantes da

situagdo em que o pafs e a empresa se encontram. A empresa continuou o esforco de melhoria das condi¢des

de operacdo das infraestruturas e de melhoria da qualidade e fiabilidade do servico prestado aos utilizadores,

bem como de minimizacdo dos custos e impactes ambientais resultantes da sua atividade.

Foi igualmente feito um grande esfor¢o no controlo da tesouraria, nomeadamente quanto ao recebimento

de clientes e do reembolso das despesas efetuadas e cofinanciadas pelo Fundo de Coesdo e na elaboragio

dos estudos, projetos e procedimentos para lancamento das obras previstas no plano de investimentos.

2,

Enquadramento macroecondmico

Global

A semelhanca de 201 |, em 2012 a economia mundial apresenta niveis de crescimento moderados (3,2%
em 2012;3,9% em 201 1). As crises das dividas soberanas dos Ultimos anos nas economias mais avancadas,
que levaram a estagnacdo do seu crescimento econdmico sdo fatores relevantes que influenciam de
sobremaneira este status quo, cuja recuperagao se afigura lenta e que teve inicio no jd longinquo ano de
2007 nos Estados Unidos da América, com a crise financeira do “subprime”. Nao fosse novamente o
crescimento das economias emergentes (China, India, Brasil, Russia, México, Indonésia, Maldsia, Filipinas,
paises africanos, etc.) e o abrandamento da economia mundial teria sido mais acentuado. Surpreendente
foi o desempenho econdmico dos Estados Unidos, com uma taxa de crescimento superior ao esperado
(2,3%), suportado, em grande medida, por um ambiente favordvel dos mercados financeiros e uma
recuperacdo do mercado imobilidrio. Em 2013 € expectdvel uma ligeira recuperacdo econdmica,

podendo, no entanto os riscos da zona euro e a recessao do Japao podem inviabilizar esta perspetiva.

Unido Europeia

A economia da Unido Europeia registou em 2012 uma recessdo relevante com uma contragdo do
Produto Interno Bruto (PIB) na ordem dos 0,5%. A diminuicdo da procura interna, a queda do
investimento, a diminuicdo da producdo industrial, o aumento do desemprego, sdo indicadores que
sustentam a grave crise econdmica da Europa, com particular incidéncia na zona euro. Por outro lado, a
desconfianca dos mercados sobre a capacidade dos governos europeus e do Banco Central Europeu em

resolverem em definitivo a crise da divida soberana também nao ajudam a inverter este ciclo negativo.
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Ainda que numa primeira fase esta crise tenha afetado principalmente paises considerados periféricos
(Irlanda, Portugal e Grécia, e mais recentemente o Chipre), € um facto que durante 2012 também chegou
a Espanha e Itdlia, economias com peso significativo na zona euro. Esta instabilidade colocou uma pressao
adicional nas instituicdes europeias no sentido de aprovarem medidas que salvaguardem a integridade

do euro, como moeda unica.

Deste modo, o Banco Central Europeu tomou medidas consideradas determinantes na recuperacao de
alguma confianca da zona euro. No inicio de 2012 efetuou uma segunda operacdao de cedéncia de
liquidez a banca que, em conjunto com a primeira em Dezembro de 201 I, atingiu o montante de 1000
milhdes de euros. Posteriormente apresentou um programa de aquisicao de titulos de divida publica em
mercado secundario, sem limite méaximo. Estas medidas, consideradas instrumentos potentes, em
conjunto com alguns passos dos governos nacionais que consolidaram o compromisso e coordenacao
politica no sentido de estabilizacdo e fortalecimento da unido monetdria, tiveram um efeito positivo no
final de 2012, no que concerne a reducdo dos riscos sistémicos da zona euro e a recuperacao de alguma
confianca dos mercados, tendo contribuido, de forma significativa, para a forte redugio das taxas de juro

da divida publica dos paises intervencionados.

Portugal

Em 2012, deu-se continuidade ao cumprimento do programa de ajustamento decorrente do pedido de
Assisténcia Econdmica e Financeira a Comissao Europeia, Banco Central Europeu e ao Fundo Monetdrio
Internacional. O desempenho da economia portuguesa em 2012continuou a ser fortemente marcado
pelo processo de ajustamento dos desequilibrios macroecondmicos estruturais, nomeadamente pelo
impacto imediato das medidas de consolidacdo orcamental, assim como de condicées de financiamento
restritivas, no quadro do processo de desalavancagem ordenada e gradual do sector bancdrio e de
persisténcia de tensdes associadas a crise da divida soberana na drea do euro. Em 2012 a queda do PIB
em cerca de 3%, confirma um cendrio de recessao que nao se observava na economia portuguesa desde
|975. Esta evolucdo resulta de uma queda expressiva e generalizada da procura interna, mitigado pelo
assinaldvel crescimento das exporta¢cdes ao longo do ano. Em 2012, o consumo privado deverd ter
registado uma contracdo de 5,5%, ao passo que o investimento deverad ter caido cerca de |4 por cento,
traduzindo uma reducao de todas as componentes, com especial incidéncia no investimento publico e
residencial. O consumo publico ter-se-d reduzido cerca de 4,5% pelo segundo ano consecutivo. A
retragdo da procura global, ndo obstante o significativo aumento das exportacdes, contribuiu para uma
queda das importacdes de cerca de 7,0%, refletindo a reducdo expressiva de componentes da procura

com elevado conteldo importado — consumo de bens duradouros e investimento empresarial.

Positiva tem sido a alteracao da composicao da despesa agregada, traduzindo-se num ajustamento rdpido
das necessidades de financiamento externo da economia portuguesa. O saldo da balanca corrente e de

capital passou de um défice de 9.4 por cento do PIB em 2010 para uma situagdo préxima do equilibrio
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em 2012. A atual projecdo aponta para a continuacdo da melhoria da balanca de bens e servicos, para a

qual se projetam excedentes de 3.1 e 4.1 por cento do PIB em 2013 e 2014, respetivamente.

O deficit das contas publicas nacionais deverd atingir um valor préximo dos 5% do PIB em 2012, ndo
obstante o desvio significativo da receita face aos valores orcamentados (cerca de 880 milhdes de euros
no caso da Administracdo Central e Seguranca Social). Para isto terd contribuido um recuo da despesa
mais acentuado que o inicialmente previsto (em cerca de 1622 milhdes de euros), em parte resultante
de poupancas adicionais associadas a despesas com remuneracdes, aquisicao de bens e servicos, despesas
de investimento e despesa liquida com juros. Ao nivel das medidas extraordindrias, mas no lado da
receita, a execucdo orcamental de 2012 beneficiou sobretudo de uma receita ndo recorrente associada
a concessao dos servicos publicos de gestdo dos aeroportos a empresa ANA (800 milhdes de euros

recebidos em 2012, ou perto de 0.5% do PIB).

A taxa de desemprego em Portugal, deverd ser de 156% em 2012, superior a média registada no
conjunto dos 27 paises da Unido Europeia, que se situava em 10,7%. A taxa em Portugal € a terceira
mais alta da Europa, logo atrds da Grécia e de Espanha, onde o desemprego supera ja os 26% da

populacdo ativa.

O grande desafio com que Portugal estd confrontado € o de promover o desenvolvimento e crescimento
econdémico num novo quadro institucional. A implementacdo coerente de reformas e a redefinicio do
papel do Estado s3o fundamentais para estimular o investimento, a inovacao e o progresso técnico, sem
0s quais ndo existird desenvolvimento econémico. O desafio do desenvolvimento econémico passa pela
mobilizacdo dos agentes para a necessidade e beneficios de reformas que assegurem niveis de bem-estar

compativeis com a manutencao da coesio social.

3. Enquadramento do Sector

O Grupo AdP prestou os servicos publicos de abastecimento de dguas, saneamento de dguas residuais e de
tratamento e valorizacdo de residuos urbanos durante o ano de 2012 num contexto de acrescidas restricoes
impostas ao Setor Empresarial do Estado no ambito do Programa de Ajustamento Econdmico e Financeiro

(PAEF) quer quanto a evolugdo de custos e quer quanto ao crescimento do nivel de endividamento.

Neste contexto de restricao de recursos, o Grupo AdP prosseguiu o esforco de adaptacao dos diversos
processos internos por forma a ndo comprometer o respeito dos principios de universalidade no acesso, de
qualidade de servico e de eficiéncia e equidade de precos na prestacao destes servicos de interesse
econdmico geral essenciais ao bem-estar das populacdes, a salde publica, ao desenvolvimento das atividades

econdmicas e a protegao do ambiente.

Paralelamente, durante o ano de 2012, iniciou-se o processo de implementacdo das medidas tragadas pelo
Governo para o setor das dguas e residuos que, naturalmente, condicionam de forma determinante o Grupo

AdP, enquanto ator predominante.
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O Programa do Governo ditou trés linhas orientadoras para a reestruturagdo preconizada:

. Reorganizar o setor do abastecimento de dgua e saneamento de dguas residuais, com prioridade

para a sua sustentabilidade econémico-financeira;

. Prosseguir a identificacdo e resolucdo do défice tarifario, a revisdo do sistema de tarifas, a abertura a
participacdo de entidades publicas estatais ou municipais (bem como de entidades privadas na gestao do
sistema), a promogao da eficiéncia, a integracdo vertical e o agrupamento de sistemas exigentes, a adequada

manutencao de redes e equipamentos antigos e a prevencao da construcdo de capacidade desnecessaria;

. Autonomizar o subsetor dos residuos no seio do Grupo Aguas de Portugal e implementar as

medidas necessdrias a sua abertura ao setor privado.

Neste dambito, o Governo mandatou o Grupo AdP que procedesse a realizacdo de estudos que permitissem
apurar a adequada agregacao territorial para o setor das dguas de forma a promover a sustentabilidade
econdmico-financeira dos sistemas multimunicipais, através da obtencdo das economias de escala geradas por
sistemas de maior dimensdo e para a reducdo das desigualdades entre as diversas regides do Pafs, fomentando
a convergéncia tarifaria. A gradual verticalizacdo dos sistemas em baixa foi apontada como a forma de
completar a maximizacdo de sinergias operacionais bem como de transmitir as populacdes o referido

equilibrio tarifario dos sistemas em alta.

Os estudos relativos a agregacao dos sistemas multimunicipais, bem como da verticalizacdo dos sistemas
multimunicipais através de parcerias a constituir no dambito do Decreto-Lei n.° 90/2009, tém vindo a ser
apresentados aos municipios abrangidos, envolvendo neste processo de reestruturagdo todas as partes
interessadas. Através destes processos, estdo a proceder-se aos estudos necessdrios para a integracao e
verticalizacdo dos sistemas em “alta” e em "baixa” promovendo solucdes que conduzam a melhoria dos niveis
de servico prestados a populagdo bem como ao objetivo de acessibilidade tariféria e de resolucao dos défices
tarifarios, num contexto de respeito do principio, ja amplamente disposto na atual legislacdo, de recuperacdo

integral de custos incorridos na prestacdo deste servico de interesse econdmico geral.

A reestruturacdo do setor serd acompanhada pela revisao de diversos diplomas legais determinantes para os
referidos objetivos nacionais de acessibilidade universal do servico no respeito pela sustentabilidade

econdmica e financeira. Das matérias a cristalizar em diploma legal destacam-se:
. A reforma das leis de bases dos setores de abastecimento e saneamento;

. A adogdo de medidas com vista a redugdo do impacto dos incumprimentos por parte dos clientes
municipais, em complemento das medidas jd adotadas no Orcamento de Estado para 2013 (Lei 66-B/2012,

de 31 de dezembro), por forma a garantir a continuidade da prestacao do servico;

. A adogdo de medidas para proceder ao reconhecimento e reintegracdo por via tarifiria dos
montantes relativos aos défices tarifdrios, bem como de medidas determinadas a promover a eficiéncia

econdmica na prestacdo do servico;
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. O reforco dos poderes do regulador setorial, tendo sido submetida ao parlamento a proposta da
nova lei organica da ERSAR. Esta medida vem no ambito da proposta do programa de Governo que visa
transformar as entidades com funcdes reguladoras dependentes do Governo, e cujos mercados regulados
pela sua importancia o justifiquem, em Autoridades Administrativas Independentes, reintegrando as restantes

na administracdo tradicional.

O desenvolvimento destas matérias vem ao encontro das recomendacdes vertidas na Resolucdo da
Assembleia da Republica n.°l'13/2012, de |0 de agosto, onde se recomenda ao Governo que se promova a
acessibilidade, sustentabilidade e qualidade dos servicos de abastecimento de dgua e saneamento, destacando-
se a agregacao dos sistemas em “‘alta”, a sua verticalizagdo com os sistemas em “baixa”’ e a harmonizagado e
equilibrio tarifirio com recuperagdo integral dos custos de prestagdo dos servicos e resolucdo do défice

tarifario.

No que diz respeito a autonomizagdo do setor dos residuos no seio do Grupo AdP, os trabalhos encontram-
se mais avangados, tendo ja sido elaborado o estudo de diagndstico das bases do novo modelo regulatério
que, por despacho da Sr.* Ministra da Agricultura, do Mar, do Ambiente e do Ordenamento do Territério,
serd objeto de desenvolvimento pelo regulador. Também se deu inicio ao processo de revisao dos diplomas
legais que estruturam o setor, por forma a criar as bases necessarias a abertura a iniciativa privada, criando as
condi¢cdes necessdrias para que a prossecucao do interesse publico seja assegurada bem como para que o
referido envolvimento da iniciativa privada garanta o aprofundamento da eficiéncia econémica na prestacdo
do servico, com ganhos para o utilizador, e a atracao de capitais que permitam o desenvolvimento dos

objetivos nacionais e europeus em matéria ambiental.

Simultaneamente encetaram-se as revisdes dos planos estratégicos PEAASAR Il (2007 — 2013) e PERSU I
(2007 — 2016), que definirdo as metas e objetivos do Estado para cada um destes setores. Estes dois planos

serdo estruturantes para os planos de investimento a realizar nos préoximos anos.

4. Regulagao

A Aguas do Centro, SA exerce atividades que constituem servicos de interesse econdmico geral,
indispenséveis ao bem-estar das populacdes, ao desenvolvimento das atividades econdmicas e a protecdo do
meio ambiente. Estas atividades sdo desenvolvidas num enquadramento de melhoria continua na prestacdo
dos servigos publicos de abastecimento de dgua e saneamento de dguas residuais, com ganhos crescentes de
eficiéncia produtiva e ambiental, beneficiando os utilizadores e consumidores através das tarifas praticadas,

sujeitas também as fortes restricdes determinadas para o setor empresarial do Estado.

A Aguas do Centro, SA tem a sua atividade desenvolvida em regime de concessdo efetivamente regulada
economicamente pela ERSAR. Estas atividades sdo desenvolvidas num contexto definido pela legislagdo
Decreto-lei n.° 319/94, de 24 de dezembro, e 162/96, de 4 de setembro, na redacdo que lhes é dada pelo

Decreto-Lei n.° 195/2009, de 20 de agosto) e regulamentacdao em vigor, pelo disposto nos contratos de

55



Aguas do Centro | Relatério e Contas 2012

concessao de servico publico celebrados com o Estado e respetivos anexos, bem como pelas disposicdes e

recomendacBes emitidas pela Entidade Reguladora dos Servicos de Aguas e Residuos (ERSAR).

Durante o ano de 2009, com a publicacdo do Decreto-Lei n.? 277/2009, de 2 de Outubro, os poderes e
ambito de atuacdo da ERSAR foram reforcados e alargados aos servicos prestados ao utilizador final (servicos
em "baixa”). O novo estatuto da ERSAR criou condicdes para reduzir as distor¢des decorrentes de se
verificarem tarifdrios aos utilizadores finais que ndo estdo otimizados, por ndo serem escrutinados pelo

Regulador.

Neste ambito, a ERSAR emitiu em 2009 uma recomendacdo quanto a formacdo de tarifdrios dos servicos
publicos de abastecimento de dgua para consumo humano, de saneamento de dguas residuais urbanas e de
gestdo de residuos urbanos (Recomendacdo IRAR n.° /2009 — Recomendagdo Tariféria), complementada
em 2010 com uma Recomendacdo que pretende criar as linhas orientadoras para o apuramento de custos e

construcdo dos tarifdrios.

Uma das linhas de reestruturacdo do setor, amplamente defendida e promovida pelo atual Governo, passava
pelo reforco dos poderes da ERSAR e pelo aumento da sua independéncia, para a qual foi apontada como
critica a reformulacdo da respetiva lei organica, cuja proposta legislativa deu entrada no Parlamento durante
janeiro de 2013. Durante o ano de 2012 foi preparado pelo Governo um diagndstico dos alicerces para o
novo modelo regulatério do sector dos residuos, atividade que previsivelmente passard a contar com a

possibilidade de participacdo maioritdria de agentes econdmicos privados.

Em novembro de 2012, por despacho da Sr* Ministra da Agricultura, do Mar, do Ambiente e do
Ordenamento do Territdrio, a ERSAR foi mandatada pelo Governo para, com base no estudo de diagndstico,
aprofundar o novo modelo regulatério para o setor, designadamente para o setor dos residuos no contexto
de futuro fortalecimento da participagao do setor privado, devendo a ERSAR proceder ao desenvolvimento

de um modelo de custeio e de um regulamento tarifario.

Regulagdo Econdmica sujeita d atuagdo da ERSAR

De acordo com o disposto nos contratos de concessdo, o ciclo regulatério anual inicia-se em 30 de Setembro
com a apresentacao ao Concedente e ao Regulador das propostas de orcamento e projeto tarifario para o(s)
ano(s) seguinte(s). Com a publicacdo do Decreto-Lei 195/2009, de 20 de Agosto, o prazo de avaliagdo das

propostas uniformizou-se em 60 dias para todos os sistemas multimunicipais.

As propostas de or¢amento e tarifa para 2012 foram apresentadas nos termos da Portaria 1275/2003, de 7
de novembro, uma vez que a Portaria 269/201 |, de |9 de setembro, ndo foi conhecida em prazo que
permitisse a entrega das propostas de orcamento e tarifa no prazo contratual. Para 2013 as propostas foram

apresentadas pela primeira vez nos termos da portaria 269/201 |, de 19 de setembro.

O ciclo or¢camental de 2012, iniciado em Setembro de 201 |, estendeu-se até 3| de janeiro de 2012, data em

que foi aprovada a tarifa. O ciclo orcamental da Aguas do Centro, S.A. durou cerca de 62 dias.
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O Decreto-Lei 195/2009, de 20 de agosto, determina que os tarifarios aplicados aos utilizadores produzem
efeitos a partir do inicio do exercicio econdmico a que dizem respeito, independentemente da sua data de
aprovagao, o que permite uma mais adequada recuperacao dos encargos de prestacdo dos servigos, num

cenario de maior pressao sobre os meios financeiros disponiveis.

Em setembro de 2012 iniciou-se o ciclo orcamental para 2013, ndo tendo a proposta de orcamento e projeto
tarifério sido aprovada até 3| de dezembro de 2012. O processo de contraditério do projeto de parecer do

Regulador terminou em 14/01/2013.

De acordo com o modelo regulatério vigente (custo de servico) e nos termos dos contratos de concessao,
podem gerar-se diferencas entre o volume de proveitos necessdrio a cobertura da totalidade dos encargos
incorridos pela entidade gestora, incluindo os impostos sobre os resultados da sociedade e a remuneragao
dos capitais proprios, e o volume de proveitos efetivamente gerado em cada um dos exercicios econdmicos.

Estas diferencas denominam-se de desvios tarifarios ou desvios de recuperacdo de custos.

Estes desvios podem assumir uma natureza deficitaria, quando os proveitos gerados sdo inferiores aos
necessarios, ou excedentdria, quando os proveitos gerados sao superiores aos necessarios, salvaguardados os

montantes relativos a ganhos de produtividade e eficiéncia nos termos dos contratos de concessao.

Durante o ano de 2010 o Regulador apresentou uma proposta legislativa para o reconhecimento e
recuperacdo dos défices e superavit tarifirios ou de recuperacdo de custos relativos a cada sistema
multimunicipal, bem como dos procedimentos para a distribuicdo dos ganhos de produtividade contratuais,
uma vez que estes nao se encontravam suficientemente detalhados nos contratos de concessao e legislacdo

aplicavel.

A sustentabilidade das entidades gestoras e do setor, em estrito cumprimento da lei e dos contratos, exigem
que ndo se adie por mais tempo o expresso reconhecimento e densificacdo do modelo regulatdrio de
recuperacdo de custos preconizado nos contratos de concessao, designadamente da definicdo do montante
dos desvios tarifarios ou de recuperacdo de custos das concessiondrias, cujas regras de ressarcimento urge

clarificar.

Regulagdo da Qualidade de Servigo

A atuacdo da ERSAR abrange ainda a monitorizacdo e a avaliacdo da qualidade de servico, através de um
conjunto de indicadores, efetuando um exercicio de benchmark entre as vdrias entidades gestoras dos setores
das dguas e dos residuos, publicando anualmente os resultados no relatério que elabora sobre o setor. Desde
2004, esta empresa tem obtido por parte do Regulador uma avaliagdo positiva da qualidade do servico

prestado.

Qualidade da Agua para Consumo Humano

A ERSAR ¢€ a autoridade competente para a qualidade da dgua para consumo humano, cabendo-lhe aprovar

e monitorizar os planos de qualidade da dgua para consumo humano.
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Conformidade da Qualidade da Agua Fornecida aos Clientes

29.91% 99.94%
83.86%
) I IEEJ:.lx I l
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5. Andlise Econémica e Financeira

A empresa encerrou o exercicio de 2012 com resultados operacionais positivos de 1.513.497,70 euros, o
que representa um decréscimo de 0,001% face aos resultados de 201 |. Contudo o resultado liquido do
exercicio é negativo no valor de 2.654.449,48 euros o que representa uma evolucao favoravel relativamente
ao exercicio anterior de -109.362,47 euros. Este resultado negativo assenta fundamentalmente no aumento
dos gastos financeiros em 313.624,08 euros, que passam de 5.624.755,55 euros em 201 | para 5.938.379,63
euros em 2012, como consequéncia do aumento dos juros do financiamento, mais especificamente dos
spreads, fruto da atual situacdo econdmica e financeira que acresce o aumento do nivel de endividamento
bancério. Importa reforcar mais uma vez o peso dos encargos associados a atualizacdo a valor presente das
dividas futuras relativas as rendas a pagar aos Municipios, que representam cerca de 20% dos gastos

financeiros.

Relativamente ao orcamento, a variacdo do resultado liquido cifrou-se nos 55.179 euros, uma vez que o
orcamento previa um resultado negativo de 2.709.628 euros. Neste caso o desvio resulta da evolucao

negativa dos resultados operacionais, parcialmente anulada pela variagdo positiva dos resultados financeiros.

No Relatdrio e Contas ndo estd considerado nenhum valor decorrente do pedido de reequilibrio econémico

e financeiro, pelo atraso da integracdo das infraestruturas dos diversos municipios.

Os Gastos e Perdas Totais, no valor de 20.802.304,72 euros, tiveram a seguinte estrutura e evolugdo face ao

exercicio anterior:

Rubricas 2012 2011 Evolucido
Custo das Mercadorias Vendidas 1.323.759,30 € 1.444.686,31 € -8,4%
Fornecimento e Servicos Externos 465041739€ 4411957,09 € 5,4%
Gastos com Pessoal 1.829.526,76 € 2.056.273,39 € -11,0%
Gastos de Depreciagio e Amortizagio 7245818,81 € 7.946.120,48 € -8,8%
Perdas por Imparidade e Reversoes 128.049,20 € 162.069,16 € -21,0%
Outros Gastos e Perdas Operacionais 649.783,10 € 569.965,24 € 14,0%
Gastos e Perdas de Financiamentos 5.938379,63 € 5.624.755,55 € 5,6%
Imposto s/ Rendimento do Periodo -963.429,47 € -421.234,63 € 128,7%

Total... 20.802.304,72 € 21.794.592,59 € -4,6%
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Os gastos financeiros estdo influenciados pelo reconhecimento do efeito financeiro do valor presente
descontado das dividas a médio ou longo prazo, relativas aos acordos de cedéncia das infraestruturas
municipais. Com efeito, a Aguas do Centro, S.A. apresenta nas suas contas saldos a pagar aos municipios, que
integram o sistema, que resuftam dos acordos de cedéncia de infraestruturas municipais a Aguas do Centro,
S.A.. De acordo com esses acordos o pagamento dos saldos deverd ocorrer a médio e longo prazo, havendo
aqui que distinguir duas situacdes, por um lado o Municipio de Castelo Branco, cujo pagamento devera
ocorrer em 7 anos e por outro os restantes municipios em que o pagamento se efetuard ao longo de 30

anos.

Considerando que estas dividas apresentam uma maturidade de médio ou longo prazo, que nao existem
financiamentos especificos para as mesmas, e que ndo estdo sujeitas a encargos efetivos com juros, deverdo
as mesmas ser apresentadas pelo seu valor descontado de forma a reconhecer o efeito financeiro associado
ao fator temporal, sendo reconhecido anualmente na demonstracao de resultados, na rubrica de gastos e
perdas de financiamento, o efeito desse desconto. O reconhecimento deste efeito é efetuado enquanto
decorrer o perfodo de pagamento dos valores em divida, ou seja, durante 7 anos no caso do Municipio de

Castelo Branco e 30 anos nos restantes municipios.

Atendendo a que empresa nd3o paga uma remuneracao, juros, efetiva desta divida de médio ou longo prazo,
considera-se que a Aguas do Centro, S.A. estd a obter um beneficio por estes acordos de cedéncia se
assemelharem a um financiamento sem juros, pelo que foi apurado um proveito diferido sob a natureza de
subsidio. Este proveito corresponde ao montante dos juros implicitos ao valor descontado da divida e serd

reconhecido em resultados ao longo dos anos em durar a cedéncia das infraestruturas.

Como resultado desta situacao a empresa reconheceu no exercicio de 2012 encargos financeiros de cerca
de 1,202 milhdes de euros, sendo que cerca de I,162 milhdes correspondem ao encargo com o Municipio
de Castelo Branco. Ao longo dos préximos 2 anos a Aguas do Centro ird reconhecer nas suas contas, um
total de cerca de 1,244 milhdes de euros de encargos financeiros com o desconto da divida do Municipio de
Castelo Branco, perfazendo um total de cerca de 7,628 milhdes de euros. Por outro lado o reconhecimento
do proveito, descrito no pardgrafo anterior, serd reconhecido ao longo dos préximos 38 anos com um valor

anual de cerca de 170 a 210 mil euros.

Os Ganhos e Rendimentos Totais, no valor de 18.147.855,24 euros, tiveram a seguinte estrutura e evolucao

face ao exercicio anterior:

Rubricas 2012 2011 Evolucio
Vendas 10.354.630,32 10.162.910,01 1,89%
Prestacdes de Servigos 3.708.169,97 4.708.151,86 -21,24%
Subsidios ao Investimento 2.677.776,27 2.944.979,18 -9,07%
Outros Rendimentos e Ganhos Operacionais 600.275,70 288.553,94 108,03%
Rendimentos Financeiros 807.002,98 926.185,65 -12,87%
Total... 18.147.855,24 i 9.030.780,64 -4,64%
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A reducao dos ganhos financeiros face ao ano de 201 | deve-se em parte a especializacdo, efetuada em 201 |,
dos juros de mora relativos as faturas em divida dos municipios que se encontram em processo de injungao

e que por esse motivo, deixaram de estar sujeitas ao cdlculo de juros de Mora.

De referir ainda que em 2012 foram celebrados acordos de regularizacdo de divida com trés municipios,

sendo que ndo houve lugar ao célculo de juros de mora relativos a faturacao incluida nos mesmos.

O balanco apresenta a seguinte estrutura e evolugao face aos exercicios anteriores:

Evolucdo

Balanco 2011 - 2012 2012 2011
Activos nao Correntes 5.490.996,61 € 231.766.701,16 € 226.275.704,55 €
Activos correntes -2.640.280,20 € 11.575.369,99 € 14.215.650,19 €
Total do Activo 2.850.716,41 € 243.342.071,15 € 240.491.354,74 €
Capital Proprio -2.65444948 € 1095887724 € 13.613.326,72 €
Passivos nao Correntes -8.093.716,93 € 153.386.901,48€ 161.480.61841 €
Passivos Correntes 13.598.882,82 € 78996.29243 € 65.397.409,61 €
Total do Passivo e do C. Préprio 2.850.716,41 € 243.342.071,15 € 240.491.354,74 €

Os ativos ndo correntes registam um aumento, provocado pelo aumento do investimento, com especial
relevancia para a nova ETAR de Castelo Branco, de registar ainda a celebracao de acordos de regularizacao
de divida com os municipios de Alvaidzere, Ferreira do Zézere e Macdo, com prazos de amortizacdo

superiores a | ano.

Os ativos correntes sofrem uma diminuicdo do seu valor em parte pela celebracdo dos acordos supra

referidos a que acresce o aumento dos pagamentos efetuados pelos municipios.

O Capital Préprio ascende, em 31 de Dezembro de 2012, a 10 958 877,24 € o que significa que se encontra-
se perdido mais de metade do capital social da empresa, pelo que a sua continuidade estd dependente do

reequilbrio econdmico financeiro da concessao ou da reorganizacao do setor.

No ambito das candidaturas ao Fundo de Coesdo, durante o exercicio de 2012 foi recebida a importancia
de 7.319.284,83 euros.

A Evolucdo
Investimento 2012 2011
2001 - 2012
Activos Intangiveis e Fixos Tangiveis 258.363.204,33 € 11.384.747,40 € 246.978.456,93 €
Investimento Financeiro 6.988.101,02 € 437.151,94 € 6.550.949,08 €
Total do Investimento 265.351.305,35 € 11.821.899,34 € 253.529.406,01 €
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Comparativamente com o Orcamento para este ano, que previa inicialmente um investimento total em ativos
tangfveis e intangfveis no valor de 13.776.204 euros, pode-se constatar que a taxa de realizacdo rondou os

81,59%.

6. Atividade Operacional

Area de Abastecimento

Produgio e Fornecimento de Agua

O sistema de abastecimento de dgua da Aguas do Centro, S.A. encontra-se estruturado em trés Centros
Operacionais (CO) em funcdo da distribuicdo geogrdfica dos municipios pertencentes a zona de intervencao

do Sistema Multimunicipal:

- Centro Operacional da Raia, que inclui os municipios de Idanha-a-Nova, Castelo Branco, Vila Velha de

Rdéddo, Magdo e Sardoal, estes dois Ultimos pertencentes ao Médio Tejo; este CO inclui os subsistemas de

Sta. Agueda/Pisco, Penha Garcia, Lapa e alguns subsistemas auténomos;

- Centro Operacional do Médio Zézere, inclui os municipios de Oleiros, Pampilhosa da Serra, Proenca-a-
Nova, Pedrdgao Grande, Figueird dos Vinhos, Castanheira de Pera, Serta e Alvaidzere; no que respeita ao
sistema de abastecimento, integram este CO os seguintes subsistemas: Sta. Luzia, Corgas e Cabril, com

captacdes de origem superficial e alguns subsistemas auténomos com origens subterraneas;

- Centro Operacional do Baixo Zézere / Nabao, inclui os municipios de Ferreira do Zézere, Tomar,

Entroncamento e Vila Nova da Barquinha, estes dois Ultimos pertencentes ao Médio Tejo; este CO inclui o
subsistema de Rio Fundeiro com origem de dgua superficial e os seguintes subsistema com origem

subterrdnea: Mendacha e as captacdes em furo designadas AC5 e AC6.

Durante o ano de 2012, a Aguas do Centro abasteceu com normalidade os |7 Municipios utilizadores e as
entidades gestoras em alta Aguas do Zézere e Coa e Aguas do Mondego, através de 8 subsistemas de origem

superficial e um conjunto de subsistemas com origens de dgua subterranea.

Em 2012, a Aguas do Centro captou nas suas origens de dgua um volume total de 16.870.697 m3. Deste
volume 78 % foi captado em origens superficiais (13.105.815 m3) e 28% em origens subterrdneas (3.764.883
m3).

A Aguas do Centro em 2012 comprou & EPAL um volume de 4gua de 1.441.525 m3, para abastecimento

aos Municipios do e Entroncamento (parte) e de Vila Nova da Barquinha.
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O volume de dgua total captado em 2012 apresenta a seguinte distribuicdo pelos varios subsistemas de

abastecimento:

Captagdo de agua porsubsistema - Ano 2012

Lapa

a iy
St2 Luzia 1.8%

2,9%

o\

Corgas— st2 Agueda /Pisco
4,5% 37,1%
Penha Garcia—
4,8% —
Rio Fundeiro_/'
9,2%
Mendacha_/

11,6% Cabril
17,2%

A informacdo referente a producdo de dgua nos vdrios subsistemas em exploracao é apresentada no quadro

seguinte.
Sistemas de Abastecimento - Producdo de agua 2012
Caudal Dirio (m’/dia) Caudal mensal (m*/més) Caudal Anual
ETA/Subsistema 5

Min. Méd. Méx. Min. Méd. Méx. (m’/ano)
St* Agueda 10.183 14.408 20.655 315.675 439.828 640.301 5.277.937

Pisco 1.796 2.487 3.184 55.671 75.850 98.713 910.203

Penha Garcia 1.457 2.198 3.691 43.701 67.079 114.407 804.951

Lapa 414 678 944 12.820 20.681 29.270 248.170

St* Luzia 939 1.298 2.167 28.181 39.642 67.185 475.707

Corgas 1.617 2.056 3.037 48519 62.781 94.140 753.367
Cabril 6.697 7922 10.227 200917 241.723 317.027 2.900.670
Rio Fundeiro 3.385 4.164 5.863 101.550 127.083 181.756 1.524.997
Subsistema Mendacha 4326 5.344 6.922 129.782 163.040 214574 1.956.477
Subsistemas Auténomos  4.479 4924 5.830 135.027 150.205 180.740 1.802.458

A dgua tratada nos vdrios subsistemas de abastecimento foi de aproximadamente 16,7 milhdes de m? (ndo
inclui o volume adquirido a EPAL), o que corresponde a uma média didria de 45.630 m?/dia, representando

um decréscimo de | 9% em relagdo ao valor registado no ano anterior.
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O volume total de dgua produzida em 2012 nos subsistemas auténomos foi de 1.802.458 m?, valor que

representa um decréscimo de 2% face ao ano de 201 I.

No gréfico que a seguir se apresenta visualiza-se a evolucdo da dgua produzida e fornecida nos Ultimos cinco

anos:

Evolugdo dos volumes de dgua produzida e fornecida
m3/dia

= Agua fornecida = Agua produzida

49.3g6 50906 48.137 49.567

44.450 45768

2008 2009 2010 2011 2012

Da andlise do gréfico, verifica-se uma evolucdo crescente dos volumes de dgua produzida e fornecida até

2011, Em 2012 regista-se uma diminuicdo de cerca de 3% nos volumes de dgua produzida e fornecida.

O volume anual de dgua fornecida a partir dos varios subsistemas de abastecimento encontra-se refletido no

grdfico seguinte:

Volume de agua fornecida por subsistema
2012 vs 2011

2012
2011

Volume (milhares de m3)
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Os subsistemas de Cabril, Sta. Luzia e Lapa registaram em 2012 um aumento do volume de dgua fornecido

face ao ano anterior. Para os restantes subsistemas verifica-se uma reducdo do caudal fornecido.

Em 2012, o subsistema de Sta. Agueda/Pisco forneceu cerca de 6 milhdes de m3, o que corresponde a cerca

de 34% dos caudais fornecidos no global.

Em 2012, o fornecimento total de dgua aos clientes foi de 17.570.093 m?, representando um caudal médio

didrio de dgua fornecida de 48.137 m3/dia. Este valor € inferior em cerca de 3% em relagdo ao ano de 201 I.

Nos gréficos seguintes pode observar-se a evolucio da dgua fornecida pela Aguas do Centro a cada um dos

Clientes.
Evolugdo da Agua Fornecida aos Clientes
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Regista-se, para uma grande parte dos Clientes do Sistema Multimunicipal, uma reducdo do volume de dgua
fornecida em 2012 face ao ano anterior, o que poderd ser resultado de fatores como a diminuicdo de
populacdo residente (conforme Censos 201 1), a alteragdo de hdbitos de consumo ou politicas de reducdo

de perdas dgua.

Em 2012, a Camara Municipal de Ansido, para fazer face a falta de dgua no perfodo de verdo, solicitou & Aguas
do Centro o fornecimento de dgua a partir da ETA do Cabril através de abastecimento por autotanques
(cujo transporte foi da responsabilidade do Municipio). No total foi fornecido a Camara Municipal de Ansido

um volume de 4698 m?.

A distribuicdo (em valores percentuais) de dgua fornecida aos vérios utilizadores do Sistema Multimunicipal €

apresentada no gréfico seguinte.

Agua fornecida aos Clientes em 2012
(valores percentuais)
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Da andlise dos gréficos resulta que os Municipios de Castelo Branco e de Tomar sdo os que registam maiores
consumos de dgua, constituindo cerca de 42% do volume global de vendas da Aguas do Centro. O cliente
com menor consumo de 4gua é a Aguas do Mondego com 0,14 % do volume global fornecido pelo Sistema

Multimunicipal.

No caso do Municipio de Tomar, verificou-se que durante o ano de 2012 o volume de dgua fornecida nos
pontos de entrega “Saida do reservatério do Alto de S. Jodo — Agua das Maias” e "Saida do reservatério do

Alto de S. Jodo — saida Cidade” foi idéntico ao do ano anterior e bastante inferior ao registado nos anos de
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2008 e parte do ano de 2009, situacdo que julgamos ser explicavel pelo abastecimento aquelas zonas a partir

do sistema da EPAL, sob a gestdo dos SMAS de Tomar.

Ineficiéncia da utilizagdo dos recursos hidricos e dgua ndo faturada

O gréfico seguinte apresenta a evolugdo dos indicadores “Ineficiéncia da utilizagdo dos recursos hidricos” e

“Agua nio faturada’”:

Ineficiéncia na utilizagdo dos recursos hidricos (%) e Agua nao faturada (%)

9,5%

8,8%

6,4%

6,3%

3,9% 4,1% 4,0%

3,8%

2008 2009 2010 2011 2012

H |neficiéncia da utilizagdo de recursos hidricos (%) ™ 3gua ndo faturada (%)

No ano 2012, a ineficiéncia de utilizacio dos recursos hidricos no Sistema Multimunicipal da Aguas do Centro
foi de 3,8% e a dgua ndo faturada representou 4%. Ambos os indicadores registam, face ao ano anterior,
reducdes de O, 1%.

De salientar que os indicadores em andlise registaram no de 2012 o valor mais baixo até a data.

Qualidade da Agua Fornecida

O controlo da qualidade da dgua de consumo humano é efetuado por forma a cumprir a legislacdo nacional

aplicavel aos diversos tipos de dguas e as orientagdes da Organizacdo Mundial de Salde.

Deste modo, para além da elaboragdo de um programa de andlises para cumprimento da legislagdo em vigor
(Plano de Controlo da Qualidade da Agua — PCQA, anualmente submetido ao ERSAR para aprovacio), sio
realizados Planos de Controlo Operacional da Qualidade da Agua (PCOQA) desde as origens, producio e
aducdo de dgua, até a entrega aos seus Clientes, que tém como objetivo assegurar a qualidade da dgua e a
continuidade do abastecimento, bem como minimizar a ocorréncia de incumprimentos dos parametros de

qualidade nos pontos de entrega aos Clientes.
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O PCQA inclui o controlo da qualidade da dgua nos vérios pontos de entrega aos Clientes, ficando o restante

controlo incluido no PCOQA.

O controlo de qualidade, quer no ambito do PCQA, quer no ambito do PCOQA, foi subcontratado a

laboratdrios externos acreditados.

Em 2012 ao nivel do PCQA - Plano de Controlo da Qualidade da Agua, aprovado pela ERSAR registaram-
se 3 situacdes de incumprimento resultando numa conformidade de quase 100% (99,94%). Os
incumprimentos registados estiveram essencialmente relacionados com a qualidade da dgua de origem, tendo

a empresa adotado as medidas necessdrias para a sua resolucao.

No ano de 2012 verificou-se total cumprimento na realizacdo das andlises previstas no PCQA.

A evolucdo da conformidade da Qualidade da Agua fornecida pela Aguas do Centro (PCQA) desde 2008 é

evidenciada no gréfico seguinte.

Conformidade da Qualidade da Agua Fornecida aos Clientes

99.91% 99,94%

99,86%
' I . I
2008 2009

2010 2011 2012

Desde 2008 regista-se uma evolugdo positiva relativamente a conformidade da dgua fornecida, ressalvando o
ano de 2010, cuja percentagem reduziu ligeiramente, resultante das situagdes de incumprimento
maioritariamente registadas nos municipios de Macdo e Sardoal. De referir que a Aguas do Centro iniciou a
exploracdo das infraestruturas daqueles Municipios no ano de 2010, sendo que os subsistemas integrados
apresentavam problemas de qualidade da dgua de origem (captacdes subterrdneas), nomeadamente no que
respeita aos parametros Ferro, Manganés, Aluminio. No final de 2012 todas as situacdes de incumprimentos

registadas nos Municipios de Magdo e Sardoal ficaram definitivamente solucionadas.

No ano de 2012, regista-se o valor mdximo da conformidade até a data, o que é resultado, por um lado do
controlo eficaz efetuado na operacdo dos sistemas de abastecimento e por outro do aumento de fiabilidade

desses mesmos sistemas.
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Consumo de Reagentes utilizados no Tratamento da Agua

No gréfico seguinte pode visualizar-se o consumo de reagentes no tratamento de dgua nos Ultimos 3 anos.

Consumo de reagentes utilizados no tratamento de dgua

(g/m3)

158

2010 2011 2012

O indicador “consumo especifico de reagentes” utilizados no tratamento de dgua registou em 2012 num
valor ligeiramente inferior ao valor de 201 |. Esta evolucao € resultado da otimizacdo das etapas de tratamento
das ETA, nomeadamente a remineralizacao e a coagulacdo/floculacio, dado que a dgua de origem apresentou

em 2012 menor qualidade do que em 201 | (essencialmente devido ao periodo de seca registado).

Gestdo de Lamas Desidratadas nas ETA

A Aguas do Centro tem como prética de gestdo de residuo a reducdo, reciclagem e valorizacio de acordo
com os requisitos legais em vigor, incluindo a sua entrega a destino final adequado e a monitorizacdo das
quantidades produzidas anualmente. Na drea de abastecimento, o residuo produzido em maior quantidade
corresponde as lamas de clarificacdo de dgua das ETA.

A gestao de lamas de ETA ¢é assegurada por um prestador de servico devidamente licenciado para o efeito.

No ano de 20112, a Aguas do Centro encaminhou a destino adequado 953 toneladas de lamas desidratadas
nas vdrias ETA em exploragdo, representando um acréscimo de 9% face ao ano anterior. Este aumento é

justificavel pela reducdo da qualidade da dgua de origem em face do perfodo de estio registado em 2012.

A evolugdo da producdo e encaminhamento de lamas desidratadas nos Ultimos anos € representada no

gréfico seguinte.
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Encaminhamento de Lamas de ETA a Destino Adequado
(em Toneladas)
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A entrada em funcionamento do sistema de telegestdo, permitindo centralizar a informagdo e o comando de
operacdo num unico local (ETA de Santa Agueda) vem, contribuir para a otimizacio do funcionamento do
Sistema de captacao, tratamento e aducdo, bem como para a gestdo mais eficiente de recursos, nomeadamente

energia, combustiveis e despesas com pessoal.

ACTIVIDADE DE SANEAMENTO

Infraestruturas em Exploragdo

A Aguas do Centro SA é responsdvel pela gestido em alta de um conjunto de subsistemas de saneamento de
dguas residuais existentes nos vdrios Municipios abrangidos pelo Sistema Multimunicipal, que estao

aglomerados nos trés Centros Operacionais jd apresentados no subcapitulo da Atividade de Abastecimento.

No final do ano de 2012 a Aguas do Centro tinha em exploracio 76 ETAR e 10 Fossas Séticas e 68 Estacdes

Elevatdrias.

Recolha e Tratamento de Aguas Residuais

No gréfico seguinte apresenta-se a evolu¢do dos caudais de dguas residuais recolhidas nos ultimos 5 anos.
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Aguas residuais recolhidas (em milhares de m3/ano)

14.937 14.915

11.553 11.641

9.575

2008 2009 2010 2011 2012

Verifica-se que em 2012, o volume de dguas residuais recolhidas foi bastante inferior (cerca de 22%) ao valor
registado no ano anterior, evolugdo que € justificavel pelo ano seco registado em 2012, logo com contribuicdo

pluvial pouco significativa.

Qualidade das dguas Residuais Tratadas

A semelhanca do que é feito ao nivel do abastecimento, a Aguas do Centro tem implementado um Plano de
Controlo de Qualidade de Aguas Residuais (PCQAR), cujos pardmetros e frequéncia de amostragem sio
definidos, para cada ETAR, na respetiva Licenca de Descarga de Aguas Residuais, ou quando esta no existe,
na legislacdo em vigor. Estd também implementado um Plano de Controlo Operacional de Qualidade de

Aguas Residuais.

Os servicos de amostragens e andlises foram integralmente subcontratadas a laboratdrios externos

acreditados.

Em 2012, a percentagem de cumprimento das licencas de descarga existentes para cada ETAR foi de 99%.
Este valor ndo contempla a avaliacdo das ETAR dos Municipios do Médio Tejo, uma vez que as infraestruturas
integradas apresentam, na sua generalidade, um estado de degradacdo acentuado e sistemas de tratamento
obsoletos face as atuais exigéncias legais, razdo pela qual serdo alvo de obras de

remodelacdo/beneficiacdo/ampliacao/construcao de novas infraestruturas.

Para avaliagdo do cumprimento dos requisitos de descarga também ndo foram consideradas as ETAR Norte
e Sul de Castelo Branco no que respeita aos parametros Azoto e Fésforo total (as atuais ETAR nao dispdem
de etapas de tratamento para remover nutrientes e encontra-se jd em fase de conclusdo a nova ETAR que

ird substituir as atuais ETAR).

A percentagem de cumprimento dos parametros de descarga das ETAR para os Ultimos 5 anos € apresentada

no grafico seguinte.
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Cumprimento dos parametros de descarga das ETAR

99%

97%
95%
91%
" I
2008

2009 2010 2011 2012

Verifica-se uma reducdo da percentagem de cumprimento em 2012, face a 201 |, que € resultante da ETAR
da Sertd (instalacdo nao contabilizada no célculo do cumprimento em 201 1), dado que esta instalacdo ndo
foi projetada para tratar efluentes com caracteristicas industriais que afluem indevidamente a ETAR. As
situacdes de afluéncia de dgua residual com contribuicdo industrial tém sido reportadas a Entidade Gestora

em baixa responsdvel pela gestdo da rede de drenagem e a Entidade Licenciadora.

Descargas de dguas residuais Ndo Autorizadas

Durante o ano de 2012 verificaram-se vdrias situacdes de descarga de dguas residuais ndo autorizadas, que
foram devidamente comunicadas as respetivas Entidades Gestoras da rede de drenagem em baixa e a ARH-

Tejo.

Consumo de Reagentes Utilizados no Tratamento das dguas residuais

No gréfico seguinte pode visualizar-se o consumo dos reagentes utilizados no tratamento de dguas residuais
nos anos de 2012, 2011 e 2010.

Consumo de reagentes utilizados no tratamento de agua residual
(8/m3)

260

217
194

2010 2011 2012

71



Aguas do Centro | Relatério e Contas 2012

Reagentes utilizados no tratamento de dguas residuais
(em Toneladas)

177,8

157,0
149,0

 Reagentes 2012 @ Reagentes 2011 i Reagentes 2010

M 0« o un ~
LA~ N NN
Oxigénio Cal Hidratada Hipoclorito de Polielectrélito  Hidréxido de Sédio  Acido Sulfarico Cloreto Férrico

Sédio (desidratagdo)

Para os anos em andlise, constata-se que o reagente que regista consumos mais significativos € o oxigénio
utilizado no processo bioldgico da ETAR da Serta. Em 2012 regista-se para a generalidade dos reagentes uma

reducdo do seu consumo.

Gestdo de Residuos Produzidos nas ETAR

O quadro seguinte apresenta os diferentes residuos produzidos nas ETAR em exploracao nos anos de 2010
a 2012. Os residuos produzidos foram encaminhados a destino final adequado, sendo a sua gestao efetuada
por operadores licenciados. As lamas e as areias foram encaminhadas para valorizagdo por compostagem e

os restantes residuos foram encaminhados para aterro sanitdrio.

Encaminhamento de Residuos produzidos nas ETAR
(em toneladas)

Lamas sob a forma de
Gradados Gorduras

Matéria Original

2012 4.190 97 31 14
2011 6.245 74 76 56
2010 6.272 49 58 43

Regista-se em 2012 uma reducdo dos residuos produzidos nas ETAR da Aguas do Centro, com excecdo dos
gradados. Neste caso, o aumento teve origem na producdo de gradados nos sistemas de Vila Nova da

Barquinha e nas limpezas da EE do Centro de Convivio.

Gestao Energética

Em 2012 a gest3o de energia foi uma prioridade para a Aguas do Centro e a empresa viu refletida essa

estratégia no aumento da eficiéncia energética das suas infraestruturas.
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Ao nivel das medidas implementadas, foi adotado o procedimento de aquisicdo de energia elétrica em MT e

BTE, de forma centralizada, através da Aguas de Portugal, permitindo obter ganhos, através da economia de

escala.

O regime de operacao das instalaces, foi sempre que possivel, ajustado aos perfodos hordrios mais

econdmicos, por forma a evitar o funcionamento de alguns equipamentos nas horas de ponta e cheia.

Na eficiéncia Energética, foram implementadas vdrias medidas, das quais se salientam as seguintes:

Medidas de variagdo de velocidade, em algumas das principais infraestruturas consumidoras de
energia elétrica da Aguas do Centro, nomeadamente na ETA de Rio Fundeiro, considerada
consumidora intensiva de energia elétrica, uma vez que ultrapassa os 500 tep/ano, na Captacao do
Cabril, EE. Carvalhos, EEE. Orca e EE. S. Gens de Idanha-a-Nova;

Aquisicdo de um grupo-eletrobomba mais eficiente, para elevagdo da ETA de Rio Fundeiro, cuja
classe energética do motor corresponde a IE3 (Eficiéncia Premium);

Na ETAR de Pedrégdo Grande, foram efetuados testes, em parceria com a empresa OMRON,
através da aplicacdo de variacdo de frequéncia/velocidade na etapa de arejamento, verificando-se
uma reducdo em kWh/dia de 18,5% em relacdo ao periodo que antecede a aplicacdo do variador
de frequéncia;

Aquisicdo de um analisador de energia portdtil, que estd a ser utilizado para efetuar o levantamento
da poténcia efetivamente necessdria com as infraestruturas na maxima carga, e desta forma ajustar
a poténcia contratada nas infraestruturas de baixa tensdo normal

Adjudicacao de uma prestacao de servicos, de forma a efetuar o dimensionamento da correcao do
fator de poténcia em 25 infraestruturas da Aguas do Centro, onde se verifica um consumo mais
elevado de energia reativa;

Implementacdo do acesso online, a central de telecontagem da EDP Distribuicao, de forma a que a
Aguas do Centro, tenha acesso aos consumos de energia elétrica nas infraestruturas de Média
Tensdo e Baixa Tensao Especial, apenas com | dia de desfasamento em relagdo ao periodo de
consumo, o que permite detetar mais rapidamente, eventuais desvios no consumo de energia
elétrica (kWh), sem necessidade de aguardar pelas faturas;

Implementacdo do processo que permite cruzar os consumos de energia elétrica efetuados (através
do acesso online a central de telecontagem da EDP Distribuicao) versus os consumos de energia
elétrica faturados para as infraestruturas de Média Tensao e Baixa Tensdo Especial, tendo sido

detetados desvios;

O desafio do aumento da eficiéncia energética é um trabalho fundamental na competitividade do tecido

empresarial e que nem sempre passa pela implementagdo de novas tecnologias ou seja por vezes o

aumento da eficiéncia energética poderd ter origem em alteracdes nos processos de

tratamento/distribuicdo e sem necessidade de investimento.
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7. Objetivos de Gestao

Os objetivos de Gestdo fixados para a Aguas do Centro, SA. para o ano de 2012, pelos acionistas na
Assembleia Geral de 30 de Marco de 2010, bem como os resultados obtidos encontram-se listados no

Quadro seguinte.

OBJECTIVOS DE GESTAO DE 2012

VALOR VALOR
INDICADORES
FIXADO"  ATINGIDO®
I. ROCE (%) 6,0% 1,8%
2. EBITDA / Receitas (%) 70,0% 63,2%
3. Custos com Pessoal / EBITDA (%) 15,0% 20,6%
4. Cash-Cost Abastecimento (€/m3) 0,39 0,33
4.2 Cash-Cost Saneamento (€/m3) 021 0,23
5. Investimento (103€) 7294 8.578
6. Prazo Médio de Recebimentos (dias) 60 148
7. Prazo Médio de Pagamentos (dias) 40 64
8. Volume de Actividade (10°m’) 34517 23.887
9.1 Taxa de Cobertura de AA Potencial (%) 96% 95,0%
9.2 Taxa de Cobertura de AR Potencial (%) 63% 60,0%
10.1 Qualidade da Agua Fornecida (%) 100% 100,0%
10.2 Qualidade dos Efluentes Tratados (%) 100% 96,0%
I'l. Reforgo da Eficiéncia Contratual (%) 100% 82,3%
2. Cumprimento dos Prazos de Reporte (dias) | -1
3. Cumprimento de Orientagoes Corporativas (%) 100% 100,0%

NOTAS:
VALOR FIXADO () — Valor Fixado pela Assembleia Geral de 30 de Marco de 2010

O Valor de Atingimento indicado ¢ provisério, uma vez que foi calculado pela Aguas do Centro, S.A., num

exercicio de autoavaliagdo, ndo estando por isso, ainda, auditado.

8. Perspetivas para o Futuro

As perspetivas da Aguas do Centro para o futuro devem ser vistas no contexto da reestruturagdo do sector
das Aguas, uma vez que a empresa, ndo obstante gerar recursos para cobrir 0s seus gastos operacionais nao

gera recursos suficientes para fazer face aos elevados custos financeiros.

Do lado dos custos ndo se vislumbram grandes redugdes, uma vez que se tem vindo a fazer, nos Ultimos
anos, grandes esforcos no que se refere aos custos operacionais e quanto aos custos financeiros o elevado

servico da divida e o nivel das taxas de juro ndo permitem antever que possa haver reducdes significativas, a
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ndo ser que seja possivel a transformacdo, pelo menos parcial da divida de curto prazo em divida de longo
prazo. De qualquer forma, nos préximos 2 anos, os resultados da Aguas do Centro serdo igualmente
condicionados pelo pagamento ao municipio de Castelo Branco do investimento pela integracdo das suas
infraestruturas no Sistema Multimunicipal, investimento esse que ndo é cofinanciado e, nos anos futuros, com

0 pagamento dos juros daf resultantes.

Do lado das receitas ndo se perspetiva que ao nivel do abastecimento possa haver um acréscimo significativo
de receitas pois a tendéncia serd para a redugao dos consumos, quer resultante do envelhecimento e
diminuicdo da populacdo, quer da melhoria da gestdao das redes em baixa, quer mesmo da melhoria na

eficiéncia do uso da dgua.

No que se refere a atividade de saneamento e uma vez que o volume de efluentes recolhidos e tratados €
muito superior ao volume de efluentes faturados existe ainda alguma margem para o acréscimo do volume
de negdcios e, consequentemente, das receitas, o que terd de passar pela introducao de um novo modelo

de faturacdo e pela eliminacdo de acordos estabelecidos.

Embora possa haver uma evolucdo positiva das tarifas ndo se perspetiva que esta evolucao possa, por si sé,
cobrir os gastos financeiros associados aos empréstimos de curto e médio prazo, bem como a remuneracdo

acionista.

Nestes termos, a viabilidade da Aguas do Centro terd de passar pela reorganizacio do sector ou pelo

reequilbrio econémico-financeiro da concessao.

NZo obstante os condicionalismos identificados, os quais condicionardo a situacdo econdmico financeira da
empresa e a sua sustentabilidade nos préximos anos, a Aguas do Centro manterd como principal preocupacdo
a satisfacdo dos seus utilizadores e continuard a envidar todos os esforcos no sentido de continuar a prestar

um servico eficaz e eficiente por forma a disponibilizar aos utilizadores um produto e servico de qualidade.

9. Factos Relevantes apds o termo do exercicio

Apés o exercicio a Aguas do Centro foram publicados os concursos para a Concecdo /construcio das ETAR
de Macao E Sardoal e para a Execucdo da conduta de Ligagdo dos reservatdrios da Atalaia a conduta da
EPAL.

0. Sucursais da Sociedade

A Aguas do Centro nio tem sucursais
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I1. Consideragdes Finais

O Conselho de Administracdo quer expressar o seu agradecimento aos senhores acionistas pelas orientagdes,

pela confianca e apoio que tém prestado a Empresa.

As Camaras Municipais, enquanto utilizadores do sistema agradecer a colaboracdo prestada e reafirmar a

nossa determinacao na procura da melhoria da nossa prestagao.

Ao Concedente e Entidade Reguladora das Aguas e Residuos (ERSAR), o nosso reconhecido agradecimento

pelo apoio e orientacdes que nos facultaram.

Aos Orgdos de Fiscalizagdo queremos manifestar o nosso agradecimento pela forma como acompanharam a

atividade da Empresa.

Aos colaboradores da AdC queremos prestar um reconhecido apreco pelo empenho, dedicacdo e

competéncia demonstrados.

|2. Proposta de Aplicagdo de Resultados

O Conselho de Administracdo propde que o resultado liquido negativo do exercicio, no montante de
2.654.449,48 euros (dois milhdes seiscentos e cinquenta e quatro mil quatrocentos e quarenta e nove euros

e quarenta e oito céntimos), seja transferido para a conta de Resultados Transitados.

| 3. Anexo ao Relatério

Em cumprimento do disposto no n°. 5 do art.® 447° e do n® 4 do art® 448° do Cddigo das Sociedades
Comerciais vem-se informar que os membros dos Orgios Sociais ndo detém acdes da Sociedade e o Capital
Social da Aguas do Centro, S.A. era, em 3| de Dezembro de 2012, integralmente detido pelos acionistas que

constam do Quadro seguinte.
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Accionistas N.° Acgoes Valor % Part.
Municipio de Alvaiazere 56.074 280.370,00 € 1,17%
Municipio de Castanheira de Péra 23.617 118.085,00 € 0,49%
Municipio de Castelo Branco 658.800 3.294.000,00 € 13,73%
Municipio de Ferreira do Zézere 62.407 312.035,00 € 1,30%
Municipio de Figueiré dos Vinhos 30.029 150.145,00 € 0,63%
Municipio de Idanha-a-Nova 82.583 412.915,00 € 1,72%
Municipio de Oleiros 23.122 115.610,00 € 0,48%
Municipio de Pampilhosa da Serra 25.091 125.455,00 € 0,52%
Municipio de Pedrogio Grande 48.037 240.185,00 € 1,00%
Municipio de Proenga-a-Nova 65.691 328.455,00 € 1,37%
Municipio de Sertd 60.835 304.175,00 € 1,27%
Municipio de Tomar 279.314 1.396.570,00 € 5,82%
Municipio de Vila Velha de Rodao 24.400 122.000,00 € 0,51%
AdP- Aguas de Portugal, SGPS, SA 3.360.000 16.800.000,00 €  70,00%

TOTAL 4800 000 24.000.000,00 € 100,00%

Em cumprimento do disposto no n°4 do art.” 448° do Cddigo das Sociedades Comerciais, informa-se que na
data do encerramento do exercicio social o acionista AdP - Aguas de Portugal, SGPS, S.A. detinha uma
participagdo igual ou superior a 10%, mais precisamente 3.360.000 de a¢des com o valor nominal de € 5,00

(cinco euros), correspondentes a 70,00% do Capital Social da Aguas do Centro, S.A..

Nos termos do art.” 66 do Cdédigo das Sociedades Comerciais, cumpre informar que no exercicio de 2012:
e A sociedade ndo tem ac¢les proprias;
e Nao se registaram quaisquer negdcios entre a sociedade e os seus administradores;

e A sociedade ndao tem qualquer sucursal.

£
ML—-—;,-\_

Manuel Joaquim Barata Frexes Amével Francisco dos Santos

(Presidente Conselho de Administragdo) (Vogal)
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Miguel Augusto Salgueiro da Silva Ferreira Joaquim Moréo Lopes Dias 7

(Vogal) (Vogal)
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DEMONSTRAGAO DA POSICAO FINANCEIRA

C — CONTAS DO EXERCICIO DE 2012

Notas 31.12.2012 31.12.2011
IFRS IFRS
Ativos Nao Correntes
Ativos intangiveis 6 218.742.633 214.249.803
Ativos fixos tangiveis 6 415.187 543.289
Investimentos financeiros 7 6.988.101 6.550.949
Impostos diferidos ativos 8 4.503.607 4.931.664
Clientes e outros ativos nao correntes 12 1.117.174 0
Total dos ativos ndo correntes 231.766.701 226.275.705
Ativos Correntes
Inventarios 9 136.300 144.562
Clientes 10 6.054.617 9.438.142
Estado e outros entes publicos I 173.494 133.134
Imposto sobre o rendimento do exercicio Il 155810 66.691
Outros ativos correntes 12 3.273.327 3.715.565
Caixa e seus equivalentes 13 1.781.823 717.556
Total dos ativos correntes 11.575.370 14.215.650
Total do ativo 243.342.071 240.491.355
Capital proprio dos acionistas maioritarios
Capital social 14 24.000.000 24.000.000
Reservas e outros ajustamentos 14 28.246 28.246
Resultados transitados 14 -10.414919 -7.651.107
Resultado liquido do exercicio 14 -2.654.449 -2.763.812
Total do capital proprio 10.958.877 13.613.327
Passivos Nao Correntes
Provisoes 0
Empréstimos I5 54.319.110 55.500.000
Fornecedores e outros passivos nao correntes 18 16.608.270 26493415
Impostos diferidos passivos 8 1.825.657 3.222.952
Acréscimos de gastos do investimento contratual 16 6.710.931 6.488.702
Subsidios ao investimento 17 73.922.933 69.775.550
Total dos passivos nao correntes 153.386.901 161.480.618
Passivos Correntes
Empréstimos 15 50.495.432 48.009.390
Fornecedores 18 2.094.142 1.515.554
Outros passivos correntes 19 26.006.717 15.463.289
Estado e outros entes publicos I 400.001 409.177
Total dos passivos correntes 78.996.292 65397410
Total do passivo 232.383.194 226.878.028
Total do passivo e do capital proprio 243.342.07 | 240.491.355

O Conselho de Administragio

O Técnico Oficial de Contas

}tbupwjrt

>4
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DEMONSTRAGAO DO RENDIMENTO INTEGRAL

31.12.2012 31.12.2011

Notas
IFRS IFRS
Vendas 21 10.354.630 10.162.910
Prestagdes de servigos 21 3.708.170 4.708.152
Volume de negoécios 14.062.800 14.871.062
Custo das vendas/variagao dos inventarios 22 (1.323.759) (1.444.686)
Margem bruta 12.739.041 13.426.376
Fornecimentos e servigos externos 23 (4.650.417) (4411.957)
Gastos com pessoal 24 (1.829.527) (2.056.273)
Amortizagoes, depreciagoes e reversoes do exercicio 25 (7.245.819) (7.946.120)
Perdas por imparidade e reversoes 34 (128.049) (162.069)
Subsidios ao investimento 17 2.677.776 2.944.979
Outros gastos e perdas operacionais 26 (649.783) (569.965)
Outros rendimentos e ganhos operacionais 27 600.276 288.554
Resultados operacionais 1.513.498 1.513.523
Gastos financeiros 28 (5.938.380) (5.624.756)
Rendimentos financeiros 29 807.003 926.186
Resultados financeiros (5.131.377) (4.698.570)
Resultados antes de impostos (3.617.879) (3.185.047)
Imposto do exercicio 20 (5.807) (6.309)
Imposto diferido Ile20 969.237 427.543
Resultado liquido do exercicio (2.654.449) (2.763.812)
Ganhos de reavaliacdes 0 0
Rendimento integral (2.654.449) (2.763.812)

Resultado por accao (basico e diluido) 14 N/A N/A
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DEMONSTRAGCAO DAS VARIACOES DO CAPITAL PROPRIO

Resultado
Resultados
Capital social Reserva legal ) liquido do
transitados .
exercicio
Saldo a 31 de Dezembro de 2010 IFRS 24.000.000 28.246 (4.984.553) (2.666.554) 16.377.139
Aplicagdo do resultado liquido do exercicio 0 0 (2.666.554) 2.666.554 0
Dividendos pagos 0 0 0 0 0
Resultado liquido do exercicio 0 0 0 (2.763.812) (2.763.812)
Saldo a 31 de Dezembro de 201 | IFRS 24.000.000 28246 (7.651.107,14) (2.763.812) 13.613.327
Aplicagdo do resultado liquido do exercicio 0 0 (2.763.812) 2.763.812 0
Dividendos pagos 0 0 0 0 0
Resultado liquido do exercicio 0 0 0 (2.654.449) (2.654.449)
Saldo a 31 de Dezembro de 2012 IFRS 24.000.000 28.246 (10.414.919) (2.654.449) 10.958.877

DEMONSTRACAO DOS FLUXOS DE CAIXA

Fluxo de caixa das atividades operacionais

Recebimentos de clientes 17.950.534 17.711.931
Pagamentos a fornecedores (8.206.373) (9.224.281)
Pagamentos ao pessoal (1.359.897) (1.496.097)
Pagamento/Recebimento de IRC 36.680 (8.241)
Outros Pagamentos/Recebimentos da atividade operacional 2.978.987 (567.006)
11.399.929 6.416.307
Fluxo de caixa das atividades de investimento
Recebimentos de investimentos financeiros 0
Recebimentos de ativos fixos tangiveis 0
Recebimentos de ativos intangiveis 0
Recebimentos de subsidios de investimento 7.319.285 2.401.980
Recebimentos de juros e rendimentos similares 394.833 266.542
Pagamentos de investimentos financeiros (437.152) (437.182)
Pagamentos de ativos fixos tangiveis 0 (1.808)
Pagamentos de ativos intangiveis (13.483.290) (11.020.167)

(6.206.324) (8.790.634)

Fluxo de caixa das atividades de financiamento

Recebimentos de empréstimos obtidos 22.472.107 21.657.386
Recebimentos de realizagoes de capital 0
Pagamentos de empréstimos obtidos (13.938.559) (9.838.170)
Pagamentos de juros e gastos similares (5.433.245) (4.657.337)
Pagamentos de dividendos 0

3.100.303 7.161.879
Variacdo de caixa e seus equivalentes 8.293.909 4.787.551
Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo (6.512.085) (11.299.637)
Caixa e seus equivalentes no fim do periodo 1.781.823 (6.512.085)

8.293.909 4.787.551
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DECOMPOSICAO DE CAIXA E SEUS EQUIVALENTES

Caixa 317.930 91.997
Depositos a ordem 1.463.893 625.559
Depositos a prazo 0 0

1.781.823 717.556
Descobertos bancarios (7.229.642)

1.781.823 (6.512.085)

NOTAS AS DEMONSTRAGCOES FINANCEIRAS

| Atividade econémica da Aguas do Centro, S.A.

I.l Introducdo

A Aguas do Centro, S.A. foi constituida em 30 de Junho de 2001, tendo a sua sede social na Rua S. Jodo de
Deus, n° 27 — 4° Esq,, em Castelo Branco. A Aguas do Centro, S.A. tem como atividade principal a exploracio

e gestdo do Sistema Multimunicipal de Abastecimento de Agua e de Saneamento de Raia, Zé&zere e Nabzo.

1.2 Atividade

A Aguas do Centro, SA. foi constituida pelo Decreto-Lei n® 197/2001, de 30 de Junho, e a sua estrutura
acionista era composta pela Aguas de Portugal, SGPS, S.A,, e pelos municipios de Alvaidzere, Castanheira de
Péra, Castelo Branco, Ferreira do Zézere, Figueird dos Vinhos, Idanha-a-Nova, Oleiros, Pampilhosa da Serra,

Pedrégdo Grande, Proenca-a-Nova, Sertd, Tomar e Vila Velha de Rédao.

A Sociedade tem por objeto, nos termos do artigo 3.° dos seus estatutos a "..exploracdo e gestdo do sistema
multimunicipal de abastecimento de dgua e de saneamento de Raia, Zézere e Nabdo, para captacao,
tratamento e distribuicdo de dgua para consumo publico e para recolha, tratamento e rejeicdo de

efluentes....”

Tendo por base o Contrato de Concessao celebrado com o Estado Portugués, a 07 de Julho de 2001, foi
atribuida a Empresa, em regime de exclusividade, a concessao da exploracdo e gestao, incluindo igualmente
a conclusao da concecdo, a construcdo das obras e equipamentos, bem como a sua exploracdo, reparacao,
renovacao e manutencao do Sistema Multimunicipal de Saneamento de Raia, Zézere e Nabao, pelo prazo de

30 anos.

8l



Aguas do Centro | Relatério e Contas 2012

Em 2010 concretizou-se o alargamento do sistema multimunicipal aos municipios de Médio Tejo,
Entroncamento, Macdo, Sardoal e Vila Nova da Barquinha, no entanto a Aguas do Centro, S.A., sé iniciou a
exploracdo das infraestruturas de saneamento dos municipios de Entroncamento e Vila Nova de Barquinha

em Janeiro de 201 I.

O Sistema Multimunicipal de Abastecimento de Agua e de Saneamento de Raia, Zé&zere e Nabdo abrange
atualmente os municipios Alvaidzere, Castanheira de Péra, Castelo Branco, Entroncamento, Ferreira do
Zézere, Figueiréd dos Vinhos, Idanha-a-Nova, Macdo, Oleiros, Pampilhosa da Serra, Pedrdgdao Grande,

Proenca-a-Nova, Sardoal, Sertd, Tomar, Vila Nova da Barquinha e Vila Velha de Rédao.

As contas do exercicio de 2012 foram elaboradas tendo por base o Estudo de Viabilidade Economico
Financeira, remetido ao Concedente no més de Julho de 2010, o qual apesar de ainda ndo estar aprovado
pelo Concedente, traduz o cendrio que mais se aproxima da realidade da empresa, nomeadamente no que
se refere ao alargamento aos 4 municipios do Médio Tejo (Entroncamento, Macdo, Sardoal e Vila nova da

Barquinha) e ao alargamento do prazo da Concessao para os 50 anos.

1.3 Acionistas

Sdo acionistas da Aguas do Centro, S.A:

Acionistas 5 o % Part.
Municipio de Alvaiazere 56.074 280.370 1,17%
Municipio de Castanheira de Péra 23617 118.085 0,49%
Municipio de Castelo Branco 658.800 3.294.000 13,72%
Municipio de Ferreira do Zézere 62.407 312.035 1,30%
Municipio de Figueiré dos Vinhos 30.029 150.145 0,63%
Municipio de ldanha-a-Nova 82.583 412915 1,72%
Municipio de Oleiros 23.122 115.610 0,48%
Municipio de Pampilhosa da Serra 25.091 125.455 0,52%
Municipio de Pedrogiao Grande 48.037 240.185 1,00%
Municipio de Proenga-a-Nova 65.691 328455 1,37%
Municipio de Serta 60.835 304.175 1,27%
Municipio de Tomar 279314 1.396.570 5,82%
Municipio de Vila Velha de Rodao 24.400 122.000 0,51%
AdP- Aguas de Portugal, SGPS, SA 3.360.000 16.800.000 70,00%

4.800.000 24.000.000 100,00%

|.4 Aprovagdo das Demonstragdes financeiras

Estas Demonstracdes financeiras foram aprovadas pelo Conselho de Administracdo no dia 22 de Fevereiro

de 2013.
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2. Polfticas contabilisticas

As presentes demonstra¢des financeiras foram preparadas de acordo com as Normas Internacionais de Relato
Financeiro (IAS/IFRS) emitidas pelo “International Accounting Standards Board” (“IASB”) e Interpretacdes
emitidas pelo “International Financial Reporting Interpretations Committee” (“IFRIC") ou pelo anterior
“Standing Interpretations Committee” (*SIC"), adotadas pela UE, em vigor para exercicios iniciados em | de

Janeiro de 201 I.

As politicas contabilisticas mais significativas utilizadas na preparacdo destas demonstracdes financeiras
encontram-se descritas abaixo. Estas politicas foram aplicadas de forma consistente nos periodos

comparativos, exceto quando referido em contrério.

2.1 Bases de apresentacao

Os valores apresentados, salvo indicagdo em contrdrio, sdo expressos em euros (EUR). As demonstracdes
financeiras da Aguas do Centro, S.A. foram preparadas segundo a convencio do custo histérico. A preparacio
de demonstracdes financeiras em conformidade com os IAS/IFRS requer o uso de estimativas e assuncdes
que afetam as quantias reportadas de ativos e passivos, assim como as quantias reportadas de rendimentos e
gastos durante o perfodo de reporte. Apesar destas estimativas serem baseadas no melhor conhecimento da
gestdo em relacdo aos eventos e acdes correntes, em Ultima andlise, os resultados reais podem diferir dessas
estimativas. No entanto, € conviccao da gestao que as estimativas e assuncdes adotadas nao incorporam
riscos significativos que possam causar, no decurso do préximo exercicio, ajustamentos materiais ao valor dos

ativos e passivos.

2.1.1 Novas normas e alteragdo de politicas

Para o exercicio findo em 3| de dezembro de 2012, ndo ocorreram alteracdes voluntdrias de politicas
contabilisticas, face as consideradas na preparacao da informacdo financeira relativa ao exercicio anterior
apresentada nos comparativos, que decorram da aplicacao de novas normas emitidas apds 31 de Dezembro

de 2011.

Novas normas e interpretacdes emitidas pelo IASB e jd endossadas pela Unido Europeia, cuja aplicacdo é

obrigatdria apenas em periodos com inicio apds 30 de Junho de 2012 e | de Janeiro de 2013

IAS | Apresentacdo de demonstragdes financeiras (Emenda)

A emenda a IAS | altera a agregacao de itens apresentados na Demonstracdo do Rendimento Integral. Itens
susceptiveis de serem reclassificados (ou “reciclados’) para lucros ou perdas no futuro (por exemplo na data

de desreconhecimento ou liquidacao) devem ser apresentados separados dos itens que nao susceptiveis de

83



Aguas do Centro | Relatério e Contas 2012

serem reclassificados para lucros ou perdas (por exemplo, reservas de reavaliagdo previstas na IAS 16 e IAS

38).

Esta emenda n3o altera a natureza dos itens que devem ser reconhecidos na Demonstracao de Rendimento
Integral, nem se os mesmos devem ou nao ser susceptiveis de serem reclassificados em lucros ou perdas no

futuro.

As alteracdes a IAS | serdo aplicdveis para os exercicios iniciados apds 30 de Junho de 2012, podendo ser

antecipada desde que devidamente divulgada. A aplicacdoé retrospectiva. Nao aplicdvel na empresa.

IFRS | Adopgdo pela primeira vez das normas internacionais de relato financeiro - economias

hiperinflaciondrias (Emenda)

Quando a data de transicdo para as IFRS ocorrer na data, ou apds data, em que a moeda funcional cesse de
ser uma moeda de uma economia hiperinflaciondria, a entidade pode mensurar todos os activos e passivos
detidos antes da data da cessacdo e que foram sujeitas aos efeitos de uma economia hiperinflaciondria, ao
seu justo valor na data da transicao para IFRS. Este justo valor pode ser utilizado como o custo considerado

para esses activos e passivos na data de abertura da demonstracdo da posicdo financeira.

A emenda remove adicionalmente as datas fixas na IFRS | relativas ao desreconhecimento de activos e
passivos financeiros e de ganhos e perdas em transaccdes no reconhecimento inicial, a nova data passa a ser

considerada a data da transicao para as IFRS.

As alteracdes a IFRS | serdo aplicéveis para os exercicios iniciados apds 30 de Junho de 2011. A aplicacdo

antecipada € permitida desde que divulgada.Sem Impacto na empresa
IFRS | (Emenda)

Adopgdo pela primeira vez das normas internacionais de relato financeiro — IFRS 9 e IAS 20 Contabilizagdo

dos subsidios governamentais e divulgagdo de apoios governamentais

A emenda estabelece uma exce¢do na aplicagdo retrospetiva da IFRS 9 Instrumentos financeiros e IAS 20

Contabilizacao dos subsidios governamentais e divulgacdo de apoios governamentais.

Esta emenda requer que as entidades que apliquem a IFRS | apliquem prospectivamente os requisitos exigidos
pela IAS 20 relativamente a empréstimos governamentais que existam a data da transicao para as IFRS. No
entanto, as entidades podem optar por aplicar os requisitos previstos na IFRS 9 (ou IAS 39, conforme
aplicével) e IAS 20 a empréstimos governamentais retrospetivamente se a informagao necessaria tenha sido

obtida na data de reconhecimento inicial desses empréstimos.

Esta adocdo permite aos primeiros adotantes um alivio da aplicagdo retrospetiva da mensuracdo de
empréstimos governamentais com uma taxa de juro inferior a taxa de juro de mercado. Como resultado da

ndo aplicacdo retrospetiva da IFRS 9 (ou IAS 39) e IAS 20, os adotantes pela primeira vez ndo necessitam de
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reconhecer o correspondente beneficio de uma taxa inferior a taxa de juro de mercado num empréstimo

governamental como subsidio.

As alteracdes a IFRS | serdo aplicdveis para os exercicios iniciados em ou apds | de Janeiro de 2013. A

aplicacdo antecipada é permitida desde que divulgada. Sem Impacto na empresa
IFRS 7 (Emenda) Compensagdo de activos financeiros e passivos financeiros

Esta emenda requer que as entidades divulguem informacdo sobre direitos de compensacdo e acordos
relacionados (por exemplo Garantias colaterais). Estas divulgacdes providenciam informagdes que sao Uteis
na avaliacdo do efeito liquido que esses acordos possam ter na Demonstracdo da Posicao Financeira de cada
entidade. As novas divulgacdes sdo obrigatdrias para todos os instrumentos financeiros que possam ser
compensados tal como previsto pela IAS 32 Instrumentos Financeiros: Apresentacdo. As novas divulgacdes
também se aplicam a instrumentos financeiros que estao sujeitos a acordos principais de compensagdo ou
outros acordos similares independentemente de os mesmos serem compensados de acordo com o previsto

na IAS 32.

As alteracdes a IFRS | serdo aplicdveis para os exercicios iniciados em ou apds | de Janeiro de 2013. A
emenda a IFRS 7 deverd ser aplicdvel retrospectivamente de acordo com a IAS 8. Contudo se a entidade
decidir aplicar antecipadamente a IAS 32 Compensacdo de activos financeiros e passivos financeiros deve

aplicar conjuntamente as divulgacdes previstas na IFRS 7. Sem Impacto na empresa
IFRS 10 Demonstra¢des financeiras consolidadas

O IASB emitiu a IFRS 10 Demonstracdes financeiras consolidadas que substitui os requisitos de consolidacao
previstos na SIC |2 Consolidacdo - entidades com finalidade especial e na IAS 27 Demonstracdes financeiras

consolidadas e separadas.

A IFRS estabelece um novo conceito de controlo que deverd ser aplicado para todas as entidades e veiculos
com finalidade especial. As mudancas introduzidas pela IFRS 10 irdo requerer que a Gestdo faca um
julgamento significativo de forma a determinar que entidades sdo controladas e consequentemente ser

incluidas nas Demonstracdes financeiras consolidadas da empresa-mae.

Esta norma € aplicdvel para exercicios iniciados em ou apds | de Janeiro de 2013, podendo ser antecipada
desde que a entidade aplique simultaneamente a IFRS | [, IFRS 12, IAS 27 (revista em 201 1) e IAS 28 (revista

em 201 I). A aplicacdo € retrospectiva. Sem Impacto na empresa
IFRS || Acordos conjuntos
AIFRS |1

. substitui a IAS 31 Intereses em empreendimentos Conjuntos e a SIC |3 Entidades conjuntamente

controladas — contribui¢des ndo monetdrias por empreendedores.

. altera o conceito de controlo conjunto e remove a opgao de contabilizar uma entidade
conjuntamente controlada através da método da consolidacao proporcional, passando uma entidade a

contabilizar o seu interesse nestas entidades através do método da equivaléncia patrimonial.
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. define ainda o conceito de opera¢des conjuntas (combinando os conceitos existentes de activos
controlados e operagdes controlados conjuntamente) e redefine o conceito de consolidagao proporcional
para estas operacdes, devendo cada entidade registar nas suas demonstra¢cdes financeiras os interesses

absolutos ou relativos que possuem nos activos, passivos, rendimentos e custos.

Esta norma € aplicdvel para exercicios iniciados em ou apés | de Janeiro de 2013, podendo ser antecipada
desde que a entidade aplique simultaneamente a IFRS 10, IFRS 12, IAS 27 (revista em 201 1) e IAS 28 (revista

em 201 I). A aplicacdo é retrospetiva. Sem Impacto na empresa
IFRS 12 Divulgagdo de participagdes em outras entidades

A IFRS 12 Divulgacdo de participagdes em outras entidades estabele o nivel minimo de divulgaces
relativamente a empresas subsididrias, empreendimentos conjuntos, empresas associadas e outras entidades

ndo consolidadas.

Esta norma inclui, por isso, todas as divulgacdes que eram obrigatdrias nas IAS 27 Demonstra¢des financeiras
consolidadas e separadas referentes as contas consolidadas, bem como as divulgacdes obrigatdrias incluidas
na IAS 31 Interesses em empreendimentos conjuntos e na IAS 28 Investimentos em associadas, para além de

novas informacdes adicionais.

Esta norma € aplicavel para exercicios iniciados em ou apds | de Janeiro de 2013, podendo ser antecipada
desde que a entidade aplique simultaneamente a IFRS 10, IFRS |1, IAS 27 (revista em 201 1) e IAS 28 (revista

em 201 I). A aplicacdo € retrospectiva. Sem Impacto na empresa
IFRS |3 Mensuragdo do justo valor

A IFRS |3 estabelece uma fonte Unica de orientacdo para a mensuracao do justo valor de acordo com as
IFRS. A IFRS |3 n3o indica quando uma entidade devera utilizar o justo valor, mas estabelece uma orientacdo

de como o justo valor deve ser mensurado sempre que o mesmo é permitido ou requerido.

O justo valor é definido como o “preco que seria recebido para vender um activo ou pago para transferir

um passivo numa transaccdo entre duas partes a actuar no mercado na data de mensuracao”.

Esta norma ¢ aplicavel para exercicios iniciados em ou apds | de Janeiro de 2013, a aplicacdo antecipada

permitida desde que divulgada. A aplicagao € prospectiva. Sem Impacto na empresa
IAS 12 Impostos sobre o rendimento

A emenda a IAS |2 clarifica que a determinacao de imposto diferido relativo a propriedades de investimento
mensuradas ao justo valor, ao abrigo da IAS 40, deverd ser calculada tendo em conta a sua recuperacdo
através da sua alienagdo no futuro. Esta presuncdo pode ser no entanto rebativel caso a entidade tenha um
plano de negdcios que demonstre que a recuperacdo desse imposto serd efectuada através do uso das

propriedades de investimento.

Adicionalmente, a emenda refere ainda que os impostos diferidos reconhecidos por activos fixos tangiveis
nao deprecidveis que sejam mensurados de acordo com o modelo de revalorizacao devem ser calculados no

pressuposto de que a sua recuperacdo serd efectuada através da venda destes activos.
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As alteracdes a IAS |2 serdo aplicaveis para os exercicios iniciados em ou apds | de Janeiro de 2012, podendo

ser antecipada desde que devidamente divulgada. A aplicacdo € retrospectiva. Sem Impacto na empresa
IAS 27 Demonstragdes financeiras consolidadas e separadas (Revista em 201 1)

Com a introducdo da IFRS 10 e IFRS 12, a IAS 27 limita-se a estabelecer o tratamento contabilistico

relativamente a subsididrias, empreendimentos conjuntos e associadas nas contas separadas.

As alteracdes a IAS 27 serdo aplicaveis para os exercicios iniciados em ou apés | de Janeiro de 2013 podem
ser antecipadas desde que a entidade aplique simultaneamente a IFRS 10, IFRS [, IFRS 12 e IAS 28 (revista

em 201 I). A aplicacdo é retrospectiva. Sem Impacto na empresa
IAS 28 Investimentos em associadas e joint ventures

Com as alteragdes a IFRS 'l e IFRS 12, a IAS 28 foi renomeada e passa a descrever a aplicagdo do método

de equivaléncia patrimonial também as joint ventures a semelhanca do que jd acontecia com as associadas.

As alteracoes a IAS 27 serdo aplicdveis para os exercicios iniciados em ou apds | de Janeiro de 2013 podendo
ser antecipada desde que a entidade aplique simultaneamente a IFRS 10, IFRS |1, IFRS 12 e IAS 27 (revista

em 201 I). A aplicacdo é retrospectiva. Sem Impacto na empresa
IAS 32 Instrumentos financeiros (Compensagao de activos financeiros e passivos financeiros)

A emenda clarifica o significado de “direito legal correntemente executdvel de compensar” e a aplicagdo da
IAS 32 aos critérios de compensacdo de sistemas de compensacdo (tais como sistemas centralizados de

liquidacdo e compensacdo) os quais aplicam mecanismos de liquidacao brutos que ndo sao simultaneos.

O pardgrafo 42 a) da IAS 32 requer que “um activo financeiro e um passivo financeiro devem ser
compensados e a quantia liquida apresentada no balanco quando, e apenas quando, uma entidade tiver
actualmente um direito de cumprimento obrigatério para compensar as quantias reconhecidas”. Esta emenda
clarifica que os direitos de compensar nao sé tém de ser legalmente correntemente executdveis no decurso
da actividade normal mas também tém de ser executdveis no caso de um evento de incumprimento e no
caso de faléncia ou insolvéncia de todas as contrapartes do contrato, incluindo da entidade que reporta. A

emenda também clarifica que os direitos de compensacao ndo devem estar contingentes de eventos futuros.

O critério definido na IAS 32 para a compensacao de instrumentos financeiros requer que a entidade de
reporte pretenda, ou liquidar numa base liquida, ou realizar o activo e liquidar simultaneamente o passivo. A
emenda clarifica que sé os mecanismos de liquidacao pelo valor bruto que eliminam ou resultam em riscos
de crédito e liquidez insignificantes em que o processo de contas a receber e a pagar é um unico processo
de liquidacdo ou ciclo podem ser, de facto, equivalentes a uma liquidacdo pelo valor liquido, cumprindo com

efeito o critério de liquidacdo liquido previsto na norma.

Esta norma ¢ aplicdvel para exercicios iniciados em ou apds | de Janeiro de 2014. A emenda a IFRS 7 deverd
ser aplicdvel retrospectivamente de acordo com a IAS 8. A aplicacdo antecipada é permitida devendo divulgar
este facto e cumprir com as divulgacdes previstas pela IFRS 7 Divulgacdes (Emenda) - Compensacdo de

activos financeiros e passivos financeiros. Sem Impacto na empresa
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IFRIC 20 Custos de separagdo de residuos durante a fase de produgdo numa mina a superficie

Esta interpretacdo aplica-se a remocdo de residuos incorridos numa mina de superficie durante a fase de

producao.

Se o beneficio decorrente da actividade de separacao de residuos for realizado no periodo corrente, uma
entidade deve reconhecer esses custos de separacdo e remocao de residuos como custos de inventarios.
Quando o beneficio se refere a um acesso melhorado ao minério entdo a entidade deverd reconhecer esses
custos como activos ndo correntes se determinados critérios de reconhecimento forem cumpridos. Os
activos de separacao e remocao de residuos devem ser contabilizados como uma adicdo ou melhoramentos

a activos jd existentes.

Se os custos da actividade de separagdo de residuos que retinem as condi¢des para serem reconhecidos
como um activo e o inventdrio produzido nio for identificaveis separadamente, uma entidade deve alocar
estes custos por ambos os activos utilizando um método de alocacao baseado numa medida relevante de

producao.

Apds a mensuracado inicial, o activo resultante da actividade de separacdo e remocao de residuos deve estar
registado ao seu valor de custo ou ao valor reavaliado, liquido de amortizagdes e imparidades, utilizando os

mesmos critérios de valorizagao dos activos de que esta componente faga parte integrante.

A IFRIC 20 € aplicével para os exercicios iniciados em ou apds | de Janeiro de 2013, pode no entanto ser
aplicada antecipadamente desde que devidamente divulgada. A IFRIC n3o requer a total aplicacao é

retrospectiva. Sem Impacto na empresa

Novas normas e interpreta¢des emitidas pelo IASB e ndo endossadas pela Unido Europeia, cuja aplicagdo é

obrigatdria apenas em periodos com inicio apds 30 de Junho de 2012 e | de janeiro de 201 3:

IFRS 9 Instrumentos financeiros (Introduz novos requisitos de classificagdo e mensuragdo de activos e passivos

financeiros)

A primeira fase da IFRS 9 Instrumentos financeiros aborda a classificacdo e mensuracao dos activos e passivos
financeiros. O IASB continua a trabalhar e a discutir os temas de imparidade e contabilidade de cobertura
com vista a revisao e substituicdo integral da IAS 39. A IFRS 9 aplica-se a todos os instrumentos financeiros

que estao no ambito de aplicagao da IAS 39.

As principais alteragdes s3o as seguintes:

Activos Financeiros:

Todos os activos financeiros sao mensurados no reconhecimento inicial ao justo valor.

Os instrumentos de divida podem ser mensurados ao custo amortizado subsequentemente se:

. a opgdo pelo justo valor ndo for exercida;
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. o objectivo da detencdo do activo, de acordo com o modelo de negdcio, € receber os cash-flows

contratualizados; e

. nos termos contratados os activos financeiros irdo gerar, em datas determinadas, cash-flows que se

consubstanciam somente no pagamento de reembolso de capital e juros relativos ao capital em divida.
Os restantes instrumentos de divida s3o mensurados subsequentemente ao justo valor.

Todos os investimentos financeiros de capital proprio sdo mensurados ao justo valor através da
Demonstracdo de Rendimento Integral ou através de rendimentos e perdas. Cada um dos instrumentos
financeiros de capital proprio deve ser mensurado ao justo valor através de i) na Demonstracdo de
Rendimento integral ou (ii)Rendimentos e perdas (os instrumentos financeiros de capital proprio detidos para
devem ser mensurados ao justo valor com as respectivas variagdes sempre reconhecidas através de

rendimentos e perdas)
Passivos Financeiros:

As diferencas no justo valor de passivos financeiros ao pelo justo valor através dos lucros ou prejuizos que
resultem de alteracdes no risco de crédito da entidade devem ser apresentadas na Demonstracdo de
rendimento integral. Todas as restantes alteracdes devem ser registadas nos lucros e perdas excepto se a
apresentacdo das diferencas no justo valor resultantes do risco de crédito do passivo financeiro fossem

susceptiveis de criar ou aumentar uma descompensacao significativa nos resultados do perfodo.

Todas as restantes regras de classificacdo e mensuramento relativamente a passivos financeiros existentes na
IAS 39 permanecem inalteradas na IFRS 9 incluindo as regras da separacao de derivados embutidos e o

critério para ser reconhecidos ao justo valor por rendimentos e perdas.

Esta norma € aplicével para exercicios iniciados em ou apds | de Janeiro de 2015. A aplicacao antecipada é
permitida desde que devidamente divulgada. A aplicagdo das disposicdes relativas aos passivos financeiros
pode ser também antecipada desde que em simultdneo com as disposicdes relativas aos activos financeiros.

Sem Impacto na empresa
IAS |9 (Revista) Beneficios dos Empregados

. a eliminacdo da opc¢do de diferir o reconhecimento dos ganhos e perdas atuariais, conhecida pelo
“método do corredor”; Ganhos e Perdas atuariais sdo reconhecidos na Demonstracdo do Rendimento
Integral quando os mesmos ocorrem. Os valores reconhecidos nos lucros ou prejuizos sao limitados: ao custo
corrente e de servicos passados (que inclui os ganhos e perdas nos cortes), ganhos e perdas na liquidacao e
gastos (rendimentos) relativos a juros liquidos. Todas as restantes alteragdes no valor liquido do ativo (passivo)
decorrente do plano de beneficio definido devem ser reconhecidas na Demonstracdo do Rendimento

Integral, sem subsequente reclassificacao para lucros ou perdas.

. Os objetivos para as divulgagdes relativos a planos de beneficio definido sdo explicitamente referidos
na revisao da norma, bem como novas divulgacdes ou divulgacdes revistas. Nestas novas divulgacdes inclui-
se informacdo quantitativa relativamente a andlises de sensibilidade a responsabilidade dos beneficios definidos

a possiveis alteragdes em cada um dos principais pressupostos atuariais.
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. Beneficios de cessacdo de emprego deverdo ser reconhecidos no momento imediatamente anterior:
(i) a que compromisso na sua atribuicdo ndo possa ser retirado e (i) a provisdo por reestruturacao seja

constituida de acordo com a IAS 37.

. A distincdo entre beneficios de curto e longo prazo serd baseado na tempestividade da liquidagao
do beneficio independentemente do direito ao beneficio do empregado jd ter sido conferido. Sem impacto

na Empresa

Melhorias anuais relativas ao ciclo 2009-201 I, emitidas pelo o IASB

IFRS | (Emenda) Adopgdo pela primeira vez das normas intermacionais de relato financeiro

Clarifica que uma entidade que parou de aplicar as IFRS pode escolher entre: (i) voltar a aplicar a IFRS I,
apesar de ja o ter feito num periodo anterior; ou (ii) aplicar restrospectivamente de acordo com a IAS 8,
como se nunca tivesse deixado de aplicar as IFRS. Se uma entidade voltar a aplicar a IFRS | ou aplicar a IAS

8, deve divulgar as razdes porque deixou de aplicar as IFRS e subsequentemente reatou a aplicagao das IFRS.

Clarifica que, na adopgdo das IFRS, uma entidade que tenha capitalizado custos de financiamento de acordo
com o anterior normativo, pode manter esse montante capitalizado sem qualquer ajustamento na

Demonstracdo da posicao financeira na data de transicdo. Sem impacto na Empresa
IAS | (Emenda) Apresentacdo de demonstragdes financeiras

Clarifica a diferenca entre informacdo comparativa adicional e informagido minima comparativa. Geralmente,

a informacao comparativa minima requerida corresponde ao periodo comparativo anterior.

Uma entidade deve incluir informacdo comparativa nas notas as demonstracdes financeiras quando
voluntariamente divulga informacdo para além da informacdo minhima requerida. A informacao adicional
relativa ao perfodo comparativo ndo necessita de conter um conjunto completo de demonstracGes

financeiras.

Adicionalmente, o balanco de abertura do da posicdo financeira (terceiro balanco) deve ser apresentado nas
seguintes circunstancias: i) quando uma entidade aplica uma politica contabilistica retrospectivamente ou
elabora uma reexpressao retrospectiva de itens nas suas demonstra¢des financeiras;ou ii) quando reclassifica
itens nas suas demonstracdes financeiras e estas alteracdes sao materialmente relevantes para a demonstracao
da posicao financeira. O balango de abertura deverd ser o balango de abertura do periodo comparativo.
Todavia, ao contrdrio da informagdo comparativa voluntdria, ndao sao requeridas notas para sustentar a

terceira demonstracdo da posi¢ao financeira. Sem Impacto na empresa.
IAS |6 Activos fixos tangiveis

Clarifica que sobressalentes e equipamentos de servico que cumprem com a definicdo de activos fixos

tangiveis devem ser classificados como tal e ndo sdo inventdrios. Sem Impacto na empresa.
IAS 32 Instrumentos financeiros

Clarifica que o imposto sobre o rendimento que resultem de distribui¢des a accionistas deve ser contabilizado

de acordo com a IAS |2 Impostos sobre o rendimento. Sem Impacto na empresa.
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IAS 34 Relato financeiro intercalar

Clarifica que os requisitos da IAS 34 relativamente a informacdo por segmentos para o total de activos e
passivos para cada segmento reportdvel, de forma a melhorar a consisténcia com a IFRS 8 Relato por

segmentos.

De acordo com esta emenda, o total de activos e passivos para cada um dos segmentos reportdveis sé

necessitam de ser divulgados quando os mesmos sao regularmente providenciados aos gerentes de segmento.

As melhorias as IFRS sdo aplicdveis para os exercicios iniciados em ou apds | de Janeiro de 2013, podem ser
aplicadas antecipadamente desde que devidamente divulgadas. A aplicacdo € retrospectiva. Sem Impacto na

empresa.
Guia de aplicagdo para as IFRS 10, IFRS || e IFRS 12

Clarifica algumas disposicdes transitérias das IFRS 10, IFRS |1 e IFRS 2. Sem Impacto na empresa.

Este guia de aplicacdo serd aplicdvel para os exercicios iniciados em ou apds | de Janeiro de 2013 podendo

ser antecipado se a entidade aplicar a IFRS 10, IFRS I'l, IFRS 12 antecipadamente.

2.2 Conversao Cambial
2.2.1 Moeda funcional e de apresenta¢do

Os itens incluidos nas demonstragdes financeiras da Aguas do Centro, S.A. estao mensurados na moeda do
ambiente econdmico em que a entidade opera (moeda funcional). As demonstracdes financeiras da Aguas

do Centro, S.A. e respetivas notas s3o apresentadas em euros, salvo indicacdo explicita em contrério.

2.3 Atividade regulada — reconhecimento de ativos e passivos regulatérios
2.3.1 Introducio

As empresas gestoras de SMM (sistemas multimunicipais) atuam no ambito das atividades reguladas. O maior
efeito da regulagdo sobre a atividade das empresas estd no escrutinio que a entidade reguladora (ERSAR -
DL 362/98, de 18 de Novembro, com as alteracdes introduzidas pelos DL 151/2002, de 23 de Maio, e DL
27712009, de 2 de Outubro) faz da tarifa a aplicar aos servicos prestados aos utilizadores e bem como do

respetivo orcamento anual.

De acordo com este escrutinio, as tarifas a praticar pelas empresas carecem da aprovacdo pelo drgao que

exerce o poder concedente, mediante o parecer do regulador sobre a sua adequabilidade.

Tendo em conta a hierarquia definida no 1AS 8, a Aguas do Centro, S.A. com atividades reguladas adotou as

regras internacionalmente aplicadas as empresas que atuam em mercados com estas caracteristicas
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(nomeadamente o FAS 71, emitido pelo FASB e o ED/2009/8 emitido pelo IASB). Assim, sao definidos um
conjunto de critérios para o reconhecimento de ativos e passivos relacionados com regras regulatérias. Essas
regras prescrevem que uma empresa deva reconhecer nas suas demonstracdes financeiras os efeitos da sua

atividade operacional, desde que preste servicos cujos precos estejam sujeitos a regulacao.

Sé sdo passiveis de serem reconhecidos ativos e passivos regulatérios se, e sé se: (i) um drgao credenciado
(por exemplo, o regulador) determinar o preco que uma entidade deve cobrar aos seus clientes pelos bens
Ou servicos que esta presta, e que esse preco vincula os clientes a aceitd-lo, e (ii) o preco estabelecido pela
regulacdo (a tarifa) é determinada de modo a recuperar gastos especificos incorridos de modo a prestar os

bens ou servicos e a obter uma determinada remuneragao.

A atividade da Aguas do Centro, S.A. é regulada, no sentido de que os precos sio fixados por uma terceira
entidade (Ministério da Agricultura, Mar, ambiente e Ordenamento do Territério) sob parecer do Regulador
— ERSAR, |.P.,, Entidade Reguladora dos Servicos de Agua e Residuos, LP., estando deste modo enquadrada

no dmbito deste normativo.

Resumidamente € requerido que uma empresa reconheca ativos regulatérios ou passivos regulatérios se o
regulador permitir a recuperacao de gastos anteriormente incorridos ou reembolsar montantes
anteriormente cobrados, e a ser remunerado sobre as suas atividades reguladas, através de ajustamentos ao
preco cobrado aos seus clientes. Ou seja, quando existe o direito a aumentar ou a obrigacdo de diminuir as
tarifas em perfodos futuros em resultado da prdtica atual ou expectdvel do regulador, (i) uma entidade deve
reconhecer um ativo regulatério de modo a recuperar um custo anteriormente incorrido e obter uma
determinada remuneracdo, ou; (i) uma entidade deve reconhecer um passivo regulatério de modo a
reembolsar valores previamente cobrados e a pagar uma determinada remuneracdo. O efeito de aplicar os
requisitos referidos no pardgrafo anterior corresponde ao reconhecimento inicial de um ativo (ou passivo),

que de outro modo seriam reconhecidos em resultados, como um gasto (ou um rendimento).

Encontram-se abrangidos nesta categoria os Acréscimos de gastos para investimento contratual. Assim, de
acordo com a regra de reconhecimento de ativos e passivos regulatdrios, estes ativos (e/ou passivos) deverdo
ser reconhecidos em balanco uma vez que a recuperacao do seu custo (e/ou reembolso do passivo) é elegivel
para efeito da determinagdo da tarifa pelo regulador em periodos subsequentes, assegurando o correto

balanceamento entre réditos e gastos.

232  Acréscimo de gastos para investimentos contratuais

Em cumprimento do estipulado nos contratos de concessao e gestdo de parcerias e com as regras regulatorias,
e sempre que aplicdvel, é registada a quota-parte anual dos gastos estimados para fazer face as
responsabilidades em investimentos contratuais (regulados) ou em investimentos de expansdo (regulados) da
concessao ou da parceria. Estes acréscimos sdo calculados com base no padrdo de beneficios econémicos
associados ao investimento contratual definido no modelo econdmico de suporte ao contrato de concessao.

No caso da Aguas do Centro, S.A, os beneficios econdmicos obtidos sio determinados pela regulacio

econdmica.
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Saliente-se que os Acréscimos de gastos para investimentos contratuais visam garantir o principio da
especializagdo dos exercicios e o balanceamento, durante o prazo de vigéncia dos contratos de concessao
com o Estado, dos rendimentos (tarifas) e dos gastos (incorridos e a incorrer) que constituem a sua base de
cédlculo. Na pritica estes acréscimos, correspondem a uma responsabilidade por reembolso a tarifas futuras,
permitindo um nivel de estabilizacdo das mesmas, bem como o balanceamento, durante o prazo de vigéncia

dos contratos de concessao com o Estado, dos rendimentos
(tarifas) e dos gastos (incorridos e a incorrer) referidos anteriormente.

Estes acréscimos sao reconhecidos em gastos na rubrica amortizagdes do exercicio e no passivo (ndo
corrente), sendo transferido o passivo para amortizacdes acumuladas aquando da concretizacdo do

investimento subjacente.

2.4 Atividade concessionada — IFRIC 12 Regulatdrios
24.1 Enquadramento

O IFRIC 12 define as regras a observar na contabilizacdo dos contratos de concessao, atendendo aos servicos
que presta e ao poder de controlo sobre os ativos da concessio. Nos termos desta norma a Aguas do
Centro, S.A. presta dois tipos de servicos: o de construgdo, modernizacdo e renovacdo das infraestruturas
afetas ao sistema; e o de exploracdo e gestdo (operar e manter) do sistema constituido pelas infraestruturas,
necessarias a prestacao de servicos aos utilizadores. Deste modo a empresa deve reconhecer e mensurar o
rédito (proveito) dos servicos que presta de acordo com o disposto nos IAS || — Contratos de construcao
e IAS |18 - Rédito.

Se a empresa prestar mais que um servico (i.e. construcdo ou modernizacdo dos servicos e operacdo) ao
abrigo de um sé contrato de concessdo, o valor (precos ou tarifas) a receber deve ser distribuido de acordo
com os seus justos valores, quando estes forem individualmente (separadamente) identificiveis. A natureza
do preco e da tarifa determina o seu tratamento contabilistico. A empresa deve reconhecer o rédito e os
gastos relacionados com a construcao ou modernizacao das infraestruturas de acordo com o IAS 1. A
empresa deve reconhecer o rédito e os gastos relacionados com a operacdo de acordo com o IAS [8.
Adicionalmente prescreve que a infraestrutura no ambito do IFRIC 2 ndo deve ser reconhecida como activo
fixo corpdreo do operador (ou concessiondria) porque o contrato de concessao nao lhe dd o direito de a
controlar. O operador tem acesso e opera a infraestrutura para prestar um servico publico em nome do
concedente, de acordo com os termos do contrato. Nos termos do contrato de concessao, no ambito desta
norma, o operador (ou concessiondria) atua como um prestador de servicos. O operador (ou concessionaria)
constréi ou modemiza a infraestrutura (construgdo ou modernizacao dos servicos) utilizados para prestar
servicos publicos e opera e mantém a infraestrutura (operagao) durante um periodo especifico de tempo. Se
o operador (ou concessionaria) construir ou modernizar as infraestruturas, o valor (tarifa) recebido ou a
receber pelo operador deve ser reconhecido pelo seu justo valor, e este corresponde a um valor que se
materializa num direito que corresponde a: (a) um ativo financeiro, ou (b) um ativo intangivel. O operador

(ou concessiondria) deve reconhecer um ativo financeiro na medida em que tem um direito contratual de
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receber dinheiro ou outro ativo financeiro do concedente pelos servicos de construcdo; o concedente ndo
tem como evitar o pagamento, uma vez que o contrato tem a forca de lei. O operador (ou concessiondria)
tem um direito incondicional de receber dinheiro se o concedente garantir contratualmente esse pagamento
ao operador que corresponde a (a) um montante especifico, ou (b) a diferenca, se existir, entre os montantes
recebidos dos utilizadores do servico publico, e outro montante especifico, mesmo que o pagamento seja
contingente ao facto de operador (ou concessiondria) assegurar que a infraestrutura estd de acordo com os
requisitos de qualidade e eficiéncia. O operador (ou concessiondria) deve reconhecer um ativo intangivel na
medida em que recebe um direito (licenca) de cobrar os utilizadores por um servico publico. O direito a

cobrar aos utilizadores por um servico publico ndo € um direito incondicional de cobranca, porque os

montantes estdo condicionados ao facto de os utilizadores utilizarem o servico.

Remuneracio acionista

Concessio /

Atividade . Periodo Taxa Incidéncia
Parceria
Agua e . C.Social +
Concessao 30 2001-2031 OT 10 anos + 3%
Saneamento Reserva Legal

242 Classificagdo da infraestrutura

Contratualmente, a Aguas do Centro, S.A. assenta num modelo tendente a classificacdo da infraestrutura
como ativo financeiro, uma vez que ndo apresentam risco, tendo direito a uma remuneragdo (minima) anual

garantida contratualmente, cujo recebimento pode ser diferido no tempo, mas que estd assegurado.

No entanto, a definicdo de ativo financeiro, estabelecida pelo IAS 32, ndo estd associada ao risco mas ao
direito presente e incondicional a receber dinheiro ou outro ativo financeiro. De entre os vdrios mecanismos
de reequilibrio dos contratos de concessao das empresas do Grupo AdP, aumento de tarifas, indemnizacdo
direta do concedente e/ou extensdo do prazo de concessdo, a extensdo de prazo ndo cumpre com oOs
requisitos previstos naquela norma (IAS 32), uma vez que constitui um direito futuro a cobrar aos utilizadores,
inviabilizando a opcao pelo reconhecimento do ativo financeiro. Deste modo, a Aguas do Centro, S.A. como
concessiondria de SMM classifica as infraestruturas dos sistemas que exploram como ativos intangiveis —

Direito de utilizacdo de infraestruturas.

Os ativos intangiveis (direitos de exploracdo) sao registados ao custo de aquisicao ou producao, incluindo os
ganhos e rendimentos (liquidos) diretos e indiretamente relacionados com os projetos de investimento, que
sdo capitalizados em investimento em curso. Os gastos que podem ser capitalizados sao os relacionados com
a realizacdo do investimento. Os gastos operacionais sao afetos ao imobilizado em curso através de uma
percentagem calculada em fungdo da afetacdo do pessoal aos respetivos projetos. Os encargos financeiros
relacionados com empréstimos obtidos para financiamento do investimento em curso sdo capitalizados na

sua totalidade até a entrada em exploracdo do sistema.

As despesas com grandes reparacles e benfeitorias as infraestruturas da concessdo (incluindo bens de
substituicdo), por via da regulagdo econdmica da concessdo, sdo especificamente remuneradas na medida em
que concorrem igualmente para a formacado da tarifa (ou seja tém uma recuperagao implicita na aceitacao da

amortizacdo pelo regulador), sdo contabilizadas no activo fixo e amortizadas nos mesmos termos do restante
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activo fixo. As despesas de conservacdo e manutencdo correntes sao reconhecidas em resultados nos

respetivos exercicios em que ocorrem.

243  AmortizacBes

O direito de utilizacdo de infraestruturas é amortizado numa base sistemdtica de acordo com o padrao de
obtencdo dos beneficios econdmicos ao mesmo, e sdo determinados pela regulacdo econdmica e a aceitagdo

dos gastos de amortizacao na formacao anual das tarifas por parte do regulador.

As amortizacdes sao calculadas pelo método da soma das unidades, isto € pela amortizacao dos investimentos
contratuais, que constam do estudo de viabilidade econdmico e financeiro utilizado, tendo como base os
caudais de efluente faturados nesse exercicio e os efluentes a faturar até ao final da concessao previstos no

estudo de viabilidade econdmico e financeiro anexo ao contrato de concessao.

Salientam-se os dados apresentados na tabela em baixo:

Total do
. ) Numero de anos Total de caudais Total do ; ) Taxa média de
investimento do ) . Numero de anos Total de caudais )
do contrato de do contrato de  investimento da ) amortizacdo do
contrato de » ~ ~ . da concessdo revistos
» concessio concessdo concessdo revisto ano de 2012
concessio

(altimo EVEF (altimo EVEF (altimo EVEF

submetido) submetido) submetido)

199.916.438 € 30 977.737.029 m3  320.787918 € 50 1.013.708.313 m3 2,45%

244 Valor residual

Os investimentos adicionais de expansao ou modernizacdo, cuja vida Util se prolongue para além do prazo
da concessdo, poderdo apresentar valor residual que dard lugar a uma indemnizagao equivalente ao valor nao

amortizado a essa data. Estes montantes sdo classificados como ativos financeiros — valor a receber.

245 Rédito — servicos de construcdo

De acordo com o IFRIC 12 — Contratos de concessdo, o rédito dos servicos de construcao deve ser
reconhecido de acordo com o IAS || — Contratos de construcdo. A Aguas do Centro, SA. na fase de
construcdo das infraestruturas atua como um “‘agente’/intermedidrio, transferindo os riscos e os retornos a
um terceiro (que constrdi), sem apropriacao de qualquer margem no decurso da sua atividade operacional,
pelo que o rédito e encargos com a aquisicao de infraestruturas apresentam igual montante. Assim, e tendo
em conta a atividade regulada da Aguas do Centro, S.A, o rédito reconhecido ¢ aquele que resulta da

aplicacdo das tarifas aprovadas pelo concedente e escrutinadas pelo regulador.
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2.5 Ativos fixos tangiveis

Os ativos fixos tangiveis encontram-se valorizados ao custo, deduzido de eventuais perdas de imparidade,
sendo depreciado em fun¢do da sua vida Util estimada. Os dispéndios diretamente atribuiveis a aquisicdo dos

bens e a sua preparacdo para entrada em funcionamento estao a ser considerados no seu valor de balanco.

Os gastos subsequentes sao incluidos no valor contabilistico do bem ou reconhecidos como ativos separados,
conforme apropriado, somente quando € provdvel que beneficios econdmicos fluirdo para a empresa e o
custo possa ser mensurado com fiabilidade. A depreciacdo dos mesmos € efetuada durante a vida Util
remanescente do bem ou até a préxima reparacdo, das duas a que ocorrer mais cedo. A componente

substituida do bem ¢é identificada e reconhecida em resultados.

Os encargos financeiros relacionados com empréstimos obtidos para financiamento do investimento em

curso sdo capitalizados na sua totalidade até a entrada em exploracdo ativo.

Os demais dispéndios com reparacdes e manutencdo sdo reconhecidos como um gasto do periodo em que

s3o incorridos.

A depreciacdo dos ativos fixos tangiveis afetos a exploracdo é efetuada com base na vida Util estimada a partir
do momento em que os mesmos estejam aptos a entrar em funcionamento. O valor deprecidvel € obtido

mediante a deducdo do valor residual expectédvel no final da vida dtil estimada.

As vidas Uteis estimadas para os ativos fixos tangiveis sdo traduzidas nas seguintes percentagens:

Naturezas Taxa anual maxima

Edificios e outras construcdes 4,00%
Equipamento basico 12,50%
Equipamento de transporte 25,00%
Ferramentas e utensilios 14,28%
Equipamento administrativo 14,28%

Os terrenos ndo sao objeto de depreciacao.

A depreciacao dos bens para os quais existe uma intencdo de venda € suspensa, passando os mesmos a

serem classificados como ativos detidos para venda.

Sempre que existam indicios de perda de valor dos ativos fixos tangfveis, sdo efetuados testes de imparidade,
de forma a estimar o valor recuperdvel do ativo, e quando necessdrio registar uma perda por imparidade. O
valor recuperdvel € determinado como o mais elevado entre o preco de venda liquido e o valor de uso do
ativo, sendo este Ultimo calculado com base no valor atual dos fluxos de caixa futuros estimados, decorrentes

do uso continuado e da alienacdo do ativo no fim da sua vida Util.

No final de cada exercicio o Conselho de Administracao revé os métodos de depreciacdo e as vidas Uteis
estimadas para cada ativo de forma que sejam fielmente refletidos os padroes de consumo de beneficios dos
ativos durante os anos da sua utilizacio pela Aguas do Centro, S.A. Eventuais alteracdes destes pressupostos

serao tratados como uma alteragdo de estimativa contabilistica e alvo de aplicagdo prospetiva.
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Os ganhos ou perdas provenientes do abate ou alienacdo sio determinados pela diferenca entre os
recebimentos das alienagdes e a quantia contabilistica do ativo, e sao reconhecidos como rendimentos ou

gastos na demonstracao dos resultados.

2.6 Ativos intangiveis
2.6.1 Direitos de utilizagdo de infraestruturas

Ver nota 2.4.

2.6.2  Outros ativos intangiveis

Os restantes ativos intangiveis (despesas de desenvolvimento de software, as despesas com propriedade
intelectual e outros direitos) sdo contabilisticamente relevadas pelo seu valor de custo liquido de amortizacdes
acumuladas. Estas rubricas sao amortizadas pelo método das quotas constantes normalmente por um periodo
de trés a dez anos. Investimentos que aumentem a performance dos programas de software para além das
suas especificacdes originais sdo adicionados ao custo original do software. Os gastos de implementacdo do
software reconhecidos como ativos sio amortizados usando o método das quotas constantes sobre as suas
vidas Uteis, nomeadamente de 3 a 6 anos. Os sistemas corporativos e transacionais de grande parte do Grupo
desenvolvidos sobre as plataformas SAP sdo amortizados usando o método das quotas constantes sobre a

sua vida Util de 10 anos.

2.7 Ativos e passivos financeiros

As compras e vendas destes investimentos sdo reconhecidos a data da negociacdo ou da assinatura dos
respetivos contratos de compra e venda, independentemente da sua data de liquidagdo. No momento inicial,
os investimentos s3o inicialmente registados pelo seu valor de aquisicao, que € o justo valor do preco pago,
incluindo despesas de transacao, exceto para os ativos valorizados ao justo valor através de resultados, em
que os gastos de transacdo sdo imediatamente reconhecidos nos resultados. Estes ativos ndo sao
reconhecidos quando: (i) expiram os direitos contratuais do Grupo quanto ao recebimento dos seus fluxos
de caixa; ou (i) o Grupo tenha transferido substancialmente todos os riscos e beneficios associados a sua

posse, ou o controlo sobre os ativos

2.7.1 Classificagdo de ativos financeiros

Os ativos financeiros na Aguas do Centro, S.A. s3o classificados nas categorias que abaixo se descrevem. A
classificacao depende do objetivo de aquisicio do investimento e é determinada no momento de
reconhecimento inicial (data da negociacdo — trade date) dos investimentos e reavaliada em cada data de
relato subsequente. O Conselho de Administragdo determina a classificacdo dos seus investimentos a data
de aquisicio e reavalia essa classificacio numa base regular. A Aguas do Centro, S.A. classifica os seus ativos

financeiros nas seguintes categorias: i) empréstimos e contas a receber; ii) investimentos detidos até a
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maturidade; iii) investimentos mensurados ao justo valor através de resultados (detido para negociagao); iv)

ativos financeiros disponiveis para venda.

2.7.1.1  Empréstimos e contas a receber

Correspondem a ativos financeiros ndo derivados, com recebimentos fixos ou determindveis para os quais
ndo existe um mercado de cotacdes ativo. Estes ativos correspondem a duas naturezas: (i) ativos originados
do decurso normal das atividades operacionais no fornecimento de dgua e outros servicos associados e sobre
0s quais ndo existe intencdo de negociar; e (i) investimentos efetuados nas empresas com concessdes
multimunicipais, que de acordo com as condi¢des particulares dos contratos de concessao subjacentes,

qualificam como um empréstimo concedido remunerado a uma taxa contratada.

Os empréstimos e contas a receber sio registados inicialmente ao justo valor e subsequentemente pelo custo
amortizado, com base na taxa de juro efetiva, deduzidos de eventuais perdas de imparidade. As perdas de
imparidade sao registadas com base na estimativa e avaliagdo das perdas associadas aos créditos de cobranca

duvidosa, na data do balanco, para que reflitam o seu valor realizavel liquido.

S3o registados ajustamentos por imparidade quando existam indicadores objetivos de que a Aguas do Centro,
S.A. ndo ird receber todos os montantes que lhe sdo devidos de acordo com os termos originais dos contratos
estabelecidos. Na identificacdo de situacdes de imparidade sdo utilizados indicadores como: andlise de
incumprimento; incumprimento ha mais de 6 meses; dificuldades financeiras do devedor; probabilidade de

faléncia do devedor.

Quando os valores a receber de clientes ou outros devedores se encontrem vencidos, e sejam objeto de
renegociacao dos seus termos, deixam de ser considerados vencidos e passam a ser tratados como novos

créditos.

2.7.1.2 Investimentos detidos até & maturidade

Os investimentos detidos até a maturidade sao classificados como investimentos ndo correntes, exceto se o
seu vencimento for inferior a |2 meses da data do balanco, sendo registados nesta rubrica os investimentos
com maturidade definida para os quais a Aguas do Centro, S.A. tem intencdo e capacidade de os manter até
essa data. Os investimentos detidos até a maturidade sdo registados ao custo amortizado, deduzido de

eventuais perdas por imparidade.

2.7.1.3  Ativos financeiros mensurados ao justo valor por resultados

Esta categoria engloba: (i) os ativos financeiros de negociacdo que sdo adquiridos com o objetivo principal de
serem transacionados no curto prazo; (i) os ativos financeiros designados no momento do seu

reconhecimento inicial ao justo valor com variagdes reconhecidas em resultados.

Nesta categoria integram-se os derivados que ndo qualifiquem para efeitos de contabilidade de cobertura.
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As alteracdes de justo valor s3o reconhecidas diretamente em resultados do exercicio, na rubrica de
rendimentos financeiros. Estes ativos sdo classificados como ativos correntes se forem detidos para venda ou

se for expectdvel a sua realizagdo num periodo de 12 meses, apds a data do balanco.

2.7.14  Ativos financeiros disponiveis para venda

Os ativos disponiveis para venda sdo ativos financeiros nao derivados que: (i) a empresa tem intencdo de
manter por tempo indeterminado; (i) sdo designados como disponiveis para venda no momento do seu
reconhecimento inicial; ou (iii) ndo se enquadram nas categorias acima referidas. Sao apresentados como

ativos ndo correntes, exceto se houver a inten¢do de os alienar nos |2 meses seguintes a data de balanco.

Apds o reconhecimento individual, os ativos disponiveis para venda sdao registados ao justo valor por
referéncia ao seu valor de mercado a data do balanco, sem qualquer deducao relativa a gastos da transacao
que possam vir a ocorrer até a sua venda, sendo as respetivas variagdes de justo valor reconhecidas
diretamente no capital préprio, na rubrica de “Reserva de justo valor’, até que os ativos sejam
desreconhecidos ou seja identificada uma perda por imparidade, momento em que o valor acumulado dos
ganhos e perdas potenciais registados em reservas € transferido para resultados. No caso dos instrumentos

de capital um decréscimo significativo ou prolongado do justo valor abaixo do custo € determinante para

determinar a existéncia de imparidade.

Os instrumentos de capital que ndo sejam participacdes em empresas filiais, empreendimentos conjuntos ou
associadas, sdo classificadas como ativos financeiros disponiveis para venda, de acordo com a IAS 39. Caso

ndo exista valor de mercado, estes ativos sdo mantidos ao custo de aquisicdo, sujeitos a testes de imparidade.

272 Passivos financeiros

Os passivos financeiros sao classificados de acordo com a substancia contratual, independentemente da forma
legal que assumem. O IAS 39 — Instrumentos financeiros: reconhecimento e mensuracao prevé a classificacdo
dos passivos financeiros em duas categorias: (i) passivos financeiros ao justo valor por via de resultados; (ii)
outros passivos financeiros. Os outros passivos financeiros incluem Empréstimos obtidos e Fornecedores e

outras contas a pagar.

2.7.2.1  Passivos financeiros mensurados ao justo valor através de resultados

Os passivos financeiros ao justo valor por via de resultados incluem passivos ndo derivados com o objetivo
de vender no curto prazo e os instrumentos financeiros derivados que ndo qualifiquem para efeitos de
contabilidade de cobertura, e sejam classificados desta forma no seu reconhecimento inicial. Os ganhos e
perdas resultantes da alteracdo de justo valor de passivos mensurados ao justo valor através de resultados

sdo reconhecidos em resultados do perfodo.
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2,722 Empréstimos bancdrios

Os empréstimos sdo reconhecidos inicialmente ao justo valor deduzidos de gastos de transacdo incorridos e
subsequentemente sdo mensurados ao custo amortizado. Qualquer diferenca entre o valor de emissao
(Ifquido de gastos de transacao incorridos) e o valor nominal é reconhecido em resultados durante o periodo
de existéncia dos empréstimos de acordo com o método do juro efetivo. Os empréstimos obtidos sdo
classificados no passivo corrente, exceto se a Aguas do Centro, S.A. possuir um direito incondicional de diferir
a liquidacao do passivo por, pelo menos 12 meses apds a data do balanco, sendo neste caso classificado no

passivo ndo corrente.

2.7.2.3 Fornecedores e outras contas a pagar

Os saldos de fornecedores e outras contas a pagar sao inicialmente registados pelo seu valor nominal, o qual
se entende ser o seu justo valor, e subsequentemente sao registados ao custo amortizado, de acordo com o
método da taxa de juro efetiva. Os passivos financeiros sdo desreconhecidos quando as obrigacdes

subjacentes se extinguem pelo pagamento, sdo canceladas ou expiram.

2.8 Clientes e outras contas a receber

Os saldos de clientes e outras contas a receber sido valores a receber pela venda de mercadorias ou de
servicos prestados pela Aguas do Centro, S.A. no curso normal das suas atividades. Sdo inicialmente registados
ao justo valor e subsequentemente sao mensurados ao custo amortizado de acordo com o método da taxa

de juro efetivo, deduzidos de provisdes para perdas de imparidade.

Os clientes com os quais foram estabelecidos acordos de pagamentos sdo classificados como ndo correntes,
quando esses acordos se estendem por mais de um exercicio. O ndo cumprimento do acordo implica a

reclassificacdo do saldo como divida corrente, vencida.

2.9 Inventdrios

Os inventdrios estao valorizados ao mais baixo do custo de aquisicdo (o qual inclui todas as despesas até a
sua entrada em armazém) e do valor realizdvel liquido. O valor realizavel liquido resulta do preco de venda
estimado no decurso da atividade normal da empresa, deduzido das despesas varidveis de venda. O método

de custeio adotado para a valorizagao das saidas de armazém € o custo médio.

2.10 Caixa e equivalentes de caixa

O caixa e equivalentes de caixa incluem numerdrio, depdsitos bancdrios, outros investimentos de curto prazo
de liquidez elevada e com maturidades iniciais até trés meses e descobertos bancdrios, sem risco significativo
de alteracdo de valor. Os descobertos bancarios sdo apresentados no Balanco, no passivo corrente, na rubrica
“Dividas a instituigdes de crédito — curto prazo”, os quais sao também considerados na elaboracao da

demonstracdo dos fluxos de caixa.
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2.1l Imparidade

2.11.1  Imparidade de ativos financeiros
O Grupo analisa a cada data de balanco se existe evidéncia objetiva que um ativo financeiro ou um grupo de

ativos financeiros se encontra em imparidade.
Clientes, devedores e outros ativos financeiros

S3o registados ajustamentos para perdas por imparidade quando existem indicadores objetivos que a Aguas
do Centro, S.A. ndo ird receber todos os montantes a que tinha direito de acordo com os termos originais
dos contractos estabelecidos. Na identificagcdo de situagdes de imparidade sdo utilizados diversos indicadores,
tais como: (i) andlise de incumprimento; (i) incumprimento hd mais de 6 meses; (iii) dificuldades financeiras

do devedor; (iv) probabilidade de faléncia do devedor.

O ajustamento para perdas de imparidade € determinado pela diferenca entre o valor recuperdvel e o valor
de balanco do ativo financeiro e € registada por contrapartida de resultados do exercicio. O valor de balanco
destes ativos € reduzido para o valor recuperavel através da utilizacdo de uma conta de ajustamentos. Quando
um montante a receber de clientes e devedores é considerado irrecuperavel é abatido por utilizacdo da conta
de ajustamentos para perdas de imparidade acumuladas. As recuperacdes subsequentes de montantes que
tenham sido abatidos sdo registadas em resultados. Quando valores a receber de clientes ou a outros
devedores que se encontrem vencidos, sio objeto de renegociacdo dos seus termos, deixam de ser

considerados como vencidos e passam a ser tratados como novos créditos.

2.11.2  Imparidade de ativos ndo financeiros

Os ativos da Aguas do Centro, S.A. sdo analisados & data de cada balanco por forma a detetar indicaces de

eventuais perdas por imparidade. Se essa indicacao existir, o valor recuperdvel do ativo € avaliado.

Para as unidades geradoras de caixa com atividade iniciada hd menos que um certo periodo de tempo (2 a
3 anos) a Aguas do Centro, S.A. efetua uma andlise da imparidade, no entanto na medida em que os respetivos
negdcios nao terdo atingido ainda maturidade suficiente, sao reconhecidas perdas por imparidade quando

existam indicadores inequivocos de que a sua recuperabilidade é considerada remota.
Determinacdo da quantia recuperdvel dos ativos

A quantia recuperdvel de contas a receber de médio e longo prazo corresponde ao valor atual dos futuros
recebimentos esperados, utilizando como fator de desconto a taxa de juro efetiva implicita na operacao
original. Para os restantes ativos, a quantia recuperdvel € a mais alta do seu preco de venda liquido e do seu
valor de uso. Na determinacdao do valor de uso de um ativo, os fluxos de caixa futuros estimados sdo
descontados utilizando uma taxa de desconto antes de impostos que reflete as avaliacdes correntes de
mercado do valor temporal do dinheiro e os riscos especificos do ativo em questdo. A quantia recuperdvel
dos ativos que por si sé ndo geram fluxos de caixa independentes é determinada em conjunto com a unidade

geradora de caixa onde 0os mesmos se encontram inseridos.
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Reversdo de perdas por imparidade

Uma perda por imparidade reconhecida num valor a receber de médio e longo prazo sé € revertida caso a
justificacdo para o aumento da respetiva quantia recuperdvel assente num acontecimento com ocorréncia
apds a data do reconhecimento da perda por imparidade. Uma perda por imparidade reconhecida relativa a
Goodwill ndo é revertida. As perdas por imparidade relativas a outros ativos sao revertidas sempre que
existam alteracbes nas estimativas usadas para a determinacdo da respetiva quantia recuperdvel. As perdas
por imparidade sdo revertidas até ao valor, liquido de amortizagcdes, que o ativo teria caso a perda por

imparidade nao tivesse sido reconhecida.

2.12 Capital

As ac¢des ordindrias sdo classificadas no capital préprio. Os gastos diretamente atribuiveis a emissdo de novas
acoes ou opgdes sao apresentados no capital préprio como uma dedugao, liquida de impostos, ao montante

emitido.

2.13 Dividendos a pagar

Os dividendos sdo reconhecidos como passivo quando declarados.

2.14 Subsidios do governo

Os subsidios para investimento sdo reconhecidos quando existe uma seguranca razodvel que o subsidio serd
recebido e que a Aguas do Centro, S.A. cumprird as obrigacBes inerentes ao seu recebimento. Os subsidios
para investimento relativos a aquisicao e/ou construcdo de ativos tangiveis e/ou intangiveis sdo incluidos nos
passivos ndo-correntes e sao creditados na demonstracdo dos resultados com base no mesmo método da

amortizacao dos ativos subjacentes.

Os restantes subsidios sdo diferidos e reconhecidos na demonstracdo dos resultados no mesmo periodo dos

gastos que pretendem compensar.

2.15 ProvisGes, ativos e passivos contingentes

As provisdes apenas sao reconhecidas quando existe uma obrigacdo presente que resulte de eventos
passados, para a liquidacao da qual seja provavel a necessidade de afetacao de recursos internos e cujo
montante possa ser estimado com razoabilidade. Sempre que um dos critérios ndo seja cumprido ou a
existéncia da obrigacdo esteja condicionada a ocorréncia (ou ndo ocorréncia) de determinado evento futuro,
a Aguas do Centro, S.A. divulgard tal facto como um passivo contingente, salvo se a avaliacio da exigibilidade
da saida de recursos para liquidacado do mesmo seja considerada remota. Quando hda um ndmero elevado de
obrigacées similares, a probabilidade de gerar um exfluxo de recursos internos € determinada em conjunto.
A provisao € reconhecida mesmo que a probabilidade de exfluxo de recursos internos relativamente a um

elemento incluido na mesma classe de obrigacdes possa ser reduzida.
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As provisdes sao mensuradas ao valor presente, a data do balanco, da melhor estimativa do Conselho de
Administragdo sobre o dispéndio necessdrio para liquidar a obrigacao. A taxa de desconto usada para
determinar o valor presente reflete a expectativa atual de mercado para o periodo do desconto e para o

risco da provisdo em causa.
NZo s3o reconhecidas provisdes para perdas operacionais futuras.
Ativos e passivos contingentes

Os ativos e passivos contingentes nao sao reconhecidos nas demonstracdes financeiras, mas divulgados nas
notas anexas. Nos casos em que a possibilidade de um exfluxo de recursos que incorporem beneficios
econdmicos for remota ou se for pouco provadvel que ocorra o influxo de beneficios econdmicos, os

respetivos passivos contingentes ou ativos contingentes ndo sao divulgados.

2.16 Fiscalidade

O imposto sobre rendimento do periodo compreende os impostos correntes e os impostos diferidos. Os
impostos sobre o rendimento sdo registados na demonstracdo dos resultados, exceto quando estdo
relacionados com itens que sejam reconhecidos diretamente nos capitais préprios. O valor de imposto
corrente a pagar, € determinado com base no resultado antes de impostos, ajustado de acordo com as regras

fiscais.

Os impostos diferidos sdo reconhecidos usando o método do passivo de balanco, considerando-se as
diferencas tempordrias provenientes da diferenca entre a base fiscal de ativos e passivos e os seus valores nas
demonstraces financeiras. O imposto diferido que surja pelo reconhecimento inicial de um ativo ou passivo
numa transacdo que ndo seja uma concentracdo empresarial, que a data da transacdo ndo afeta nem o
resultado contabilistico nem o resultado fiscal, ndo ¢ registado. Os impostos diferidos ativos sao reconhecidos
na medida em que seja provdvel que os lucros tributdveis futuros estardo disponiveis para utilizacdo da
diferenca tempordria ou quando se espera a reversao de um imposto diferido ativo para a mesma altura e

com a mesma autoridade

Os impostos diferidos sao calculados com base na taxa de imposto em vigor ou jd oficialmente comunicada,
a data do balango e que se estima que seja aplicdvel na data da realizagdo dos impostos diferidos ativos ou
na data do pagamento dos impostos diferidos passivos. As diferencas que possam advir de alteracdes
expectdveis das taxas a que irdo reverter as diferencas temporais tributdveis sdo consideradas na

demonstracdo dos resultados.

Sdo reconhecidos impostos diferidos em diferencas tempordrias originadas por investimentos em subsididrias
e associadas, exceto quando a Aguas do Centro, S.A. seja capaz de controlar a tempestividade da reversio

da diferenca tempordria e seja provadvel que a diferenca temporaria ndo se reverta no futuro previsivel.

Os impostos diferidos sdo registados no resultado liquido ou em “Outras reservas’ consoante o registo da

transacdo ou evento que lhes deu origem.
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2.17 Rédito

O rédito compreende o justo valor da venda de bens e prestacdo de servicos, liquido de impostos e
descontos e apds eliminacdo das vendas internas. Tal como referido na nota 2.4.1 as empresas concessiondrias
e reguladas, apenas reconhecem o rédito que resulta da aplicacdo das tarifas aprovadas pelo concedente e

escrutinadas pelo regulador. O rédito é reconhecido como segue:

2.17.1  Prestagdo de servicos
Atividade regulada - Servigos em “alta”’ — Saneamento

O rédito € reconhecido com base em (i) valores minimos garantidos; ou (i) consumos, ou seja, o rédito

regista-se pelo valor do produto entre a tarifa aprovada e os consumos medidos e/ou estimados;

2.17.2  Venda de bens
Atividade regulada - Servigos em “alta”’ — Abastecimento de dgua

O rédito é reconhecido com base em consumos, ou seja, o rédito regista-se pelo valor do produto entre a

tarifa aprovada e os consumos medidos e/ou estimados;

2.17.3  Juros

O rendimento de juros é reconhecido com base na taxa de juro efetiva e sdo registados no periodo a que

respeitam, de acordo com o principio da especializacao do exercicio (ou do acréscimo).

Quando uma conta a receber € ajustada por imparidade, a Aguas do Centro reduz o seu valor contabilistico
para o seu valor recuperavel, no entanto os cash flows futuros estimados continuam a ser descontados a taxa
de juro efetiva inicial (antes da imparidade) e a regularizacao do desconto a ser considerado como um

rendimento de juros.

2.17.4 Dividendos a receber

Os dividendos serdo reconhecidos quando o direito do acionista for estabelecido, o que geralmente ocorre

por decisdo da Assembleia Geral da subsididria ou associada.

2.18 Trabalhos para a prépria empresa

Nesta rubrica sao reconhecidos os gastos dos recursos diretamente atribuiveis aos ativos intangiveis e tangfveis
durante a sua fase de desenvolvimento/construcdo, quando se conclui que os mesmos serdo recuperados
através da realizacao daqueles ativos. Sao particularmente relevantes os gastos financeiros capitalizados bem
como alguns gastos com pessoal. S&o mensurados ao custo, sendo portanto reconhecidos sem qualquer

margem, com base em informacdo interna especialmente preparada para o efeito (gastos internos) ou nos
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respetivos gastos de compra adicionados de outras despesas a ela inerentes. Os gastos capitalizados sdo
registados diretamente em balan¢o sem passarem pela demonstragdo dos resultados, e estdo divulgados no

anexo sempre que tal for aplicdvel.

2.19 Gastos e perdas

Os gastos e perdas s3o registados no exercicio a que respeitam, independentemente do momento do seu

pagamento ou recebimento, de acordo com o regime do acréscimo (especializacdo do exercicio).

2.20 Eventos subsequentes

Os eventos ocorridos apds a data de balango que proporcionem informacdo adicional sobre condi¢cdes que
existiam a data do balanco sao refletidos nas demonstracdes financeiras. Os eventos apds a data do balanco
que proporcionem informacdo sobre condi¢cdes que ocorram apds a data do balanco, se materiais sdo

divulgados nas notas as Demonstracdes financeiras.

3 Politicas de gestdo do risco financeiro
3.1 Fatores de risco

As atividades da Aguas do Centro, S.A. estdo expostas a uma variedade de fatores de risco financeiro: risco
de crédito, risco de liquidez e risco de fluxos de caixa associado a taxa de juro. O Grupo AdP desenvolveu e
implementou um programa de gestao do risco que, conjuntamente com a monitorizacdo permanente dos
mercados financeiros, procura minimizar os potenciais efeitos adversos na performance financeira da AdP e
suas participadas. A gestdo do risco é conduzida pelo departamento central de tesouraria com base em
politicas aprovadas pela Administragdo. A tesouraria identifica, avalia e realiza opera¢des com vista a
minimizacao dos riscos financeiros, em estrita cooperacao com as unidades operacionais do Grupo AdP. O
Conselho de Administracdo providencia principios para a gestdao do risco como um todo e politicas que
cobrem dreas especificas, como o risco cambial, o risco de taxa de juro, risco de crédito, o uso de derivados,
outros instrumentos ndo estruturados e o investimento do excesso de liquidez. O Conselho de Administracao
tem a responsabilidade de definir principios gerais de gestao de riscos, bem como limites de exposicdo. Todas
as operacOes realizadas com instrumentos derivados carecem de aprovagdo prévia do Conselho de
Administracdo, que define os pardmetros de cada operacao e aprova documentos formais descritivos dos

objetivos das mesmas.
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3.2 Risco de crédito

O risco de crédito estd essencialmente relacionado com o risco de uma contraparte falhar nas suas obrigacdes
contratuais, resultando uma perda financeira para o Grupo. A Aguas do Centro, S.A. estd sujeita ao risco de

crédito nas suas atividades operacionais, de investimento e de tesouraria.

O risco de crédito relacionado com operacdes estd essencialmente relacionado com créditos de servicos
prestados a clientes (servicos de dgua, saneamento e residuos). Este risco é em teoria reduzido, dadas as
caracteristicas do servico prestado (a entidades estatais - municipios). No entanto dada a situacao econdmica
e financeira particular do pais nos Ultimos 2 anos, com consequéncias diretas junto das autarquias locais, o

montante de saldos vencidos tem vindo a crescer significativamente (ver nota 10 - clientes).

Os ajustamentos de imparidade para contas a receber sdo calculados considerando: i) o perfil de risco do
cliente, consoante se trate de cliente institucional ou empresarial; ii) o prazo médio de recebimento, o qual

difere de negdcio para negdcio; e i) a condicao financeira do cliente

O grupo AdP tem vindo a alertar o Governo Central para a insustentabilidade da atual situacdo de mora
junto de alguns municipios, no sentido de encontrar alternativas que permitam cobrar os valores em divida.
No Orcamento de Estado para 2012, no n.° | do artigo 58° estabeleceu que as autarquias locais que tenham
dividas vencidas as entidades gestoras dos sistemas multimunicipais do setor da dgua, do saneamento bdsico
e dos residuos deveriam apresentar até ao dia |5 de fevereiro de 2012, ao ministério da tutela setorial, as

condicdes de regularizacdo dos respetivos débitos.

No Conselho de Ministros de 14 de junho de 2012, foi aprovado o Programa de Apoio a Economia Local
(PAEL), tem por objeto a regularizacdo do pagamento de dividas dos municipios vencidas hd mais de 90 dias,

registadas na Direcao-Geral das Autarquias Locais até 3| de marco de 2012.

O PAEL abrange todos os pagamentos em atraso hd mais de 90 dias dos municipios, independentemente da
sua natureza comercial ou administrativa, sendo os municipios aderentes autorizados a celebrar um contrato

de empréstimo com o Estado nos termos e condi¢cdes definidos nesta proposta de lei.

Os limites gerais de endividamento de médio e longo prazo, previsto na Lei das Financas Locais, ndo
prejudicam a contracao de empréstimos ao abrigo do presente diploma. O fundo disponivel para o
financiamento do PAEL é de 1.000.000.000 euros. Sao 263 municipios que estdao em condi¢des de beneficiar

do acordo assinado entre o Governo e as autarquias para uma linha de crédito de mil milhdes de euros.

O PAEL divide-se em dois programas: o primeiro direcionado para autarquias em situacao de desequilibrio
estrutural e com pedido de reequilibrio financeiro apresentado ao Estado. Nesse caso, o contrato de
financiamento pode chegar aos 100 por cento das dividas. O segundo dirige-se as dividas em atraso, pelo

menos, hd 90 dias, e os contratos podem cobrir entre 50 a 90 por cento das dividas.

As autarquias que estabelecam um contrato ao abrigo do PAEL sdo impostas um conjunto de obrigagdes,

entre as quais multas no caso de existir um aumento do endividamento no perfodo da execucao do contrato.
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A Administracdo da Aguas de Portugal, S.A. acompanhou de perto (junto das “entidades interessadas’) estas
negociacoes, estando otimista quanto ao desfecho deste processo. Ainda que esta data ndo seja possivel
determinar com exatidio as verbas que irdo ser pagas a Aguas do Centro, SA, é expetdvel que partes
significativas das dividas dos Municipios anteriores a 3| de Dezembro de 201 | venham a ser liquidadas quando

estes contratos forem assinados e disponibilizada a verba por parte do Governo Central aos Municipios.

A Administracao tomou conhecimento que o Tribunal de Contas se encontra a analisar as contas dos varios
municipios, para posteriormente dar um parecer ao Governo, assim sendo é expectdvel por parte da
Administracdo que durante o ano de 2013, estas dividas venham a ser pagas, no ambito deste programa de

ajuda aos Municipios.

Adicionalmente o Conselho de Administracao da AdP SGPS encontra-se a avaliar a adocdo de outras medidas
que visem assegurar a recuperabilidade dos saldos a receber dos Municipios, entre as quais o acionamento
do mecanismo associado ao Privilégio Creditdrio, o qual incide sobre as dividas correntes, e o estabelecimento

de acordos de pagamento.

Ainda que atendendo a incerteza existente acerca dos prazos em que os clientes Municipios procederao ao
cumprimento das suas obrigacdes, o Conselho de Administragdo continua a entender que sobre esses saldos

nao existem a data indicadores que conduzam ao reconhecimento de perdas por imparidade.

A seguinte tabela representa a exposicio maxima da Aguas do Centro, S.A. a risco de crédito (ndo incluindo
saldos de clientes e de outros devedores) a 3| de dezembro de 2012, sem ter em consideracao qualquer
colateral detido ou outras melhorias de crédito. Para ativos no balanco, a exposicao definida é baseada na

sua quantia escriturada como reportada na face do balanco.

Ativos financeiros bancarios 31.12.2012
Depositos a ordem 1.463.893
Depositos prazo 0
Fundo de reconstituigao do capital 6.988.101
8.451.994
Ba3 8.399.085
Bal 52.908
8.451.994
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3.3 Risco de liquidez

A gestdo do risco de liquidez implica a manutencao das disponibilidades a um nivel razodvel, a viabilidade da
consolidacdo da divida flutuante através de um montante adequado de facilidades de crédito e a habilidade
de liquidar posicdes de mercado. Em virtude da dindmica dos negdcios subjacentes, a tesouraria da Aguas do
Centro, S.A. pretende assegurar a flexibilidade da divida flutuante, mantendo para o efeito as linhas de crédito
disponiveis. A empresa efetua a gestdao do risco de liquidez através da contratacdo e manutencdo de linhas
de crédito e facilidades de financiamento com compromisso de tomada firme junto de instituicGes financeiras
nacionais e internacionais de elevada notacdo de crédito que permitem o acesso imediato a fundos. Neste
dltimo exercicio esta prdtica tem sido altamente condicionada pelas conhecidas dificuldades em aceder aos

mercados de crédito em Portugal, bem como pelo crescente aumento das dividas de clientes.

Tal como o pafs, a Aguas do Centro, S.A. atravessa uma fase de reduzida liquidez. Face a este problema o
Grupo procedeu a andlise dos seus compromissos de investimentos, realizando uma recalendarizacdo dos
investimentos da empresa, efetuando um mapeamento dos mesmos face a sua importancia, impacto
financeiro, econdmico, e ambiental, minimizando desta forma todos os riscos associados aos compromissos

associados com as diversas entidades.

Atabela abaixo apresenta as responsabilidades da Aguas do Centro, S.A. por intervalos de maturidade residual
contratual. Os montantes apresentados na tabela sdo os fluxos de caixa contratuais, ndo descontados a pagar

no futuro (sem os juros a que estdo a ser remunerados estes passivos).

< 1| ano Il a5 anos > 5 anos
Financiamentos 50.495.432 5.950.020 48.369.090

Fornecedores e outros passivos 0 0 0

3.4 Risco de fluxos de caixa e de justo valor associado a taxa de juro

O risco da taxa de juro da Aguas do Centro, S.A. advém, essencialmente, da contratacio de empréstimos de
longo prazo. Neste ambito, empréstimos obtidos com juros calculados a taxas varidveis expdem a Aguas do
Centro, S.A. ao risco de fluxos de caixa e empréstimos obtidos com juros & taxa fixa expdem a Aguas do
Centro, S.A. ao risco do justo valor associado a taxa de juro. Igualmente associado a volatilidade das taxas de

juro estd remuneracdo garantida dos contratos de concessao, e consequentemente o desvio tarifario.

A tabela abaixo apresenta a andlise de sensibilidade a variacdo de taxa de juro:

Juros suportados Real 4.835.552 4.093.248
Juros suportados tx média +1% 5.878.267 5.086.942
Juros suportados tx média - 1% 2.018.343 1.733.663
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3.5 Risco de capital

O objetivo da Aguas do Centro, S.A. em relacio a gestdo de capital, que é um conceito mais amplo do que
o capital relevado na face balango é manter uma estrutura de capital Stima, através da utilizagdo prudente de

divida que |he permita reduzir o custo de capital.

O objetivo da gestdo do risco do capital € salvaguardar a continuidade das operacdes, com uma remuneracao

adequada aos acionistas e gerando beneficios para todos os terceiros interessados.

A politica da Aguas do Centro, S.A. é contratar empréstimos com entidades financeiras, ao nivel da empresa-
mae, a AdP, SGPS, S.A., que por sua vez fard empréstimos as suas filiais. Esta politica visa a otimizagdo da

estrutura de capital com vista a uma maior eficiéncia fiscal e reducdo do custo médio de capital.

Empréstimos nao correntes 54.319.110 55.500.000
Empréstimos correntes 50495432 48.009.390
Disponibilidades (1.781.823) (717.556)
Divida 103.032.719 102.791.833
Subsidios ao investimento 73.922.933 69.775.550
Total do capital proprio 10.958.877 13.613.327
Capital 187.914.530 186.180.710
Divida/total do capital 0,55 0,55

O modelo de financiamento da Aguas do Centro, S.A. assenta tipicamente em dois tipos. O financiamento
bancdrio remunerado com particular incidéncia nos financiamentos contraidos junto do BEIl, e no capital

préprio e subsidios ao investimento nao reembolsdveis.
3.6 Risco regulatério

A regulacdo ¢ a mais significativa restricio a rendabilidade das atividades econdmicas desenvolvidas pela Aguas
do Centro, S.A. O regulador pode tomar medidas com impacto negativo no cash-flow, com todas as
consequéncias adversas que daf resultam. De forma a minimizar estes riscos, a Aguas do Centro, S.A. t&m
procurado acompanhar mais de perto as atividades do regulador, procurando, assim, antecipar potenciais

impactos negativos nas empresas decorrentes das regras emanadas pela ERSAR.

A esta data o Conselho de Administracio da AdP SGPS. ndo tem conhecimento de eventuais decisdes
tomadas por parte do Concedente no ambito da provavel reestruturagdo do sector, reconhecendo no
entanto que a ocorrerem, as mesmas podem ter um impacto relevante nas demonstracdes financeiras

consolidadas do Grupo AdP.

4 Estimativas e julgamentos

As estimativas e julgamentos com impacto nas demonstracdes financeiras da Aguas do Centro, S.A. sdo
continuamente avaliados, representando a data de cada relato a melhor estimativa da Administracao, tendo
em conta o desempenho histérico, a experiéncia acumulada e as expectativas sobre eventos futuros que, nas

circunstancias em causa, se acreditam serem razodveis. A natureza intrinseca das estimativas pode levar a que
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o reflexo real das situacdes que haviam sido alvo de estimativa possam, para efeitos de relato financeiro, vir
a diferir dos montantes estimados. As estimativas e os julgamentos que apresentam um risco significativo de
originar um ajustamento material no valor contabilistico de ativos e passivos no decurso do exercicio seguinte

sdo as que seguem:

4.| Provisdes

A Aguas do Centro, S.A. analisa de forma periddica eventuais obrigacdes que resultem de eventos passados
e que devam ser objeto de reconhecimento ou divulgacio. A Aguas do Centro, S.A. é parte em diversos
processos judiciais em curso para os quais, com base na opinido dos seus advogados, efetua um julgamento
para determinar se deve ser registada uma provisao para essas contingéncias. Os ajustamentos para contas a
receber s3o calculados essencialmente com base na antiguidade das contas a receber, o perfil de risco dos
clientes e a situacdo financeira dos mesmos. As estimativas relacionadas com os ajustamentos para contas a

receber diferem de negdécio para negdcio.

A subjetividade inerente a determinacdo da probabilidade e montante de exfluxo de recursos internos
necessarios para a liquidacao das obrigacdes, poderd conduzir a ajustamentos significativos quer por variacao
daquele pressupostos quer pelo futuro reconhecimento de provisGes anteriormente divulgadas como

passivos contingentes.

4.2 Ativos tangiveis e intangiveis

A determinacdo das vidas Uteis dos ativos bem como o método de depreciacdo € essencial para a determinar

o montante de depreciacdes e amortizacdes a reconhecer na demonstracao dos resultados.

Estes dois pardmetros foram definidos de acordo com a melhor estimativa da Administragcao para os ativos e
negdcios em questdo, no entanto, tratando-se de uma atividade concessionada e regulada a vida Util dos
ativos estd associada ao padrao de beneficios econdmicos obtidos e que sdo determinados pela regulacdo

econdmica (e prazo da concessao).

4.3 Imparidade

A determinagdo de uma eventual perda por imparidade pode ser despoletada pela ocorréncia de diversos
eventos, muitos dos quais fora da esfera de influéncia da Aguas do Centro, S.A, tais como a disponibilidade
futura de financiamento, o custo de capital ou a manutencdo da atual estrutura regulatéria do mercado, bem
como por quaisquer outras alteracdes, quer internas, quer externas a Aguas do Centro, SA.. A identificacio
dos indicadores de imparidade, a estimativa de fluxos de caixa futuros e a determinagdo do justo valor de
ativos (ou de conjunto de ativos) implicam um elevado grau de julgamento por parte da Administracao, no
que respeita a identificacdo e avaliagdo dos diferentes indicadores de imparidade, fluxos de caixa esperados,
taxas de desconto aplicaveis, vidas Uteis e valores residuais. No caso especffico da Aguas do Centro, S.A. os

indicadores de imparidade alteram com os crescimentos da rede de infraestruturas assumidos, as alteracoes
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de tarifa expectdveis ou as atuais estratégias dos participantes no capital da Aguas do Centro, S.A, que

conjuntamente com outros fatores poderdo levar a alteracdes no padrdo ou montante dos fluxos de caixa

futuros.

A data de emissdo das demonstracdes financeiras da Aguas do Centro, S.A. estdo registadas as imparidades

existentes, nao sendo considerada como provével a existéncia de qualquer outra situagcdo de imparidade nos

ativos reportados. Se por efeito da avaliagdo atualmente em curso for evidenciado qualquer indicio de

imparidade, o respetivo valor de balanco do ativo serd ajustado por contrapartida de resultados do ano. Além

das incertezas acima mencionadas, existem ainda algumas dreas de julgamento cujo impacto se reflete nas

demonstracdes financeiras. Ainda que ndo seja expectdvel virem a provocar uma alteracdo material no

exercicio subsequente, poderdo ainda assim levar a uma alteracao de pressupostos ou de avaliagao por parte

da Administracio da Aguas do Centro, S.A..

5. Instrumentos financeiros por categoria

Activos e
L. Empréstimos e . passivos ndo
Empréstimos Investimentos Total de
contas a pagar ) . classificados
e contas a detidos até a balanco a
receber docuso aturidade como 31.12.2012
amortizado instrumentos
financeiros
Activos intangiveis 0 0 0 0 218.742.633 218.742.633
Activos tangiveis 415.187 415.187 415.187
Propriedades de investimento 0 0 0 0 0 0
Investimentos financeiros 0 0 6.988.101 6.988.101 0 6.988.101
Impostos diferidos activos 0 0 0 0 4.503.607 4.503.607
Clientes e outros activos nao correntes 1.117.174 0 0 1.117.174 0 1.117.174
Inventarios 0 0 0 0 136.300 136.300
Clientes 6.054.617 0 0 6.054.617 0 6.054.617
Estado e outros entes publicos 0 0 0 0 329303 329.303
Outros activos correntes 3.273.327 0 0 3.273.327 0 3.273.327
Caixa e seus equivalentes 1.781.823 0 0 1.781.823 0 1.781.823
Total do activo 12.642.127 0 6.988.101 19.630228" 223711843 243.342.071
Provises 0 0 0 0 0 0
Responsabilidades com pensdes 0 0 0 0 0 0
Empréstimos nao correntes 0 54.319.110 0 54319.110 0 54.319.110
Fornecedores e outros passivos nao correntes 0 16.608.270 0 16.608.270 0 16.608.270
Impostos diferidos passivos 0 0 0 0 1.825.657 1.825.657
Acréscimos de custos do investimento contratual 0 0 0 0 6.710931 6.710931
Subsidios ao investimento 0 0 0 0 73.922933 73.922933
Empréstimos correntes 0 50.495.432 0 50.495.432 0 50.495.432
Fornecedores 0 2.094.142 0 2.094.142 0 2.094.142
Outros passivos correntes 0 26.006.717 26.006.717 0 26.006.717
Imposto sobre o rendimento do exercicio 0 0 0 0 0 0
Estado e outros entes publicos 0 0 0 0 400.001 400.001
Total do passivo 0 149.523.67 | 0 149.523.67| 82.859.522 232.383.194
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6. Ativos Tangiveis e Ativos Intangiveis

6.1 Ativos Tangiveis

Valor Bruto 31.12.2011 Aumentos Reclassificagdes Abates Alienacgdes Transfer 31.12.2012
Edificios e outras constru¢des 421.447 (40.541) 380.907
Equipamento basico 174473 (25.974) 148.498
Equipamento de transporte 215 215
Equipamento administrativo 625934 (461.365) 164.570
Qutros 46.704 (35.819) 10.884
Activo Tangivel 1.268.773 0 (563.699) 0 0 0 705.074

Amortizacdes acumuladas 31.12.2011 Aumentos Reclassificacdes Abates Alienacdes Transfer 31.12.2012
Edificios e outras construcdes (62.819) (7.746) 28.747 (41.818)
Equipamento bésico (78611) (l6.426) 16.632 (78.404)
Equipamento de transporte (215) (215)
Equipamento administrativo (544.739) (48.630) 431.288 (162.082)
QOutros (39.100) (1.438) 33.169 (7.369)
(725.485) (74.240) 509.837 0 0 0 (289.888)
543.289 (74.240) (53.862) 0 0 0 415.187

Ativos Intangiveis

Durante o ano de 2012 a Aguas do Centro, S.A, utilizou na sua atividade um conjunto de infraestruturas dos
Municipios do Médio Tejo, que ainda nao se encontram integradas no seu ativo, por falta de valorizacao das

mesmas.

Dos investimentos em curso a presente data, destacam-se como principais a Construcao da nova ETAR de
Castelo Branco, iniciada na parte final de 201 |, com termo previsto para Abril de 2013 e a Construcdo do
sistema de drenagem da ETAR de Castelo Branco, contratada em final de 2012, subsidiadas pelo QREN em
70% e financiadas pelo BEI.

6.2 DUI - movimentos do periodo

A quantia escriturada bruta, depreciacdo acumulada e perdas de imparidade no inicio e fim do perfodo

decompdem-se como detalhe em anexo:

Valor Bruto 31.12.2011 Aumentos Reclassificagdes Abates Alienacdes Transfer 31.12.2012
Ativos Intangiveis - Outros 447895 0 0 0 0 447895
Direitos de utilizago de infraestruturas 245.261.789 11.459.738 568.143 0 (79.435) 0 257.210.235
245.709.684 11.459.738 568.143 0 (79.435) 0 257.658.130
Amortizacdes acumuladas 31.12.2011 Aumentos Reclassificagdes Abates Alienacdes Transfer 31.12.2012
Ativos Intangiveis - Outros (447.895) 0 0 0 0 0 (447.895)
Direitos de utilizagdo de infraestruturas (31.011.986) (5.108.213) (508.892) 0 0 (1.838512) (38.467.602)
(31.459.881) (5.108.213) (508.892) 0 0 (1.838.512) (38.915.497)
214.249.803 6.351.525 59.252 0 (79.435) (1.838512) 218.742.633
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DUI Liquido (saldo inicial) 214.249.803 220.679.141
Adigdes 12.027.881 5.012.081
Abates 0 0
Alienagoes (79.435) 0
Amortizagoes do exercicio (5.108.213) (5456.493)
Reclassificagoes de Amortizagoes (508.892) (5.984.926)
Reversoes de amortizagoes (1.838.512) 0
Perdas por imparidade 0 0
DUI Liquido (saldo final) 218.742.633 214.249.803

7. Investimentos financeiros

Fundo de renovacio 0 0
Fundo de reconstituigao 6.988.101 6.550.949
Participagao financeira 0 0

6.988.101 6.550.949

Em 2012 o Fundo de Reconstituicdo do Capital foi reforcado em 437.151,94 euros, valor que resulta do

alargamento do prazo da Concessao para 50 anos.

Em cumprimento das orientacdes do Concedente os reforcos do Fundo de Reconstituicio do Capital

mantem-se junto do Instituto de Gestdao do Crédito Publico.

8.  Impostos diferidos

A rubrica de impostos diferidos apresentou os seguintes movimentos no ano de 2012:

Imposto diferido ativo

31.12.2011

Correcdes

Aumentos diminui¢des 31.12.2012

Prejuizos fiscais 25,00% 2.577.366 (1.476.402) 2.159.465 0 3.260.429
Atualizagao a valor presente dividas m/l prazo 25,00% 1.279.831 (1.279.831) 0 0 0
Ajustamento fiscal das amortizagGes 25,00% 15.869.460 (3.198.912) 2.612.859 529.409 14.753.998
IRC 4.931.664 (1.488.786) 1.193.081 132.352 4.503.607
Imposto diferido ativo 4.931.664 4.503.607

Imposto diferido passivo

31.12.2011

Correcdes

Aumentos diminuicdes 31.12.2012

Atualizagdo a valor presente dividas m/l prazo 25,00% 0 0
Ajustamento fiscal das amortizagdes 25,00% 12.891.807 (5.358.740) 768.669 999.107 7.302.630
IRC 3.222.952 (1.339.685) 192.167 249.777 1.825.657
Imposto diferido passivo 3.222.952 1.825.657

Evidencia-se que a variagdo das rubricas de impostos diferidos ativos e passivos, além das amortizagdes e
subsidios ao investimento firme e acréscimos de gastos de investimentos futuros do ano de 2012, incorpora
0s ajustamentos nos saldos de abertura relativamente a alteragcao dos efeitos da transicdo de cinco anos para

o prazo da Concessao.
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31-12-2011 Correcdes Reforco izacdo  Saldo 31.12.2012

Taxa de IRC 0 0 0

Taxa de Derramas 0 0 0]
Activos por Impostos Diferidos

Actualizagdo de Divida Municipios - Subsidio 1.279.831 -1.279.831 0 0 0

Actualizagdo de Divida Municipios - Juros 0 0 0 0

Prejuizos reportaveis 2.577.366 -1.476.402 2.159.465 0 3.260.429

Outros 0 0 0 0

Efeito IFRC 12 (Transigdo) - Investimento amortizagao firme 4.225.542 -4.225.542 0 0

Efeito IFRC 12 (Transicdo) - Investimento subsidio firme 3.061.124 1.049.876 160.711 3.950.289

Efeito IFRC 12 (Transigdo) - Investimento amortizagio futuro 2.402.137 131.782 325.467 2.208.452]

Efeito IFRC 12 (Transigdo) - Investimento Subsidio futuro 1.584.846 -720.213 43232 821.401

Efeito IFRC 12 Exercicio - Amort IFRC 12 vs Fiscal 818.089 430.663 0 1.248.752]

Efeito IFRC |2 Exercicio - Investimento futuro 4.105.817 222.521 2.060.741 6.389.079

Efeito IFIC Exercicio - Subsidio. IFRIC 12 vs Fiscal 489.994 -475.425 121.455 136.024]

Base de incidéncia 19.726.657 -5.955.144 4.772.324 529.409 18.014.427]

Imposto diferido activo reconhecido 4.931.664 -1.488.786 1.193.081 132.352 4.503.607

Taxa de IRC 0 0 0 0 0

Taxa de Derramas 0 0 0 0 0
Passivos por impostos diferidos

Reavaliagbes 0 0 0

Actualizagdo para o Custo Amortizado 127.831 -127.831 0 0

Outros 0 0 0

Efeito IFRC 12 (Transicdo) - Investimento amortizagio firme 4.024.326 -4.024.326 0 0

Efeito IFRC 12 (Transicdo) - Investimento subsidio firme 3.214.180 -564.408 883.257 1.766.515

Efeito IFRC 12 (Transi¢do) - Investimento amortizagio futuro 2.287.750 29.237 115.849 2.201.138

Efeito IFRC 12 (Transigdo) - Investimento Subsidio futuro 1.664.088 -712.992 951.096

Efeito IFRC 12 Exercicio - Sub IFRC 12 vs Fiscal 442.053 -442.053 0

Efeito IFRC 12 Exercicio - Subsidio futuro 1.131.578 483.633 768.669 2.383.881

Base de incidéncia 12.891.807 -5.358.740 768.669 999.107 7.302.630

Imposto diferido passivo reconhecido 3.222.952 -1.339.685 192.167 249.777 1.825.657|

Os impostos diferidos ativos por prejuizos fiscais podem ser analisados como segue..

31.12.2012 Expiram em:

Exercicio de 2008 624.984 2014

Exercicio de 2010 475.981 2014

Exercicio de 2012 2.159.465 2017
3.260.429

Os valores indicados referem-se apenas a base de cdlculo do imposto diferido ativo, sendo que relativamente

ao ano de 2010 so foi considerada uma parte dos prejuizos fiscais.

9. Inventdrios

Mercadorias 0 0
Matérias-primas 136.300 144.562
Produtos acabados 0 0

136.300 144.562

Apresenta-se de seguida um quadro com os movimentos ocorridos durante o ano de 2012:
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Mercadorias Materias-Primas

Existéncias iniciais 0 144.562
Compras 571.464 928.760
Consumos no processo (571.464) (928451)
Regularizagdo de existéncias 0 (8.570)
Reclassifcagoes 0

Existéncias finais 0 136.300

|0. Clientes

Atendendo ao prazo de vencimento das dividas (2 anos) as empresas do Grupo tém vindo a desencadear

0s mecanismos legais que asseguram a recuperabilidade dos valores em causa.

No Conselho de Ministros de 14 de junho de 2012, foi aprovado o Programa de Apoio a Economia Local
(PAEL), tem por objeto a regularizacdo do pagamento de dividas dos municipios vencidas hd mais de 90

dias, registadas na Direcdo-Geral das Autarquias Locais até 3| de marco de 2012.

O PAEL abrange todos os pagamentos em atraso hd mais de 90 dias dos municipios, independentemente
da sua natureza comercial ou administrativa, sendo os municipios aderentes autorizados a celebrar um

contrato de empréstimo com o Estado nos termos e condi¢des definidos nesta proposta de lei.

Os limites gerais de endividamento de médio e longo prazo, previsto na Lei das Financas Locais, nao
prejudicam a contracdo de empréstimos ao abrigo do presente diploma. O fundo disponivel para o
financiamento do PAEL é de 1.000.000.000 euros. Sdo 263 municipios que estdo em condi¢des de
beneficiar do acordo assinado entre o Governo e as autarquias para uma linha de crédito de mil milhdes de

euros.

O PAEL divide-se em dois programas: o primeiro direcionado para autarquias em situacao de desequilibrio
estrutural e com pedido de reequilibrio financeiro apresentado ao Estado. Nesse caso, o contrato de
financiamento pode chegar aos 100 por cento das dividas. O segundo dirige-se as dividas em atraso, pelo

menos, ha 90 dias, e os contratos podem cobrir entre 50 a 90 por cento das dividas.

As autarquias que estabelecam um contrato ao abrigo do PAEL sido impostas um conjunto de obrigacdes,
entre as quais multas no caso de existir um aumento do endividamento no perfodo da execugdo do

contrato.

A Administragdo do grupo AdP acompanhou de perto (junto das “entidades interessadas”) estas
negociacBes, estando otimista quanto ao desfecho deste processo. E expetdvel que parte significativa das
dividas de clientes da empresa, seja liquidada quando estes contratos forem assinados e disponibilizada a

verba por parte do Governo Central aos Municipios.
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A rubrica de clientes apresenta a 31-12-2012 a seguinte decomposicao:

Clientes municipios 5.308.256 8.751.528
Clientes acordos 1.609.941 282.239
Clientes outros 253.593 404.375

7.171.790 9.438.142

O valor inscrito na rubrica clientes acordos refere-se a trés acordos celebrados formalmente e que

preveem um prazo maximo de quarenta e oito meses para regularizacao da divida constante do mesmo.

[0.1 Clientes - municipios

Clientes municipios 3.152.297 5.607.428
Clientes municipios TRH e/ou TGR 76.715 124.650
Clientes municipios injungoes 1.224.376 2.484.982
Clientes municipios juros de mora 854.868 534.468

5.308.256 8.751.528

10.2 Clientes — municipios — total da divida (corrente e ndo corrente)

Clientes municipios nao correntes 1.116.776 0
Clientes municipios correntes 5.801.421 9.033.767
6.918.197 9.033.767

Clientes - Municipios (acordos) 1.116.776 0
Fundo de coesao a receber 0 0
Valor a receber do concedente 0 0

1.116.776 0

Municipio de Ferreira do Zézere 638.864 0
Municipio de Alvaiazere 441.590 0
Municipio de Magao 36.321 0

1.116.776 0
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10.3 Clientes — municipios — total da divida (corrente e ndo corrente) por vencimento

Vencido até n-2 Vencido até n-1 Vencido até n Total vencido N3io vencido

Municipio de Alvaiazere 245.822 144981 322418 713.221 94.902 808.122
Municipio de Castanheira de Péra 0 0 208.798 208.798 46.861 255.659
Municipio de Castelo Branco/SMAS C. Br: 0 0 0 0 736.114 736.114
Municipio de Entroncamento 0 761.429 (665.716) 95.713 168.452 264.165
Municipio de Ferreira do Zézere 0 0 981.962 981.962 117.243 1.099.205
Municipio de Figueird dos Vinhos 0 258766 0 258.766 100.161 358.927
Municipio de Idanha-a-Nova 0 0 0 0 79.702 79.702
Municipio de Magao 0 0 84.749 84.749 33333 118.082
Municipio de Oleiros 0 0 3.687 3.687 29.680 33367
Municipio de Pampilhosa da Serra 0 0 0 0 26.950 26.950
Municipio de Pedrégio Grande 87.890 2514 653.168 743572 33512 777.084
Municipio de Proenga-a-Nova 20.238 13.070 6.791 40.098 48.973 89.072
Municipio de Sardoal 762 154255 (5.737) 149.280 24.750 174.029
Municipio de Serta 15.599 23.136 93.691 132.426 143915 276.340
Municipio de Tomar/SMAS Tomar 471.698 55.339 574.871 1.101.908 328.847 1.430.755
Municipio de Vila Nova da Barquinha 0 119414 185.977 305.391 60.167 365.558
Municipio de Vila Velha de Rédao 0 0 0 0 25.064 25.064

842.008 1.532.906 2.444.657 4819.571 2.098.626 6.918.197

10.4 Clientes perdas de imparidade

Durante o ano de 2012 ocorreram os seguintes movimentos em perdas de imparidade de clientes:

31.12.2011 Aumentos Reclassificacdo Reversoes 31.12.2012
Provises para processos judiciais 0 0 0 0 0
Provisdes para acidentes de trabalho 0 0 0 0 0
Provisdes - outros 0 0 0 0
Perdas p/imparidade-Dividas de clientes 158.190 276.540 (158.190) 0 276.540
158.190 276.540 (158.190) 0 276.540

I'l. Estado e outros entes publicos

IVA a receber 173.494 133.134
Outros 0 0
EOEP ativos 173.494 133.134
IVA a pagar 0 0
Retengdes - IRS (12.040) (12.275)
Retengdes - Seguranga social (33.739) (33.237)
Reteng¢des - TRH/TGR (354.221) (363.665)
EOEP passivos (400.001) (409.177)

(226.507) (276.042)

IRC 30.542 0
Imposto Estimado (6.338) (6.309)
Retencdes na fonte 131.606 73.000
Outros 0 0

EOEP ativos 155810 66.691
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12.  Outros ativos correntes

Fundo de coesao a receber 2.043.078 2.507.742
Adiantamentos a fornecedores de investimentos 0 0
Outros devedores 449.073 114951
Acréscimos de rendimentos 543.203 752.285
Juros a receber 521.680 739.719
Venda de agua 21.523 12.565
Gastos a reconhecer 237.972 340.587
Seguros 463 463
Rendas 5.500 6.191
Encargos bancérios 0 150.150
Diversos 232.009 183.783
Diferimentos de encargos da concessao 0 0
3.273.326 3.715.565

O valor registado na rubrica Gastos a Reconhecer — Diversos, reflete o valor de comissdes, faturadas pela

AdP SGPS, relativas ao financiamento do BE, diferido pelo perfodo do financiamento (até 2026).

No periodo em andlise a Aguas do Centro, S.A tem aprovadas duas candidaturas ao QREN, uma relativa ao

Saneamento de Castelo Branco e Médio Tejo e a segunda relativa ao Abastecimento do Médio Tejo.

No ano de 2012 foi recebido do QREN o valor de 7.319.284,83 euros relativos a investimentos de
Saneamento. Adicionalmente foi reconhecido o valor de 6.825.159,61 euros relativo ao subsidio a receber
no ambito da aprovacdo de duas candidaturas ao QREN, uma para os investimentos relativos ao

abastecimento e outra relativa aos investimentos de saneamento.

| 3. Caixa e bancos

Caixa 317930 91.997
Depositos a ordem 1.463.893 625.559
Depésitos a prazo 0 0

1.781.823 717.556

Nos Ultimos dias do ano a Aguas do Centro, S.A. rececionou varios cheques relativos a recebimentos de
clientes, tendo estes ficado registados na rubrica de caixa “Transitéria entre cobrancas e depdsitos”. Foram
também efetuados recebimentos por transferéncia bancaria, o que explica o aumento do saldo, de Caixa e

Bancos, relativamente ao ano anterior.
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[4. Capital

Capital subscrito Capital realizado Capital subscrito Capital realizado
31.12.2012 31.12.2012 31.12.2011 31.12.2011

AdP- Aguas de Portugal, SGPS, SA 16.800.000 16.800.000 16.800.000 16.800.000
Municipio de Alvaiazere 280.370 280.370 280.370 280.370
Municipio de Castanheira de Péra 118.085 118.085 118.085 118.085
Municipio de Castelo Branco 3.294.000 3.294.000 3.294.000 3.294.000
Municipio de Ferreira do Zézere 312.035 312.035 312.035 312.035
Municipio de Figueiré dos Vinhos 150.145 150.145 150.145 150.145
Municipio de Idanha-a-Nova 412915 412915 412915 412915
Municipio de Oleiros 115610 115610 115610 115610
Municipio de Pampilhosa da Serra 125.455 125455 125455 125.455
Municipio de Pedrogio Grande 240.185 240.185 240.185 240.185
Municipio de Proenga-a-Nova 328.455 328455 328.455 328.455
Municipio da Serta 304.175 304.175 304.175 304.175
Municipio de Tomar 1.396.570 1.396.570 1.396.570 1.396.570
Municipio de Vila Velha de Rodado 122.000 122.000 122.000 122.000
24.000.000 24.000.000 24.000.000 24.000.000

I4.] Resultado por agdo

Resultado liquido (2.654.449) (2.763.812)
Numero médio de agdes (5,00Eur/cada) 4.800.000 4.800.000
Resultado por agao N/A N/A

14.2 Movimentos do periodo

31.12.2011 Afect. Res. Liq. Dividendos Res. Liquido 31.12.2012
Reservas e outros ajustamentos 28.246 0 0 0 28246
Resultados transitados (7.651.107) (2.763.812) 0 0 (10414.919)
Resultado liquido do exercicio (2.763.812) 2.763.812 0 (2.654.449) (2.654.449)
(10.386.673) 0 0 (2.654.449) (13.041.123)

A aplicacao do resultado liquido de 201 | foi aprovada pela Assembleia Geral realizada no dia 8 de Marco

de 2012, ata ndmero 20.

I 5. Empréstimos

Empréstimos bancarios BEI 54.319.110 55.500.000
Nao correntes 54319.110 55.500.000
Descobertos bancarios 0 7.229.642
Empréstimos bancarios - banca comercial 50.495.432 40.779.748
Correntes 50.495.432 48.009.390
Tola de empréstimos 104.814.542 103.509.390

Apesar das restricoes ao crédito € firme conviccdo da empresa o cumprimento das obrigacdes acima

evidenciadas.
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I5.1 Empréstimos por intervalos de maturidade

Até | ano 50.495.432 48.009.390
De | a2 anos 1.249.210 1.180.890
De 2 a 3 anos 1222610 1.249.210
De 3 a4 anos 1.733.150 1.222.610
De 4 a5 anos 1.745.050 1.733.150
Superior a 5 anos 48.369.090 50.114.140
104.814.542 103.509.390
15.2 Empréstimos por tipo de taxa de juro

Taxa de juro variavel 31.12.2012 31.12.2011
Até | anos 49.708.292 48.009.390
De | a2 anos 393.750 393.750
De 2 a 3 anos 393.750 393.750
Superior a 3 anos 16.318.750 16.712.500
66.814.542 65.509.390

Taxa de juro fixa 31.12.2012 31.12.2011
Até | anos 787.140 0
De | a2 anos 855.460 787.140
De 2 a 3 anos 828.860 855.460
Superior a 3 anos 35.528.540 36.357.400
38.000.000 38.000.000
104.814.542 103.509.390

15.3 Linhas de crédito contratadas e ndo utilizadas

Linhas de crédito nao utilizadas

31.12.2012 31.12.2011

Expira num ano (taxa Variavel) 2.785.458 7.174.924
Expira para la de | ano (taxa variavel) 0 0
2.785.458 7.174.924

15.4 Justo valor dos financiamentos

Valor contabilist.

Valor contabilist. Justo valor Justo valor

31.12.2012

31.12.2011 31.12.2012 31.12.2011

Empréstimos bancarios BEI 54319.110 55.500.000 32.489.078 31.122.013
Empréstimos bancérios - banca comercial 50.495.432 48.009.390 50.495.432 48.009.390
Empréstimos - Locagio financeira 0 0 0 0
Empréstimos - Empresa-mae 0 0 0 0
Nao correntes 104.814.542 103.509.390 82984511 79.131.403

O justo valor foi apurado considerando taxas de 8% e 8,42% para 2012 e 201 | respetivamente.
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| 6. Acréscimos de gastos de investimento contratual

O investimento total a que a sociedade se encontra obrigada, de acordo com o contrato de concessao
celebrado com o Estado Portugués, ascende a 320.787.918 euros. A 3| de Dezembro de 2012 o valor
acumulado dos investimentos jd realizados € de 257.658.130 euros. Os acréscimos de gastos do investimento
contratual, que se encontram a ser reconhecidos com base no método da deplecdo, encontram-se expressos

no seguinte quadro:

Acréscimos de gastos de investimento contratual 6.710.931 6.488.702
6.710.931 6.488.702

31.12.2011 Aumentos Diminuicoes Transf. Conta 448 31.12.2012
6.488.702 2.060.741 (1.838.512) 6.710.931
6.488.702 2.060.741 0 (1.838.512) 6.710.931

17. Subsidios ao investimento

Fundo de coesdo 73.008.879 68.859.947
Integragao de patriménio 914.054 915.603
Outros subsidios 0 0

73.922.933 69.775.550

Ver comentdrios a nota | 2.

I7.1 Movimentos do periodo

31.12.2011 Resultados Aumentos Regularizacdes 31.12.2012
Fundo de coesao 68.859.947 (2.676.227) 6.825.160 0 73.008.879
Integragdo de patriménio 915.603 (1.549) 0 0 914.054
Outros subsidios 0 0 0 0 0
69.775.550 (2.677.776) 6.825.160 0 73.922.933
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18. Fornecedores correntes

Fornecedores de investimentos 1.589.150 1.021.670
Fornecedores gerais 376.629 391.320
Fornecedores empresas do Grupo 101.993 84317
Fornecedores faturas em rececao e conferéncia 26.370 18.247

2.094.142 1.515.554

Os valores dos passivos ndo correntes de fornecedores de investimento e de créditos diversos respeitam aos

valores presentes das dividas dos diversos Municipios pela cedéncia de exploragdo, como mostra o quadro

seguinte:
3112202 31122011 |
Fornecedores de investimentos 0 0
Divida ao Municipio de Alvaiazere 300.635 317333
Divida ao Municipio de Castanheira de Péra 438.083 458.822
Divida ao Municipio de Castelo Branco 10.129.316 19.685.267
Divida ao Municipio de Ferreira do Zézere 673.329 710.732
Divida ao Municipio de Figueiré dos Vinhos 165.129 172.631
Divida ao Municipio de Idanha-a-Nova 726.820 767.195
Divida ao Municipio de Pampilhosa da Serra 57.348 60.211
Divida ao Municipio de Pedrogao Grande 501.994 529.878
Divida ao Municipio de Proenga-a-Nova 597911 631.124
Divida ao Municipio de Serta 63.256 66.767
Divida ao Municipio de Tomar 2.882.126 3.017.119
Divida ao Municipio de Vila Velha de Rodao 72.322 76.336
Outras contas a pagar 0 0
Outros fornecedores 0 0

16.608.269 26493415

[9. Outros passivos correntes

Acréscimos com férias e subsidio de férias 63.590 162.503
Empresas do Grupo 69.601
Subsidios de integragao de patrimoénio e acréscimo de
7.104.445 8.364.810
gastos
Outros credores 18.838.683 6.866.375
26.006.717 15.463.289

Na rubrica de outros credores estdo considerados os valores das dividas de curto prazo aos municipios,

atualizadas ao valor corrente, pela integracao das infraestruturas.
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20. Imposto sobre o rendimento

20.1 Imposto do exercicio

Imposto corrente 5.807 6.309
Imposto diferido (969.237) (427.543)
(963.429) (421.235)

20.2 Reconciliagdo entre a taxa normal e a taxa efetiva de imposto

Resultado antes de impostos (3.617.879) (3.185.047)
imposto a taxa normal 0 0
tributacao autbnoma 5.807 6.309
Diferengas temporarias (prejuizos fiscais) (170.766) (63.317)
Ajustamentos de transigao (494.522) 79.385
Ajustamento fiscal das amortizagoes (591.949) (538.227)
Valor presente descontado das dividas a m/l prazo 288.000 94.615
Total do imposto (963.429) (421.235)
Taxa efetiva de imposto N/A N/A

20.3 Diferimento fiscal dos efeitos da transi¢do contabilistica pelo prazo remanescente da concessao

No decorrer de um Pedido de Informacdo Vinculativo (PIV) submetido pelo grupo AdP, foi entendimento
das autoridades fiscais que os acréscimos de gastos do investimento contratual deixassem de ser fiscalmente
aceites com a extincao do POC e, consequentemente, da Diretriz Contabilistica n.° 4, e, a sua substituicdo
pelas normas interacionais de contabilidade (IFRS/IAS). Saliente-se que a prdtica contabilistica se manteve

inalterada, tendo em conta o enquadramento contabilistico e regulatério a que o Grupo estd vinculado.

As alteracdes que resultaram do facto anteriormente descrito foram contabilizadas a 31 de dezembro de
2010, conforme preconizado nas normas, tendo as empresas aplicado o regime transitdrio previsto no artigo
5% do Decreto-Lei n.° 159/2009, de 13 de julho. O regime transitério prevé que os efeitos nos capitais
préprios decorrentes da adocao do novo normativo (IFRS), que sejam considerados fiscalmente relevantes
nos termos do Cddigo do IRC e respetiva legislacgdo complementar, concorrem, em partes iguais, para a
formacdo do lucro tributdvel do primeiro periodo de tributacdo (exercicio de 2010) e dos quatro perfodos

de tributacdo seguintes.

O Grupo considerou que este entendimento colocava em causa o principio de balanceamento dos

rendimentos (tarifas) e dos gastos (incorridos e a incorrer), na medida em que, durante o prazo de vigéncia
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dos contratos de concessao celebrados com o Estado Portugués, ndo se justifica que as Concessiondrias
tenham de pagar impostos nos proximos 5 exercicios respeitantes a perfodos de tributacao anteriores, dentro

de um horizonte temporal que excede claramente os 5 exercicios.

Neste contexto, a AdP - Aguas de Portugal, SGPS, S.A., procedeu & entrega de uma exposicdo em 5 de abril
de 201 I junto da DGCI com conhecimento dos Ministérios das Finangas e do Ambiente, solicitando que as
correcdes retroativas decorrentes dos ajustamentos de transicao relacionados com o investimento contratual
devam concorrer, em partes iguais, para a formacgao do lucro tributdvel ao longo do periodo remanescente
da concessdo, uma vez que € esse o periodo temporal fiscalmente relevante para efeitos contabilisticos e
fiscais, tutelando assim as legitimas expectativas criadas sem por em causa a sustentabilidade econdmica e

financeira dos Sistemas Multimunicipais, onde se enquadram as empresas concessionarias do grupo AdP.

Assim, este foi o procedimento adotado pelo grupo, nos seus registos contabilisticos do exercicio de 2010 e

2011, bem como nos Modelos 22 (IRC) de 2010 e 201 1.

No dia 3| de dezembro de 2012 foi aprovada a Lei n°66-B/2012, onde no seu art® 255, onde se introduziu
um regime transitério nos contratos de concessdao de sistemas Multimunicipais, aditando para o efeito ao

Decreto-Lei n°159/2009, de |3 de julho o artigo 5°-A.

De acordo com o disposto neste artigo 5°-A, para as entidades gestoras de sistemas multimunicipais de
abastecimento de dgua, saneamento ou residuos urbanos que beneficiaram da dedutibilidade fiscal das
amortizacdes do investimento contratual ndo realizado até a entrada em vigor do Decreto-Lei n°159/2009,
de I3 deJulho, o prazo de regularizacdo dos efeitos nos capitais préprios decorrentes na ado¢do pela primeira
vez da NCRF, corresponde aos periodos de tributagdo remanescentes do contrato de concessao em vigor

no final de cada exercicio.

De acordo ainda com o disposto no n°2 do artigo 5°-A esta alteracdo ao regime transitério prevista no artigo

5% do decreto-Lei n°159/2009, de |3 de julho, tem natureza interpretativa, logo retroativa.

Assim a empresa, manteve o procedimento dos ajustamentos de transicdo relacionados com o investimento
contratual pelo prazo remanescente da concessao concorram, em partes iguais, para a formacao do lucro
tributdvel, com excecdo dos ajustamentos relacionados com o investimento jd realizado a data da transicao,
onde estes ajustamentos concorrem para o lucro tributdvel, tal como estd definido no Decreto-Lei 159/2009,

ou seja 5 anos.

v

A empresa, ird efetuar os procedimentos fiscais e legais, para proceder as alteracdes dos modelos 22 jd
entregues, atendendo a que ndo existem resultados fiscais positivos ndao hd lugar ao pagamento de juros e

coimas associadas
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21. Vendas e presta¢do de servigos

21.1 Vendas

Vendas de agua 10.354.630 10.162.910
Vendas de energia 0 0
Outras vendas 0 0
Correcoes de exercicios anteriores 0 0

10.354.630 10.162.910

O crescimento das vendas estd diretamente relacionado com o aumento de 5% das tarifas face ao ano

anterior.

21.2 Prestacdo de servigos

Prestagao de servigos a municipios 3.708.170 4.708.152
Prestacdo de servigos a particulares 0 0
Descontos 0 0
Correcdes de exercicios anteriores 0 0

3.708.170 4.708.152

O decréscimo das prestacdes de servicos estd diretamente relacionado com a anulacdo das quantidades
faturadas ao municipio de Entroncamento. Em 2012 procedeu-se a anulacdo de 1.063.582,50 m3 referentes

ao saneamento de 201 I, ndo se tendo faturado qualquer valor em 2012,

As tarifas tiveram um aumento de 5% face ao ano anterior.

22. Custo das vendas e matérias consumidas

CMVMC - Mercadorias 395313 6.169
CMVMC - Matérias primas 918.640 1.400.907
CMVMC - Matérias subsidiarias 0
CMVMC - Diversos 9.806 37611

1.323.759 1.444.686
Variagdo da produgdo 0 0

1.323.759 1.444.686

A diminuicdo desta rubrica resulta essencialmente de um decréscimo da aquisicdo de dgua a EPAL para

abastecimento aos municipios de Entroncamento e vila Nova da Barquinha.
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23, Fornecimentos e servicos externos

Trabalhos especializados 1.370.195 1.327.343
Energia 2294264 2.053.209
Comunicagao 78.388 80.083
Conservagao e reparagao 215.076 235461
Combustiveis 104.543 117.770
Rendas e alugueres 307.609 308.545
Seguros 209.076 223.245
Outros FSE's 134.192 145.927
Correcgoes relativas a exercicios anteriores 0 0

4.713.342 4.491.583
FSE's capitalizados (62.924) (79.626)

4.650.417 4.411.957

O aumento dos gastos com energia resultou da entrada em funcionamento de novas instalagcdes, do inicio

de exploracao das infraestruturas do Médio Tejo e consequentemente do aumento do valor do kW.

24. Gastos com pessoal

Remuneragoes 1.541.520 1.883.010
Encargos sociais sobre remuneragoes 248.781 277.840
Encargos com pensoes 0 0
Outros custos com pessoal 193.831 104.044
Correcgoes relativas a exercicios anteriores 0 0

1.984.132 2.264.895
Gastos com pessoal capitalizados (154.606) (208.622)

1.829.527 2.056.273

A reducdo dos gastos com pessoal resulta essencialmente da reducdo dos vencimentos como resultado da

aplicacdo da Lei do Orcamento de Estado para 2012 e da saida de 5 funciondrios.

24.] Quadro de pessoal

Numero médio de colaboradores 31.12.2012 31.12.2011

Orgios sociais | |

Trabalhadores efectivos e outros 100 105
101 106
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Nuamero de colaboradores a 31 de Dezembro 31.12.2012 31.12.2011

Orgios sociais | |

Trabalhadores efectivos e outros 100 105
101 106

25. DepreciagGes, amortizacdes e reversdes do exercicio

Depreciagao de propriedades de investimento 0 0
AmortizagSes de ativos tangiveis 74.240 118.099
Amortizagdes de ativos intangiveis 7.171.579 7.828.021
Acréscimos de custos do investimento contratual 0 0
Reversoes de amortizagbes de ativos intangiveis 0 0

7245819 7.946.120

A diminuicdo verificada nas amortizacdes resulta por um lado do decréscimo dos caudais faturados em 2012
face a 2011, o que implica uma descida da taxa, mas acima de tudo deve-se a aplicacdo de taxas de
amortizacao diferenciadas por atividade, ou seja uma taxa para o abastecimento, uma taxa para o saneamento

e uma taxa para os bens comuns, conforme consta do seguinte quadro:

Taxa de amortizacdo dos bens afetos ao abastecimento 2,968%
Taxa de amortizacdo dos bens afetos ao saneamento 1,664%
Taxa de amortizacdo dos bens comuns a ambas atividades 2,450%

26. Outros gastos operacionais

31.12.2012 31.12.201 1

Impostos 570.686 565.128
Perdas em inventarios 0
Donativos 1.000 1.000
Diferengas de cambio em operagdes nao financeiras 0
Outros gastos operacionais 78.098 3.838

649.783 569.965

O aumento da rubrica Outros Gastos Operacionais deve-se a cedéncia de material em stock.
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27. Outros rendimentos e ganhos operacionais

Rendimentos suplementares 354,553 94.695
Subsidios a exploragao 3 8.789
Outros rendimentos e ganhos operacionais 245719 185.070
Corregdes relativas a exercicios anteriores 0 0

600.276 288.554

Na rubrica Outros Rendimentos e Ganhos Operacionais, estdo contabilizados os proveitos decorrentes da

atualizacao da divida a valor presente, aos municipios

28. Gastos financeiros

Juros suportados - financiamentos 4.835.552 4.093.248
Juros suportados - outros juros 36 6.249
Comissoes bancarias 404.380 46.231
Desconto de dividas 1.203.971 [.515.495
Outros gastos financeiros 413.977 610812

6.857.916 6.272.034
Gastos financeiros capitalizados (919.536) (647.279)

5.938.380 5.624.756

29. Rendimentos financeiros

Juros de atualizagao de divida de clientes 0 0
Juros de atualizagao de divida do concedente 0 0
Juros de mora 268.134 480.542
Outros juros 538.869 445.644

807.003 926.186

O aumento ocorrido nos outros juros estd relacionado com a mudanca da aplicagdo financeira relativa a

reconstituicdo do Capital, para o Instituto de Gestdo do Crédito Publico no final de 2011, onde se obteve

uma taxa remuneratdria superior. A reducido dos juros de mora resulta de em 2012 se terem assinado

acordos de regularizacdo de divida, com trés municipios e verificando-se o seu cumprimento ndo ha lugar ao

débito de juros.
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30. Transacdes com entidades relacionadas

AdP SGPS, S.A.

AdP Servicos, S.A.

EPALSA

Aquasis,SA

AdP Energias, SA

Aguas do Mondego, S.A.
Aguas do Zézere e Céa, SA.

Servigos Municipalizados de Tomar
Municipio de Sardoal

Servigos Municipalizados de Castelo Branco
Municipio de Vila Velha de Roédao
Municipio de Ferreira do Zézere
Municipio de Proenga-a-Nova
Municipio de Alvaiazere

Municipio de Pampilhosa da Serra
Municipio de Castanheira de Péra
Municipio de Pedrégio Grande
Municipio de Serta

Municipio de Vila Nova da Barquinha
Municipio de Entroncamento
Municipio de Oleiros

Municipio de Idanha-a-Nova
Municipio de Figueiré dos Vinhos

Municipio de Magao

31.12.2012 31.12.2012
Rendimentos Gastos

0 613.978
0 273.996
0 718.945
0 8.250
108.907 0
145.723 0
84.753 0
2.195316 16.686
275.773 0
4.870.012 1.195.646
323.548 8.292
887.856 7.572
563.828 9418
556.777 3.369
174.477 1.064
250.963 2.729
446433 11.553
838.848 1.304
430.547 95
603.243 0
232.447 43
1.062.575 8.636
407.481 1.366
417.064 1.298

31.12.2011 31.12.2011
Rendimentos Gastos

0 684.716
0 160.343
0 808.857
0 0
17.442 0
151.395 0
128.671 0
2.179.083 20.977
265.403 555
4.388.172 1.477.265
304.188 6.195
849.225 7.523
544.354 18215
549.984 2.999
187.130 I.116
272.870 2.872
377403 17.126
755.709 1.351
416.689 0
1.578.134 0
234.858 218
1.045.537 10.796
405.655 1.255
390.957 843

Saldos com entidades relacionadas

AdP SGPS, S.A.

AdP Servicos, S.A.

EPALSA

AdP Energias, S.A.

Aguas do Mondego, S.A.

Aguas do Zézere e Coa, S.A.
Servigos Municipalizados de Tomar
Municipio de Sardoal

Servigos Municipalizados de Castelo Branco
Municipio de Vila Velha de Rédao
Municipio de Ferreira do Zézere
Municipio de Proenga-a-Nova
Municipio de Alvaiazere

Municipio de Pampilhosa da Serra
Municipio de Castanheira de Péra
Municipio de Pedrégio Grande
Municipio de Serta

Municipio de Vila Nova da Barquinha
Municipio de Entroncamento
Municipio de Oleiros

Municipio de Idanha-a-Nova
Municipio de Figueiré dos Vinhos

Municipio de Magao

31.12.2012

Ativos

0
0
0
0

69.733
75.103
1.430.755
174.029
736.114
25.064
1.099.205
89.072
808.122
26.950
255.659
777.084
276.340
365.558
264.165
33.367
79.702
358.927
118.082

31.12.2012

Passivos

40.425
52.053
45579

5417

0

0
2.830.959
(60.000)

27.459.446

74223
685.890
609.148
297539

57.425
422302
494.752

62.340

7
0
0
739.996
160.788
(10.821)

31.12.2011

Ativos

115.759
335.093
1.017.665
171.191
686.352
28378
917.582
5.175
529.744
27208
243361
134.860
442291
272491
1.018.244
54.888
(1.930)
337.139
259.528

31.12.2011

Passivos

32.879
492
50.946

0

0

0
2.971.933
(60.000)
26295268
78272
727.853
647.407
316.828
60.474
443.880
526.970
66369

0

0

4
786.631
168.423
0
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Empresas do " Municipios . .
Ano 2012 Empresa mae Orgaos Gestdo
Grupo accionistas

Rendimentos 339.382,40 iy 0,00 14.537.187,28 0,00
Rédito 339.382,40 0,00 14.537.187,28 0,00
Dividendos recebidos/atribuidos 0,00 0,00 0,00 0,00
Gastos 1.001.190,91 613.977,60 1.269.070,52 0,00
Gastos com pessoal 0,00 0,00 0,00 0,00
Outros gastos 1.001.190,91 613.977,60 1.269.070,52 0,00
Ativos 144.836,69 0,00 6.918.197,02 0,00
Clientes 144.836,69 0,00 6.918.197,02 0,00
Empréstimos 0,00 0,00 0,00 0,00
Qutros devedores 0,00 0,00 0,00 0,00
Passivos 103.049,18 40.424,82 -5.985,80 0,00
Fornecedores 103.049,18 40.424,82 -5.985,80 0,00
Qutros credores 0,00 0,00 0,00 0,00
Fluxos de caixa 0,00 0,00 0,00 0,00
Dividendos pagos / a pagar 0,00 0,00 0,00 0,00

Os montantes registados em ativo e em rendimentos, dizem respeito a atividade regulada - Servicos em “alta”
— abastecimento de dgua, tratamento. Os montantes registados em passivo, dizem respeito a integracao das
infraestruturas nas concessoes, sendo as mesmas pagas aos Municipios, conforme o definido nos contratos

de concessdo.

De acordo com a IAS 24, as empresas devem efetuar as seguintes divulgacdes relativamente as transacoes

com entidades relacionadas.

- Os relacionamentos entre empresas-mae e subsididrias devem ser divulgados independentemente de ter
havido ou ndo transacdes entre essas partes relacionadas. Uma entidade deve divulgar o nome da empresa-
mae da entidade e, se for diferente, da parte controladora final. Se nem a empresa-mae da entidade nem a
parte controladora final produzirem demonstracdes financeiras disponiveis para uso publico, deve também

ser divulgado o nome da empresa-mae imediatamente abaixo que as produza.

- Para permitir aos utentes de demonstracdes financeiras ter uma visdo acerca dos efeitos dos
relacionamentos com partes relacionadas numa entidade, € apropriado divulgar o relacionamento com partes

relacionadas onde exista controlo, tenha havido ou n3o transacdes entre as partes relacionadas.

- A identificagdo de relacionamentos com partes relacionadas entre empresas-made e subsididrias acresce aos
requisitos de divulgacdo determinados nas IAS 27, IAS 28 e IAS 31, que exigem uma listagem e descricdo

apropriadas de investimentos significativos em subsididrias, associadas e entidades conjuntamente controladas.

- Quando nem a empresa-mae da entidade nem a parte controladora final produzirem demonstracoes
financeiras disponiveis para uso publico, a entidade divulga o nome da empresa-mae superior seguinte que as
produza. A empresa-mae superior seguinte € a primeira empresa-mde do grupo acima da empresa-mae

imediata que produz demonstracdes financeiras consolidadas disponiveis para utilizacdo publica.

- Uma entidade deve divulgar a remuneracdo do pessoal chave da geréncia no total e para cada uma das

seguintes categorias:
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a) beneficios a curto prazo de empregados;
b) beneficios pés-emprego;

) outros beneficios a longo prazo;

d) beneficios de cessacdo de emprego; e
e) pagamento com base em acdes.

- Se tiver havido transacdes entre partes relacionadas, uma entidade deve divulgar a natureza do
relacionamento com as partes relacionadas, assim como informacao sobre as transacdes e saldos pendentes
necessaria para a compreensao do potencial efeito do relacionamento nas demonstracdes financeiras. Estes
requisitos de divulgacdo acrescem aos requisitos do pardgrafo | 6. para divulgar a remuneragdo do pessoal-

chave da geréncia. No minimo, as divulgagdes devem incluir:
a) a quantia das transacoes;
b) a quantia dos saldos pendentes e:

0 os seus termos e condi¢des, incluindo se estdo ou ndo seguros, e a natureza da retribuicdo a ser

proporcionada aquando da liquidacao, e
) pormenores de quaisquer garantias dadas ou recebidas;
) provisdes para dividas duvidosas relacionadas com a quantia dos saldos pendentes; e

d) os gastos reconhecidos durante o periodo a respeito de dividas incobrdveis ou duvidosas devidas por

partes relacionadas.

- As divulgacdes exigidas no pardgrafo anterior devem ser feitas separadamente para cada uma das seguintes

categorias:

a) a empresa-mae;

b) entidades com controlo conjunto ou influéncia significativa sobre a entidade;
¢) subsididrias;

d) associadas;

e)empreendimentos conjuntos nos quais a entidade seja um empreendedor;

f) pessoal-chave da geréncia da entidade ou da respetiva entidade-mae; e

g) outras partes relacionadas.

- A classificacdo de quantias a pagar a, e a receber de, partes relacionadas em diferentes categorias conforme
exigido no pardgrafo anterior € uma extensao do requisito de divulgacdo determinado na IAS | Apresentacdo
de Demonstracdes Financeiras relativamente a informacdo a apresentar no balanco ou nas notas. As
categorias sdo alargadas para proporcionar uma andlise mais exaustiva dos saldos das partes relacionadas e

aplicam-se a transagdes com partes relacionadas.
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- Seguem-se exemplos de transac¢des que sdo divulgadas se forem feitas com uma parte relacionada:
a) compras ou vendas de bens (acabados ou nao acabados);

b) compras ou vendas de propriedades e outros ativos;

C) prestacdao ou rececgdo de servicos;

d) locacdes;

e) transferéncias de pesquisa e desenvolvimento;

f) transferéncias segundo acordos de licencas;

g) transferéncias segundo acordos financeiros (incluindo empréstimos obtidos e contribuicdes de capital em

dinheiro ou em espécie);
h) prestacdo de garantias ou de colaterais; e

i) liquidacdo de passivos em nome da entidade ou pela entidade em nome de outra parte.

A participacdo de uma empresa-mae ou subsididria num plano de beneficios definidos que partilha riscos

entre entidades de grupo € uma transacao entre partes relacionadas (ver pardgrafo 34.B. da IAS 19).

- As divulgacdes de que as transacdes com partes relacionadas foram feitas em termos equivalentes aos que
prevalecem nas transacdes em que nio existe relacionamento entre as partes sdo feitas apenas se esses

termos puderem ser substanciados.

- Os itens de natureza semelhante podem ser divulgados agregadamente, exceto quando divulgacdes
separadas forem necessdrias para a compreensao dos efeitos das transacdes com partes relacionadas nas

demonstracdes financeiras”

31. Compromissos

A Empresa possui assumidos os seguintes compromissos que nao se encontram incluidos no Balanco

apresentado:
a) Contrato de Concessdao

Os investimentos reversiveis incluidos no EVEF perfazem 320.787.918 Euros dos quais 257.658.130 Euros ja

se encontram realizados.

b) Contratos de Empreitada e Servigos
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No que respeita as empreitadas de construcio do sistema explorado pela Aguas do Centro, S.A., bem como

outros servicos, foi celebrado todo um conjunto de contratos, conforme consta dos quadros seguintes:

Em milhares de Euros

Estudos e Projectos judi Facturacdo Compromisso

Concurso XVIII - Estudos e Projectos para a Conservagio e Operacionalidade das Barragens da Aguas do

Prosistemas 86,00 77,40 8,60
Centro, S.A,

Concurso XX - Projecto de Execugdo do Abastecimento aos Lugares de Zimbreira, Vale da Mua e
Aménd Hidrovia 8,90 8,46 0,45
méndoa

- . R - . L . Afaplan - Planeamento e
Concurso XXI- Prestagdo de Servicos de Apoio a Execugio de Projectos do Médio Tejo B 74,94 71,98 2,96
Gestio de Projectos, S.A.

Elaboragio do Projecto de Execugio "Remodelagio da Conduta Abastecimento de Agua da Pedreira/Alto

. Fase Lda 14,90 13,41 1,49
S._Jodo/Choromela (concelho de Tomar)
Elaboragdo de Projectos de execugdo de condutas de abastecimento de 4gua a Freguesia de Portela do
¢ i ¢ , € € FaseLda 49,50 31,49 1801
Fojo (municipio de Pampilhosa da Serra) e a freguesia de Alvaro (municipio de Oleiros)
Projecto de execugdo da ETAR do Entroncamento, remodelagio da estagdo elevatéria existente e
construgdo da respectiva conduta elevatéria, remodelagdo da estagdo elevatéria do centro de convivio e
i | , ~ Gibb, S.A 148,95 22,34 126,61
construgdo da respectiva conduta elevatéria, emissarios graviticos e as desactivagdes das ETAR existente
e compacta da zona industrial
Projecto de execugio da construgdo/remodelagdo do Sistema de Adugéo para os Sistemas Autonomos de
Almaceda e Rochas — a partir do reservatério de Vale Covo. Remodelagdo do Sistema de Elevagdo para S. PROCESL 86,38 77,74 8,64
Vicente da Beira e Abastecimento aos reservatérios da Herdade e Santo Abril (Carvalhal)
Projecto de execugio da conduta adutora (ligagdo aos reservatérios apoiados da Atalaia a conduta
PROCESL 17,35 10,41 6,94

adutora da EPAL) e construgio de reservatério em Atalaia

Projecto de execugdo da ETAR do Lagar Novo PROCESL 39,00 12,13 26,87

Projecto de execugdo do colector de ligagdo do sistema de saneamento de Tomar a estacdo elevatoria de
~ . ) PROCESL 2795 19,91 8,04
Cardais e da remodelagdo da estacio elevatdria de Marmelais

Elaboragido do Projecto de execucio da remodelagio da EE dos Carvalhos, construgio da EE da Pévoa de
AQUALOGUS 53,31 47,97 533
Rio de Moinhos e Remodelagio da EE do Pisco para Vale

Projecto de Execugdo do Sistema de intercepgio e transporte para a ETAR de Castelo Branco PROCESL 60,00 57,00 3,00

Projecto de Execugio de Postos de Recloragem dos Concelhos de Castelo Branco, Idanha-a-Nova e Vila

Engidro 28,11 26,70 1,41
Velha de Roddo

Projecto de Execucdo da Estagdo Elevatéria de Pedrégio Pequeno e respectiva Conduta Elevatoria Cenor 2381 3,57 20,23

~ . . ; . Sisaqua - Sistemas de
XXVI - Elaboragdo de projeto da ETAR Praia do Ribatejo | 63,90 0,00 63,90
saneamento basico ,S.A.

Geocontrole-Geotecnia e
Prestagdo de Servicos de Estudo Geoldgico - Geotécnico em diversas ETAR e EE . 2593 3,25 22,68
estruturas de Fundagio, S.A

XXXIII - Projeto de Execugio do abastecimento ao PEPA a partir do reservatério da zona industrial de

Engidro 9,90 9.41 0,50
Proencga-a-Nova
Concurso XXIX - Sistema de drenagem do Entroncamento_Projecto de execugdo Engidro 69,74 6,97 62,76
Total 888,55 500,14 388,41

Em milhares de Euros

Valor

Empreitadas Adjudicatario ) Facturacdo Compromisso
Adjudicado

Mota-Engil - Engenharia e

Obra 109 - Concepgao/Construgdo da ETAR de Castelo Branco 1037336 8.264,95 2.10841
Const,SA/Degremont,SA
Obra 200A - Sistema de Drenagem do Entroncamento —Estacdo Elevatéria da ETAR José Marques Gricio, S.A. 28,30 27,27 1,03
Obra 203 - Construgéo da Estagdo Elevatéria de Esgotos e Respectiva Conduta Elevatéria de Consércio Mendes & Gongalves, S.A./
272,27 269,73 2,54
Vila Nova da Barquinha ECOFEMEQ
Obra 213 - Sistema de Drenagem da Zona Industrial da Atalaia — Vila Nova da Barquinha José Marques Gracio, S.A. 158,97 147,60 11,37
Obra 250 - Remodelagdo do Reservatério do Casal do Grilo - Entroncamento Redecor, S.A. 199,90 198,25 1,65
Obra 260 - Construgio da EE de Vale/ de Vacas eAda conduta elevatéria de ligagdo ao Joo de Almeida Barata 7277 7145 132
Reservatorio da Améndoa
Obra 300 - Construcio do Sistema de Drenagem da ETAR de Castelo Branco DST, S.A. 1620,00 116,01 1.503,99
Obra 302 - Empreitada da Estagdo Elevatéria de Cardal Bairrada Diamantino Jorge & Filho, Lda 215,63 204,79 10,83

Obra 308 - Conclusio dos trabalhos que ja foram iniciados da Obra 3 |- Lote II:

Construgio/Remodelagdo de ETAR, Sistemas Interceptores e EE da Zona geogrifica da Raia,  Casais - Engenharia e Construgéo,

526,96 507,29 19,67
Zézere e Nabio: Lote Il - ETAR Atalaia (Pedrégio Grande), Louriceira, Vila Facaia, Trizio SA.
(Mosteiro de Santiago/Casal dos Bufos), e Alvaro

Obra 309 - Trabalhos de reparagio do emissario de Oleiros # Travessia da Ribeira da Sertd Jodo de Almeida Barata 14,94 14,00 0,94

Obra 311 - Trabalhos de remodelagdo do emissario e descarga de emergéncia na ETAR de L,
Anténio Lourenco, Lda. 14,50 14,18 0,32

Monforte da Beira
Obra 314 - Construgao de Conduta Adutora Gravitica Entre o Reservatério da Zona . X y

Diamantino Jorge & Filho, Lda. 156,92 129,64 27,28

Industrial de Proenga-a-Nova e o Parque Empresarial de Proenga-a-Nova (PEPA)
Obra 402 - Execugio de Trogo de Conduta na Pedreira - Municipio de Tomar Aquino Construgdes, S.A. 96,90 70,19 26,70

Obra 403 - Instalagdo de Condutas entre a Captacdo do Olho do Tordo e os Reservatérios
da Serra e do Bofinho

Obra 408 - Trabalhos de Reparagdo das Deficiéncias apontadas nas vistorias efectuadas para

José Marques Gracio 393,71 302,66 91,05

~ Diamantino Jorge & Filho, Lda. 227,27 0,00 227,27
efeitos de recepcio definitiva das obras 95-lote |, | | |-lote | e 168-lote |

4.034,38
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Em milhares de Euros

Val
Contrato de Acess e Fiscalizacdo Adjudicatario For Facturado Compromisso
Adjudicado
Concurso XXV- Prestacdo de servicos de Aquisicdo de Servicos de Topografia,

L. . Exprolegal - Unipessoal, Lda. 189,35 73,51 115,84
Expropriagdes e Servidoes

Total Geral 189,35 73,51 115,84

32. Ativos e passivos contingentes

32.1 Garantias prestadas

REFERENTE A : ENTIDADE BANCO N.° VALOR

EN 344 - entre o Entroncamento para Alvaro (EN 351) e

EP BES 323 847 5.000
Pampilhosa da Serra
IC8 - KM 92,745 - Ponte s/ Rio Zézere em Pedrogio - Serta:
Instalagdo de condutas de Agua de Abastecimento na Ponte e EP BES 323 551 210.239
acessos
E do de Cai to de entrega de Aguas 3 i
xecugdo de Caixa para ponto de entrega de Aguas a povoagao £p BES 355 893 5.000
de Lameirinhas do Pisdo - Mosteiro - Oleiros
Instalagdo de uma EE e uma Conduta Elevatéria em paralelismo a EN
EP BES 376 501 9.720

110 (Povoagido da Atalaia)

32.2 Processos judiciais

Estao pendentes os seguintes processos judiciais, promovidos pela empresa:

*Processo n°® 420/09.5BECTB, Tribunal Administrativo e Fiscal de Castelo Branco;

Esta acdo foi intentada pela Aguas do Centro contra o Municipio de Tomar decorrente do ndo pagamento
por este de faturas de abastecimento e saneamento.
Em termos de graduacdo de risco o mesmo é remoto.

O processo ¢é a favor da Aguas do Centro SA.

*Processo n° 744/11.|BECTB, Tribunal Administrativo e Fiscal de Castelo Branco;

Esta acdo foi intentada pela Aguas do Centro contra o Municipio de Castanheira de Péra decorrente do
ndo pagamento por este de faturas de abastecimento e saneamento.
Em termos de graduacdo de risco o mesmo é remoto.

O processo ¢ a favor da Aguas do Centro SA.

*Processo n° 633/09.0BECTB, Tribunal Administrativo e Fiscal de Castelo Branco;

Esta acdo foi intentada pela Aguas do Centro contra o Municipio de Pedrdgdao Grande decorrente do ndo
pagamento por este de faturas de abastecimento e saneamento.
Em termos de graduacao de risco o mesmo € remoto.

O processo ¢ a favor da Aguas do Centro SA.
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*Processo n° 687/09.9BECTB, Tribunal Administrativo e Fiscal de Castelo Branco;

Esta Acdo foi intentada pela Aguas do Centro contra o Municipio de Pedrégao Grande decorrente do ndo
pagamento por este de faturas de abastecimento e saneamento.
Em termos de graduacdo de risco o mesmo é remoto.

O processo ¢ a favor da Aguas do Centro SA.

*Processo n° 640/09.2BECTB, Tribunal Administrativo e Fiscal de Castelo Branco;

Esta acdo foi intentada pela Aguas do Centro contra o Municipio de Pedrégdo Grande decorrente do ndo
pagamento por este de faturas de abastecimento e saneamento.
Em termos de graduacdo de risco o mesmo é remoto.

O processo ¢é a favor da Aguas do Centro SA.

*Processo n° 68/1 |.4BECTB, Tribunal Administrativo e Fiscal de Castelo Branco;

acdo de impugnacao judicial da decisdo de indeferimento no ambito de processos de destaque que
correram termos no Servico de Financas de Pedrégdo Grande.
Em termos de graduac@o de risco o mesmo ¢ remoto.

O processo ¢é a favor da Aguas do Centro SA.

*Processo n°® 238/1 I.5BECTB, Tribunal Administrativo e Fiscal de Castelo Branco;

acdo de impugnacao judicial da decisdo de indeferimento no ambito de processo de reclamacdo que correu
termos no Servico de Financas de Pedrdgdo Grande.
Em termos de graduacdo de risco o mesmo é remoto.

O processo ¢é a favor da Aguas do Centro SA.

*Processo n° 241/10.2BECTB, Tribunal Administrativo e Fiscal de Castelo Branco;

Esta acdo foi intentada pela Aguas do Centro contra o Municipio de Alvaidzere decorrente do nao
pagamento por este de faturas de abastecimento e saneamento.
Em termos de graduacdo de risco o mesmo é remoto.

O processo ¢ a favor da Aguas do Centro SA.

*Processo n° 314/09.4BECTB, Tribunal Administrativo e Fiscal de Castelo Branco;

Esta acdo foi intentada por Anténio Carmona e outros contra a Aguas do Centro pedindo a condenagao
ao rebaixamento do caminho publico, em Benquerencas.
Em termos de graduacdo de risco o mesmo € remoto.

O processo € a favor de terceiros.
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*Processo n° 98/10.3BECTB, Tribunal Administrativo e Fiscal de Castelo Branco;

Esta acdo administrativa especial de impugnacao foi intentada pela Aguas do Centro contra o Instituto de
Infraestruturas Rodovidrias IP, decorrente do indeferimento do pedido, efetuado pela Aguas do Centro, de
licenciamento das obras de remodelacdo e ampliacdo da ETAR do Fratel.

Em termos de graduacdo de risco o mesmo é remoto.

O processo é a favor da Aguas do Centro SA.

*Processo n° 688/10.4BECTB, Tribunal Administrativo e Fiscal de Castelo Branco;

acdo de impugnacdo judicial da decisdo de indeferimento no dmbito de processo de reclamagio que correu
termos no Servico de Financas da Serta.
Em termos de graduacdo de risco o mesmo é remoto.

O processo ¢ a favor da Aguas do Centro SA.

*Processo n°® 920/09.7TBTMR, 3° Juizo do Tribunal da Comarca de Tomar;

acdo declarativa de condenagdo sob a forma de processo sumdrio de verificacdo ulterior de créditos intentada
pela Aguas do Centro contra a Massa Insolvente da Jodo Salvador Ld? credores da massa insolvente da Jodo
Salvador, Ld.? e Jodo salvador Ld.? decorrente de equipamento faturado e ndo instalado e multas contratuais
pela ultrapassagem do prazo de execucdo da empreitada.

Em termos de graduacdo de risco o mesmo € possivel.

O processo ¢é a favor da Aguas do Centro SA.

*Processo n°® 472/11.8TBTMR, 2° Juizo do Trbunal da Comarca de Tomar

Reclamacao de créditos deduzida pela Aguas do Centro no ambito da Insolvéncia da Ribacarne — Matadouro
Regional do Ribatejo Norte SA
Em termos de graduacdo de risco o mesmo é provdvel.

O processo ¢ a favor da Aguas do Centro SA.

*Processo n° 1288/10.4TYLSB, |1° Juizo do Trbunal do Comércio de Lisboa

Acdo declarativa de condenacdo sob a forma de processo sumario de verificacao ulterior de créditos intentada
pela Aguas do Centro contra a Massa Insolvente da HLC — Engenharia e Gestdo de Projectos SA, credores
da massa insolvente da HLC, SA decorrente de multas contratuais.

Em termos de graduacdo de risco o mesmo ¢é provdvel.

O processo ¢ a favor da Aguas do Centro SA.
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*Processo n° 458/1 1.2BECTB, Tribunal Administrativo e Fiscal de Castelo Branco;

Ac¢do administrativa comum sob a forma de processo ordindrio intentada pela Massa Insolvente da
Saneobra SA contra a Aguas do Centro, em que a Autora peticiona o pagamento de trabalhos a mais.
Em termos de graduacdo de risco o mesmo é remoto.

O processo € a favor de terceiro.

*Processo n° |50/07.2TBCTB, |° Juizo do Tribunal Judicial de Castelo Branco;

Acio intentada contra a Aguas do Centro pela Gotari — Sociedade Agricola, Lda, pedindo a condenaco no
pagamento de postes de vedagdo e respetiva vedacao em rede.
Em termos de graduacdo de risco o mesmo é remoto.

O processo € a favor de terceiro.

*Processo n°® 254/12.0TTCTB, Tribunal de Trabalho de Castelo Branco;

Impugnacdo judicial das decisdes proferidas pela ACT nos processos de contraordenacdo com o n°
071000281 e n® 071000282.
Em termos de graduacdo de risco o mesmo é remoto.

O processo € a favor de terceiro.

E os seguintes processos de contraordenagio

*Processo CO n° 071000283 da ACT;

Processo de contraordenacdo por alegada violagao do disposto no n° | do art.° 4° do DL n° 182/2006, de
06 de Setembro.
Em termos de graduacdo de risco o mesmo € remoto.

O processo € a favor de terceiro.

*Processo CO n° 200003630900, do IMTT;

Processo de contraordenacdo por alegada violacao do disposto no art.” 21°,n° | e 6 do DL n°® 15/88 de 16
de Janeiro.
Em termos de graduacdo de risco o mesmo é remoto.

O processo ¢ a favor de terceiro.
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*Processo CO/000176/12, da Inspecdo Geral da Agricultura, do Mar, do Ambiente e do Ordenamento do

Territdrio;

Processo de contraordenagdo por langamento de dguas residuais da Praia do Ribatejo no Rio Tejo por ndo
funcionamento da ETAR do Seival.
Em termos de graduacdo de risco o mesmo é remoto.

O processo € a favor de terceiro.

NZo ¢ possivel, neste momento, prever o desfecho destes processos nem o montante que possa vir a ser

devido a titulo de custas judiciais em caso de condenagao.

E conviccdo do Conselho de Administracdo, com o apoio dos conselheiros juridicos, que Ihe assiste razio
nos processos judiciais acima referidos e que tais situagdes nesta instancia ou noutra instancia acabardo por
ser julgadas favoravelmente a Empresa, pelo que ndo se procedeu a constituicdo de quaisquer provisoes,
exceto no dos processos n® 472/1 .8TBTMR (Ribacarne) e 1288/104TYLSB (HLC) em que foram

constituidas provisdes.

Tal como referido no ponto 9 do Relatério de Gestdo algumas das dividas em processo de injuncdo foram

liquidadas apds o fecho do exercicio.

33. Informagdes exigidas por diplomas legais
Art®.397°. do Cédigo das Sociedades Comerciais

Relativamente aos seus administradores, a sociedade Aguas do Centro, S.A,, S.A., ndo lhes concedeu quaisquer
empréstimos ou créditos, nao efetuou pagamentos por conta deles, ndo prestou garantias a obrigacdes por
eles contraidas e ndo lhes facultou quaisquer adiantamentos a remuneragdes. Também nao foram celebrados

quaisquer contratos entre a sociedade e os seus administradores, diretamente ou por pessoa interposta.

Art®.324 do Cddigo das Sociedades Comerciais

A sociedade Aguas do Centro, S.A, SA., ndo possuiu quaisquer acdes préprias e nem efetuou até ao

momento qualquer negdcio que envolvesse titulos desta natureza.

Art® 21° do Decreto-Lei n°411/91 de 17 de Setembro,

Declara-se que nao existem dividas em mora da Empresa ao Sector Publico Estatal, nem a Seguranca Social,
e que os saldos contabilizados em 3| de Dezembro de 2012 correspondem a retencao na fonte, descontos

e contribuicdes, referentes a Dezembro, e cujo pagamento se efetuard em Janeiro do ano seguinte.
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34. Rendimento garantido

Capital social realizado 24.000.000 24.000.000
Reserva legal 1412 1.412
Remuneragio em divida 24.779.586 19.076.120
Base de incidéncia 48.780.998 43.077.533
Taxa de juro OT 7,46% 10,24%
Spread 3pp 3,00% 3,00%

10,46% 13,24%
Remuneragao accionista do ano 5.102.492 5.703.465

Remunerac¢io em divida

Ano 2001 224.343
Ano 2002 878.945
Ano 2003 1.467.351
Ano 2004 1.800.192
Ano 2005 1.741.751
Ano 2006 1.991.184
Ano 2007 2362916
Ano 2008 2.591.966
Ano 2009 2.672.030
Ano 2010 3.345.442
Ano 201 | 5.703.465
Ano 2012 5.102.492

29.882.078

35. Eventos subsequentes

N&o se verificaram acontecimentos subsequentes ao periodo em referéncia que requeiram ajustamento ou

divulgacao nas contas.

Castelo Branco, 22 de Fevereiro de 2013

O Presidente Conselho de Administragdo Técnico Oficial de Contas
= s
(Manuel Joaquim Barata Frexes) (Teresa Mafalda Rijo Duarte)
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Relatério e Parecer do Fiscal Unico
Senhores Accionistas,

Em cumprimento do disposto na alinea g) do art°. 420 do Cédigo das Sociedades Comerciais,
compete-nos emitir o relatério anual sobre a nossa acg¢do fiscalizadora e dar parecer sobre o Relatdrio
de Gestdo, as Demonstragfes financeiras e a proposta de aplicagdo de resultados apresentados pelo
Conselho de Administracdo de Aguas do Centro S.A., referente ao exercicio findo em 31 de Dezembro
de 2012.

No decurso do exercicio, acompanhéamos a actividade da empresa tendo efectuado os sequintes

procedimentos:

- Verificdmos, com a extensdo considerada necessaria, os registos contabilisticos e documentos
que lhes servem de suporte;

- Verificdmos, quando julgdmos conveniente, da forma que julgdmos adequada e na extensao
considerada apropriada, a existéncia de bens ou valores pertencentes a sociedade ou por ela
recebidos em garantia, depdsito ou outro titulo;

- VerificdAmos a adequacidade dos documentos de prestac¢do de contas;

: Verificdmos que as politicas contabilisticas e os critérios valorimétricos adoptados conduzem a
uma adequada apresentacgdo do patrimdnio e dos resultados da sociedade;

- Confirmdmos que o Relatério de Gestdo, a Demonstragdo da Posi¢do Financeira, a Demonstragdo
dos Resultados e do Rendimento Integral, a Demonstragdo das Alteragdes no Capital Préprio a
Demonstragdo dos Fluxos de Caixa e as Notas, satisfazem os requisitos legais aplicaveis e
reflectem a posi¢do dos registos contabilisticos no final do exercicio;

- Aferir sobre o cumprimento das orientagdes legais vigentes para o Sector Empresarial do Estado,
designadamente, o cumprimento das redugdes remuneratdrias previstas na Lei n°64-B/2011, de
30 de Dezembro;

- Averigudmos da observancia pelo cumprimento da lei e do contrato de sociedade;

- Cumprimaos as demais atribui¢des constantes da lei.

No decurso dos nossos actos de verificacdo e validagdo que efectudmos com vista ao cumprimento
das nossas obrigagdes de fiscalizagdo, obtivémos do Conselho de Administra¢do e dos Servigos as

provas e os esclarecimentos que consideramos necessarios.

No ambito do trabalho de revisdo legal contas que efectudmos, foi emitida, nesta data, a

correspondente Certificacdo Legal das Contas com reserva e énfases.

Face ao exposto decidimos emitir o seguinte parecer:

Sociedade Andnima - Capital Social 1.105.000 eures - Inscrigdo n.® 178 na Crdem dos Revisares Cficiais de Contas - Inscrigio N.2 9011 na Comissdo do Mercado de Valores Mabilidrios -
Contribuinte 505 988 283 - C. R. Comercial de Lisboa sob o mesmo namere - A member firm of Ernst & Young Global Limited
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Parecer do Fiscal Unico

Senhores Accionistas,

Procedemos & acgdo de fiscalizagdo de Aguas do Centro S.A. nos termos do artigo 420° do Cédigo das

Sociedades Comerciais, em resultado da qual somos de parecer que:

(a)

(b)

©

(d)

A proposta de aplicagdo de resultados constante do Relatério de Gestdo do exercicio de 2012
cumpre com os requisitos relativos a constituigdo da reserva legal e com os limites de distribuicdo
de lucros aos accionistas previstos no Cédigo das Sociedades Comerciais;

O Relatdrio de Gestdo do exercicio de 2012 satisfaz os requisitos previstos no Cédigo nas
Sociedades Comerciais;

A Demonstrac¢do da Posi¢do Financeira, a Demonstrac¢do dos Resultados e do Rendimento
Integral, a Demonstragdo das Alteragdes no Capital Préprio a Demonstracdo dos Fluxos de Caixa
e as Notas do exercicio de 2012, satisfazem os requisitos legais e contabilisticos aplicdveis, se
salvaguardada a reserva incluida na Certificagdo Legal das Contas;

Excepto quanto ao prazo médio de pagamentos, a avaliagdo do nivel de cumprimento das
orientagdes legais vigentes para o Sector Empresarial do Estado divulgada no Relatério de
Gestdo, designadamente o cumprimento das redug¢des remuneratérias previstas na Lei n°64-

B/2011, de 30 de Dezembro, merece a nossa concordancia.

Lisboa, 08 de Marco de 2013

O Fiscal Unico

Ernst & Young Audit & Associados - SROC, S.A.
Sociedade de Revisores Oficiais de Contas (n°178)
Representada por:

Rui Abel Serra Martins (ROCn°®1119)
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Certificagdo Legal das Contas
Introdugao

1. Examindmos as demonstra¢des financeiras anexas de Aguas do Centro S.A., as quais
compreendem a Demonstragdo da Posig¢do Financeira em 31 de Dezembro de 2012 (que
evidencia um total de 243.342.071 Euros e um total de capital préprio de 10.958.877 Euros,
incluindo um resultado liquido negativo de 2.654.449 Euros), a Demonstracdo do Rendimento
Integral, a Demonstracdo das Altera¢8es no Capital Préprio e a Demonstracdo dos Fluxos de
Caixa do exercicio findo naquela data, e as Notas.

Responsabilidades

2. E da responsabilidade do Conselho de Administracdo a preparacdo de demonstragdes
financeiras que apresentem de forma verdadeira e apropriada a posi¢ao financeira da Empresa,
o resultado e o rendimento integral das suas operagdes, as alteracdes no seu capital proprio e
os seus fluxos de caixa, bem como a adopgdo de politicas e critérios contabilisticos adequados e
a manuten¢do de um sistema de controlo interno apropriado.

3 A nossa responsabilidade consiste em expressar uma opinido profissional e independente,

baseada no nosso exame daqguelas demonstracdes financeiras.
Ambito

4. 0 exame a que procedemos foi efectuado de acordo com as Normas Técnicas e Directrizes de
Revisdo/Auditoria da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas, as quais exigem que 0 mesmo
seja planeado e executado com o objectivo de obter um grau de seqguranga aceitdvel sobre se as
demonstragdes financeiras estdo isentas de distor¢des materialmente relevantes. Para tanto o

referido exame incluiu:

- averificacdo, numa base de amostragem, do suporte das quantias e divulgagbes constantes
das demonstragdes financeiras e a avaliagdo das estimativas, baseadas em juizos e critérios
definidos pelo Conselho de Administragdo, utilizadas na sua preparagdo;

- aapreciagdo sobre se sao adequadas as politicas contabilisticas adoptadas e a sua

divulgagdo, tendo em conta as circunstancias;

Sociedade Andnima - Capital Social 1.105.000 euros - Inscrigdo n.® 178 na Ordem dos Revisores Oficiais de Contas - Inscrigdo N.2 9011 na Comissdo do Mercado de Valores Mobilidrios -
Contribuinte 505 988 283 - C. R. Comercial de Lisboa sob o mesme nidmero - A member firm of Ernst & Young Global Limited
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- averificagdo da aplicabilidade do principio da continuidade; e
- aapreciagdo sobre se é adequada, em termos globais, a apresentagdo das demonstragdes

financeiras.

5. O nosso exame abrangeu também a verificagdo da concordancia da informacdo financeira

constante do Relatério de Gestdo com as demonstragées financeiras.

6. Entendemos que o exame efectuado proporciona uma base aceitdvel para a expressdo da nossa

opinido.
Reserva

7. Conforme divulgado na nota 8 das notas as demonstragdes financeiras de 31 de Dezembro de
2012, a Empresa reconheceu impostos diferidos activos por prejuizos fiscais no montante
aproximado de 815 milhares de Euros (2011 - 644 milhares de Euros) o qual ndo se afigura
como recuperavel. Consequentemente, o activo ndo corrente e os capitais préprios da Empresa

encontram-se sobrevalorizados no montante de 815 milhares de Euros.
Opinido

8. Em nossa opinido, excepto quanto aos efeitos decorrentes da situagdo mencionada no
paragrafo n® 7 anterior, as demonstracdes financeiras referidas apresentam de forma
verdadeira e apropriada, em todos os aspectos materialmente relevantes, a posicdo financeira
de Aguas do Centro S.A., em 31 de Dezembro de 2012, o resultado e o rendimento integral das
suas operagdes, as alteragbes no seu capital préprio e os seus fluxos de caixa no exercicio findo
naquela data, em conformidade com as Normas Internacionais de Relato Financeiro, tal como

adoptadas na Unido Europeia.
Relato sobre outros requisitos legais

9. E também nossa opinido que a informacdo constante do Relatério de Gestdo é concordante com

as demonstragdes financeiras do exercicio.
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10. Sem afectar a opinido expressa sobre as demonstragdes financeiras, chamamos a atengdo para

as situacdes sequintes:

10.1

10.2

10.3

Conforme descrito no Decreto-Lei que regula a actividade da Empresa e no contrato de
concessdo, as tarifas e os precos devem ser fixados anualmente de forma a permitir a
recuperagdo dos custos inerentes a concessdo e remunerar os capitais investidos, e,
assim, assegurar o equilibrio econdmico-financeiro da concessdo. Atendendo a que ainda
nao foram aprovados pelas entidades competentes os mecanismos tendentes a reflectir
os eventuais excessos ou insuficiéncias das tarifas e precos, a Empresa optou por ndo

reflectir esta situagdo nas demonstragdes financeiras.

As demonstragdes financeiras da Empresa foram preparadas com base em pressupostos
contidos no estudo de viabilidade econémica e financeira do ano de 2010, ajustados das
condi¢Bes acordadas sobre os caudais de saneamento a facturar aos Municipios de Tomar
e Castelo Branco, submetido mas ainda ndo aprovado pelo Concedente, os quais sdo
diferentes dos previstos no Contrato de Concessdo, nomeadamente no que se refere ao
valor dos investimentos, caudais e prazo de concessao. Na eventualidade do referido
estudo de viabilidade econdmica e financeira ndo vir a ser aprovado pelo Concedente, a
revisdo das estimativas utilizadas na preparagdo das demonstracdes financeiras terd um

efeito significativo nas mesmas.

O Capital Proprio da Empresa, conforme evidenciado nas demonstracdes financeiras,
totaliza o montante de 10.958.877 Euros em resultado dos prejuizos incorridos nos
dltimos exercicios. Encontra-se assim perdida mais de metade do capital social, pelo que a
continuidade da Empresa, em particular o cumprimento dos passivos financeiros de curto
prazo, esta dependente do reequilibrio econdmico e financeiro da concess3o e do

continuado apoio dos accionistas.

Lisboa, 08 de Marco de 2013

Ernst & Young Audit & Associados - SROC, S.A.
Sociedade de Revisores Oficiais de Contas (n° 178)
Representada por:
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Rui Abel Serra Martins (ROCn°1119)
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