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Mensagem do Presidente

Apesar das dificuldades resultantes da situacio econémica do pais, particularmente sentidas no setor
empresarial do Estado, foi preocupacio da AANA aumentar os seus niveis de atendimento e melhorar a
qualidade do servigo prestado, sempre com grande preocupacao de servir os Municipios Acionistas e
também utilizadores.

Assim, no ano de 2012 iniciou-se o abastecimento em mais 7 pontos de entrega, tendo na atividade de
saneamento se assistido ao arranque de mais 4 Estacdes de Tratamento de Agua Residual, o que contribuiu
para um aumento do volume de proveitos (vendas e prestacdes de servigos) de cerca de 7%.

Com um ano de atividade virado essencialmente para a exploragio, concluiram-se no entanto em 2012
algumas empreitadas ji iniciadas em anos anteriores, tendo ainda decorrido no ano em causa, a empreitada
para instalagio de medidores de caudal em 14 ETAR do Sistema.

Refira-se ainda que foi levado a efeito um importante trabalho de implementacdo de melhorias ao nivel das
varias condutas do sistema, tais como instalacdes de novos equipamentos que permitem assegurar da
melhor forma o abastecimento a vérias localidades, reforco da desinfegdo, lavagem etc.

A preocupagio em reduzir gastos foi uma constante ao longo de 2012, razio pela qual a AdNA atinge o
melhor Resultado Operacional de sempre, tendo este assumido o valor de € 1.437.438,34

Fruto do aumento dos spread e apesar da AANA em 2012 ter reduzido o seu endividamento, o montante de
total de gastos financeiros em 201 | foi de € 3.973.118,86 sendo em 2012 de € 4.152.077,77 o que dd um
aumento real de 4,5%, este aumento associado 4 redugio dos valores capitalizéveis, em consequéncia do
fraco investimento em curso do ano, influenciou negativamente o Resultado Liquido da empresa que se
situou no valor negativo de € 1.335.116,04.

A adogdo de boas praticas ambientais bem como do controlo e racionalizagdo de recursos naturais inerentes
ao desenvolvimento da atividade da empresa, veio garantir a manutencao da certificagdo ao nivel de
Ambiente, Seguranca e Qualidade.

Conscientes que a estratégia definida para a restruturacio do sector das aguas e residuos, ird, no curto
prazo, introduzir as alteragdes estruturais necessirias a viabilizacio do Sistema Multimunicipal do Norte
Alentejano, e das dificuldades econdmicas agravadas, pela situagdo econdmico financeira do pais, que se vive
nesta zona interior do Alentejo, trabalharemos em 2013 numa perspetiva para melhoria de eficiéncia como
forma de atingir uma melhor eficicia e assim contribuir para a satisfagio dos nossos Acionistas e
Utilizadores.

W
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A Empresa

A sociedade AANA — Aguas do Norte Alentejano S.A. foi criada através do Decreto-Lei n.° 105/2001, de 31
de Margo é responsavel pela exploragio e gestio, do Sistema Multimunicipal de Abastecimento de Agua e
Saneamento do Norte Alentejano.

Acionistas

De acordo com o Decreto — Lei 128/2000 de 6 de Julho nos termos do artigo 3° o exclusivo da exploragio
e gestao do sistema multimunicipal de abastecimento de agua e saneamento do Norte Alentejano foi
adjudicado, em regime de concessdo, a sociedade anénima ser constituida, pela AdP — Aguas de Portugal
SGPS, S.A. tendo também como acionistas os municipios de Alter do Chao, Arronches, Avis, Campo Maior,
Castelo de Vide, Crato, Elvas, Fronteira, Gaviao, Marvao, Monforte, Nisa, Ponte de Sor, Portalegre e Sousel.

Assim e de acordo com o acima exposto, o Decreto-Lei 105/2001 de 3| de Margo de define no seu artigo 37
que “sdo titulares ordinarios das agoes da sociedade os municipios de Alter do Chao, Arronches, Avis,
Campo Maior, Castelo de Vide, Crato, Elvas, Fronteira, Gavido, Marvio, Monforte, Nisa, Ponte de Sor,
Portalegre e Sousel com um total de 49% do capital social com direito a voto e a AdP — Aguas de Portugal
SGPS, S.A, com 51% do capital social com direito a voto.”

Cadeia de Valor

Operagio - Agua

Unidade de Negécio - Agua
Producdo e Depuracio

Distribuigao

V.

Armazenamento,

Captagao a Armazenamento | Distribuicao

Recolhade iguancseumeo || Comesio das caracterieticas || Transporte de 4gua desde a || Armazenamento de dpua por || Disribugio pelos utizado-
hidnco, superfical ou wb- faicas. quimicas & bacteno rom de captlc e trata- forma a assegurar a cont res ¢ dgua em quant<iades e
wTEneo. I6gicas da dgua por foma a || mento (produgdo) para nusdade nO abasiecmento pressdo adequadas 3s
Pode iclur 3 suvdade de tomdla adequads para o . Y necessidades Pode mcluir 2

elevagio consumo humano. atwidade de elevaglo.

. Pégina5
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Operagao - Saneamento
Unidade de Negécio Agua

Producdo e Depuracio

Recolha

Processamento

Destino Final

Reutilizacao Distribuicao

o

Processamento

Recolha

Recalha das dpas resduss |
produncas

Pode incluir a ativdade de
elevacio

Comeglio das caratteristcas
Ficas, quimicas ¢ bioldgcas
tendo em consderagic o
meic recetor

Processamento de  famas
(fase sdhda) geradas no
tratamento das dguas
residuais om fungdo do
destino final

Transporte das dguas
resduas desoe o pomo de
recoha até ¥ undades de
vatamemo de dguas rew-
duais Pode inchsr 2 ativ-
cade de clevagdo.

IR

Destino Final

Dewcarga no meo recotor
das &guas residuan tratadas.
Encaminhamento de lamas,
gradados. gorduras ¢ amoias
para aleTo santinc efou
valonzacio agricola, energé-
BCA Cu Outras.

Utilzac3o das dguss residuas
tratadas (fase Kquida) para
usos compativers com & sua
quahdade. Pode indur a
atmidade de clevagio |

Distribuicao

Encaminhamento para usos
compativess, nomeadimente
Ppara rega de e4pagos vendes.

T
:
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Principais Indicadores

Elementos Econémicos e Financeiros 2010 2011 2012
Capital Social (€) 7.500.000.00 € 7.500.000,00 € 7.500.000.00 €
Capital Préprio (€) - 2969.695.62€ - 3.871.23248€ - 520634852¢€
Ativo Liquido Total (€) 129.256 642,49 € 137.933.537.54€ 126.5358I15.15€
Investimento (€) 10.961.526.58 € 7.007.03582 € 2.035.194.19 €
Vendas e Servigos Prestados (€) 6.754.558.69 € £8.045.299.66 € 8.616.307.07 €
Result. Antes Impostos; Result. Financ. e Amortiz. (EBITDA) (€) 1.843.900.74 € 4.662.005.66 € 4.191.021.71 €
Resultado Antes de Impostos (€) - 2.182.953,67 € - 806.207.32 € - 1.608.894.07 €
Resultado Liquido do Exercicic (€) - 1.383.829.68€ - 901.53686€ - 133511604 €
Elementos de Atividade 2010 2011 2012
Niumere de Trabalhador m 31 mi i in
elementos do Cznse!:oo :: :\dnfmu‘::‘::;z; e e e ”» o o
Numero de Estagiarios em 31 de Dezembro 0 [ 0
Numere de Clientes 15 15 I5
Numero de Municipios Abrangidos
Abastecimento 15 i5 15
Saneamento 15 15 15
Numero de Municipios Servidos
Abastecimento i 13 13
Saneamento (1) 15 I5 15
Populagdo Abrangida (2)
Abastecimento 117.550 117.550 117.550
Saneamento 117.550 117.550 117.550
Populagdo Servida
Abastecimento 85.800 $5.803 104.082
Saneamento 90.612 94.625 95.972
Extensdc da rede em funcionamento (km)
Abastecimento 557 572 ST3
Saneamento 14 30 42
Numero de ETA em funcionamento 12 16 18
Nuimero de Reservatérios em funcionamento () 8 8
Numero de Estacées Elevatdrias em funcionamento
Abastecimento 12 15 15
Saneamento 4 21 23
Agua Total Tratada (m3) 8.492.256 8.560.967 9.167.954
Capacidade diaria de tratamento de agua potavel (m3/dia) 48.243™ 49.112 49.400
Numero de ETAR em funcionamento 51 57 61
Caudal afluente a ETAR (m3) 9.363.004 8.850.305 6.679.303
Capacidade diaria de tratamento de efluentes (m3/dia) 25.012 26.526 29.590
(1) Contabilizadas ETAR em fase de arranque.
(2) Populagio residente com base nos Censos de 2001.
(3) Capacidade Maxima instalada (ndo necessariamente em servico) ~

(4) Capacidade Maxima em Servigo
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Elementos Economicos e Financeiros 2010 2011 2012
Margem EBITDA (1) 29,75% 51,47% 48,64%
Solvabilidade (2) -0,02 -0,02 -0,03

Autonomia Financeira (3) -2,31% -2,83% -4,15%

(1) Margem EBITDA = (EBIT + Amortizagdes +ProvisGes - Subsidios) / Volume de negocios
(2) Solvabilidade = (Capital proprio + Subsidios ac Investimento) / Passivo

(3) Autonomia Financeira = Capital Proprio / (Ativo - Subsidios ao Investimenta).

Principais Acontecimentos

A situagdo vivida no pais, as novas regras provenientes da Lei do Orcamento de Estado associadas a
estratégia de reestruturagio do sector, foram os importantes fatores que marcaram o decorrer ano de
2012.

Assistiu-se, assim, pelo acima exposto, a indices de realizacio do investimento abaixo dos valores previstos.

Ao nivel das rubricas de rendimentos registou-se um aumento na ordem dos 7%, relativamente ao ano

anterior, que resultou do inico do abastecimento a mais 7 pontos de entrega e do arranque de 4 novas
ETAR.

A garantia de qualidade da agua aduzida foi uma enorme preocupagao do ano de 2012, nomeadamente no
sistema Povoa, que implicou desafios significativos & empresa, mas que, devido ao esforgo realizado e 2
disponibilidade, colaboragio e compreensio dos Municipios acionistas e utilizadores, todas as questoes
foram superadas, com o minimo incémodo para os utilizadores finais.

Apesar do aumento constante de spreads praticados pelas Instituicdes de Crédito, a AANA registou um
aumento de 4,5% na rubrica de gastos e perdas financeiras, apesar de em abril de 2012 se ter efetuado uma
amortizagao na ordem dos seis milhdes de euros num empréstimo de curto prazo.

A gestdo de tesouraria da AdNA, nio foi, em 2012, tarefa facil, devido aos constrangimentos resultantes da
situagao economica vivida no pais e muito especificamente ao nivel dos Municipios, tendo a divida destes,
apesar dos esforcos que tém sido levados a efeito por ambas as partes, com vista a melhoria dos prazos de
recebimento, vindo a aumentar.

Em 2012, foi ainda dada continuidade a todo o trabalho ao nivel da politica ambiental tendo-se obtido a
manutencao da certificagio ao nivel de Ambiente, Seguranca e Qualidade, foi também uma preocupagio e
um objetivo atingido em 2012.

A procura de didlogo, com os acionistas foi uma constante no ano de 2012, procedimento que se espera
continuar a fomentar em 2013.
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A - Governo da Sociedade

I. Missdo, Objetivos e Politicas

I.1. Missio

A AdNA compete prestar servico publico no dmbito do abastecimento de 4gua e na recolha e tratamento de
aguas residuais no Norte Alentejano, num contexto global, onde os compromissos com o Ambiente,
Qualidade, Seguranga, Responsabilidade Social e a dindmica econémico-financeira, se combinam e refletem
“todo o seu caminhar...”.

Ao longo deste Relatério estio evidenciadas as formas e procedimentos levados a efeito no sentido de
CUMPprir a nossa missao.

1.2. Visao

A AdNA pretende ser uma empresa de referéncia, na prestagio de servicos no dominio do abastecimento
de 4dgua potivel e saneamento de aguas residuais, sempre com um objetivo: as pessoas e a gestio
empresarial.

1.3. Valores

A AdNA assume como valores o seguinte:

o Satisfacdo dos clientes, consumidores e publico em geral, enquanto fator de reconhecimento da
empresa como prestadora de servico publico;

¢ Qualidade ambiental como fator para a qualidade de vida dos cidaddos e do desenvolvimento
sustentavel da regiao;

e Conhecimento pluridisciplinar, competéncia e profissionalismo como premissas para um bom
desempenho da empresa como um todo;

o Espirito de Equipa, apoiado na realizagdo pessoal e profissional dos seus colaboradores enquanto fator
de sucesso para a empresa.

1.4. Objetivos e Politicas

e Assegurar o abastecimento de agua em quantidade e qualidade, as populagdes, bem como assegurar o
tratamento e rejei¢do de aguas residuais, cumprindo a legislagio nacional e comunitaria;

e Executar uma gestio eficaz a custos controlados, permitindo a fixagio de tarifas socialmente aceitaveis, e
o estrito cumprimento do Contrato de Concessao;

e Contribuir para a gestao sustentdvel dos recursos hidricos da regiao;

e Contribuir para a melhoria das condi¢oes socioeconémicas e da qualidade de vida das populagdes. /
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I1.5. Posicionamento Estratégico

Concretizar a implementagio dos sistemas definidos no Contrato de Concessio de forma a permitir o
abastecimento de dgua e a recolha e tratamento das aguas residuais urbanas ao Norte Alentejano.

Envolver ativa e empenhadamente todos os municipios no Projeto AdNA, quer ao nivel das solugdes
técnicas preconizadas para a implementagio do sistema em “alta”, quer ao nivel do cumprimento das suas
obrigagdes como acionistas/clientes.

2. Regulamentos Internos

Com a preocupagio de espelhar procedimentos e evitar situagdes de “discriminacio”, a Administracio
aprovou os seguintes Regulamentos:

Regulamento de Utilizagdo de viaturas;

Regulamento de Atribuicdo de viaturas;

Regulamento de Controlo de Combustiveis e Portagens;

Regulamento de Prevengio de Controlo de Alcoolemia;

Regulamento de Utilizagdo de telemdveis e acessérios de acesso remoto a Internet.

Regulamento de Aquisicdo, Atribuicio e Utilizacio de Viaturas — Este regulamento define em
concreto as regras de atribuicdo das viaturas bem como as regras de utilizagio das mesmas, tendo
espelhado pormenorizadamente quais os custos em que podem incorrer os trabalhadores com a utilizacio
destas. Acresce que este regulamento veio criar a obrigagio de monitorizar mensalmente os custos efetivos
com utilizagdo das viaturas.

Regulamento de Atribuicio e Utilizacio de Telemoéveis e Acessérios de Acesso Remoto a
Internet - A grande importincia deste regulamento, prende-se com o facto de definir claramente em que
condi¢des, pode ser atribuido o telemével a um colaborador e as regras para a utilizagio do mesmo, bem
como no tocante a acessorios de acesso remoto a Internet, obrigando sempre ao efetivo controlo mensal de
todos os custos daqui resultantes.

Regulamento Interno de Prevencio e Controlo de Alcoolemia - tem como principal objetivo atuar
preventivamente no controlo do consumo de ilcool no horario de trabalho.

O documento contém medidas de natureza preventiva, curativa, assistencial e punitiva como forma nio sé
de prevenir eventuais alteragdes comportamentais dos colaboradores aquando da realizacio das suas
atividades didrias, como também é uma forma de controlar internamente o problema, desencorajando a
imoderacio.

Destaca-se como aspeto relevante do presente regulamento o estabelecimento de um conjunto de acdes
com o objetivo de promover e educar para a saude, melhorando o bem-estar e a seguranca dos
Colaboradores da AdNA.
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Os testes realizados aos Colaboradores da AdNA sio da responsabilidade dos Técnicos Superiores de
Seguranga internos e decorrem de sorteios realizados periodicamente. O bom desempenho que a empresa
tem obtido nesta matéria € motivo de satisfagdo e destaca o profissionalismo e o comprometimento de
todos para com o regulamento vigente na procura constante da melhoria continua, no desenvolvimento da
atividade da empresa.

3. Informacdo sobre Transa¢cdoes Relevantes

O relacionamento das empresas participadas com a unidade de servicos partilhados, a AdP Servigos
Ambientais, SA, funciona no quadro de uma relagao in house estabelecida com base num modelo relacional
aprovado pela AdP — Aguas de Portugal SGPS, SA.
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4. Modelo de Governo

O Modelo de governo da Aguas do Norte Alentejano, S. A. tem como enquadramento os Estatutos da
sociedade, aprovados pelo Decreto-Lei 105 / 2001 de 3| de Mar¢o, o Estatuto do Gestor Publico (EGP)
aprovado pelo Decreto- Lei n® 71/2007 de 27 de Margo e os Principios de Bom Governo estabelecidos pela
Resolugdo do Conselho de Ministro (RCM) n°® 49/2007, de 28 de Margo com os quais se pretende assegurar
a melhoria e transparéncia do governo da sociedade bem como o Cédigo das Sociedades Comerciais.

4.1. Orgios Sociais
MESA DA ASSEMBLEIA GERAL
Vice-Presidente - Dr. Paulo Manuel Marques Fernandes

Secretdria - Dr.* Ana Cristina Rebelo Pereira

FISCAL UNICO
Ernst & Young Audit & Associados — SROC, S.A.

Representado pelo Dr. Rui Abel Serra Martins ou Dr. Jodo Carlos Miguel Alves

Suplente — Dr. Rui Manuel da Cunha Vieira

CONSELHO DE ADMINISTRAGCAO
Presidente — Dr. Joaquim Marques Ferreira

Administrador Executivo — Eng. José Luis Caseiro
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Dr. Joaquim Marques Ferreira

Habilitagbes Académicas

Principais fungdes e cargos desempenhados

Licenciado em Economia pelo Instituto Superior de Economia e Gestao de Lisboa.
Carreira Profissional

Técnico da Secretaria de Estado do Or¢amento;

Presidente do Instituto da Conservagio da Natureza;

Presidente da Comissio Nacional da REN;

Administrador da Empresa de Desenvolvimento Infraestruturas do Alqueva (EDIA);
Consultor de Empresas;

Coordenador de Planos de Bacia Hidrografica dos Rios Internacionais;

Presidente do Conselho de Administragio da EDIA;

Assessor do Instituto da Agua;

Membro do Conselho Nacional da Agua;

Presidente do Conselho de Administragio da Aguas do Centro Alentejo, S.A;

e & o o © © o © © o o o

Fungbes Atuais

e Gestor da Unidade de Negécios da Agua — Produgio e Depuragio da AdP, SGPS, $.A; Presidente do
Conselho de Administragio da Aguas do Algarve, S.A.; Presidente do Conselho de Administragio da Aguas
de Santo André, S.A, Presidente do Conselho de Administragio da Aguas do Norte Alentejano, S.A.,
Presidente do Conselho de Administragio da SIMARSUL-Sistema Integrado Multimunicipal de Aguas
Residuais da Peninsula de Setubal S.A. e Presidente do Conselho de Administragio da Aguas Publicas do

Eng. José Luis Caseiro
Nasceu em Leiria a 15 de Mar¢o de 1960.

Habilitagbes Académicas

Licenciatura em Engenharia Electrotécnica e Mestrado em Sistemas e Automagio na Universidade de Coimbra.

Principais fungGes e cargos desempenhados

° Diretor de Exploragio da SIMLIS — Saneamento integrado dos Municipios do Lis, S.A., desde Marg¢o de 2000
até Maio de 2010;

® Docente no Curso de Licenciatura em Engenharia da Energia € do Ambiente, no ISLA — Instituto Superior de
Linguas e Administragio de Leiria;

. Servigos Municipalizados de Agua e Saneamento de Leiria, desde 1980 a Margo de 2000.

FungSes Atuais

e Administrador Executivo da empresa Aguas do Norte Alentejano, do Grupo AdP, desde Junho de 201

AUDITOR EXTERNO - Ernst & Young Audit & Associados — SROC, S.A,

Pééina 13
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4.2. Estrutura Organizacional

Para o correto exercicio das suas fungdes a AANA dispde de um conjunto de érgaos funcionais, para apoio
ao desenvolvimento da atividade da empresa, responsaveis pela definicio e implementagdo das politicas do
grupo AdP, pela gestido dos recursos e pela avaliagao e controlo.

Conselho de
Administragio

Comunicacao e Apoio
Juridico/Secretario da

Educacao Ambiental Sociedade

Sistema de Responsabilidade Secretariado de Administragao
Empresarial

Direcao Administrativa e

Direcio de Engenharia Direcao de Operacao e
Manutengao

Estudos e projetos
Obras Abastecimento
Expropriagoes Saneamento

Tesouraria
Contabilidade
Recursos Humanos
Manutengio Administrativa
Gestao de frota
Planeamento e controlo de
gestdo

Do ponto de vista dos niveis organizacionais e de decisao, encontram-se os mesmos implementados a trés
niveis.

|° Conselho de Administragao
2* Administrador Delegado, existindo competéncias definidas em sede de Conselho de Administragao.

3* Diretores por Direges de Operagao, Engenharia e Administrativa e Financeira, nomeados em comissao
de servigo

No ano de 2012 foram realizados doze reunides de Conselho de Administragio.

ra

Péginiklfl
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A figura abaixo ilustra a area de abrangéncia da AdNA.
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Relagdes com Stakeholders

A Aguas do Norte Alentejano, S.A. cumpre todas as obrigagdes legais e estatutarias em matéria de
divulgagdo de informagdo, assegurando os deveres inerentes ao adequado relacionamento com o universo
de stakeholders, nomeadamente, acionistas, reguladores, clientes, fornecedores, pessoal, entre outros.

Pagina 15



T Acuasoo
~ N NORTE ALENTEJANO
S

Grupo Aguas de Portugal

Relatorio e Contas 2012

5. Remunerac¢oes e Outros Encargos

Com efeitos a | de Abril de 2012, as remuneragdes dos gestores foram fixadas nos termos do disposto no
Estatuto do Gestor Piblico, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 71/2007, de 27 de marco, na redagio que lhe foi
dada pelo Decreto-Lei n.° 8/2012, de 18 de janeiro, retificado pela Declaracao de Retificagio n.° 2/2012, de
25 de janeiro e do disposto na Resolugdo do Conselho de Ministros n.° 16/2012, de 14 de fevereiro e na
Resolucdo do Conselho de Ministros n.° 36/2012, de 26 de mar¢o, sem prejuizo de alteragcdes e
ajustamentos que venham a ser deliberadas pelos acionistas ou Comissio de Vencimentos, no dmbito das
suas competéncias e no estrito cumprimento da legislagio em vigor

1. Mesa da Assembleia Geral

Vice-

Mandato 2010-2012 Presidente = Secretirio "
Presidente

Ano de 2012
1.1. Senhas de presenga (a) €363 €242
Legenda

(3) - Corresponde i remuneragio anual bruta auferida, decorrente do estatuto remuneratério focado
" Valores facturados pela Aguas de Portugal SGPS. SA.

2. Orgio (s) de Fiscalizacio

Mandato 2010-2012 Valor Anual

Ano de 2012 2011 2012

Ernst & Young Audit & Associados - SROC. SA € 11.000 €9.350

B N“-“W\/ //] A
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3. Conselho de Administracio

Presidente

Vogal

Yogal Nio

Mandato 2010-2012

Executivo "’

Executivo

Executivo

Ano de 2012

Adaptado ao EGP (Sim/Nio) Sim Sim
Remuneragio total (1.+2.+3.+4.) €15.178 € 50.569 s
OPRLO (Sim/Nio) Nio Nio —
Entidade de origem NA NA .
Entidade pagadora (origem/destino)
I.1. Remuneragio anual € 22050 € 60417 Sl
1.2. Despesas de representagio (anual) - € 10592 -
1.3. Senhas de presenga (anual) e . e
1.4. Redugio decorrente da Lei n® 12-A72010 € 888 €3232 .
1.5. Redugio decorrente da Lei n.* 64-8/2011 € 1.686 € 4887 -
1.6. Suspensioc do pagamento dos subsidios de férias e natal € 4298 € 12322 =
1.7. Redugdes de anos anteriores . I I
1. Remuneragio anual efetiva biquida (1.1+1.2+1.3-1.4-15-16-17) € 15178 € 50569
2. Remuneragio varidvel - — _—
3. Isengio de Hordric de Trabalho (IHT) A I o
4. Outras —_— — —
Subsidic de deslocagioc i - e
Subsidio de refeicic _ € 1461 .
Encargos com beneficios sociais
Regime de protegio social (ADSE/Seg Social/Outros) . € 10418 —
Seguros de saude — € 1483 —
Seguros de vida — € 980 ——
Seguro de acidentes pessoais JN I I
Outros (indicar) o = o i
Acumulagio de Fungdes de Gestio (S/N) N N
Parque automével
Modakdade de utdzagio (Aquisigio/ALD/Renting/Leasing) — ALD "
Valor de referéncia da viatura nova — € 32544 S
Ano de inicio S 2008 —
Ano de termo S 2013 o
N.* de prestagdes (b) _ 60 —
Valor residual e € 18280 i
Valor de renda/prestagio anval da viatura de servigo _ €7901 B
Combustivel gasto com a viatura de servigo *(1) I € 2870 o
Plafond anual de combustivel atribuido —_ €2118 ==
Outros (Portagens / Reparagdes / Seguro) — € 2339 .
Limite definido conforme Art® 33 do EGP (Sim/Nio) _— Sim PR
(") diferencial entre (1) e (2} relativo a deslocagBes profissionais
Outras regalias e compensagdes
Plafend mensal atribuido em comunicagdes méveis — €80 —
Gastos anuais com comunicagoes moveis — €614 .
Qutros (indicar) e _— —
Limite definido conforme Art® 32 do EGP (Sim/Nio) i Sim =
Gastos o/ deslocagdes
Custe total anual ¢ viagens e — e
Custos anuais com alojamento _ _ .
Ajusdas de custo €25

Qutros (indicar)

Legenda

(a) - Corresponde 3 Remuneragio Anual Bruta auferida, decorrente do estatuto remuneraténo fxado ou do lugar

de ongem, caso essa opgio tenha side autorizada

(b) - Casc a Viatura de Servigo tenha sido adquirida através de contratos de Leasing, ALD, AOV, Renting, etc.

deveri ser colocade o numero de prestagdes contratuakizadas

§ - Sim; N - Nio; NA - Nio Aphicavel; '’ Valores pagos i Aguas de Portugal SGPS. SA
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6. Anailise de Sustentabilidade

A procura permanente em efetuar uma gestdo eficiente dos seus recursos, visando a eficicia econémica e
financeira, pugnando pelo respeito das normas de qualidade, seguranca e os mais altos valores sociais,
sempre no caminho do desenvolvimento sustentével tem sido uma preocupagio constante da Aguas do
Norte Alentejano, S. A, consciente que esta, da responsabilidade que assumiu enquanto gestora de um
sistema de abastecimento e saneamento de toda a drea do Norte Alentejano,

Aos enormes desafios que surgem, econdmicos e financeiros, de recursos humanos, etc, acrescem os
desafios ao nivel da sustentabilidade no sector da 4gua, relacionados com a utilizacio racional de recurso,
nomeadamente ao uso racional da dgua e a sensibilizagido para este facto, com a recolha e tratamento de
aguas residuais e a sua reutilizagdo, com o fornecimento aos clientes de agua em quantidade e com qualidade
adequada, entre outros.

A sustentabilidade esta patente na politica empresarial da AdNA, ji referida no ponto |.4.
Indicadores Sociais

No quadro do desenvolvimento sustentével em que a Aguas do Norte Alentejano desenvolve a sua atividade
é patente a todos os niveis da organizagio o seu empenho no cumprimento de obrigagdes de
responsabilidades sociais com os seu colaboradores, clientes, acionistas, fornecedores e comunidade.

Indicadores Ambientais e de Seguranca

As questdes ambientais cruzam inevitavelmente os objetivos da atividade da AdNA, nomeadamente na
gestdo eficiente dos recursos hidricos, bem como na melhoria da qualidade da 4gua dos meios naturais
conseguidos através do tratamento adequado das aguas residuais. Com a extensio do Sistema de
Responsabilidade Empresarial, 4 vertente Ambiente, foi instituida na Organizacio uma Politica Ambiental que
se caracteriza pela adaptacdo de boas praticas ambientais e pelo controlo e racionalizacio de recursos
naturais inerentes ao desenvolvimento da atividade da empresa e interagio com o meio ambiente.

A Seguranga no trabalho para além de ser um requisito legal é também uma das vertentes do SRE que tendo
obtido certificagdo assume ainda um maior grau de importéncia pois espelha o compromisso da Organizacio
nesta matéria, quer para com os seus colaboradores quer para todas as partes interessadas.
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7. Gestdao do Capital Humano

A Aguas do Norte Alentejano S.A. ndo ficou alheia as necessidades de contengio de gastos, tendo sido
levado a efeito uma politica de restruturagdo e redefinicio de meios, que ndo permitiu a contratagao de mais
trabalhadores nem a substituicio de eventuais saidas, assim o ano de 2012 concluiu com 84 colaboradores,
menos um do que o ano anterior.

Distribuicao RH (2008-2012)

(n® de colaboradores)

2008 2009 2010 2011

m Apoio Adm./Juridico/SRE = Adminsstrativa e Financeira u Engenharia = Operagdo e Manutengio

O grafico acima apresenta a distribui¢io de trabalhadores por areas funcionais da empresa, sendo visivel a
redugio de ativos na dire¢ao de engenharia.

Distribuicao de RH por dir. 2008 2009 2010 2011 2012
Apoio Adm./)uridico/SRE 3 2 2 | |
Direcgdao Administrativa e Financeira 8 8 8 8 8
Direcgdo de Engenharia 12 13 12 I 10
Direcgao de Operagdo e Manutengdo 49 57 64 65 65
TOTAL 72 80 86 85 84

A politica de admissdo de pessoal foi orientada ao longo dos anos, para a admissio de colaboradores jovens,
tendo a empresa procurado fazer selegdo recorrendo a jovens desempregados que se encontravam inscritos

nos Centros de Emprego da zona de abrangéncia da empresa ou por entrega de candidaturas espontineas na
AdNA,

Conforme se podera verificar no grafico abaixo, em consequéncia da politica de contratagdo acima referida,
no quadro de pessoal da empresa, 43% dos efetivos da empresa situam-se na faixa etaria entre os 26 e 35
anos e na faixa etdria entre os 36 e 45 anos, sendo que apenas cerca de 12% dos colaboradores, estao acima
dos 46 anos de idade.

o Xi,

\\N& / | Pagina 19

«




" \AGUAS DO
NORTE ALENTEJANO
S

Grupo Aguas de Portugal

Relatdério e Contas 2012

O grafico abaixo demonstra esta realidade.

Distribuicdo de RH por nivel etdrio

= 1% = 0%W 0% o

m<|9
" % =19-25
"26-35
»36-45
46-55
“56- 65

"> 65

A politica de contratagio da AdNA, consubstancia-se em dois fatores, a necessidade ou nio de manutengao
do respetivo posto de trabalho e a avaliagio do trabalhador ao nivel do bom desempenho e consequente
desenvolvimento de competéncias. Assim, sempre que se confirmam estas duas condigoes renova-se a
contratagao do trabalhador respeitando os mecanismos legais para o efeito.

Tal como podemos verificar no grifico abaixo, pelo facto de nio terem sido efetuados novos processos de
recrutamento desde 2010, sdo cada vez em maior percentagem os contratos sem termo.

Pagina 20
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Vinculo contratual (2008-2012)
(% de n® de colaboradores)

2008 2009 2010 2011 2012

m Contratos sem Termo = Contratos a Termo = Outros

A percentagem de colaboradores com vinculo laboral sem termo &, ja, em 2012 de 86%, tendo a
percentagem de colaboradores com contrato a termo reduzido para |4%. Refira-se que no que
denominamos no grafico de “outras situagdes” se incluiam os trabalhadores requisitados ou com contrato
de trabalho a termo incerto, situa¢ao que em 2012 jd ndo existiu.

A antiguidade dos colaboradores esta naturalmente associada a evolugdo do nimero de colaboradores,
assim como a politica de gestdo de recursos humanos a qual tem como objetivo apoiar o desenvolvimento
pessoal e profissional dos seus colaboradores, pugnando pela manutengao dos melhores profissionais ao seu
servigo.

E no 4mbito da politica de desenvolvimento pessoal e profissional, que no inicio de cada ano é lavado a
efeito um processo de avaliagio de competéncias e objetivos e se define o plano de desenvolvimento
pessoal, de acordo com as necessidades de cada colaborar e com a concordincia destes. Deste trabalho
resulta o plano de formagdo anual da AdNA.

b
\-,
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Antiguidade
& 4 =0

30

=< | Anc
m|-2 Anos
23-5 Anos
6- 10 Anos
=> 10 Anos

Habilitagdes

m 28,6%

" 36,9%

B 34,5%

® Emsino Basico ou inferior
m Ensino Secundario

= Ensino Superior
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No d@mbito da politica de desenvolvimento pessoal e profissional, no inicio de cada ano é levado a efeito um
processo de avaliagio de competéncia e objetivos define-se o plano de desenvolvimento pessoal, de acordo
com as necessidades de cada colaborar e com a concordancia destes. Deste trabalho resulta o plano de
formacdo anual da AdNA.

Também o Regulamento Interno de Valorizagio Profissional do Grupo ADP, tem sido uma linha de
orientagao na politica de recursos humanos da AdNA, traduzindo-se esta no apoio a realizagio de
Mestrados, Pds-graduagoes, Agoes de Formagao Internas etc, todos elas visando o “enriquecimento” pessoal
e profissional dos nossos colaboradores.

Porque a formagao profissional € um fator fundamental da gestio de recursos humanos € a mesma uma
preocupagio e prioridade da empresa, visando a constante valorizagdo dos seus colaboradores, em dominios
diretamente relacionados com a sua atividade e que contribuam inequivocamente para o aumento do seu
capital intelectual e profissional, mostrando-se adequados ao prosseguimento dos fins da empresa.

De salientar que, apesar de a politica de contengdo de custos, em vigor no ano de 2012, ter sido responsavel
por alguma redugao no numero de horas de formagao efetuada, nio foi no entanto posto em causa o
cumprimento da legislagio em vigor sobre esta matéria.

O quadro abaixo resume o numero de horas de formagao ministrada em 2012 bem como em anos

anteriores.
Agoes de formagao 2008 2009 2010 2011 2012
N° de agbes 19 20 30 21 17
N® de horas das acoes 2478 2880 3602,5 3387 2563
N°® de colaboradores em formacéo 72 80 86 85 84
Média de horas de formacao/colaborador 34 36 42 40 31

No que respeita aos indices de assiduidade, o ano de 2012, registou uma redugdo muito significativa,
provocada por varios aspetos, nomeadamente licengas parentais, baixas por acidentes de trabalho, e baixas
por doenga, tendo o principal fator de auséncia sido a licenga parental, que assume cerca de 50% de todo o
ripo de auséncias.

O quadro abaixo espelha a evolugio do tempo de trabalho nos ultimos anos.

Tempo de trabalho 2009 2010 2011 2012

N*® potencial de horas 142.356 153.439 155.320 156.492
Horas de auséncia 4.833 6.152 3.387 9.525
Taxa de absentismo 3,39% 4,01% 2,18% 6,09%

Taxa de assiduidade 96,61% 95,99% 97.82% 93,91%
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8. 1&D e Inovacio

Em 2012, foi dada continuagdo aos ensaios iniciados em 2011, com vista a uma mais eficiente remocio de
matéria organica afluente as ETAs.

Foi desenvolvida investigagdo sobre a eficicia de novos métodos, utilizando 2 unidades piloto de
microfiltragdo de diversas malhas filtrantes, entre | e 10 micron e em diversos materiais, microfibras e aco
inox.

O resultado destes ensaios, ainda em curso, visam avaliar por um lado a eficicia desta tecnologia, que cré-se
ser uma solugao de futuro, avaliando a sua viabilidade econdmica nas linha de tratamento, j@ que se
pretendem reduzir os custos de operagdo das instalagbes de tratamento, nomeadamente, através da reducio
do nimero de lavagens de filtros, redugdo de reagentes, energia, etc. Por outro lado tratar-se-ia de um
reforco tecnoldgico, que conferiria a agua, caracteristicas que permitem maior estabilidade ao longo do
processo de adugao.

9. Etica e Prevencio da Corrupcio

A Aguas do Norte Alentejano S. A. aprovou em Conselho de Administracio o Cédigo de Etica e Conduta, a
semelhanca do adotado pela Aguas de Portugal e extensivel a todos os colaboradores e membros do
Conselho e tem por objetivo ser uma referéncia formal e institucional para a conduta pessoal e profissional
de todos os colaboradores, tornando-se um elemento orientador no relacionamento quer entre
colaboradores quer entre os publicos externos.

O Cédigo de Conduta e Etica do Grupo AdP esta disponivel no site da AANA, no endereco:
http://www.adna.com.pt/sites/adna.com.pt/files/codigo_de_conduta_e_etica.pdf

O Plano de Prevengdo de Riscos de Corrupgao e Infragdes Conexas foi devidamente atualizado em 2011 e
novamente aprovado em reunidao de Conselho de Administragio, tendo sido enviado a 29 de Dezembro,
para o Presidente do Tribunal de Contas e Conselho de Prevengao da Corrupgao.

Este plano encontra-se disponivel no site da AANA, no enderego:

http://www.adna.com.pt/A%20Empresa/Plano%20de%20Preven%C3%A7%C3%A30%20de%20Riscos

10. Controlo de Risco

A Aguas do Norte alentejano S.A. e em particular, o seu Conselho de Administragio, dedica grande atencio
aos riscos inerentes a sua atividade, a qual € alcangada através da monitorizagdo periddica dos principais
riscos da atividade que resultam da operagio diaria.

Em 2012 foi dada continuidade ao projeto de gestio do risco empresarial, que teve como principais

resultados uma avaliagao integrada do risco e a sistematizagio do processo de gestio do risco, permitindo
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criar uma linguagem comum na definicdo e conceito de cada risco, a par do alinhamento dos objetivos com
0s riscos e respetivos controlos em vigor na empresa.

Os riscos encontram-se organizados de acordo com uma estrutura de classes e categorias definidas de
acordo com a metodologia COSO (Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission),
a qual apresentamos em baixo:

o Estrategia & Operacional/ 3 :
Classes Governagao § P Conformidade Reporte
Planeamento Infraestrutura

Governagio Responsabilidade . |

Carsorativa Social Ativos Conformidade Reporte [

[ __E’_ 5 | |_e Sustentabilidade B | I
Etica A] Fatores Externos Gestao Financeira
Estratégia Recursos Humanos

Tecnologias

Planeamento -
de Informagao

Categorias
Legal

Desenvolvimento de
Produtos e Servigos

Marketing, Vendas
e Comunicagio

Supply Chain

A avaliagdo dos riscos € efetuada na perspetiva da probabilidade de ocorréncia e do impacto, considerando
os respetivos riscos inerente e residual. Deste modo, procura-se aferir a eficacia do sistema de controlo

interno instituido para manter o nivel de risco num patamar considerado aceitavel.

Os riscos sao avaliados considerando varias dimensdes, pelo que quando se avalia o impacto estio a ser
consideradas para cada risco diversas dimensdes, nomeadamente: '

e Financeira;

e Reputagio;

e Legal ou regulamentar; e

» Nivel de alinhamento com os objetivos de negdcio.

* A perspetiva da probabilidade de ocorréncia do risco é avaliada considerando igualmente um

conjunto alargado de fatores, nomeadamente:

e Existéncia e eficicia de controlos;

e Ocorréncia anterior do risco;

e Complexidade do risco; e

e Capacidade instalada para gerir o risco (pessoas, processos, sistemas).
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A Auditoria Interna e Controlo de Risco tem por missao a identificagdo dos riscos inerentes aos negocios
do grupo AdP, a realizagao de auditorias internas as empresas participadas em posigao maioritaria, a
caracterizagao dos elementos-chave de controlo necessarios para minimizar ou eliminar o seu impacto e a
realizacao de testes de conformidade para avaliar os resultados.

Reportando diretamente ao conselho de administragio da Aguas de Portugal SGPS, SA, é reforgada a sua
independéncia perante as administragdes das empresas auditadas e estd dotada de um adequado grau de
autonomia na realizagdo dos trabalhos, otimizando os recursos disponiveis e evitando a duplicagdo de
estruturas.

Os riscos relacionados com as classes governagio, estratégia e planeamento, conformidade e reporte sao
tratados e monitorizados pela Aguas do Norte Alentejano, S.A., sendo periodicamente apreciados pelo
acionista maioritario (AdP SGPS, SA). A abordagem dos riscos da classe operacional e infraestrutura, para
além de ser assegurada pela Aguas do Norte Alentejano, S.A. e respetivos orgios de gestio é
complementada por estruturas centralizadas de acompanhamento e controlo da atividade do acionista

maioritario, as quais tém como responsabilidade identificar e gerir os principais riscos.

Os principais riscos a que a empresa se encontra exposta sao os seguintes:
e Sustentabilidade financeira;
e Cobrangas;
¢ Envolvente politica, economica e financeira
e Alteragoes de legislagao, regulamentacao e regulagao;
e Relacionamento com os municipios; e

e Crédito e financiamento.

O conselho de administragao instituiu agoes de monitorizagdo periddicas sobre os principais riscos
identificados anteriormente, de forma a acompanhar a sua evolugio e aferir o nivel de controlo, estando as

mesmas a ser realizadas conforme previsto.

I 1. Prevenciao de Conflitos de Interesses

Os membros do Conselho de Administracio da Aguas do Norte Alentejano, S.A. tém conhecimento do
regime de impedimentos definido na Lei n.° 64/93, de 26 de Agosto, no Estatuto do Gestor Publico -
(Decreto-Lei n.° 71/2007, de 27 de Margo) e nos Principios de Bom Governo das Empresas do Sector
Publico Empresarial (RCM n.° 49/2007, de 28 de Margo), em que sao estabelecidas regras relativas ao
exercicio cumulativo de fungdes e a obrigatoriedade de nao intervengao nas decisdes que envolvam
interesses proprios destes titulares. Tém ainda conhecimento da Lei n.° 4/83, de 2 de Fevereiro na redagio
da Lei n.° 25/95, de 18 de Agosto.

Para esse efeito, os membros do Conselho de Administragio da Administragio da Aguas do Norte
Alentejano, S.A. cumprem com as seguintes obrigagoes:

- - _____KJ / / pagina26
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(i) - Entrega, junto da Inspegdo-geral de Finangas, de declaracio contendo todas as participagdes e
interesses patrimoniais que detenham, direta ou indiretamente na empresa, bem como cargos,
fungoes e atividades profissionais que exercam (artigo 22° n.° 9 do Decreto-Lei n.° 71/2007, de
27 de Margo);

(i) - Entrega da Declaragdo de Patriménio e Rendimentos junto do Tribunal Constitucional (Lei n.® 4/83
de 2 de Fevereiro, na redagdo da Lei n.° 25/95, de 18 de Agosto, Decreto - Regulamentar n° 1/2000, de 9
de Margo e ainda Lei 28/82 de 15 de Novembro);

(iii) - Entrega a Procuradoria-Geral da Republica de Declaragao de Inexisténcia de Incompatibilidades ou
Impedimentos (artigo |1° da Lei n.° 63/94 de 26 de Agosto e artigo 22°, n.° 8 do Decreto-Lei n.°
71/2007, de 27 de Margo);

(iv) - Nao intervencao em deliberagdes quando nelas tenha interesse, direta ou indiretamente (artigo 22°
do Decreto-Lei n.° 71/2007, de 27 de Margo);

(v) - Cumprimento das demais disposi¢oes previstas no Decreto-Lei n.° 71/2007, de 27 de Margo, e no
Cadigo das Sociedades Comerciais relacionadas com esta matéria.

2. Divulgacdo de Informacao

Divulgacao

Comentarios
S N N.A.

Informacgao a constar no Site da Empresa

Existéncia de Site
Historial, Visdo, Missdo e Estratégia

X X X

Organigrama
Orgéos Sociais e Modelo de Governo:

X

Identificagdo dos orgdos sociais
Identificagdo das areas de responsabilidade do CA X
Identificagao de comissdes existentes na sociedade X
Identificar sistemas de controlo de riscos X
Remuneragdo dos 6rgdos sociais X
Regulamentos Internos e Externos X

TransacgGes fora das condigdes de mercado X

x

Transacgoes relevantes com entidades relacionadas
Andlise de sustentabilidade Econémica, Social e Ambiental X
Cédigo de Etica X
Relatério e Contas X

Provedor do cliente X

Legenda:

S - Sim

N - Nio

N.A. - Ndo Aplicavel

\
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I 3. Informacdo Sintética sobre as Iniciativas de Publicidade Institucional

A Resolucio do Conselho de Ministros n.° 47/2010, de 25 de Junho - que fixa orientacdes para a colocagio
de publicidade institucional para o Estado, os Institutos publicos e as Empresas publicas concessionarias de
servicos publicos, relativamente as respetivas obrigagdes de servio publico, estipula que as entidades
abrangidas por aquela Resolugio devem incluir no relatério de atividades uma seccio especificamente
dedicada a divulgagio de informagdo sintética sobre as iniciativas e acdes de publicidade institucional
desenvolvidas.

Para efeitos do presente Capitulo, e de acordo com o disposto no artigo 1.° da Portaria n.° 1297/2010, de
21 de Dezembro, consideram-se como publicidade institucional as campanhas, acdes informativas e
publicitarias e quaisquer formas de comunicagio realizadas pelas entidades referidas no nimero anterior
mediante a aquisicdio onerosa de espacos publicitarios, com o objetivo direto ou indireto de promover
iniciativas ou de difundir uma mensagem relacionada com os seus fins ou as suas atribuicdes.

As campanhas e acdes realizadas na prossecugdo simultinea de fins de publicidade institucional e de outros
fins sdo igualmente abrangidas pelas obrigagdes de informacio relativas a base de dados da publicidade
institucional, salvo nos casos em que a componente de publicidade institucional for suscetivel de
autonomizagao quanto aos seus custos e colocagdo em meios de comunicacio social.

No caso de agSes e campanhas realizadas conjuntamente por mais de uma entidade, a responsabilidade pelo
cumprimento das obrigagdes de informacao previstas na presente portaria incumbe a entidade adjudicante.

As campanhas de publicidade institucional desenvolvidas pela Aguas do Norte Alentejano, S.A. tiveram por
base a prossecucio de competéncias delegadas, fundadas e justificadas por razoes de interesse publico, e
foram pautadas pelos principios da verdade e da transparéncia.

A aquisicdo de espagos para publicidade institucional promovida pela Aguas do Norte Alentejano, S.A.
durante o ano de 2012 a verificar-se teria em vista assegurar os objetivos de:

e Informar os cidaddos das condi¢des de acesso e de utilizagio de servigos publicos;

¢ Divulgar informagdes relacionadas com a sadde publica;

* Desenvolver campanhas de sensibilizagio de boas praticas e de prevengio de comportamentos de
risco;

e Divulgar planos, programas, projetos de empreendimentos publicos, de relevante interesse
econdémico, social, cultural ou ambiental e os seus resultados, nomeadamente através da sua
divulgacao junto dos segmentos da populagio que deles possam beneficiar direta ou indiretamente;

e Prestar informagdes ou esclarecimentos plblicos relevantes, relativos as matérias referidas na alinea
anterior; e assegurar outras obrigacoes de publicitagdo previstas na lei.

De acordo com o disposto no n.° | do artigo 2.° da Portaria n.° 1297/2010, de 21 de Dezembro, e por
obrigagdes de transparéncia, apresenta-se nos Quadros seguintes a informagio sintética requerida.

No ano de 2012 nao foram despendidas quais quer verbas em publicidade.
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4. Cumprimento das Instrug¢des, Despachos e Legislacao Diversa

A Aguas do Norte Alentejano, S.A. deu cumprimento integral as instrucdes, despachos e legislacio diversa,
designadamente aos seguintes:

Nos termos do artigo 4° do Decreto-Lei 8/12 de |18 de janeiro, durante a
vigéncia do PAEF nao existira lugar a atribuicao de prémios de gestao.

Cumprimento da Orientagao relativa as normas de contratagao publica (despacho
n° 438/10-SETF);

Medidas de racionalizagao de politica de aprovisionamento de bens e servigos
(tomadas no ambito das orientages previstas na Lei n°64-A/201| e respeitantes
a "Sistema Nacional de Compras Publicas" e "Parque de Veiculos do Estado")

O grupo Aguas de Portugal dispde de uma unidade de servigos partilhados - a AdP Servicos
Ambientais, SA - que funciona como estrutura operacional de centralizagdo, otimizagdo e racionalizagio
da aquisi¢do de bens e servigos no ambito das atividades a que se dedicam as empresas que integram o
Grupo. Neste quadro foi estabelecido um modelo relacional no ambito do qual se encontra listado um
conjunto padronizado de bens e servicos cuja contratagio se opera através da Direcio de Compras e
Apoio Geral da AdP Servigos, que funciona como central de compras do Grupo.

A existéncia desta estrutura privativa do Grupo justifica-se por um conjunto de particularidades
bastante relevantes dos bens e servicos de que as empresas participadas carecem. Tratando-se de
categorias de bens tio especificos como os reagentes quimicos e os materiais de laboratério usados
pelo segmento do tratamento da agua ou dos efluentes ou contentores utilizados pela fileira dos
residuos, estas particularidades encontram-se igualmente presentes no parque automoével no qual as
viaturas operacionais utilizadas obedecem a tipologias especificas adaptadas as atividades desenvolvidas
que podem ir desde pick-ups adaptadas a camides de transporte de residuos — neste contexto, foram
contratadas em 2012 apenas viaturas operacionais e em situagoes excecionais de caracter urgente e
inadiavel, suscetiveis de comprometer o desempenho operacional do sistema.

O mesmo se aplica no caso da energia elétrica com um conjunto vasto de instalagdes incluidas na Alta
Tensdo, Média Tensao e Baixa Tensao (Especial e Normal) onde a escala proporcionada pelo universo
do Grupo tem permitido a obtengao de sinergias muito significativas que tém produzido bons
resultados ao nivel da centralizagao de aquisicdes como o demonstram os recentes concursos publicos
para fornecimento de energia elétrica ao Grupo.

Medidas adotadas no que respeita ao Principio da Igualdade do Género (n°l da
RCM n® 19/2012, de 23 de Fevereiro)
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O grupo Aguas de Portugal rege-se por um conjunto de principios que promovem a lgualdade de
Géneros, através da adogdo de priticas evidentes de nio discriminacio, seja em razio da raca, etnia,
sexo, idade, deficiéncia fisica, convicgdo religiosa, opinido ou filiagdo politica. A promogio da igualdade
de tratamento e de oportunidades entre homens e mulheres, assim como, a adogdao de medidas
tendentes a potenciar a conciliagdo entre a vida pessoal e profissional, sio objetivos estratégicos das
empresas do Grupo.

O grupo Aguas de Portugal tem 38% das suas empresas certificadas em Responsabilidade Social, de
acordo com os requisitos da norma SA8000, e estdi comprometido com o United Nations Global
Compact que no seu principio n. 6 enuncia a “eliminagio da discriminacio no emprego e ocupagio’.
Estes compromissos sdo um garante adicional do respeito pelo Principio da Igualdade do Género.

O grupo Aguas de Portugal aposta igualmente na mobilidade interna como forma de proporcionar aos
colaboradores um melhor equilibrio entre a vida pessoal e profissional. As oportunidades que em cada
momento existam sio divulgadas por todo o Grupo permitindo a candidatura dos colaboradores que,
fruto das suas motivagdes, pretendam abracar outra funcio na mesma ou noutra empresa.

A possibilidade de trabalhar em regime de horério flexivel ou inclusive a tempo parcial permite aos
colaboradores ajustar melhor o seu horério de trabalho as necessidades da sua vida familiar-.

Cumprimento do Plano de Redugio de Custos definido para 2012 (conforme

oficio-circular n° 82, de 6 de janeiro, relativo as instrucdes sobre a elaboracio
dos IPG)

A avaliagio do indicador prioritirio relativo ao plano de redugio de custos é efetuado em termos
consolidados e o seu grau de cumprimento esté espelhado no relatério e contas do grupo.

Reducdo do nimero de efetivos e de cargos dirigentes (conforme oficio-circular
n® 82, de 6 de janeiro, relativo as instrugdes sobre a elaboracio dos IPG

A avaliagdo relativa ao plano de redugio do nimero de orgdos sociais, dirigentes e efetivos é efetuado
em termos consolidados estando o seu grau de cumprimento espelhado no relatério e contas do grupo.

Cumprimento da Lei n°64-B/201 | (art® 89°) no que diz respeito ao Principio da
Unidade de Tesouraria do Estado

A coordenagio e obtengdo dos financiamentos a atividade da empresa sio desenvolvidas pela AdP
SGPS, SA, no dmbito do definido no seu objeto social, assumindo a holding a responsabilidade de
coordenar e obter os financiamentos necessarios para fazer face as respetivas necessidades das
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sociedades que constam do seu portfdlio, tendo sempre presente o objetivo de manuten¢io do
equilibrio da estrutura de financiamento numa perspetiva consolidada.

A centralizagao de parte significativa de fundos na AdP SGPS, SA tem permitido gerir, de forma coesa e
coerente, as necessidades financeiras do Grupo, com reduzidos impactos na atividade de exploragio das
suas empresas.

Os excedentes permanentes de tesouraria foram transferidos para o Instituto de Gestdo da Tesouraria
e do Crédito Publico, na sequéncia das instrugdes recebidas, mantendo-se os excedentes temporarios
como caugao das linhas de financiamento de curto prazo obtidas, tendo para tal sido solicitada a tutela
pela AdP SGPS, dispensa parcial do cumprimento do principio de unidade de tesouraria do estado, nos
termos previstos na Lei.

Auditorias do Tribunal de Contas

No seguimento da auditoria efetuada pelo Tribunal de Contas ao grupo Aguas de Portugal foram
emanadas recomendagdes dirigidas ac Conselho de Administragdo da AdP SGPS cujo cumprimento esta
expresso no respetivo relatorio e contas.

Evolugao do Prazo Médio de Pagamentos (RCM 34/2008 de 22 de fevereiro
+Despacho n.° 9870/2009 de |13 de abril).

Prazo Médio de Pagamentos a Fornecedores nos termos da RCM 34/2008 com as alteracSes introduzidas pelo Despacho 9870/2009

PMP a Fornecedores (dias)

Mapa da posi¢do a 31/12/2012 dos Pagamentos em Atraso, nos termos do DL 65-A/201 1, de 17/Maio

Conservagdo e reparagio 16.376
Energia 234

Rendas e alugueres 11,054 5.527 15.775

Servigos de voz e dados fixos e moveis 18
Qutros investimentos 5.107 329.198

«Atraso no pagamentos, o nio pagamento de fatura correspendente ao fornecimento dos bens e servigos referidos no artigo seguinte apds o decurso de 90 dias, ou mais,
sobre a dam convencionada para o pagamento da fatura ou, na sua auséncia, sobre a dat constante da mesma.

Por dificuldades de liquidez de tesouraria que se prendem com os atrasos nos recebimentos, assistiu-se
a um agravamento do prazo de pagamento da empresa situando-se agora nos |24 dias.
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Anexo 6 — Orientagoes legais

Cumprimento das Orientagdes legais Cumprimento Quantificagio Justificagio
S| N | NA
Objectives de Gestio X Ver ponto 7-B

MNio foi necessiria a autorizagio da AG para
eleitos de investimento uma vez que, nio se

Gestic do Risco Financeiro X realizou nenhum investimento acima do linear
estipulado, situagdo identica para o
endividamento.

A avaliagio deste indicador é efetuada do

Limites de Crescimento do Endividamento X
jponto de vista consolidado.

Evolugio do PMP a fornecedores x 25 dias Ver ponto 14-A

Atraios nos Pagamentos (“Arrears”) X € 383.289 Ver ponto 14-A

Deveres Especiais de Informagio X

Recomendagdes do acionista na aprovagie de contas
an !lermos do Arr' 47 do DL 872012 de 18 de jneiro, durante a wigéncia do PAEF ndo ha lugar a x 100% o foram pagos qualquer prémios de gestio
atribuigio de prémios de gestio.
Remuneragdes:
Nio atribuigio de prémios de gestic, nos termos art* 29.° di Lei 64-B2011 x
Orgios sociis - redugio remuneratéria nos termos do art” 20.° da Lei 64-8/2011
Orgios Sociais - redugio de 5% por aplicagio artigo 12° da Lei n* 12-A2010
Orygios Sociais - suspensio sub. Férias e natal , nos termos do art.” 21° da Lei 64-8201 |
Auditor Externc - redugdo remuneratéria nos termos do art® 26° da Lei 64-B72011
Restantes trabalhadores - reducio remuneratoria, nos termos do art.* 20° da Lei 64-872011
Restantes trabathadores - suspensio sub. Férias e natal, nos termos do art.” 21° da Lei 64-B2011
Artigo 32° do EGP
Utilizagio de cartdes de crédito X
Reembolso de despesas de representagio pessoal x
Contratagio Publica
Mormas de contratagdo publica x
Normas de contratagdo pablica pelas participadas X
Contratos submetidos a visto prévio do TC X o

Adesio 30 Sistema Nacional de Compras Pablicas x

Ver ponto 5-A
Ver ponto 5-A
Ver panto 5-A
Ver ponto 5-A
€23.176
€ 196.982

XX X X X X

Parque Automovel X 0%
Principia da lgualdade do Géners x
Plano de Redugio de Custos
A avahagio do ndicador prionitino relativo
Gastos com pessoal X 20 plano de redugio de custos é efetvado em
termos consohdados e o seu grau de
Fornecimentos e Servicos Externos x cumprimento esta espethado no relatdrio &

contas consolidido do grupo.
Redugio n* Efetivos & Cargos Dirigentes

N’ de efetivos -2%
N* de cargos dingentes %
Prineipie da Unidade de Tesouraria X 100% das disponibilidades permanentes

I5. Cumprimento dos Principios do Bom Governo

A governagio da Aguas do Norte Alentejano, S.A. respeita os Principios de Bom Governo das empresas do
Sector Empresarial do Estado aprovados pela Resolugio do Conselho de Ministros (RCM) n.°49/2007, de 28
de Margo.

No Quadro seguinte é efetuada uma avaliagio do grau de cumprimento dos Principios do Bom Governo a
que se encontram sujeitas as empresas que integram o Sector Empresarial do Estado.

o "W
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Miss3o, objectivos e principios gerais de actuagio
Principios Gra‘u % Fundamentagio
cumprlmento
As empresas detidas pelo Estado Total v A Aguas do Norte Alentejano cumpre a sua
devem: missdo e os objectivos fixados de forma
+ Cumprir a missdo e os objectivos que econdmica, financeira, social e ambientalmente
tenham sido determinados para a eficiente.
empresa, de forma econdmica, v'Anualmente, é apresentado no Relatério e Contas
financeira, social e ambientalmente uma avalia¢do da actividade desenvolvida.
eficiente, atendendo a parimetros
exigentes de qualidade, procurando
salvaguardar e expandir a sua
competitividade, respeitando os
principios de responsabilidade social,
desenvolvimento sustentavel, servigo
publico e satisfagdo das necessidades da
colectividade que lhe hajam sido
fixados
* Proceder a enunciagdo e divulgagdo Total v A divulgagio da missio da Aguas do Norte
da sua missdo, dos seus objectivos e Alentejano, dos seus objectivos e das politicas
das politicas para si e para as desenvolvidas é realizada através do seu Relatério
participadas que controla. e Contas anual, do sitio da empresa na internet, e
do Portal do Colaborador.
+ Elaborar planos de actividades e Total v'A Aguas do Norte Alentejano elabora anualmente
orgamentos adequados aos recursos e o seu plano de actividades e orgamento de acordo
fontes de financiamento disponiveis, com os recursos e fontes de financiamento
tendo em conta o cumprimento da disponiveis e considerando a sua missio e
missdo e dos objectivos definidos. objectivos fixados.
+ Definir estratégias de sustentabilidade Total v O Grupo AdP, e por consequéncia a Aguas do
nos dominios econdmico, social e Norte Alentejano, definiu de forma organizada a
ambiental, estabelecendo os objectivos estratégia e os principios para alcangar a posigio
a atingir e os respectivos instrumentos de um actor principal no palco da sustentabilidade.
de planeamento, execugdo e controlo. v A estratégia de sustentabilidade da Aguas do
Norte Alentejanc encontra-se disponivel no seu
Relatorio e Contas anual, no sitio da empresa na
internet e do Portal do Colaborador
+ Adoptar planos de igualdade, apos Total vO Grupo AdP, e por consequéncia a Aguas do
diagndstico da situagdo, de forma a Norte Alentejano preconiza a diversidade
alcangar uma efectiva igualdade de garantindo a igualdade de oportunidades aos seus
tratamento e de oportunidades entre colaboradores e promovendo a integragio de
homens e mulheres, a eliminar as pessoas com deficiéncia.
discriminagbes e a permitir  a v A Aguas do Norte Alentejano foi das primeiras
conciliagdo da vida pessoal, familiar e empresas portuguesas a subscrever o Coédigo de
profissional. Conduta de Empresas e VIH.
* Informar anualmente os membros do Total v'A Aguas do Norte Alentejano cumpre na integra
Governo, a tutela e o publico em geral as obrigagdes de reporte de informagao anual e ao
de como foi prosseguida a missdo, do publico em geral e a AdP, SGPS, cabendo a esta o
grau de cumprimento dos objectivos, reporte de informag¢do anual consolidada a tutela.
de como foi cumprida a politica de v'Anualmente, ¢ apresentado no Relatério e Contas
responsabilidade social, de uma avalia¢do da actividade desenvolvida.
desenvolvimento  sustentdvel e os
termos do servigo publico, e de como
foi salvaguardada a sua competitividade.
¢ Cumprir a legislagio e a Total v'Toda a actividade do Grupo AdP e da Aguas do
regulamentagao em vigor, devendo o Norte Alentejano € norteada pelo cumprimento
seu comportamento ser eticamente rigoroso das normas legais, regulamentares, éticas,
irrepreensivel no que respeita a deontolégicas e boas priticas.
aplicagdo de normas de natureza fiscal, vNeste contexto, a Aguas do Norte Alentejano
de branqueamento de capitais, de adopta um comportamento eticamente
concorréncia, de protecgio do irrepreensivel na aplicagio de normas de natureza
consumidor, de natureza ambiental e fiscal, de branqueamento de capitais, de
de indole laboral, nomeadamente concorréncia, de proteccac do consumidor, de
relativas a ndo discriminagio e a natureza ambiental e de indole laboral.
promogao da igualdade entre homens e
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Estruturas de administracio e fiscalizagdo

Principios Grau de cumprimento Fundamentagio
As empresas detidas pelo Estado Total v'Cumprindo o disposto na legislagio aplicavel, a
devem: dimensdo dos orgdos de administragio e
* Deter 6rgios de administragio e fiscalizagio da Aguas do Norte Alentejano estio
de fiscalizagfio ajustados & dimensio perfeitamente ajustados a4 complexidade da sua
e complexidade da empresa, de missdo, perfeitamente alinhados com a estratégia
forma a assegurar a eficicia do definida para o Grupo empresarial AdP,
processo de tomada de decisio e a assegurando a eficacia do processo de tomada de
garantir uma efectiva capacidade de decisdo e garantindo uma auténtica capacidade de
supervisdo, ndo devendo exceder o supervisio enquadrada no sector em que se insere.
nimero de membros em empresas
privadas de dimensio equivalente e
do mesmo sector de actividade.
* Ter um modelo de governo que Total vO Modelo de Governo da Aguas do Norte
assegure a efectiva segregagio de Alentejano, em alinhamento com o definido para
fungdes de administragio executiva as empresas participadas do Grupo AdP, que
e de fiscalizagdo, devendo, no caso assegura a efectiva segregacio de funcdes de
das empresas de maior dimensio e administragdo e fiscalizagio, é composto, de
complexidade, a fungio de acordo com os Estatutos da Sociedade pelos
supervisio ser responsabilidade de seguintes Orgios Sociais:
comissGes especializadas, entre as * A Assembleia Geral;
quais uma comissdo de auditoria ou + O Conselho de Administragdo;
uma comissio para as matérias * O Conselho Fiscal;
financeiras, de acordo com o + O ROC.
modelo adoptado. Os membros v'Os Administradores Nio Executivos emitem
nao executivos dos drgios de anualmente um relatério sobre o desempenho dos
administragdo, os membros do Administradores Executivos.
conselho geral e de supervisio vO Conselho Fiscal emite trimestralmente um
devem emitir anualmente um relatorio e parecer sobre os documentos de
relatério de avaliagio do prestagio de contas consolidadas. Ambos os
desempenho individual dos gestores relatérios anuais sdo publicados no Relatério e
executivos, assim como uma Contas da empresa.
aprecia¢do global das estruturas e
dos mecanismos de governo em
vigor na empresa.
* Ter as contas auditadas Total v'A auditoria anual 3s contas da Aguas do Norte
anualmente por entidades Alentejano € efectuada por entidade independente
independentes, observando padrées externa, que tem como interlocutores
idénticos aos que se pratiquem para privilegiados a Administragio, o Fiscal Unico e a
as empresas admitidas a negociagdao Direc¢do Administrativa e Financeira.
em mercado regulamentado. Os v'De acordo com o estipulado na Resolugio do
membros ndo executivos dos Conselho de Ministros n.° 49/2007, a selecgio e
orgios de administragio, os contratagdo do  auditor externo é da
membros do conselho geral e de responsabilidade da AdP, SGPS, e dentro desta,
supervisio  deverdo  ser  os dos membros ndo executivos do Conselho de
interlocutores da empresa junto Administragdo, que asseguram as suas condi¢des
dos auditores externos, de independéncia.
competindo-lhes proceder & sua
selecgdo, a sua confirmagdo, a sua
contratagdo e a aprovagio de
eventuais servigos alheios a fungio
de auditoria, que deve ser
concedida apenas se nio estiver em
causa a independéncia  dos
auditores.
* Promover a rotagdo e limitagio Total v'Os membros dos Orgios Sociais da Aguas do
de mandatos dos membros dos Norte Alentejano sio eleitos por um periodo de
seus 6rgdos de fiscalizagio trés anos, podendo ser reeleitos.
v'No entanto, por imposicio legal e estatutiria o
numero de renovagdes consecutivas nio pode
exceder o limite de trés.
+ O 6rgdo de administragio deve Total ¥'A gestdo de risco enquanto pilar do Governo das

criar @ manter um sistema de

Sociedades, foi incorporada em todos os
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Remuneragdes e outros direitos

Principios

Grau de cumprimento

Fundamentacio

As empresas publicas devem: Total ¥'A divulgagio publica das remuneragdes totais,
* Divulgar publicamente em cada variaveis e fixas, auferidas por cada membro dos
ano, nos termos da legislacio diversos érgios sociais da Aguas do Norte
aplicavel, as remuneragbes totais, Alentejano consta do Relatério e Contas anual e
varidveis e fixas, auferidas por cada do sitio da empresa na internet.

membro do drgio de administragio

e do orgio de fiscalizagdo,

distinguindo entre fungdes

executivas e nao executivas.

+ Divulgar anualmente todos os Total v'A divulgagio anual de todos os beneficios e

beneficios e regalias,
designadamente quanto a seguros
de saude, utilizagio de viatura e
outros beneficios concedidos pela
empresa.

regalias de cada membro dos diversos orgios
sociais da Aguas do Norte Alentejano consta do
Relatério e Contas anual e do sitio da empresa na
internet.

Prevengdo de conflitos de interesse

Principios Grau de cumprimento Fundamentagao

Os membros dos érgios sociais Total v'Os membros do Conselho de Administragio da
das empresas piblicas devem: Aguas do Norte Alentejano tém  pleno
* Abster-se de intervir nas decisGes conhecimento das normas relativas a abstencdo de
que envolvam os seus proprios participar na discussio e deliberagio de
interesses,  designadamente  na determinados assuntos e respeitam essas mesmas
aprovagio de despesas por si normas na sua actividade.

realizadas.

* No inicio de cada mandato, Total v'Nio existem incompatibilidades entre o exercicio

sempre que se justificar, os
membros dos orgios sociais devem
declarar ao ¢érgao de administragao,
ao orgio de fiscalizagio e a
Inspecgao-geral  de  Finangas,
quaisquer participa¢des patrimoniais
importantes que detenham na
empresa, assim como relages
relevantes que mantenham com

dos cargos de administragio na Aguas do Norte
Alentejano e os demais cargos desempenhados
pelos membros do Conselho de Administragdo.

v'Os membros do Conselho de Administragio da
Aguas do Norte Alentejano cumprem todas as
disposigdes legais relativas @ comunicagio dos
cargos exercidos em acumulagio.

v'Os membros do Conselho de Administracio, de
acordo com o estipulado no Estatuto do Gestor

fornecedores, clientes, instituigbes Publico, comunicaram 3 Inspecgio-Geral de

financeiras ou outros parceiros de Finangas todas as participagdes e interesses

negocio, que possam gerar conflitos patrimoniais  que  detinham, directa  ou

de interesse. indirectamente, nas empresas onde exercem
fungdes.

=
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16. Relatério dos Administradores Nao Executivos
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RELATORID DOS ADMINIS TRADORES NAC EXECUTIVOS
SOBRE O DESEMPENHO RO ADMINISTRADOR EXECUTIVO

I lstroducio

Nos termns dz alinen m) de artign |37 - A da dexcreto-lei n® 558/99, de |17 de dezembro, na
redacic de decreto-lei n® 300/2007, de 23 de agoste. cumpremie, na qualidade e
administiador niic  executive. apresentar um relatéria sobre o desemiperhe  do
acminiscradon executivo referonte a0 exercicio de 2012,

2. Arividade

MNos termas da lei. e das competdneis QUE O POV ESEATUTO 60 gestor publico determima, €
de outras smribnisdes decididus pelo Conselho de Administragic, acompanhe a gestio dy
urmpresa e o desempenho do administracor execuciive,

3. Farecer

Face ac aaima exposia, fego uma apreciagic de proximidade positve do seu desempenho
global, nie pedendo do viso preccupagio do administrador executive de auscultar #
minha opniEo ¢ juizo de valor sobre as apses de gestio, adamando om muilus ocasifies o
corceding das nunhas interven&as mais refewintes que tiveram o visia umn melbor rigor
N3 gestio di einpresa.

}ma‘ftr.p_;th DY de LEAERENAC  de 2013

O Administrades nan executive

/ D, foaguim Margues Ferrsira
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B — ACTIVIDADE DA EMPRESA

I. Introducio

Ao longo dos anos a Aguas do Norte Alentejano, tem vindo a implementar e melhorar a sua Politica de
Qualidade, Ambiente, Seguranca e Responsabilidade Social que visa assegurar de forma continua e eficiente o
abastecimento de agua, bem como, transporte, tratamento e rejei¢ao final de aguas residuais, criando um
clima de bem-estar e de confianga entre as partes interessadas, concedente, acionistas e comunidade
envolvente.

Neste contexto foi-lha atribuida a certificacdo nos referenciais de Qualidade Ambiente e Seguranga, ISO
9001, ISSO 14001 e NP 4397 respetivamente, e renovada a mesma em 2012,

Conscientes que s6 com este trabalho se conseguira atingir o objetivo que visa a satisfagio dos seus
utilizadores/ clientes, da sua area de concessio, tanto ao nivel do abastecimento de &gua tratada, com
caracteristicas adequadas a consumo humano como 2 intercegio, transporte, tratamento e rejeicao final de
aguas residuais urbanas, a procura constante de melhoria, tem sido uma realidade,

2. Enquadramento macroeconémico

Global

A semelhanga de 2011, em 2012 a economia mundial apresenta niveis de crescimento moderados (3,2% em
2012; 3,9% em 2011). As crises das dividas soberanas dos Ultimos anos nas economias mais avangadas, que
levaram a estagnagdao do seu crescimento econdmico sdo fatores relevantes que influenciam sobremaneira
este status quo, cuja recuperagao se afigura lenta e que teve inicio no ja longinquo ano de 2007 nos Estados
Unidos da Ameérica, com a crise financeira do “subprime”. Nio fosse novamente o crescimento das
economias emergentes (China, india, Brasil, Rassia, México, Indonésia, Malasia, Filipinas, paises africanos, etc.)
e o abrandamento da economia mundial teria sido mais acentuado. Surpreendente foi o desempenho
economico dos Estados Unidos, com uma taxa de crescimento superior ao esperado (2,3%), suportado, em
grande medida, por um ambiente favoravel dos mercados financeiros e uma recuperagio do mercado
imobiliario. Em 2013 & expectavel uma ligeira recuperagio econdémica, podendo, no entanto os riscos da
zona euro e a recessao do Japao vir inviabilizar esta perspetiva.
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Unido Europeia

A economia da Unido Europeia registou em 2012 uma recessao relevante com uma contragao do Produto
Interno Bruto (PIB) na ordem dos 0,5%. A diminuicdo da procura interna, a queda do investimento, a
diminuigao da produgdo industrial, o aumento do desemprego, sao indicadores que sustentam a grave crise
economica da Europa, com particular incidéncia na zona euro. Por outro lado, a desconfianga dos mercados
sobre a capacidade dos governos europeus e do Banco Central Europeu em resolverem em definitivo a crise
da divida soberana também nio ajudam a inverter este ciclo negativo. Ainda que numa primeira fase esta
crise tenha afetado principalmente paises considerados periféricos (Irlanda, Portugal e Grécia, e mais
recentemente o Chipre), € um facto que durante 2012 também chegou a Espanha e Itdlia, economias com
peso significativo na zona euro. Esta instabilidade colocou uma pressao adicional nas instituicdes europeias
no sentido de aprovarem medidas que salvaguardem a integridade do euro, como moeda Unica.

Deste modo, o Banco Central Europeu tomou medidas consideradas determinantes na recuperagao de
alguma confianga da zona euro. No inicio de 2012 efetuou uma segunda operagio de cedéncia de liquidez a
banca que, em conjunto com a primeira em Dezembro de 2011, atingiu o montante de 1000 milhdes de
euros. Posteriormente apresentou um programa de aquisicao de titulos de divida publica em mercado
secundario, sem limite maximo. Estas medidas, consideradas instrumentos potentes, em conjunto com alguns
passos dos governos nacionais que consolidaram o compromisso e coordenagdo politica no sentido de
estabilizacio e fortalecimento da unido monetéria, tiveram um efeito positivo no final de 2012, no que
concerne a redugdo dos riscos sistémicos da zona euro e a recuperagdo de alguma confianga dos mercados,
tendo contribuido ,de forma significativa, para a forte redugao das taxas de juro da divida publica dos paises
intervencionados.

Portugal

Em 2012, deu-se continuidade ao cumprimento do programa de ajustamento decorrente do pedido de
Assisténcia Economica e Financeira @ Comissao Europeia, Banco Central Europeu e ao Fundo Monetario
Internacional. O desempenho da economia portuguesa em 20|2continuou a ser fortemente marcado pelo
processo de ajustamento dos desequilibrios macroecondmicos estruturais, nomeadamente pelo impacto
imediato das medidas de consolidagao orgamental, assim como de condi¢des de financiamento restritivas, no
quadro do processo de desalavancagem ordenada e gradual do sector bancério e de persisténcia de tensoes
associadas a crise da divida soberana na area do euro. Em 2012 a queda do PIB em cerca de 3%, confirma um
cenario de recessao que nao se observava na economia portuguesa desde 1975. Esta evolugdo resulta de
uma queda expressiva e generalizada da procura interna, mitigado pelo assinalivel crescimento das
exportagoes ao longo do ano. Em 2012, o consumo privado devera ter registado uma contragao de 5,5%, ao
passo que o investimento devera ter caido cerca de |4 por cento, traduzindo uma redugdo de todas as
componentes, com especial incidéncia no investimento publico e residencial. O consumo publico ter-se-a
reduzido cerca de 4,5% pelo segundo ano consecutivo. A retragio da procura global, nao obstante o
significativo aumento das exportagoes, contribuiu para uma queda das importagoes de cerca de 7,0%,
refletindo a redugao expressiva de componentes da procura com elevado conteudo importado — consumo
de bens duradouros e investimento empresarial.
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Positiva tem sido a alteragao da composi¢do da despesa agregada, traduzindo-se num ajustamento rapido das
necessidades de financiamento externo da economia portuguesa. O saldo da balanga corrente e de capital
passou de um défice de 9.4 por cento do PIB em 2010 para uma situagio proxima do equilibrio em 2012. A
atual projegao aponta para a continuagdo da melhoria da balanga de bens e servigos, para a qual se projetam
excedentes de 3.1 e 4.1 por cento do PIB em 2013 e 2014, respetivamente.

O deficit das contas publicas nacionais devera atingir um valor préximo dos 5% do PIB em 2012, nao
obstante o desvio significativo da receita face aos valores orgamentados (cerca de 880 milhdes de euros no
caso da Administragdo Central e Seguranga Social). Para isto tera contribuido um recuo da despesa mais
acentuado que o inicialmente previsto (em cerca de 1622 milhdes de euros), em parte resultante de
poupangas adicionais associadas a despesas com remuneragdes, aquisicao de bens e servigos, despesas de
investimento e despesa liquida com juros. Ao nivel das medidas extraordinarias, mas no lado da receita, a
execucdao orcamental de 2012 beneficiou sobretudo de uma receita nio recorrente associada 4 concessao
dos servicos publicos de gestio dos aeroportos a empresa ANA (800 milhSes de euros recebidos em 2012,
ou perto de 0.5% do PIB).

A taxa de desemprego em Portugal, devera ser de 15,6% em 2012, superior a média registada no conjunto
dos 27 paises da Unidao Europeia, que se situava em 10,7%. A taxa em Portugal é a terceira mais alta da
Europa, logo atras da Grécia e de Espanha, onde o desemprego supera ja os 26% da populagio ativa.

O grande desafio com que Portugal esta confrontado é o de promover o desenvolvimento e crescimento
econémico num novo quadro institucional. A implementagdo coerente de reformas e a redefinigido do papel
do Estado sao fundamentais para estimular o investimento, a inovagdo e o progresso técnico, sem os quais
nado existira desenvolvimento economico. O desafio do desenvolvimento econdémico passa pela mobilizagio
dos agentes para a necessidade e beneficios de reformas que assegurem niveis de bem-estar compativeis
com a manutencao da coesao social.

Fonte: Grupo AdP; FMI world economic outllook; ES Research; Boletim econdmico do Banco Portugal; Eurostat;

3. Enquadramento do Setor

O Grupo AdP prestou os servigos publicos de abastecimento de dguas, saneamento de aguas residuais e de
tratamento e valorizagdo de residuos urbanos durante o ano de 2012 num contexto de acrescidas restricdes
impostas ao Setor Empresarial do Estado no dambito do Programa de Ajustamento Econémico e Financeiro

(PAEF) quer quanto a evolugdo de custos e quer quanto ao crescimento do nivel de endividamento.

Neste contexto de restricio de recursos, o Grupo AdP prosseguiu o esfor¢o de adaptagdo dos diversos
processos internos por forma a nao comprometer o respeito dos principios de universalidade no acesso, de
qualidade de servico e de eficiéncia e equidade de pregos na prestagio destes servicos de interesse
economico geral essenciais a0 bem-estar das populagdes, a saude publica, ao desenvolvimento das atividades

economicas e a protegao do ambiente.

Paralelamente, durante o ano de 2012, iniciou-se o processo de implementacio das medidas tragadas pelo
Governo para o setor das aguas e residuos que, naturalmente, condicionam de forma determinante o Grupo

AdP, enquanto ator predominante.

Pagina 39
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O Programa do Governo ditou trés linhas orientadoras para a reestruturagiao preconizada:

* Reorganizar o setor do abastecimento de dgua e saneamento de aguas residuais, com prioridade para
a sua sustentabilidade econdmico-financeira;

e Prosseguir a identificacao e resolugao do défice tarifario, a revisio do sistema de tarifas, a abertura a
participagao de entidades publicas estatais ou municipais (bem como de entidades privadas na gestio
do sistema), a promogao da eficiéncia, a integragdo vertical e o agrupamento de sistemas exigentes, a
adequada manutengao de redes e equipamentos antigos e a prevengdo da construgdo de capacidade
desnecessaria;

e Autonomizar o subsetor dos residuos no seio do Grupo Aguas de Portugal e implementar as

medidas necessarias a sua abertura ao setor privado.

Neste dmbito, o Governo mandatou o Grupo AdP que procedesse a realizagio de estudos que permitissem
apurar a adequada agregagdo territorial para o setor das aguas de forma a promover a sustentabilidade
econdmico-financeira dos sistemas multimunicipais, através da obtengdo das economias de escala geradas
por sistemas de maior dimensio e para a redugdo das desigualdades entre as diversas regides do Pais,
fomentando a convergéncia tarifaria. A gradual verticalizagdo dos sistemas em baixa foi apontada como a
forma de completar a maximizagdo de sinergias operacionais bem como de transmitir as populagdes o
referido equilibrio tarifario dos sistemas em alta.

Os estudos relativos a agregacao dos sistemas multimunicipais, bem como da verticalizagio dos sistemas
multimunicipais através de parcerias a constituir no ambito do Decreto-Lei n.° 90/2009, t&m vindo a ser
apresentados aos municipios abrangidos, envolvendo neste processo de reestruturagio todas as partes
interessadas. Através destes processos, estio a proceder-se aos estudos necessarios para a integragao e
verticalizagdo dos sistemas em “alta” e em “baixa” promovendo solugbes que conduzam a melhoria dos
niveis de servigo prestados a populagao bem como ao objetivo de acessibilidade tarifiria e de resolucido dos
défices tarifarios, num contexto de respeito do principio, ja amplamente disposto na atual legislagdo, de
recuperagao integral de custos incorridos na prestagdo deste servi¢o de interesse economico geral.

A reestruturacao do setor sera acompanhada pela revisio de diversos diplomas legais determinantes para os
referidos objetivos nacionais de acessibilidade universal do servico no respeito pela sustentabilidade

econdmica e financeira. Das matérias a cristalizar em diploma legal destacam-se:
e A reforma das leis de bases dos setores de abastecimento e saneamento;

e A adogio de medidas com vista a redugao do impacto dos incumprimentos por parte dos clientes
municipais, em complemento das medidas ja adotadas no Or¢amento de Estado para 2013 (Lei 66-

B/2012, de 3| de dezembro), por forma a garantir a continuidade da prestagio do servico;

e A adogio de medidas para proceder ao reconhecimento e reintegragio por via tarifaria dos
montantes relativos aos défices tarifarios, bem como de medidas determinadas a promover a

eficiéncia econémica na prestagio do servigo;

Pagina 4O
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e O refor¢o dos poderes do regulador setorial, tendo sido submetida ao parlamento a proposta da
nova lei orginica da ERSAR. Esta medida vem no ambito da proposta do programa de Governo que
visa transformar as entidades com fungdes reguladoras dependentes do Governo, e cujos mercados
regulados pela sua importdncia o justifiquem, em Autoridades Administrativas Independentes,

reintegrando as restantes na administragao tradicional.

O desenvolvimento destas matérias vem ao encontro das recomendacdes vertidas na Resolucio da
Assembleia da Republica n.°113/2012, de 10 de agosto, onde se recomenda ao Governo que se promova a
acessibilidade, sustentabilidade e qualidade dos servigos de abastecimento de agua e saneamento,
destacando-se a agregagdo dos sistemas em “alta”, a sua verticalizagdo com os sistemas em “baixa” e a
harmonizacio e equilibrio tarifirio com recuperagao integral dos custos de prestacio dos servigos e
resolugao do défice tarifario.

No que diz respeito a autonomizagdo do setor dos residuos no seio do Grupo AdP, os trabalhos
encontram-se mais avancados, tendo ja sido elaborado o estudo de diagnostico das bases do novo modelo
regulatorio que, por despacho da Sr.* Ministra da Agricultura, do Mar, do Ambiente e do Ordenamento do
Territério, serd objeto de desenvolvimento pelo regulador. Também se deu inicio ao processo de revisio
dos diplomas legais que estruturam o setor, por forma a criar as bases necessarias a abertura a iniciativa
privada, criando as condigOes necessarias para que a prossecu¢ao do interesse publico seja assegurada bem
como para que o referido envolvimento da iniciativa privada garanta o aprofundamento da eficiéncia
econdmica na prestagiao do servico, com ganhos para o utilizador, e a atragio de capitais que permitam o

desenvolvimento dos objetivos nacionais e europeus em matéria ambiental.

Simultaneamente encetaram-se as revisoes dos planos estratégicos PEAASAR 1l (2007 — 2013) e PERSU I
(2007 — 2016), que definirao as metas e objetivos do Estado para cada um destes setores. Estes dois planos
serao estruturantes para os planos de investimento a realizar nos proximos anos.
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4. Regulacao

A Aguas do Norte Alentejano S.A. exerce atividades que constituem servigos de interesse economico geral,
indispensaveis ao bem-estar das populagdes, ao desenvolvimento das atividades econdmicas e a protegao do
meio ambiente. Estas atividades sdo desenvolvidas num enquadramento de melhoria continua na prestagao
dos servicos publicos de abastecimento de agua, saneamento de aguas residuais com ganhos crescentes de
eficiéncia produtiva e ambiental, beneficiando os utilizadores e consumidores através das tarifas praticadas,
sujeitas também as fortes restrigdes determinadas para o setor empresarial do Estado.

A Aguas do Norte Alentejano S.A tem a sua atividade desenvolvida em regime de concessao efetivamente
regulada economicamente pela ERSAR. Estas atividades sio desenvolvidas num contexto definido pela
legislagio (Decretos-Leis n.® 379/93, de 5 de novembro, n.° 319/94, de 24 de dezembro, e 162/96, de 4 de
setembro, na redagdo que lhes é dada pelo Decreto-Lei n.° 195/2009, de 20 de agosto) e regulamentagao em
vigor, pelo disposto nos contratos de concessao de servigo publico celebrados com o Estado e respetivos
anexos, bem como pelas disposicdes e recomenda¢des emitidas pela Entidade Reguladora dos Servicos de
Aguas e Residuos (ERSAR).

Durante o ano de 2009, com a publicagio do Decreto-Lei n.° 277/2009, de 2 de Outubro, os poderes e
ambito de atuagio da ERSAR foram reforgados e alargados aos servigos prestados ao utilizador final
(servigos em “baixa”). O novo estatuto da ERSAR criou condigdes para reduzir as distor¢oes decorrentes
de se verificarem tarifarios aos utilizadores finais que nio estio otimizados, por nao serem escrutinados pelo
Regulador.

Neste dmbito, a ERSAR emitiu em 2009 uma recomendagao quanto a formagao de tarifarios dos servigos
publicos de abastecimento de dgua para consumo humano, de saneamento de 4guas residuais urbanas e de
gestdo de residuos urbanos (Recomendagido IRAR n.° 1/2009 — Recomendagdo Tarifaria), complementada
em 2010 com uma Recomendagio que pretende criar as linhas orientadoras para o apuramento de custos e
construcao dos tarifarios.

Uma das linhas de reestruturagio do setor, amplamente defendida e promovida pelo atual Governo, passava
pelo reforco dos poderes da ERSAR e pelo aumento da sua independéncia, para a qual foi apontada como
critica a reformulagdo da respetiva lei organica, cuja proposta legislativa deu entrada no Parlamento durante
janeiro de 2013. Durante o ano de 2012 foi preparado pelo Governo um diagndstico dos alicerces para o
novo modelo regulatério do sector dos residuos, atividade que previsivelmente passara a contar com a
possibilidade de participagio maioritaria de agentes economicos privados.

Em novembro de 2012, por despacho da Sr?® Ministra da Agricultura, do Mar, do Ambiente e do
Ordenamento do Territério, a ERSAR foi mandatada pelo Governo para, com base no estudo de
diagnéstico, aprofundar o novo modelo regulatério para o setor, designadamente para o setor dos residuos
no contexto de futuro fortalecimento da participagio do setor privado, devendo a ERSAR proceder ao
desenvolvimento de um modelo de custeio e de um regulamento tarifario.
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5. Analise Econémica e Financeira

Ao longo deste capitulo sdo apresentados um conjunto de quadros e graficos que resumidamente fazem uma
referéncia aos resultados e a situagio financeira e patrimonial da Aguas do Norte Alentejano no final de
2012, importa no entanto que a mesma seja lida em conjugagdo com as demonstragdes financeiras do
exercicio e respetivas notas as contas.

Pelas condicionantes vividas no nosso pais e ja desenvolvidas ao longo deste relatério, o ano de 2012 foi um
ano de investimento pouco significativo tendo no entanto se assistido ao arranque de algumas novas

infraestruturas, que originaram o aumento de vendas na ordem dos 6% e prestacdes de servicos na ordem
dos 8%.

A 201172010 A 2012/2011
Rubricas de rendimentos e ganhos y
Valor Valor
Vendas 4.424.802,39 5.022.821,91 5.356.728,24 598.019,52 13,52% 333.906,33 6,65%
Prestagdo de servigos 2.329.756,30 3.022.477,75 3.259.578,83 692.721,45 29,73% 237.101,08 7,84%
Reverstes de provisGes 402.103,20 520.835,35 0,00 118.732,15 100,00% -520.835,35 -100,00%
Subsidios ao investimento 664.071,98 1.380.891,39 1.003.607,74 71681941  200,00% -377.283,65  -27,32%
Outros rendimentos e ganhos operacionais 406.247,09 145.476,32 40.717,44 -260.770,77  -64,19% -104.758,88  -72,01%
Rendimentos financeiros 212.329,31 408.400,76 499.293,74 196.071,45 92,34% 90.892,98 22,26%
Total " 8.439.310,27 10.500.903,48 10.159.925,99| 2061.593,21  24,43%| -340977,49  -3,25%

Com o arranque de novas infraestruturas regista-se naturalmente o aumento de alguns custos diretamente
associados, tais como eletricidade, custos das mercadorias vendidas e consumidas, conservagio e
manutengao, combustiveis, etc.

A rubrica de Custo das Mercadorias Vendidas e Consumidas, foi sem ddvida ao nivel das rubricas de gastos a
que registou maior aumento tendo este atingido cerca de 21% relativo ao ano de 2011, conforme se
demonstra no quadro abaixo.

A forte orientagao de contencdo de gastos, é visivel ao nivel da rubrica de gastos com pessoal que apresenta
redugdes na ordem dos 16%. No que respeita aos FSE, estes aumentaram cerca de 6%, valores justificados
essencialmente pelos aumentos verificados no prego da eletricidade e combustiveis e ainda pelo aumento da
atividade atras referido que devido ao método de faturagao da atividade de saneamento, em vigor, segundo
o qual nao sao faturados os caudais efetivamente tratados, situagao que por si justifica alguns aumentos de
FSE e CMVC, desfasados do crescimento da prestagdo de servigos e que prejudica fortemente o resultado
operacional da empresa, uma vez que suporta custos de exploragio para tratamento de um caudal muito
superior.

No sentido de fazer face aos montantes de investimento realizados ao longo dos anos de atividade por um
lado e as dificuldades de recebimentos atempados de alguns dos nossos utilizadores, a Aguas do Norte
Alentejano S.A. assumiu compromissos de financiamento que geram “gastos financeiros”. No ano de 2012, a
AdNA reduziu o seu endividamento, no entanto e apesar disso, registou, nesta rubrica, aumentos na ordem
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de 49%, dos quais cerca de 5% se justificam pelo aumento de spreads praticados pelas nossas instituicoes

financeiras e o restante pelo redugio de capitalizagoes efetuadas.

As amortizacdes registaram por sua vez uma reducio na ordem dos 21%, facto que resultou do ajustamento

do plano de investimentos.

Rubricas de gastos e perda 010

Custo das vendas/variagdo dos inventarios 477.142,02 525.578,31 635.156,32 48.436,29 10,15%) 109.578,01 20,85%
Fornecimentos e servigos externos 3.368.895,77 3.082.610,67 3.268.854,87 -286.285,10 -8,50% 186.244,20 6,04%
Gastos com pessoal 1.766.926,03 1.545.409,73 1.288.768,38 -221.516,30  -12,54% -256.641,35  -16,61%
Amortizagoes, depreciagdes e reversoes 2.791.328,65 3.503.390,88 2.753.583,27 712.062,23 25,51%] -749.807,61  -21,40%
ProvisGes do exercicio 567.753,19 0,00 0,00 -567.753,19  -100,00% nfa n/a
Qutros gastos e perdas operacionais 202.363,21 276.898,35 276.830,97| 74.535,14 36,83% -67,38 -0,02%
Subtotal Y 74.408,87 3 3.933.86'4",‘?47 8.223.193,81 -240.520,93 -2,62% -710.694,13 -7,96%
Gastos financeiros 1.447.855,07 2.373.222,86 3.545.626,25 925.367,79 63,91% 1.172.403,39 49,40%
Imposto do exercicio 19.127,41 9.445,23 8.471,77 -9.682,18 -50,62% 973,46 -10,31%
Imposto diferide -818.251,40 85.884,31 -282.249,80 904.135,71  -110,50% -368.134,11  -428,64%
Subtotal 648.731,08  2.468.552,40  3.271.848,22 1.819.821,32 280,52% 803.295,82  32,54%
Total 9.823.139,95 11.402.440,34 11.495.042,03 1.579.300,39 16,08% 92.601,69 0,81%

Estrutura gastos operacionais 2012

m 3,37%

u 33,49% J

® |567%

m 7,72%

m 39,75%

= Custo das vendas

= FSE

= Gastos com pessoal

» Amortizagdes

u Outros gastos operacionais

Como se pode verificar pelo grafico acima, na estrutura de gastos da Aguas do Norte Alentejano S. A. sio

os FSE que representam um maior peso, seguidos das amortizagdes e s6 depois os gastos com pessoal.
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Da anadlise do quadro abaixo, que apresenta o comportamento das rubricas de resultados, é de salientar o
bom desempenho econdmico da empresa no ano de 2012, com obtengido do melhor Resultado Operacional
de sempre, na ordem dos |,4 milhdes de euros.

A rubrica de Resultados Financeiros espelha o efeito do aumento de “gastos financeiros” ja justificados
anteriormente.

O Resultado Liquido assume ainda valor negativo, evidenciando que os encargos financeiros assumidos para
financiar os investimentos e a atividade operacional, estes ultimos decorrentes dos atrasos nos recebimentos
de clientes/utilizadores, anulam todo o efeito do aumento de atividade conjugado com a redugio de gastos.

A 2001172010 A 201272011
Rubricas de resultados 2010 2011 2012
Valor % Valor %
Resultados operacionais -947.427,91 1.158.614,78 1.437.438,44 2.106.042,69  -222,29%) 278.823,66 24,07%
Resultados financeiros -1.235.525,76 -1.964.822,10 -3.046.332,51 -729.296,34 59,03% -1.081.510,41 55,04%
Resultados antes de impostos -2.182.953,67 -806.207,32 -1.608.894,07 1.376.746,35 -63,07% -802.686,75 99,56%
Resultado liquido -1.383.829,68 -901.536,86 -1.335.116,04 482.292,82 -34,85% -433.579,18 48,09%

A evolugdo da situagao financeira e patrimonial esta espelhada ao longo dos graficos abaixo.

A2011/2010 A 201272011
Situagao patrimonial e financeira :
Valor Valor
Activos nio correntes 115,057.955,90 116.936.404,22 116.920.084,19 1.878.448,32 1,63%) -16.320,03 -0,01%
Activos correntes 14.198.686,59 20.997.133,32 9.615.730,96 6.798.446,73 47,88%] -11.381.402,36 -54,20%
Total Activo “29.256.642,49 "37.933.537,54 "126.535.81 5,15] 8.676.895,05 6,71%| -11.397.722,39 -8,26%
Capitais préprios -2.969.695,62 -3.871.232,48 -5.206.348,52 -901.536,86 30,36%]  -1.335.116,04 34,49%
Passivo nio corrente 103.222.216,40 108.830.711,37 104.708.847,48| 5.608.494,97 5,43% -4.121.863,89 -3,79%
Passivo corrente 29.004.121,71 32.974.058,65 27.033.316,19] 3.969.936,94 13,69%| -5.940.74246  -18,02%
Total Capital préprio e Passivo 129.256.642,49 137.933.537,54 126.535.815,15| 8.676.895,05 6,71%| -11.397.722,39 -8,26%

Ao nivel do Ativo, & no ativo corrente que se verificam as alteragdes mais significativas, tendo o mesmo
registado uma diminui¢io em relagdo ao ano anterior na ordem 54% justificado em grande parte pelo
recebimento de subsidios ao investimento. Também a rubrica o Clientes c/c registou uma muito ligeira
diminuigao.

No que respeita ao Ativo nao corrente assistiu-se a um ligeiro aumento, apesar de a divida clientes de médio
e longo prazo ter registado aumentos na ordem de um milhdo e quatrocentos mil euros, devido ao efeito
contrario no ativo intangivel, resultado do efeito das amortizagoes ja anteriormente explicado.
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Estrutura Activos correntes 2012
m 0,57%

15,18%

= 5332%

= 28,60% | i
y u Inventarios
u Clientes

= EOEP + imposto sobre o rendimento

= Qutros activos financeiros

. 2.33% Caixa e seus equivalentes

No que respeita ao Passivo Corrente, verifica-se uma redugio na ordem dos 8% relativamente ao ano
anterior, que se traduziu na amortiza¢do de uma linha de crédito de curto prazo na ordem dos seis milhces
e ainda uma ligeira redugao no saldo de fornecedores.

Como se pode verificar no grafico abaixo a estrutura do Passivo Corrente é em 88,15% assumida pelos
empréstimos de curto prazo, ocupando o saldo de fornecedores cerca de 5% da estrutura do mesmo.

Estrutura Passivos correntes 2012
w 553% ¢ 096%

® Empréstimos
n Fornecedores

= Qutros passivos

Estado e outros entes publicos




T AcuAsco

_ § ' NORTE ALENTEJANO
Relatério e Contas 2012 \ 2 J

Também a rubrica de Passivos Nio Correntes evidéncia uma pequena reducao, na ordem dos 4%, esta
justificada, em grande parte, pelo efeito do ajustamento verificado no investimento da Concessionéria, que,
por sua vez, provocou redugido na rubrica de amortizagdes de investimento futuro e ainda pela recolocagio
dos montantes de empréstimos de longo prazo para a rubrica de curto prazo.

Como se podera verificar no grafico abaixo, grande parte da estrutura do Passivo nio Corrente é ocupada
pela rubrica de empréstimos, 50%, enquanto a rubrica de subsidio ao investimento representa cerca de 41%
e os restantes 9% distribuem-se essencialmente entre as rubricas de amortizagao de investimento futuro,
fornecedores e outros passivos e impostos diferidos.

Estrutura Passivos ndo correntes 2012
u 0,04%

® 50,16%

m Provisdes
= Empréstimos
s Fornecedores e out. passivos

= Impostos diferidos

® Amortizagdes de inv. futuro

= |
= 481% TE5% o |agk : Subsidios ao investimento

Por dltimo refira-se que em 31, de Dezembro de 2012, o capital préprio da Sociedade ndo cumpre os limites
estabelecidos no artigo 35° do Cédigo das Sociedades Comerciais. Dada a natureza que lhe é prépria de
entidade gestora de sistema multimunicipal, e do regime legal que, por esse motivo, lhe é aplicavel, a
Administragio efetuou a revisio do seu Estudo de Viabilidade Econdmico-Financeira em anexo ao Contrato
de Concessdo, o qual submeteu a aprovacio do Concedente e que prevé a recuperagio dos desvios
tarifarios acumulados ao longo da concessao, tendo em vista permitir que sejam oportunamente adotadas as
medidas adequadas para reverter esta situagdo. Contudo, as demonstragdes financeiras foram preparadas
segundo o principio da continuidade das operagdes, na medida em que é firme convicgao da Administracio
que Os acionistas continuardo a prestar o apoio que se revelar necessario para garantir a continuidade
normal da sua atividade no futuro previsivel e a satisfacao regular das suas responsabilidades.
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Acresce que a aplicagio contabilistica dos desvios permite a AJNA aumentar os seus Capitais Préoprios, no
montante do desvio tarifario acumulado. Desde modo cumprird o disposto no artigo 35° do codigo das
sociedades comercias.

Fruto da crise vivida a nivel mundial e muito especificamente da situagdo econémica nacional, agravado ainda
pelas dificuldades de liquidez resultantes dos atrasos dos pagamentos dos clientes/ utilizadores do sistema,
no ano de 2012, a Aguas do Norte Alentejano, S. A. levou a efeito um importante trabalho de andlise e
atualizagio/redefinicio do plano de investimentos, tendo sido informado o Concedente sobre essa alteragao.

E expectavel que no ano de 2013 seja apresentado ao Concedente uma atualizacio do EVEF que
acompanhou a proposta de aditamento ao Contrato de Concessdo, ou, eventualmente, esta alteragao sera
enquadrada no dmbito dos modelos de restruturagdo do sector, ja em marcha.

Investimento (2010-2012)
(unid: €)

7.007.036

- BEEE

2010 2011 2012

Pelas razées acima expostas o ano de 2012 registou um total de investimento global na ordem dos dois
milhdes de euros, valor este muito distante das realizagOes de anos anteriores.




T AcuAsco

o v NORTE ALENTEJANO
Relatorio e Contas 2012 2 R e J

Divida de Clientes (2010-2012)

(unid: €)
8.911.298
7.506.405
T T
2010 2011 2012

Apesar dos esforgos efetuados por muitos dos clientes/ utilizadores, a divida de clientes continuou a
aumentar, atingindo ja, em 2012 o montante de oito milhdes e novecentos e onze mil euros, que representa
92% do total da faturagio anual.

Prazo médio de recebimento (2010-2012)
(unid: dias)

i

2010 2011 2012

Na sequéncia do trabalho levado a efeito no ano de 2012 e do esforco efetuado por clientes/ utilizadores,
conseguiu-se melhorar o Prazo Médio de Recebimento em 35 dias. Nio foi alheio a este facto a celebracao
de planos de pagamento realizados com alguns Municipios (clientes/ utilizadores).
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6. Atividade Operacional

No ambito da Operacio destacam-se abaixo os principais projetos e atividades que se desenvolveram ao
longo de 2012.

A atividade da empresa, tendo por base as suas areas operacionais, Abastecimento, Saneamento e
Manutencdo, teve ao longo do ano, um volume consideravel de intervengdes, quer relativas aos testes aos
novos pontos de abastecimento, quer no arranque das novas ETAR, como também nos cerca 1000 pedidos
de intervengao as equipas de manutencao.

No servico de Abastecimento, iniciou-se a adugdo aos lugares de Cabeco do Prior, Foros do Domingao,
Tramaga, Vale da Bica, Torre das Vargens, Valongo e Valnor.

Com estes novos lugares abastecidos, o incremento em termos de populagio servida foi de 7%, i.e., de 79%
em 201 | passamos para 85% em 2012.

No final de 2012, a AdNA servia cerca de 104.000 habitantes.

No Saneamento, teve inicio o funcionamento das ETAR de Monte Claro, Arneiro, Torre Fundeira e Arez
totalizando, conjuntamente com as anteriormente em servico, 61 ETAR no final de 2012, correspondente a
uma populagao servida de 87% (incremento de 2% face a 201 I) da populagao atendida pela Concessio.

No Servico de Manutengio, para além do acompanhamento das intervengdes de limpeza, desinfecio e
reparagao das roturas do sistema de adugio, destacaram-se elevado nimero de trabalhos realizados pelas
equipas de manutengao, de que resultou uma consideravel poupanga para a empresa e uma mais valia muito
relevante, em termos de experiéncia e conhecimento:

Destacamos apenas alguns trabalhos executados:
¢ Instalagiao de tamisador na ETAR de Gafete;
* Decapagem e aplicagdo de revestimento nos contentores da ETAR de Longomel;
Instalagao de valvula redutora de pressio em Cabeco do Prior;
Ligacao ao PE de Foros Domingio;
Construgao de passadigos na ETA da Povoa;
Alteragdo da jangada da ETA da Povoa;
Requalificagdo de quadro elétrico na ETAR de St° Amaro;
Requalificagdo de quadro elétrico na ETAR dos Prazeres;
Instalagao de silo de coagulante na ETA da Pévoa;
Alteragdo do sistema de suspensdo das bombas da captagao da Povoa;
e Alteracdo da localizagao da valvula de seccionamento do filtro da Escusa;
e Instalagio de bomba de elevagio para os Passdes, com maior capacidade;
e Execucao de uma descarga de fundo na caleira dos filtros da ETA da Pévoa;
e Reparagio da bomba de elevagio para os Olhos de Agua;
¢ Requalificagio do quadro elétrico do SA dos Besteiros;

e @ o o o @ o
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Na componente de investimentos e infraestruturas, face as restri¢des financeiras que o pais atravessa,
destaca-se o facto de o investimento ter vindo a reduzir, levando a necessidade de redimensionamento de
tarefas e reavaliagdo do plano de investimentos.

Como consequéncia da redugdo dos investimentos, foi necessirio submeter um Pedido de Alteragiao da
Decisao de Financiamento das Operacdes POVT-12-0146-FCOES-000137 — “Construgido e Remodelacio de
Infraestruturas de Abastecimento de Agua” e POVT-12-0146-FCOES-000128 — “Construcio e Remodelacio
de Infraestruturas de Saneamento de Aguas Residuais”, nos seguintes termos:

e Redugio do dambito das Operagdes
e Alteracdo das datas de conclusdo fisica e financeira

e Decréscimo do valor elegivel e, consequentemente, uma diminuigdo da comparticipagio (conforme
se pode constatar do quadro seguinte).

€
Decisio de Financiamento Inicial Alteragio da Decisio de Financiamento
: Montante Taxa de . Montante Taxa de
Investimento s ... | Investimento | Despesa total | I
CANDIDATURA : maximo do FC|comparticipagio . 2 maximo do FC | comparticipaca
total previsto - total previsto elegivel
previsto do FC previsto odoFC

POVT-12-0146-FCOES-000137 -
AdNA_AA_Construgio e Remodelagio de | 18.385.032,00(12.869.522,40 70% 5.110.946,40 | 5.104.018,35 | 3.572.812,85 70%

Infraestruturas de Abastecimento de Agua

POVT-12-0146-FCOES-000128 -
AdNA_AR_Construgio e Remodelagio de

22.543.030,00(15.780.121,00 70% 9.479.388,42 | 9.325.003,35 | 6.527.502,35 70%
Infraestruturas de Saneamento de Aguas

Residuais

’40.928.062.00 [ 28.649.643.40] 14.590.334,8214.429.021,70]10.100.315,1 9]

Embora se tenha verificado uma redugao no investimento da empresa, destaca-se o seguinte:

Abastecimento:

I) Projeto:

- Conclusio do Projeto de Requalificagio dos Olhos de Agua;

- Em curso e com conclusdo prevista para 2013:
Projeto de Adugio de Agua a Amieira do Tejo, Ervideira e Montargil - Lote | e Lote 2;
Projeto de Revisio e Atualizagdo do Projeto de Telegestdo — Sistema de Abastecimento;
Projeto de Execucao do Sistema Autdonomo Conjunto de Velada, Cacheiro e Chao da Velha;

Projeto de Otimizagao dos Sistemas Autonomos de Aldeia Velha, Monte Claro, Monte Matos, Ervedal,
Figueira e Barros, Foros do Arrao, Galveias, Falagueira e Maranhao.
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2) Empreitadas:

- Conclusdo da empreitada de “Execugao dos Pontos de Entrega de Vale da Bica, Tramaga e Vale do Arco” e
dos trabalhos de ligagio da conduta adutora aos pontos de entrega de Torre das Vargens e Foros do
Domingao.

Saneamento:

I) Projeto:

- Conclusiao dos projetos referentes a diversas pequenas ETAR
2) Empreitadas:

- Conclusdo das empreitadas:

Execucio das ETAR's de Arneiro, Monte Claro, Arez e Torre Fundeira e Sistemas Intercetores de Arez e
Torre Cimeira

Execucido do Emissario de Mosteiros;

Instalagio de Medidores de Caudal nas PITAR da Aguas do Norte Alentejano

Na componente terrenos, procedeu-se a regularizagio de pagamento de indemnizagdes de algumas
situagdes que, por falta de documentos por parte dos proprietarios, nao tinha sido ainda possivel regularizar.

Foi iniciado o levantamento cadastral de todos os terrenos onde estao instaladas as captagoes subterraneas
em exploragao pela AANA, para que, no decorrer do ano de 2013, se possa regularizar a titularidade do
terreno e, assim, concluirem-se os processos de Delimitagdo das areas dos Perimetro de Protecdo as aguas
subterraneas, bem como a obtengao dos titulos de concessdo das referidas exploragdes.

Foram realizadas 8 escrituras publicas (e respetivos registos) resultantes da aquisicao de parcelas de terreno
para a construcgao das infraestruturas do Sistema.

Na drea da gestio de ativos foi dado continuidade ao processo de levantamento dos equipamentos, sua
etiquetagem e inventariagio com vista a dar inicio ao processo de avaliagio funcional dos mesmos e
preparagdo dos planos de manutengao.

Responsabilidade Empresarial

No ano de 2012, a atividade do Sistema de Responsabilidade Empresarial desenvolveu-se nas vertentes
Qualidade, Ambiente e Seguranga, areas em que a AANA pretende manter a certificagio, numa perspetiva de
melhor servir os seus colaboradores, clientes e todas as partes interessadas no cumprimento do objetivo da
melhoria continua.
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O trabalho desenvolvido nesta drea contou, maioritariamente, com a colaboragio da equipa interna afeta a
este processo, bem como com o apoio de consultoria externa num total de 32 horas/ano.

Na vertente Qualidade procedeu-se a revisio da documentagdo do sistema, tornando-a mais atual e em
consondncia com as metodologias de trabalho em vigor. A plataforma de Gestdo documental foi otimizada,
permitindo a utilizagdo transversal por parte de todos os colaboradores.

Ao nivel da Seguranga destaca-se a implementagdo de medidas de controlo para minimizagdo de riscos nas
instalagdes da AdNA. Ainda no dmbito do cumprimento do Plano de Simulacros de 2012, foram realizados
dois simulacros de seguranca com a participagio de meios externos que visam testar, situagdes de
emergéncia, formando os colaboradores para uma correta atuagdo em eventuais situagdes reais de
emergéncia. Estes dois simulacros ocorreram nas ETA do Caia e Apartadura e tiveram ambos, como cenario
inicial, um incéndio com vitimas. Procedeu-se a evacuagio das instalagdes e foram cumpridos os
procedimentos de atuacao definidos nos planos de seguranga internos.

Na vertente Ambiente, como forma de validar a atuacio dos nossos colaboradores em situagoes de
emergéncia ambiental, foram também realizados dois simulacros em que um dos cenarios teve origem num
derrame de 6leo de um compressor na ETAR de Urra e o outro teve como base o derrame de coagulante
na ETA da Povoa. Nestas duas situagdes os envolvidos atuaram de acordo com o estabelecido, delimitando
os derrames e seguindo as instrugdes implementadas. Nesta vertente foram ainda implementadas medidas
operacionais com a vista a melhoria do desempenho ambiental nas infraestruturas da AdNA, em areas como
a prevengao da poluigdo do dominio publico hidrico.

No decorrer de 2012, houve ainda lugar a realizacdo de agdes de formagio de Ambiente e Seguranca, com
recurso a meios internos, o que possibilitou que os colaboradores do SRE desenvolvessem as referidas
acoes focando o seu contetudo no que se mostrou serem as fragilidades do sistema. Apesar das limitagdes de
custos esta alternativa torna-se assim numa mais-valia para o SRE e para a empresa.

Comunicagao e Imagem

No atual contexto nacional surgiu a forte necessidade de efetuar redugdes drasticas de custos, tendo sido a
Comunicagao e Imagem uma das rubricas que mais foi “atingida”.

Apesar do acima exposto a empresa nao deixou de desenvolver atividades de sensibilizagao ambiental, tal
como aconteceu com Limpeza das margens da Albufeira do Caia em conjunto com a Associagdo de
Bombeiros Voluntarios de Arronches, a sessio sobre tratamento de dgua para consumo humano e a
racionalizagao da utilizagdo da mesma efetuada na ETA do Caia para os alunos da Universidade Sénior de
Campo Maior e a visita dos técnicos da Unidade de Saide Publica de Portalegre 3 ETA da Povoa entre
outras.

O desenvolvimento de projetos virados para o interior da empresa nao foi descorado, tendo-se organizado:

Um torneio de futsal da AANA, por iniciativa de um grupo de colaboradores, no Centro Vicentino da Serra
de Portalegre, tendo a arbitragem ficado a cargo de alguns participantes.
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Durante o torneio, os participantes deliciaram-se com uma maravilhosa carne grelhada, tendo, no final do
mesmo, sido servido pela comissao organizadora do encontro, um excelente almogo convivio.

Este evento foi totalmente custeado pelos participantes, nio tendo a empresa suportado qualquer custo e
resultou num simpético momento de convivio entre um grande grupo de colaboradores da Aguas do Norte
Alentejano evidenciando que, em tempos de crise, gragas a amizade e ao companheirismo, ainda é possivel
viver bons momentos!

No dmbito, do dia nacional da Prevencio e Seguranca no Trabalho (28 de Abril) e tendo em atengio que
este tema é cada vez mais, uma preocupagio de todos nos, a equipa da comunicagio promoveu uma mesa
redonda entre colaboradores, que se realizou no passado més de Maio na sede da AdNA.

O objetivo deste encontro foi o de conseguir que, com base na troca de experiencias e conhecimentos de
todos os presentes e acima de tudo de quem ja sofreu um acidente de trabalho, fosse possivel definir
metodologias e melhorias a aplicar no dia-a-dia, evitando assim o acidente.

Coube a equipa do SRE a abertura da reunido, tendo levado a efeito uma curta apresentagio, onde abordou
determinados aspetos no ambito da seguranga, tais como a capacidade critica para identificacio de
perigos/riscos no local de trabalho, a prevencio de acidentes no local de trabalho, a adequagao de EPI e EPC,
tendo por ultimo dado alguma informagdo estatistica sobre os “numeros” da AdNA, nesta vertente.

A participagdo de muitos colegas foi uma realidade, que veio permitir o sucesso desta iniciativa e a garantia
de que sera a primeira de muitas outras.

No dia de Sio Martinho, organizou-se mais um encontro entre colaboradores onde nao faltaram as
castanhas assadas e a agua-pé, tendo-se realizado a primeira Prova Gastrondmica da AANA, denominada
“Sabores de Outono”.

O encontro decorreu na ETAR de Portalegre, onde foram saboreados maravilhosos “Sabores de Outono”
confecionados pelos colegas participantes neste concurso. Depois de muitas provas foi escolhido o melhor
“petisco” do concurso e entregue um diploma ao vencedor.

Apesar das dificuldades que o pais atravessa e consequentemente a AdNA, o espirito de amizade e
companheirismo falou mais alto este Natal e por iniciativa de alguns colaboradores, realizou-se no passado
dia 18 de dezembro, em Arronches o jantar da natal da AdNA.

O ambiente foi fantastico, proporcionando assim momentos de amizade e boa disposicao.

Ainda na época de Natal organizou-se a festinha de natal dos filhos dos colaboradores da AdNA, onde nio
faltaram a pratica de jogos da agua, filmes de natal e contos de histdrias, seguida da oferta de um lanche.

Para fim de festa, chegou o Pai Natal que se encarregou de fazer a entrega das lembrancgas tio desejadas
pela pequenada.

Ao nivel da responsabilidade social, atentos as dificuldades que atualmente atravessam as familias, e
resultante do fundo proveniente da A¢do de Solidariedade “Por um café solitirio um gesto solidério “, os
colaboradores da Aguas do Norte Alentejano, S.A. uniram-se numa iniciativa conjunta, em que a
Administragdo da empresa, no sentido de tornar esta iniciativa mais eficaz, fez questio de duplicar o valor
recolhido, para oferecer a familias carenciadas do Distrito de Portalegre, Cabazes repletos de bens
alimentares.
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A distribuicio destes cabazes foi feita a uma familia em cada Concelho do Distrito de Portalegre, area de
influéncia da Aguas do Norte Alentejano, tendo-se contado com o apoio da Seguranca Social que
referenciou as familias a apoiar.

A distribui¢do foi levada a efeito em dois momentos do ano em junho e em dezembro de 2012, sendo que
no Natal, também o Intermarché de Portalegre fez questao de se associar a esta iniciativa e juntou ao Cabaz
de Natal AANA um conjunto de produtos, que enriqueceram esta agao.
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7. Obijetivos de Gestio

Os Objetivos de Gestdo fixados para a Aguas do Norte Alentejano, S.A., para o ano de 2012, pelos
acionistas na Assembleia Geral de 3| de Marco de 2010, bem como os resultados obtidos encontram-se
listados no Quadro seguinte.

OBJETIVOS DE GESTAO PARA O ANO DE 2012

INDICADORES VALOR FIXADO () | VALOR ATINGIDO

INDICADORES FINANCEIROS ~ RENTABILIDADE E CRESCIMENTO
(Assegurar a sustentabilidade econémica e financeira do Sistema Multimunicipal)

1. ROCE (%) 3,2% 2,8%

2, EBITDA / Receitas (%) 55,2% 48,6%

INDICADORES FINANCEIROS - EFICIENCIA
(Assegurar a sustentabilidade econémica e financeira do Sistema Multimunicipal)

3. Custos com Pessoal / EBITDA (%) 30,1% 30,8%
4.1 Cash-Cost Abastecimento (€/m3) 045 0,48
4.2 Cash-Cost Saneamento (€/m3) 0,16 0,27

INDICADORES FINANCEIROS - INVESTIMENTO E ENDIVIDAMENTO
(Assegurar a sustentabilidade econémica e financeira do Sistema Multimunicipal)

5: Investimento (10° €) 2,172 548

INDICADORES FINANCEIROS - PMR e PMP
(Assegurar a sustentabilidade econémica e financeira do Sistema Multimunicipal)

6. Prazo Médio de Recebimentos (dias) 60 138

T Prazo Médio de Pagamentos (dias) 40 124

INDICADORES DE SERVICO - QUALIDADE DO SERVICO
(Contribuir para a prossecugio das politicas publicas e objetivos nacionais no dominio do ambiente)

8. Volume de Atividade (10° m?) 13.394 13.133
9.1 Taxa de Cobertura de AA Potencial (%) 89,0% 88.0%
9.2 Taxa de Cobertura de AR Potencial (%) 88,0% 83.0%
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10.1 Qualidade da Agua Fornecida (%) 100,0% 99,9%
10.2 Qualidade dos Efluentes Tratados (%) 100,0% 97.9%
. Reforgo da Eficiéncia Contratual (%) 100,0% 79,0%

OBJETIVOS DE GESTAO PARA O ANO DE 2012

VALOR
INDICADORES VALOR ATINGIDO (2
Fixapo

INDICADORES DE REPORTE - CUMPRIMENTO DE REPORTE
(Desenvolvimento da cultura de grupo na empresa concessionaria do Sistema Multimunicipal)

12. Cumprimento dos Prazos de Reporte (dias) | -2
13. | Cumprimento de Orientagdes Corporativas (%) 100% 100%
NOTAS:

Valor Fixado " — Valor fixado pela Assembleia Geral de 3| de margo de 2010.

Valor Atingido ¥ — Valor alcangado no exercicio de 2012, devidamente auditado pela Ernst & Young.
g

O facto de se terem registado alguns atrasos no inicio do abastecimento em alguns pontos de entrega, bem
como do arranque de algumas ETAR, associado ao aumento dos gastos tais como CMVC, eletricidade,
conservacgio e reparagio, etc, justificam o facto de a empresa nio ter atingido os objetivos propostos ao
nivel dos indicadores financeiros de rentabilidade, crescimento e eficiéncia.

Refira-se que o comportamento dos Cash Costs de Abastecimento e Saneamento indicam, que teria sido
necessario reduzir, ainda, rubricas de gastos ou aumentar caudais, s6 dessa forma teria sido possivel atingir o
objetivo proposto.

Ao nivel do indicador de Investimento este fica aquém do objetivo no entanto, tal facto, deveu-se as
dificuldades de financiamento e as imposi¢oes do PEC, que nao permitiram a sua realizagao.

No que respeita aos PMP e PMR os mesmos refletem a situagdo vivida no Pais e a falta patente de liquidez,
refira-se no entanto que, quanto ao PMR, apesar de o mesmo nao ter atingido o objetivo, demonstra uma
evolugao positiva em relagdo ao ano anterior tendo registado uma redugao na ordem dos 35 dias.
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8. Perspetivas para o Futuro

A situacdo econdmica nacional, a dificuldades sentidas a vérios niveis e muito especificamente ao nivel
econdmico-financeiro, mais agravadas ainda no interior do pais, por um lado e o facto de estar em marcha a
restruturagdo do sector das aguas e residuos, onde se prevé as fusdes de varios sistemas, por outro,
justifica o facto de se optar por uma estratégia de contencio de gastos, onde a grande preocupacio sera a
melhoria ao nivel dos servicos prestados e da qualidade da 4gua aduzida, bem como o alargamento do

fornecimento de dgua em alta a mais pontos de entrega e do tratamento de efluentes em maior numero de
ETAR.

Perspetiva-se, ainda, para 2013 uma melhoria nos recebimentos dos Municipios, resultante em larga medida
do objetivo de se desenvolver toda uma estratégia de resolucio de conflitos, que por certo contribuira para
a estabilidade da AdNA facilitando assim o processo de fusio.

Importa ainda salientar que a empresa perspetiva a aplicagio do mesmo método de faturacio da atividade de
saneamento para o ano de 2013, que tem vindo a praticar nos ultimos anos, ndo seguindo, deste modo, a
aplicagdo da recomendagdo 3/2007, o que justifica com dois fatores relevantes, por um lado a inexisténcia de
udémetros suficientes no Distrito, que permitam as leituras necessarias para aplicacio da respetiva
recomendagio e por outro lado e como motivo mais forte, a nio concordincia j4 manifestada pelos
Municipios, com a alteragdo do método de faturagdo, o que, no atual contexto nos leva a crer nio ser
oportuna a alteragéo do referido critério de faturacio, pois iria com certeza gerar mais situagdes de conflito,

inclusive com municipios que atualmente pagam este servico.

Serd também uma forte preocupa¢io no decorrer de 2013 a abertura do sistema 4 utilizacio das captagoes
subterraneas, como alternativa estratégica a questdes que muitas vezes se prendem com as aguas

superficiais, nomeadamente contaminagoes.

Ao nivel dos investimentos ¢ objetivo primordial da empresa a realizagio de melhorias de tratamento na
Estacio de Tratamento de Agua da Povoa.

Na drea do SRE e dando continuidade ao processo de certificagio prevé-se o alargamento do dmbito no
referencial Ambiente para as infraestruturas que ja dispdem de licenciamento, o que podera corresponder a

um acréscimo de cerca de 35 instalagoes.

Continuagio do desenvolvimento do plano de seguranca da 4gua ja iniciado em 2012, como ferramenta
essencial para garantia da qualidade e seguranca da 4gua fornecida e do servigo prestado aos utilizadores.

A renovacio da certificagio nos trés referenciais normativos, Qualidade, Ambiente e Seguranga, faz com que
o Sistema de Responsabilidade Empresarial contribua cada vez mais como uma ferramenta de apoio as

decisdes de gestao na AdNA, através dos seus mecanismos de planeamento, monitorizacio e medicio.

Perspetiva-se para o ano de 2013, num quadro econdémico que se apresenta dificil, que a envolvéncia e
dedicagdo de todos os colaboradores contribuam decisivamente para prosseguirmos o objetivo da melhoria

continua, garantindo o desenvolvimento sustentivel da empresa.
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9. Factos Relevantes Apés o Termo do Exercicio

Nio existiram factos relevantes apos o termo do exercicio, para além do referido na nota as contas numero
44 “Eventos Subsequentes”.

10. Sucursais da Sociedade

A sociedade ndo tem sucursais

| I. Consideracoes Finais

O Conselho de Administragio quer transmitir o seu profundo aprego e reconhecimento a todos aqueles
que, de uma forma direta ou indireta, colaboraram na prossecu¢io dos objetivos da Empresa,
nomeadamente:

* ao Ministério da Agricultura, do Mar, do Ambiente e Ordenamento do Territorio, pelo interesse,
empenho, e apoio demonstrados;

* no ambito do Ministério da Agricultura, do Mar, do Ambiente e Ordenamento do Territério, ao Instituto
da Agua, Instituto do Ambiente, Instituto da Conservagio da Natureza, Agéncia Portuguesa do Ambiente,
Comissao de Coordenagao e Desenvolvimento Regional do Alentejo, Gabinete do Gestor do Programa
Ambiente e Entidade Reguladora dos Servigos de Agua e Residuos, pelo apoio recebido;

* a0 acionista Aguas de Portugal, SGPS,S.A., pela confianga e apoio demonstrados;

* aos acionistas Municipios, pela confianga e colaboragao demonstrados;

*  aos membros da Mesa de Assembleia Geral e ao Fiscal Unico pela colaboracio dispensada;
* as entidades publicas e privadas em geral com quem se estabeleceram relagoes institucionais;
+ aos clientes da Aguas do Norte Alentejano, S.A., pela sua exigéncia e capacidade de dialogo;

* a todos os colaboradores da Aguas do Norte Alentejano, S.A., pelo profissionalismo, competéncia,
empenho e dedicagio sempre demonstrados.

12. Proposta de Aplicacdo de Resultados

Nos termos do disposto na alinea b) do artigo |7° dos Estatutos da Sociedade, constantes no Decreto-Lei
105/2001, de 3| de Margo, propoe este Conselho de Administragao que o Resultado Liquido Negativo de
1.335.116,04 € (um milhdo trezentos e trinta e cinco mil cento e dezasseis euros e quatro céntimos) seja
transferido para a conta de Resultados Transitados.
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13. Anexo Ao Relatério

Em cumprimento das disposices legais vigentes, informa-se que nio se encontram em mora quaisquer
dividas ao Sector Publico Estatal.

Em cumprimento do disposto no n°. 5 do art.® 447° e do n° 4 do art.®° 448° do Cédigo das Sociedades
Comerciais informa-se que os membros dos Orgios Sociais nio detém acdes da Sociedade e o Capital Social
da Aguas do Norte Alentejano, S.A. era, em 3| de Dezembro de 201, integralmente detido pelos acionistas
que constam do Quadro seguinte.

Em cumprimento do disposto no n°4 do art.® 448° do Cddigo das Sociedades Comerciais, informa-se que na
data do encerramento do exercicio social o acionista AdP - Aguas de Portugal, SGPS, S.A. detinha uma
participacao igual ou superior a 10%, mais precisamente 765.000 de agdes com o valor nominal de €5,00
(cinco euros), correspondentes a 51,00% do Capital Social da Aguas do Norte Alentejano, S.A..

Nos termos do art.® 66 do Cddigo das Sociedades Comerciais, cumpre informar que no exercicio de 201 I:
¢ A sociedade ndo tem a¢des proprias;
¢ Naio se registaram quaisquer negdcios entre a sociedade e os seus administradores;

¢ A sociedade ndao tem qualquer sucursal.

Accionistas Capital Social

N° Acgdes % Capital Valor Capital (€)

AdP — Aguas de Portugal 765.000 51,00 % 3.825.000,00
Municipio de Alter do Chio 23.660 1,58 % 118.300,00
Municipio de Arronches 19.612 1,31 % 98.060,00
Municipio de Avis 31.071 2,07 % 155.355,00
Municipio de Campo Maior 49.600 331 % 248.000,00
Municipio de Castelo de Vide 23.147 1,54 % 115.735,00
Municipio de Crato 26.568 1,77 % 132.840,00
Municipio de Elvas 140.649 9,38 % 703.245,00
Municipio de Fronteira 21.722 1,45 % 108.610,00
Municipio de Gaviio 30.159 2,01 % 150.795,00
Municipio de Marvio 22.292 1,49 % 111.460,00
Municipio de Monforte 19.555 1,30 % 97.775,00
Municipio de Nisa 51311 3,42 % 256.555,00
Municipic de Ponte de Sér 98.802 6,59 % 494.010,00
Municipio de Portalegre 145.210 9,68 % 726.050,00
Municipio de Sousel 31.642 2,11 % 158.210,00

Total 1.500.000 100% 7.500.000,00
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Portalegre, 27 de fevereiro de 2013

sidente do Conselho de Administracao
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Dr. Joaqmm Marques Ferreira

O Vogal do Conselho de Administracdo

Administrador Executivo

/\(\/\v;«cw

Eng. José Luis Caseiro \
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C = Contas do Exercicio de 2012

Nos

termos da Lei e dos estatutos vem o Conselho de Administragio da Aguas do Norte Alentejano, S.A., submeter a

apreciagio da Assembleia Geral desta Empresa as Contas do Exercicio do ano de 2012.

Em termos de apresentacdo o presente documento contém as seguintes Demonstragdes Financeiras:

®

Demonstragio da Posi¢io Financeira (Balango);
Demonstragao dos Resultados; (por natureza)
Demonstragido do Rendimento Integral
Demonstragao das Variagdes do Capital Proprio;

Demonstracao dos Fluxos de Caixa.

Constituem, também, elementos do Relatério as seguintes informagdes financeiras:

¢ Decomposi¢io de Fluxos de Caixa;

e Notas as Demonstragdes Financeiras

No final do presente Relatério encontram-se a disposicdo dos acionistas os seguintes documentos:

Relatério e Parecer do Fiscal Unico;

Certificagio Legal de Contas;
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Contas Individuais

Demonstracoes Financeiras
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Demonstracido da Posicdo Financeira (Balanco)

31.12.2012 31.12.2011

Demonstracao da Posicio Financeira Notas

Activos ndo correntes

Activos intangiveis 8 107.166.580,53 110.372.002,83
Investimentos financeiros 10 2.177.301,00 2.177.301,00
Impostos diferidos activos I 3.791.952,20 2.014.343,09
Clientes e outros activos ndo correntes 12 3.784.250,46 2,372.757,30
Total dos activos niao correntes 116.920.084,19 116.936.404,22
Activos correntes
Inventarios 13 54.878,17 73.617,67
Clientes 14 5.127.047,36 5.133.647,57
Estado e outros entes plblicos 15 126.591,66 88.533,72
Imposto sobre o Rendimento do Exercicio 27 97.236,11 41.358,20
Qutros activos correntes 16 2.750.121,78 12.995.225,73
Caixa e seus equivalentes |7 1.459.855,88 2.664.750,43
Total dos activos correntes 9.615.730,96 20,997.133,32
Total do activo 126.535.815,15 137.933.537,54
Capital préprio dos accionistas maioritirios
Capital social 18 7.500.000,00 7.500.000,00
Reservas e outros ajustamentos 18 9.188,27 9.188,27
Resultados transitados 18 -11.380.420,75 -10.478.883,89
Resultado liquido do exercicio -1.335.116,04 -901.536,86
Total do capital préprio -5.206.348,52 -3.871.232,48
Passivos ndo correntes
ProvisGes 19 46.917,84 46.917,84
Empréstimos 21 52.518.470,49 54.788.883,05
Fornecedores e outros passivos nio correntes 22 1.314.811,62 1.533.205,22
Impostos Diferidos Passivos I 2.777.335,31 1.281.976,00
Acréscimos de custos do investimento contratual 23 5.031.602,09 7.518.635,67
Subsidios ao investimento 24 43.019.710,13 43.661.093,59
Total dos passivos ndo correntes 104.708.847,48 108.830.711,37
Passivos correntes
Empréstimos 21 23.828.622,14 29.359.186,65
Fornecedores 25 1.451.113,52 1.942.885,34
Outros passivos correntes 26 1.494.780,66 1.396.867,04
Imposto sobre o rendimento do exercicio 27 -
Estado e outros entes publicos 15 258.799,87 275.119,62
Total dos passivos correntes 27.033.316,19 32.974.058,65
Total do passivo 131.742.163,67 141.804.770,02
Total do passivo e do capital préprio 126.535.815,15 137.933.537,54

A Técnica Oficial de Contas
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Demonstracido dos Resultados

Demonstracao dos Resultados Notas 31.12.2012 31.12.201 1

Vendas 28 5.356.728,24  5.022.821,91
Prestagoes de servicos 28 3.259.578,83 3.022.477,75
Volume de negécios 8.616.307,07 8.045.299,66
Custo das vendas/variacdo dos inventarios 29 -635.156,32 -525.578,31
Margem bruta 7.981.150,75 7.519.721,35
Fornecimentos e servicos externos 30 -3.268.854,87 -3.082.610,67
Gastos com pessoal 31 -1.288.768,38 -1.545.409,73
Amortiz., depreciagdes e reversdes do exercicio 32 -2.753.583,27  -3.503.390,88
Provisoes e reversoes do exercicio 33 520.835,35
Perdas por imparidade e reversoes 34 - -
Subsidios ao investimento 24 1.003.607,74 1.380.891,39
Outros gastos e perdas operacionais 35 -276.830,97 -276.898,35
Outros rendimentos e ganhos operacionais 36 40.717,44 145.476,32
Resultados operacionais 1.437.438,44 1.158.614,78
Gastos financeiros 37 -3.545.626,25 -2.373.222,86
Rendimentos financeiros 38 499.293,74 408.400,76
Resultados financeiros -3.046.332,51 -1.964.822,10
Resultados antes de impostos -1.608.894,07 -806.207,32
Imposto do exercicio 27 -8.471,77 -9.445,23
Imposto diferido I 282.249,80 -85.884,3 |
Resultado liquido do exercicio -1.335.116,04 -901.536,86
Rendimentos Integral -1.335.116,04 -901.536,86
Resultado por ac¢do (basico e diluido) 18 -0,89 -0,60
Rendimento integral por ac¢do (basico e diluido) 18 -0,89 -0,60
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Demonstracdo das variagdes do capital proprio

Saldo a 3| de Dezembro de 201 |

Resultado
Resultados

liquido do TOTAL

Capital social

Reserva legal
transitados
exercicio
7.500.000,00 -901.536,86 -3.871.232,48

9.188,27 -10.478.883,89

Aplicagdo do resultado liquido do exercicio -901.536,86 901.536,86 0,00
Dividendos pagos 0,00
Resultado liquido do exercicio -1.335.116,04 -1.335.116,04
Saldo a 3| de Dezembro de 2012 7.500.000,00 9.188,27 -11.380.420,75 -1.335.116,04 -5.206.348,52
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Demonstracdo dos Fluxos de Caixa
Demonstracao dos Fluxos de Caixa 31.12.2012 31.12.2011
Actividades Operacionais
Recebimentos de Clientes 7.852.835,00 6.983.182,79
Pagamentos a Fornecedores -5.370.407,98 -4.147.987,62
Pagamentos ao Pessoal -1.115.989,76 -1.237.424,35
1.366.437,26 1.597.770,82
Pagamento/Recebimento do Imposto sobre o Rendimento
Recebimentos do Imposto sobre o Rendimento
Pagamentos do Imposto sobre o Rendimento -28.622,52 -15.614,36
Outros Recebimentos/Pagamentos relativos a Actividade Operacional
Outros Recebimentos relativos a Actividade Operacional 426.559,65 567.045,43
Qutros Pagamentos relativos & Actividade Operacional -217.886,27 -266.733,48
Pagamentos Seguranca Social -213.549,76 -453.958,36
Pagamentos de Outros Impostos -338.651,41 -384.049,50
- 372.150,31 553.310,27
Fluxo de caixa das actividades operacionais 994.286,95 1.044.460,55
Actividades de Investimento
Recebimentos provenientes de:
Subsidios de Investimento 10.346.436,81 3.968.343,64
Juros e Rendimentos Similares 124.714,79 5.873,40
Pagamentos respeitantes a:
Investimentos Financeiros
Activos Intangiveis -115.344,77 -793.838,09
Activos Fixos Tangiveis e Intangiveis em Curso -1.054.364,35 -5.351.770,44
Juros e Gastos Similares
Fluxo de caixa das actividades de investimento 9.301.442,48 2.171.391,49
Actividades de Financiamento
Recebimentos provenientes de:
Empréstimos Obtidos 20.176,61 4.645.765,50
Qutros Recebimentos de Financiamento 223.435,03
Pagamentos respeitantes a:
Empréstimos Obtidos -8.831.958,27 -503.784,00
Amortizacdes de Contratos de Locagdo Financeira -56.258,91
Juros e Gastos Similares -2.741.320,09 -1.256.675,91
Qutros Pagamentos de Financiamentos -170.986,62 -4.551,76
Fluxo das Actividades de Financiamento - 11.500.653,34 2.824.494,92
Variacdes de Caixa e seus Equivalentes - 1.204.923,91 1.697.563,98
Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo 2.664.750,43 967.186,45
Caixa e seus equivalentes no fim do periodo 1.459.826,52 2.664.750,43
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Decomposicdo de caixa e seus equivalentes

31.12.2012 31.12.201 1
Caixa 625,00 625,00
Depésitos a ordem 1.459.230,88 |.464.125,43
Depositos a prazo 1.200.000,00
1.459.855,88 2.664.750,43

Descobertos bancarios -29,36
1.459.826,52 2.664.750,43

O Conselho de Administragio
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Notas as Demonstracoes Financeiras

I. Atividade econémica da Aguas do Norte Alentejano, S.A.

1.1. Introducao

A Aguas do Norte Alentejano, S.A. (adiante designada também por AdNA ou Empresa ou Sociedade), é uma
sociedade anénima de duragao indeterminada, constituida pelo Decreto-Lei n.° 105/2001, de 31 de Margo,
tendo a sua sede social na Rua da Casa de Salide n® 5, em Portalegre com um capital social de 7.500.000,00
Euros, realizado em 100 % no final de 2007.

1.2. Atividade

A Sociedade tem por objeto, nos termos do artigo 3.° dos seus estatutos a "..exploragdo e gestio do
sistema multimunicipal de abastecimento de dgua e saneamento do Norte Alentejano, para captagio,
tratamento e distribuicio de agua para consumo publico e para recolha, tratamento e rejei¢io de
efluentes...”. Tendo por base um Contrato de Concessio celebrado com o Estado Portugués a 20 de Abril
de 2001, foi atribuida a Empresa, em regime de exclusividade, a concessdo da exploragio e gestao, incluindo
igualmente a conclusdo da concegdo, a construgao das obras e equipamentos, bem como a sua exploragio,
reparagao, renovagao e manutengao do Sistema Multimunicipal de abastecimento de dgua e saneamento do
Norte Alentejano, pelo prazo de 30 anos. O Sistema Multimunicipal de Abastecimento de Agua e de
Saneamento do Norte Alentejano abrange os municipios de Alter do Chio, Arronches, Avis, Campo Maior,

Castelo de Vide, Crato, Elvas, Fronteira, Gavido, Marvdo, Monforte, Nisa, Ponte de Sér, Portalegre e Sousel.
1.3. Acionistas

Sdo acionistas da AdNA:

Accionista

Aguas de Portugal, SGPS, SA 51,0%
Municipio de Alter do Chao 1,6%
Municipio de Arronches 1,3%
Municipio de Avis 2,1%
Municipio de Campo Maior 3,3%
Municipio de Castelo de Vide 1,5%
Municipio do Crato 1,8%
Municipio de Elvas 9.4%
Municipio de Fronteira 1,4%
Municipio de Gavido 2,0%
Municipio de Marvao 1,5%
Municipio de Monforte 1,3%
Municipio de Nisa 3,4%
Municipio de Ponte de Sér 6,6%
Municipio de Portalegre 9.7%
Municipio de Sousel 2,1%
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I.4. Aprovacao das Demonstrac¢oes financeiras

" Estas Demonstragdes Financeiras foram aprovadas pelo Conselho de Administracio, no dia 27 de fevereiro
de 2013,

2. Politicas contabilisticas

As presentes demonstragoes financeiras foram preparadas de acordo com as Normas Internacionais de
Relato Financeiros (IAS/IFRS) emitidas pelo “International Accounting Standards Board” (“IASB”) e
Interpretagoes emitidas pelo “International Financial Reporting Interpretations Committee” (“IFRIC”) ou
pelo anterior “Standing Interpretations Committee” (“SIC”), adotadas pela UE, em vigor para exercicios
iniciados em | de Janeiro de 201 1.

As politicas contabilisticas mais significativas utilizadas na preparagio destas demonstragdes financeiras
encontram-se descritas abaixo. Estas politicas foram aplicadas de forma consistente nos periodos
comparativos, exceto quando referido em contrario.

2.1. Bases de apresentacido

Os valores apresentados, salvo indicagdo em contrario, sio expressos em euros (EUR). As demonstragoes
financeiras da AANA foram preparadas segundo a base do custo histérico. A preparagio de demonstragdes
financeiras em conformidade com os IFRS/IAS requer o uso de estimativas e assungdes que afetam as
quantias reportadas de ativos e passivos, assim como as quantias reportadas de rendimentos e gastos
durante o periodo de reporte. Apesar destas estimativas serem baseadas no melhor conhecimento da gestao
em relagio aos eventos e agdes correntes, em Ultima anilise, os resultados reais podem diferir dessas
estimativas. No entanto, € convicgdo da gestdo que as estimativas e assungdes adotadas ndo incorporam
riscos significativos que possam causar, no decurso do préximo exercicio, ajustamentos materiais ao valor
dos ativos e passivos.

2.1.1 Novas normas e alterag¢do de politicas

Para o exercicio findo em 3| de Dezembro de 2012, ndo ocorreram alteragoes voluntarias de politicas
contabilisticas, face as consideradas na preparagao da informagao financeira relativa ao exercicio anterior
apresentada nos comparativos, que decorram da aplicagao de novas normas emitidas apés 31 de Dezembro
de 201 1.
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Novas normas e interpretagdes emitidas pelo IASB e ja endossadas pela Unido

Europeia, cuja aplicacdo € obrigatéria apenas em periodos com inicio apés 30 de Junho
de 2012 e | de janeiro de 2013:

IAS | Apresentacio de
demonstragdes financeiras
(Emenda)

Sem Impacto na empresa

A emenda a IAS | altera a agregacao de itens apresentados na
Demonstragao do Rendimento Integral. ltens suscetiveis de serem
reclassificados (ou “reciclados”) para lucros ou perdas no futuro (por
exemplo na data de desreconhecimento ou liquidagio) devem ser
apresentados separados dos itens que nao suscetiveis de serem
reclassificados para lucros ou perdas (por exemplo, reservas de
reavaliagao previstas na IAS 16 e IAS 38).

Esta emenda nao altera a natureza dos itens que devem ser
reconhecidos na Demonstragio de Rendimento Integral, nem se os
mesmos devem ou ndo ser suscetiveis de serem reclassificados em
lucros ou perdas no futuro.

As alteracoes a IAS | serdo aplicaveis para os exercicios iniciados apés 30 de
Junho de 2012, podendo ser antecipada desde que devidamente divulgada. A
aplicagdo é retrospetiva.

IFRS | Adocdo pela
primeira vez das normas
internacionais de relato
financeiro - economias

hiperinflacionarias (Emenda)

Quando a data de transigdo para as IFRS ocorrer na data, ou apds data,
em que a moeda funcional cesse de ser uma moeda de uma economia
hiperinflacionaria, a entidade pode mensurar todos os ativos e passivos
detidos antes da data da cessagao e que foram sujeitas aos efeitos de
uma economia hiperinflacionaria, ao seu justo valor na data da transigao
para IFRS. Este justo valor pode ser utilizado como o custo considerado

Sem Impacto na empresa

para esses ativos e passivos na data de abertura da demonstragao da
posicao financeira.

A emenda remove adicionalmente as datas fixas na IFRS | relativas ao
desreconhecimento de ativos e passivos financeiros e de ganhos e
perdas em transagoes no reconhecimento inicial, a nova data passa a ser
considerada a data da transi¢do para as IFRS.

As alteracdes a IFRS | serdo aplicdveis para os exercicios iniciados apos 30 de
Junho de 201 1. A aplicagdo antecipada é permitida desde que divulgada.

IFRS | (Emenda).

Adocdo pela primeira vez
das normas internacionais
de relato financeiro — IFRS 9
e IAS 20 Contabiliza¢io dos
subsidios governamentais e

A emenda estabelece uma excegdo na aplicagio retrospetiva da IFRS 9
Instrumentos financeiros e IAS 20 Contabilizacio dos subsidios
governamentais e divulgagdo de apoios governamentais.

Esta emenda requer que as entidades que apliquem a IFRS | apliquem
prospectivamente os requisitos exigidos pela |AS 20 relativamente a
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divulgacido de
governamentais

apoios

Sem Impacto na empresa

empréstimos governamentais que existam a data da transicao para as
IFRS. No entanto, as entidades podem optar por aplicar os requisitos
previstos na IFRS 9 (ou IAS 39, conforme aplicivel) e IAS 20 a
empréstimos governamentais retrospetivamente se a informagao
necessaria tenha sido obtida na data de reconhecimento inicial desses
empréstimos.

Esta adogdo permite aos primeiros adotantes um alivio da aplicagao
retrospetiva da mensuragao de empréstimos governamentais com uma
taxa de juro inferior a taxa de juro de mercado. Como resultado da
nao aplicagdo retrospetiva da IFRS 9 (ou IAS 39) e IAS 20, os adotantes
pela primeira vez nido necessitam de reconhecer o correspondente
beneficio de uma taxa inferior a4 taxa de juro de mercado num
empréstimo governamental como subsidio.

As alteragbes a IFRS | serdo aplicdveis para os exercicios iniciados em ou
apés | de Janeiro de 2013. A aplicacdo antecipada é permitida desde que
divulgada.

IFRS 7 (Emenda)
Compensag¢do de  ativos
financeiros e passivos
financeiros

Sem Impacto na empresa

Esta emenda requer que as entidades divulguem informagao sobre
direitos de compensagio e acordos relacionados (por exemplo
Garantias colaterais). Estas divulgagdes providenciam informagoes que
sdo Uteis na avaliagao do efeito liquido que esses acordos possam ter na
Demonstracdo da Posicao Financeira de cada entidade. As novas
divulgagdes sdo obrigatorias para todos os instrumentos financeiros que
possam ser compensados tal como previsto pela IAS 32 Instrumentos
Financeiros: Apresentagdo. As novas divulgagdes também se aplicam a
instrumentos financeiros que estio sujeitos a acordos principais de
compensagdo ou outros acordos similares independentemente de os
mesmos serem compensados de acordo com o previsto na |AS 32.

As alteragoes d IFRS | serdo aplicdveis para os exercicios iniciados em ou
apos | de Janeiro de 2013. A emenda a IFRS 7 deverd ser aplicavel
retrospetivamente de acordo com a IAS 8. Contudo se a entidade decidir
aplicar antecipadamente a IAS 32 Compensac¢do de ativos financeiros e
passivos financeiros deve aplicar conjuntamente as divulgagbes previstas na
IFRS 7.

IFRS 10 Demonstragoes
financeiras consolidadas

O IASB emitiu a IFRS 10 Demonstragoes financeiras consolidadas que
substitui os requisitos de consolidagdo previstos na SIC 12 Consolidagao
- entidades com finalidade especial e na IAS 27 Demonstragoes
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Sem Impacto na empresa

financeiras consolidadas e separadas.

A IFRS estabelece um novo conceito de controlo que deverd ser
aplicado para todas as entidades e veiculos com finalidade especial. As
mudangas introduzidas pela IFRS 10 irdo requerer que a Gestao faga um
julgamento significativo de forma a determinar que entidades sio
controladas e consequentemente ser incluidas nas Demonstragoes
financeiras consolidadas da empresa-mae.

Esta norma é aplicavel para exercicios iniciados em ou apos | de Janeiro de
2013, podendo ser antecipada desde que a entidade aplique
simultaneamente a IFRS 1, IFRS 12, IAS 27 (revista em 2011) e IAS 28
(revista em 201 1). A aplicagdo € retrospetiva.

IFRS |11 Acordos conjuntos

Sem Impacto na empresa

AIFRS | I:

substitui a IAS 3| Interesses em empreendimentos Conjuntos e
a SIC 13 Entidades conjuntamente controladas — contribuigdes
nio monetarias por empreendedores.

altera o conceito de controlo conjunto e remove a opgio de
contabilizar uma entidade conjuntamente controlada através da
método da consolidagao proporcional, passando uma entidade a
contabilizar o seu interesse nestas entidades através do método
da equivaléncia patrimonial.

define ainda o conceito de operagdes conjuntas (combinando os
conceitos existentes de ativos controlados e operagoes
controlados conjuntamente) e redefine o conceito de
consolidagao proporcional para estas operagoes, devendo cada
entidade registar nas suas demonstragoes financeiras os
interesses absolutos ou relativos que possuem nos ativos,
passivos, rendimentos e custos.

Esta norma é aplicdvel para exercicios iniciados em ou apés | de Janeiro de
2013, podendo ser antecipada desde que a entidade aplique
simultaneamente a IFRS 10, IFRS 12, IAS 27 (revista em 2011) e IAS 28
(revista em 201 1). A aplicagdo é retrospetiva.

IFRS 12 Divulgacdo de
participacbes em  outras
entidades

A IFRS 12 Divulgagio de participagdes em outras entidades estabelece o
nivel minimo de divulga¢coes relativamente a empresas subsidiarias,
empreendimentos conjuntos, empresas associadas e outras entidades
nio consolidadas.
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Sem Impacto na empresa

Esta norma inclui, por isso, todas as divulgagcdes que eram obrigatorias
nas |AS 27 Demonstragdes financeiras consolidadas e separadas
referentes as contas consolidadas, bem como as divulgagoes obrigatorias
incluidas na IAS 31| Interesses em empreendimentos conjuntos e na IAS
28 Investimentos em associadas, para além de novas informagdes
adicionais.

Esta norma é aplicavel para exercicios iniciados em ou apds | de Janeiro de
2013, podendo ser antecipada desde que a entidade aplique simultaneamente
a IFRS 10, IFRS |1, IAS 27 (revista em 2011) e IAS 28 (revista em 2011). A
aplicagdo é retrospetiva.

IFRS 13 Mensuragdo do justo
valor

Sem Impacto na empresa

A IFRS 13 estabelece uma fonte Gnica de orientagdo para a mensuragao
do justo valor de acordo com as IFRS. A IFRS |3 nao indica quando uma
entidade devera utilizar o justo valor, mas estabelece uma orientagio de
como o justo valor deve ser mensurado sempre que o mesmo é
permitido ou requerido.

O justo valor é definido como o “prego que seria recebido para vender
um ativo ou pago para transferir um passivo numa transagao entre duas
partes a atuar no mercado na data de mensuragao”.

Esta norma é aplicavel para exercicios iniciados em ou apds | de Janeiro de
2013, a aplicagdo antecipada permitida desde que divulgada. A aplicacdo é
prospetiva.

IAS |12 Impostos sobre o
rendimento

Sem Impacto na empresa

A emenda a IAS 12 clarifica que a determinagio de imposto diferido
relativo a propriedades de investimento mensuradas ao justo valor, ao
abrigo da IAS 40, devera ser calculada tendo em conta a sua recuperagao
através da sua alienagao no futuro. Esta presungao pode ser no entanto
rebativel caso a entidade tenha um plano de negécios que demonstre que
a recuperagio desse imposto sera efetuada através do uso das
propriedades de investimento.

Adicionalmente, a emenda refere ainda que os impostos diferidos
reconhecidos por ativos fixos tangiveis nao deprecidveis que sejam
mensurados de acordo com o modelo de revalorizagao devem ser
calculados no pressuposto de que a sua recuperagao sera efetuada
através da venda destes ativos.

As alteragdes a IAS |2 serdo aplicdveis para os exercicios iniciados em ou apds
| de Janeiro de 20[2, podendo ser antecipada desde que devidamente
divulgada. A aplicagdo é retrospetiva.
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IAS 27 Demonstracoes
financeiras consolidadas e
separadas (Revista em 2011)

Sem impacto no Grupo AdP

Com a introducio da IFRS 10 e IFRS 12, a IAS 27 limita-se a estabelecer
o  tratamento contabilistico relativamente a subsidiarias,
empreendimentos conjuntos e associadas nas contas separadas.

As alteragbes a IAS 27 serdo aplicaveis para os exercicios iniciados em ou
apos | de faneiro de 2013 podem ser antecipadas desde que a entidade
aplique simultaneamente a IFRS 10, IFRS 11, IFRS 12 e IAS 28 (revista em
2011). A aplicagdo € retrospetiva.

IAS 28 Investimentos em
associadas e joint ventures

Sem Impacto na empresa

Com as alteragdes a IFRS |1 e IFRS 12, a IAS 28 foi renomeada e passa
a descrever a aplicagdio do método de equivaléncia patrimonial também
as joint ventures a semelhanga do que j& acontecia com as associadas.

As alteracdes a IAS 27 serdo aplicdveis para os exercicios iniciados em ou
apés | de Janeiro de 2013 podendo ser antecipada desde que a entidade
apligue simultaneamente a IFRS 10, IFRS 1, IFRS |2 e IAS 27 (revista em
2011). A aplicagdo é retrospetiva.

IAS 32 Instrumentos | A emenda clarifica o significado de “direito legal correntemente
financeiros (Compensa¢do | executavel de compensar” e a aplicagio da IAS 32 aos critérios de
de ativos financeiros e | compensagdo de sistemas de compensagdo (tais como sistemas

passivos financeiros)

Sem Impacto na empresa

centralizados de liquidagdo e compensagio) os quais
mecanismos de liquidagao brutos que nao sao simultdneos.

aplicam

O paragrafo 42 a) da IAS 32 requer que “um ativo financeiro e um
passivo financeiro devem ser compensados e a quantia liquida
apresentada no balango quando, e apenas quando, uma entidade tiver
atualmente um direito de cumprimento obrigatério para compensar as
quantias reconhecidas”. Esta emenda clarifica que os direitos de
compensar nao sé tém de ser legalmente correntemente executaveis no
decurso da atividade normal mas também tém de ser executdveis no
caso de um evento de incumprimento e no caso de faléncia ou
insolvéncia de todas as contrapartes do contrato, incluindo da entidade
que reporta. A emenda também clarifica que os direitos de
compensagao nao devem estar contingentes de eventos futuros.

O critério definido na IAS 32 para a compensagio de instrumentos
financeiros requer que a entidade de reporte pretenda, ou liquidar
numa base liquida, ou realizar o ativo e liquidar simultaneamente o
passivo. A emenda clarifica que sé os mecanismos de liquidagio pelo
valor bruto que eliminam ou resultam em riscos de crédito e liquidez
insignificantes em que o processo de contas a receber e a pagar é um
unico processo de liquidagdo ou ciclo podem ser, de facto, equivalentes
a uma liquidagao pelo valor liquido, cumprindo com efeito o critério de
liquidagao liquido previsto na norma.
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Esta norma € aplicdvel para exercicios iniciados em ou apés | de [aneiro de

2014. A emenda a IFRS 7 deverd ser aplicdvel retrospetivamente de acordo

com a IAS 8. A aplicagdo antecipada é permitida devendo divulgar este facto
e cumprir com as divulgacdes previstas pela IFRS 7 Divulgacées (Emenda) -

Compensagdo de ativos financeiros e passivos financeiros.

IFRIC 20 Custos de
separac¢do de residuos
durante a fase de producio
numa mina a superficie

Sem Impacto na empresa

Esta interpretagdo aplica-se a remogdo de residuos incorridos numa
mina de superficie durante a fase de produgao.

Se o beneficio decorrente da atividade de separagio de residuos for
realizado no periodo corrente, uma entidade deve reconhecer esses
custos de separagao e remogao de residuos como custos de inventarios.
Quando o beneficio se refere a um acesso melhorado ac minéric entio
a entidade devera reconhecer esses custos como ativos ndo correntes
se determinados critérios de reconhecimento forem cumpridos. Os
ativos de separagao e remogio de residuos devem ser contabilizados
como uma adi¢dio ou melhoramentos a ativos ja existentes.

Se os custos da atividade de separagao de residuos que relinem as
condigdes para serem reconhecidos como um ativo e o inventario
produzido nio forem identificiveis separadamente, uma entidade deve
alocar estes custos por ambos os ativos utilizando um método de
alocagido baseado numa medida relevante de produgao.

Apos a mensuragao inicial, o ativo resultante da atividade de separagio e
remocgdo de residuos deve estar registado ao seu valor de custo ou ao
valor reavaliado, liquido de amortizagbes e imparidades, utilizando os
mesmos critérios de valorizagdo dos ativos de que esta componente
faca parte integrante.

A IFRIC 20 é aplicdvel para os exercicios iniciados em ou apés | de Janeiro de
2013, pode no entanto ser aplicada antecipadamente desde que devidamente
divulgada. A IFRIC ndo requer a total aplicagdo é retrospetiva.

¢ Novas normas e interpretacdes emitidas pelo IASB e nio endossadas pela Unido
Europeia, cuja aplicacdo é obrigatéria apenas em periodos com inicio apés 30 de Junho
de 2012 e | de janeiro de 2013:

IFRS 9 Instrumentos
financeiros (Introduz novos
requisitos de classificacdo e
mensuragdo de ativos e
passivos financeiros)

A primeira fase da IFRS 9 Instrumentos financeiros aborda a
classificagdo e mensuragio dos ativos e passivos financeiros. O |ASB
continua a trabalhar e a discutir os temas de imparidade e contabilidade
de cobertura com vista a revisdo e substituigio integral da IAS 39. A
IFRS 9 aplica-se a todos os instrumentos financeiros que estio no
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Sem Impacto na empresa

ambito de aplicagdo da IAS 39.
As principais alteragdes sdo as seguintes:
Ativos Financeiros:

Todos os ativos financeiros sao mensurados no reconhecimento inicial
ao justo valor.

Os instrumentos de divida podem ser mensurados ao custo amortizado
subsequentemente se:

e a opgao pelo justo valor nao for exercida;

e o objetivo da detengdo do ativo, de acordo com o modelo de
negocio, é receber os cash-flows contratualizados; e

® nos termos contratados os ativos financeiros irdo gerar, em
datas determinadas, cash-flows que se consubstanciam somente
no pagamento de reembolso de capital e juros relativos ao
capital em divida.

Os restantes  instrumentos de  divida sao mensurados
subsequentemente ao justo valor.

Todos os investimentos financeiros de capital préprio sdo mensurados
ao justo valor através da Demonstragao de Rendimento Integral ou
através de proveitos e perdas. Cada um dos instrumentos financeiros
de capital proprio deve ser mensurado ao justo valor através de i) na
Demonstragdo de Rendimento integral ou (ii)Proveitos e perdas (os
instrumentos financeiros de capital proprio detidos para devem ser
mensurados ao justo valor com as respetivas variagdes sempre
reconhecidas através de proveitos e perdas)

Passivos Financeiros:

As diferencas no justo valor de passivos financeiros ao pelo justo valor
atraveés dos lucros ou prejuizos que resultem de alteragoes no risco de
crédito da entidade devem ser apresentadas na Demonstragio de
rendimento integral. Todas as restantes alteragbes devem ser
registadas nos lucros e perdas exceto se a apresentagao das diferengas
no justo valor resultantes do risco de crédito do passivo financeiro
fossem suscetiveis de criar ou aumentar uma descompensagio
significativa nos resultados do periodo.

Todas as restantes regras de classificagio e mensuramento
relativamente a passivos financeiros existentes na IAS 39 permanecem
inalteradas na IFRS 9 incluindo as regras da separagio de derivados
embutidos e o critério para ser reconhecidos ao justo valor por
proveitos e perdas.

Esta norma é aplicavel para exercicios iniciados em ou apos | de Janeiro de
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2015. A aplicacdo antecipada é permitida desde que devidamente divulgada.
A aplicagdo das disposi¢bes relativas aos passivos financeiros pode ser
também antecipada desde que em simultdneo com as disposicdes relativas
aos ativos financeiros.

e Normas e interpreta¢des recentemente emitidas pelo IASB, cuja aplicacdo é obrigatéria
apenas para os periodos com inicio apos | de Janeiro de 2013:

IAS 19 (Revista) Beneficios
dos Empregados

Sem impacto na Empresa

e a eliminagio da opgio de diferir o reconhecimento dos ganhos e perdas
atuariais, conhecida pelo “método do corredor”; Ganhos e Perdas
atuariais sio reconhecidos na Demonstragio do Rendimento Integral
quando os mesmos ocorrem. Os valores reconhecidos nos lucros ou
prejuizos sao limitados: ao custo corrente e de servigos passados (que
inclui os ganhos e perdas nos cortes), ganhos e perdas na liquidagio e
gastos (rendimentos) relativos a juros liquidos. Todas as restantes
alteragdes no valor liquido do ativo (passivo) decorrente do plano de
beneficio definido devem ser reconhecidas na Demonstragio do
Rendimento Integral, sem subsequente reclassificagdo para lucros ou
perdas.
Os objetivos para as divulgagdes relativos a planos de beneficio definido
sao explicitamente referidos na revisio da norma, bem como novas
divulgagdes ou divulgagdes revistas. Nestas novas divulgagoes inclui-se
informagdo quantitativa relativamente a andlises de sensibilidade a
responsabilidade dos beneficios definidos a possiveis alteragdes em cada
um dos principais pressupostos atuariais.
Beneficios de cessagio de emprego deverao ser reconhecidos no
momento imediatamente anterior: (i) a que compromisso na sua
atribuicdo ndo possa ser retirado e (ii) a provisio por reestruturagao
seja constituida de acordo com a |AS 37.
e A distincio entre beneficios de curto e longo prazo serd baseado na
tempestividade da liquidagdio do beneficio independentemente do
direito ao beneficio do empregado ja ter sido conferido.

e Melhorias anuais relativas ao ciclo 2009-201 |, emitidas pelo IASB

IFRS | (Emenda) Adogdo
pela primeira vez das
normas internacionais de

relato financeiro

Sem Impacto na empresa

Clarifica que uma entidade que parou de aplicar as IFRS pode escolher
entre: (i) voltar a aplicar a IFRS |, apesar de ja o ter feito num periodo
anterior; ou (ii) aplicar retrospetivamente de acordo com a IAS 8, como
se nunca tivesse deixado de aplicar as IFRS. Se uma entidade voltar a
aplicar a IFRS | ou aplicar a IAS 8, deve divulgar as razoes porque

deixou de aplicar as IFRS e subsequentemente reatou a aplicagio das
IFRS.

Clarifica que, na adogdo das IFRS, uma entidade que tenha capitalizado
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custos de financiamento de acordo com o anterior normativo, pode
manter esse montante capitalizado sem qualquer ajustamento na
Demonstragao da posicao financeira na data de transicio

IAS I (Emenda)
Apresentacio de
demonstracdes financeiras

Sem Impacto na empresa

Clarifica a diferenga entre informag¢io comparativa adicional e informacao
minima comparativa. Geralmente, a informagdo comparativa minima
requerida corresponde ao periodo comparativo anterior.

Uma entidade deve incluir informagdo comparativa nas notas as
demonstragoes financeiras quando voluntariamente divulga informagio
para além da informagio minima requerida. A informagio adicional
relativa ao periodo comparativo ndo necessita de conter um conjunto
completo de demonstragdes financeiras.

Adicionalmente, o balango de abertura do da posigdo financeira (terceiro
balango) deve ser apresentado nas seguintes circunstancias: i) quando
uma entidade aplica uma politica contabilistica retrospetivamente ou
elabora uma reexpressao retrospetiva de itens nas suas demonstracdes
financeiras; ou ii) quando reclassifica itens nas suas demonstracdes
financeiras e estas alteragoes sio materialmente relevantes para a
demonstragdo da posigao financeira. O balango de abertura devera ser o
balango de abertura do periodo comparativo. Todavia, ao contrario da
informagao comparativa voluntdria, nio sio requeridas notas para
sustentar a terceira demonstragao da posigao financeira.

IAS 16 Ativos fixos tangiveis

Sem Impacto na empresa

Clarifica que sobressalentes e equipamentos de servigo que cumprem
com a defini¢do de ativos fixos tangiveis devem ser classificados como tal
€ Nao sao inventarios.

IAS 32 Instrumentos
financeiros

Sem Impacto na empresa

Clarifica que o imposto sobre o rendimento que resulte de distribuices
a acionistas deve ser contabilizado de acordo com a IAS 12 Impostos
sobre o rendimento.
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IAS 34 Relato financeiro
intercalar

Sem Impacto na empresa

Clarifica que os requisitos da IAS 34 relativamente a informagao por
segmentos para o total de ativos e passivos para cada segmento
reportavel, de forma a melhorar a consisténcia com a IFRS 8 Relato por
segmentos.

De acordo com esta emenda, o total de ativos e passivos para cada um
dos segmentos reportaveis sO necessitam de ser divulgados quando os
mesmos sao regularmente providenciados aos gerentes de segmento.

As melhorias ds IFRS sdo aplicaveis para os exercicios iniciados em ou apés |
de Janeiro de 2013, podem ser aplicadas antecipadamente desde que
devidamente divulgadas. A aplicagdo é retrospetiva.

Guia de aplicacdo para as
IFRS 10, IFRS || e IFRS 12

Sem Impacto na empresa

Clarifica algumas disposiges transitorias das IFRS 10, IFRS |1 e IFRS 12.

Este guia de aplicagdo serd aplicavel para os exercicios iniciados em ou apés |
de Janeiro de 2013 podendo ser antecipado se a entidade aplicar a IFRS 10,
IFRS 11, IFRS |2 antecipadamente.
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2.2. Atividade regulada - reconhecimento de ativos e passivos regulatérios

2.2.1 Introducio

A Aguas do Norte Alentejano, S.A. atua no dmbito das atividades reguladas. O maior efeito da regulagio
sobre a atividade da empresa estd no escrutinio que a entidade reguladora (ERSAR - DL 362/98, de 18 de
Novembro, com as alteragdes introduzidas pelos DL 151/2002, de 23 de Maio, e DL 277/2009, de 2 de
Outubro) faz da tarifa a aplicar aos servigos prestados aos utilizadores e bem como do respetivo or¢amento
anual.

De acordo com este escrutinio, as tarifas a praticar pela empresa carecem da aprovagio pelo 6rgao que
exerce o poder concedente, mediante o parecer do regulador sobre a sua adequabilidade.

Tendo em conta a hierarquia definida no 1AS 8, a Aguas do Norte Alentejano, S.A. com atividades reguladas
adotou as regras internacionalmente aplicadas as empresas que atuam em mercados com estas
caracteristicas (nomeadamente o FAS 71, emitido pelo FASB e o ED/2009/8 emitido pelo IASB). Assim, sio
definidos um conjunto de critérios para o reconhecimento de ativos e passivos relacionados com regras
regulatorias. Essas regras prescrevem que uma empresa deva reconhecer nas suas Demonstragdes
Financeiras os efeitos da sua atividade operacional, desde que preste servigos cujos pre¢os estejam sujeitos a
regulagao.

S6 sao passiveis de serem reconhecidos ativos e passivos regulatérios se, e sé se: (i) um drgio credenciado
(por exemplo, o regulador) determinar o prego que uma entidade deve cobrar aos seus clientes pelos bens
Ou servigos que esta presta, e que esse pre¢o vincula os clientes a aceitd-lo, e (ii) o prego estabelecido pela
regulagdo (a tarifa) € determinada de modo a recuperar custos especificos incorridos de modo a prestar os
bens ou servicos e a obter uma determinada remuneracao.

A atividade da Aguas do Norte Alentejano, S.A. é regulada, no sentido de que os precos sio fixados por uma
terceira entidade (Ministério do Ambiente) sob parecer do Regulador — ERSAR, |.P., Entidade Reguladora
dos Servicos de Agua e Residuos, |.P., estando deste modo enquadrada no 4mbito deste normativo.

Resumidamente, € requerido que uma empresa reconhega ativos regulatorios ou passivos regulatérios se o
regulador permitir a recuperagio de custos anteriormente incorridos ou reembolsar montantes
anteriormente cobrados, e a ser remunerado sobre as suas atividades reguladas, através de ajustamentos ao
prego cobrado aos seus clientes. Ou seja, quando existe o direito a aumentar ou a obrigagdo de diminuir as
tarifas em periodos futuros em resultado da pratica atual ou expectavel do regulador, (i) uma entidade deve
reconhecer um ativo regulatério de modo a recuperar um custo anteriormente incorrido e obter uma
determinada remuneragao, ou; (ii) uma entidade deve reconhecer um passivo regulatério de modo a
reembolsar valores previamente cobrados e a pagar uma determinada remuneragao. O efeito de aplicar os
requisitos referidos no paragrafo anterior corresponde ao reconhecimento inicial de um ativo (ou passivo),
que de outro modo seriam reconhecidos em resultados, como um gasto (ou um rendimento).

Encontram-se abrangidos nesta categoria os acréscimos de custos para investimento contratual. Assim, de
acordo com a regra de reconhecimento de ativos e passivos regulatdrios, estes ativos (e/ou passivos)
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deverio ser reconhecidos em balanco uma vez que a recuperagio do seu custo (e/ou reembolso do passivo)
é elegivel para efeito da determinagdo da tarifa pelo regulador em periodos subsequentes, assegurando o
correto balanceamento entre réditos e gastos.

2.2.2 Acréscimos de custos para investimentos contratuais

Em cumprimento do estipulado nos contratos de concessio e gestdo de parcerias e com as regras
regulatérias, e sempre que aplicavel, é registada a quota-parte anual dos gastos estimados para fazer face as
responsabilidades em investimentos contratuais (regulados) ou em investimentos de expansio (regulados) da
concessio ou da parceria. Estes acréscimos sio calculados com base no padrao de beneficios econémicos
associados ao investimento contratual definido no modelo econémico de suporte ao contrato de concessao.
No caso da AdNA, os beneficios econdmicos obtidos sio determinados pela regulagio econdémica.

Saliente-se que os acréscimos de custos para investimentos contratuais visam garantir o principio da
especializagio dos exercicios e o balanceamento, durante o prazo de vigéncia dos contratos de concessao
com o Estado, dos proveitos (tarifas) e dos custos (incorridos e a incorrer) que constituem a sua base de
calculo. Na pratica estes acréscimos, correspondem a uma responsabilidade por reembolso a tarifas futuras,
permitindo um nivel de estabilizagdo das mesmas, bem como o balanceamento, durante o prazo de vigéncia
dos contratos de concessio com o Estado, dos proveitos (tarifas) e dos custos (incorridos e a incorrer)
referidos anteriormente.

Estes acréscimos sio reconhecidos em custos na rubrica amortizagdes do exercicio e no passivo (ndo
corrente), sendo transferido o passivo para amortizagdes acumuladas aquando da concretizagio do
investimento subjacente.

2.3. Atividade concessionada - IFRIC |12 regulatérios

2.3.1 Enquadramento

A IFRIC 12 define as regras a observar na contabilizagio dos contratos de concessdo, atendendo aos
servicos que presta e ao poder de controlo sobre os ativos da concessdo. Nos termos desta norma a AANA
presta dois tipos de servicos: o de construcio, modernizagio e renovagao das infraestruturas afetas ao
sistema; e o de exploragio e gestio (operar e manter) do sistema constituido pelas infraestruturas,
necessérias a prestacio de servigos aos utilizadores. Deste modo a empresa deve reconhecer e mensurar o
rédito (proveito) dos servigos que presta de acordo com o disposto nas IAS 11 — Contratos de construgao
e IAS 18 - Rédito.

Se a empresa prestar mais que um servio (i.e. construcdo ou modernizacio dos servicos e operagao) ao
abrigo de um sé contrato de concesséo, o valor (precos ou tarifas) a receber deve ser distribuido de acordo
com os seus justos valores, quando estes forem individualmente (separadamente) identificaveis. A natureza
do pre¢o e da tarifa determina o seu tratamento contabilistico. A empresa deve reconhecer o rédito e os
custos relacionados com a construcio ou modernizagio das infraestruturas de acordo com o IAS II. A
empresa deve reconhecer o rédito e os custos relacionados com a operagao de acordo com o IAS 8.
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Adicionalmente prescreve que a infraestrutura no ambito do IFRIC |2 nido deve ser reconhecida como ativo
tangivel do operador (ou concessionaria) porque o contrato de concessio nao lhe di o direito de a
controlar. O operador tem acesso e opera a infraestrutura para prestar um servi¢o publico em nome do
concedente, de acordo com os termos do contrato. Nos termos do contrato de concessdao, no ambito desta
norma, o operador (ou concessionaria) atua como um prestador de servicos. O operador (ou
concessionaria) constréi ou moderniza as infraestruturas (construgdo ou modernizagio dos servigos)
utilizadas para prestar servigos publicos e opera e mantém as infraestruturas (operagio) durante um periodo
especifico de tempo. Se o operador (ou concessionaria) construir ou modernizar as infraestruturas, o valor
(tarifa) recebido ou a receber pelo operador deve ser reconhecido pelo seu justo valor, e este corresponde
a um valor que se materializa num direito que corresponde a: (a) um ativo financeiro, ou (b) um ativo
intangivel. O operador (ou concessionaria) deve reconhecer um ativo financeiro na medida em que tem um
direito contratual de receber dinheiro ou outro ativo financeiro do concedente pelos servigos de
construgao; o concedente nao tem como evitar © pagamento, uma vez que o contrato tem a forga de lei. O
operador (ou concessionaria) tem um direito incondicional de receber dinheiro se o concedente garantir
contratualmente esse pagamento ao operador que corresponde a (a) um montante especifico, ou (b) a
diferenga, se existir, entre os montantes recebidos dos utilizadores do servigo publico, e outro montante
especifico, mesmo que o pagamento seja contingente ao facto de operador (ou concessionaria) assegurar
que a infraestrutura estd de acordo com os requisitos de qualidade e eficiéncia. O operador (ou
concessionaria) deve reconhecer um ativo intangivel na medida em que recebe um direito (licenga) de
cobrar os utilizadores por um servigo publico. O direito a cobrar aos utilizadores por um servigo publico
nao € um direito incondicional de cobran¢a, porque os montantes estio condicionados ao facto de os
utilizadores utilizarem o servico.

Concessoes, prazos e indexantes

Remuneragio acionista

Agua e saneamento Concessao  Prazo Periodo Taxa Incidéncia

Aguas do Norte Alentejano, S.A.  Concessio 50 anos 2001-2051 10,46% 7.509.188,27

2.3.2 Classificacio da infraestrutura

Contratualmente, a AdNA assenta num modelo tendente a classificagdo da infraestrutura como ativo
financeiro, uma vez que ndo apresentam risco, tendo direito a uma remuneragaoc (minima) anual garantida
contratualmente, cujo recebimento pode ser diferido no tempo, mas que esta assegurado.

No entanto, a definicao de ativo financeiro, estabelecida pelo IAS 32, ndo estd associada ao risco mas ao
direito presente e incondicional a receber dinheiro ou outro ativo financeiro. De entre os varios
mecanismos de reequilibrio dos contratos de concessao das empresas do Grupo AdP, aumento de tarifas,
indemnizacdo direta do concedente e/ou extensdo do prazo de concessdo, a extensao de prazo nio cumpre
com os requisitos previstos naquela norma (IAS 32), uma vez que constitui um direito futuro a cobrar aos
utilizadores, inviabilizando a opgao pelo reconhecimento do ativo financeiro. Deste modo, a AANA como
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concessionaria do sistema multimunicipal do Norte Alentejano classifica as infraestruturas do sistema que
explora como ativos intangiveis — Direito de utilizagao de infraestruturas.

Os ativos intangiveis (direitos de exploragdo) sio registados ao custo de aquisicdo ou produgdo, incluindo os
custos e proveitos (liquidos) diretos e indiretamente relacionados com os projetos de investimento, que sao
capitalizados em imobilizagdes em curso. Os custos que podem ser capitalizados sao os relacionados com a
realizacio do investimento. Os custos operacionais sdo afetos ao imobilizado em curso através de uma
percentagem calculada em funcio da afetacdo do pessoal aos respetivos projetos. Os encargos financeiros
relacionados com empréstimos obtidos para financiamento do investimento em curso sao capitalizados na
sua totalidade até a entrada em exploragao do sistema.

As despesas com grandes repara¢des e benfeitorias as infraestruturas da concessio (incluindo bens de
substituicao), por via da regulagio econdmica da concessio, sio especificamente remuneradas na medida em
que concorrem igualmente para a formagao da tarifa (ou seja tém uma recuperagdo implicita na aceitagao da
amortizagio pelo regulador), sio contabilizadas no imobilizado e amortizadas nos mesmos termos do
restante imobilizado. As despesas de conservacio e manutengdo correntes, sao reconhecidas em resultados
nos respetivos exercicios em que ocorrem.

2.3.3 Amortizacdes

O direito de utilizagao de infraestruturas, é amortizado numa base sistematica de acordo com o padrio de
obtencio dos beneficios econdmicos a0 mesmo, e sio determinados pela regulagdo econdmica e a aceitagao
dos gastos de amortizagdo na formagao anual das tarifas por parte do regulador.

As amortiza¢des sdo calculadas pelo método da soma das unidades, isto é, pela amortizagao dos
investimentos contratuais, tendo como base os caudais de efluente faturados nesse exercicio e os efluentes a
faturar até ao final da concessio previstos no estudo de viabilidade econémico e financeiro anexo ao
contrato de concessao.

Salientam-se os dados apresentados na tabela em baixo:

Total do
Total do . 3
I 5 Total de investimento da > ”
investimento do . < = - Namero de anos Total de caudais ;g
Numero de anos caudais do |concessio revisto - ) Taxa média de
contrato de da concessiao revistos .
. do contrato de contrato de | precos constantes amortizagio do
concessdo = -
concessio concessiao 2012 ano de 2012
(m3) (altimo EVEF (altimo EVEF
Euros : .
submetido) submetido)
91.771.191,43 30 563.422.367 141.279.041,42 50 653.886.254 2,22%

P
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2.3.4 Valor residual

Os investimentos adicionais de expansdo ou modernizagdo, cuja vida util se prolongue para além do prazo da
concessao, poderao apresentar valor residual que dara lugar a uma indemnizagao equivalente ao valor nio
amortizado a essa data. Estes montantes sao classificados como ativos financeiros — valor a receber.

2.3.5 Rédito - servicos de construcio

De acordo com o IFRIC |2 — Contratos de concessdo, o rédito dos servicos de construcdo deve ser
reconhecido de acordo com o IAS || — Contratos de construcio. A AdNA na fase de construcio das
infraestruturas atua como um “agente”/intermediario, transferindo os riscos e os retornos a um terceiro
(que constroi), sem apropriagdo de qualquer margem no decurso da sua atividade operacional, pelo que o
rédito e encargos com a aquisicao de infraestruturas apresentam igual montante. Assim, e tendo em conta a
atividade regulada da AdNA, o rédito reconhecido é aquele que resulta da aplicagdo das tarifas aprovadas
pelo concedente e escrutinadas pelo regulador.

2.4. Ativos intangiveis

2.4.1Direitos de utilizacio de infraestruturas

Ver nota 2.3.2.

2.4.2 Outros ativos intangiveis

Os restantes ativos intangiveis (despesas de desenvolvimento de software, as despesas com propriedade
intelectual e outros direitos) sdo contabilisticamente relevadas pelo seu valor de custo liquido de
amortizagdes acumuladas. Investimentos que aumentem a performance dos programas de software para
além das suas especificagoes originais sao adicionados ao custo original do software.

2.5. Ativos e passivos financeiros

As compras e vendas destes investimentos sdo reconhecidos a data da negociagio ou da assinatura dos
respetivos contratos de compra e venda, independentemente da sua data de liquidagdo. No momento inicial,
os investimentos sao inicialmente registados pelo seu valor de aquisi¢do, que € o justo valor do prego pago,
incluindo despesas de transagdo, exceto para os ativos valorizados ao justo valor através de resultados, em
que os custos de transagdo sao imediatamente reconhecidos nos resultados. Estes ativos ndo sio
reconhecidos quando: (i) expiram os direitos contratuais do Grupo quanto ao recebimento dos seus fluxos
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de caixa; ou (ii) o Grupo tenha transferido substancialmente todos os riscos e beneficios associados a sua
posse, ou o controlo sobre os ativos.

2.5.1Classificacio de ativos financeiros

Os ativos financeiros da Aguas do Norte Alentejano, S.A. sio classificados nas categorias que abaixo se
descrevem. A classificagio depende do objetivo de aquisi¢do do investimento e é determinada no momento
de reconhecimento inicial (data da negociagdo — trade date) dos investimentos e reavaliada em cada data de
relato subsequente. O Conselho de Administragio determina a classificagdo dos seus investimentos a data
de aquisi¢io e reavalia essa classificagdo numa base regular. A Aguas do Norte Alentejano, S.A. classifica os
seus ativos financeiros nas seguintes categorias: i) empréstimos e contas a receber; ii) investimentos
financeiros.

2.5.1.1Empréstimos e contas a receber

Correspondem a ativos financeiros nao derivados, com recebimentos fixos ou determindveis para os quais
nio existe um mercado de cotacdes ativo. Estes ativos correspondem a duas naturezas: (i) ativos originados
do decurso normal das atividades operacionais no fornecimento de adgua e outros servigos associados e
sobre os quais nio existe intengio de negociar; e (i) investimentos efetuados nas empresas com concessdes
multimunicipais, que de acordo com as condigdes particulares dos contratos de concessao subjacentes,
qualificam como um empréstimo concedido remunerado a uma taxa contratada.

Os empréstimos e contas a receber sdo registados inicialmente ao justo valor e subsequentemente pelo
custo amortizado, com base na taxa de juro efetiva, deduzidos de eventuais perdas de imparidade. As perdas
de imparidade sio registadas com base na estimativa e avaliagdo das perdas associadas aos créditos de
cobranca duvidosa, na data do balango, por forma a que reflitam o seu valor realizavel liquido.

Sio registados ajustamentos por imparidade quando existam indicadores objetivos de que a Aguas do Norte
Alentejano, S.A. ndo ira receber todos os montantes que lhe sio devidos de acordo com os termos originais
dos contratos estabelecidos. Na identificacio de situagdes de imparidade sdo utilizados indicadores como:
anilise de incumprimento; incumprimento hi mais de 6 meses; dificuldades financeiras do devedor;
probabilidade de faléncia do devedor.

Quando os valores a receber de clientes ou outros devedores se encontrem vencidos, e sejam objeto de
renegociacao dos seus termos, deixam de ser considerados vencidos e passam a ser tratados como novos
créditos.

2.5.1.2 Investimentos financeiros

Os investimentos detidos até a maturidade sio classificados como investimentos nao correntes, exceto se o
seu vencimento for inferior a 12 meses da data do balango, sendo registados nesta rubrica os investimentos
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com maturidade definida para os quais a Aguas do Norte Alentejano, S.A. tem intencio e capacidade de os
manter até essa data. Os investimentos detidos até a maturidade sio registados ao custo amortizado,
deduzido de eventuais perdas por imparidade.

2.5.2 Passivos financeiros

Os passivos financeiros sio classificados de acordo com a substincia contratual, independentemente da
forma legal que assumem. O |AS 39 - Instrumentos financeiros: reconhecimento e mensuragio, prevé a
classificagao dos passivos financeiros em duas categorias: (i) passivos financeiros ao justo valor por via de
resultados; (ii) outros passivos financeiros. Os outros passivos financeiros incluem Empréstimos obtidos e
Fornecedores e outras contas a pagar.

2.5.2.1Passivos financeiros mensurados ao justo valor através de resultados

Os passivos financeiros ao justo valor por via de resultados, incluem passivos nao derivados com o objetivo
de vender no curto prazo e os instrumentos financeiros derivados que nido qualifiquem para efeitos de
contabilidade de cobertura, e sejam classificados desta forma no seu reconhecimento inicial. Os ganhos e
perdas resultantes da alteracdo de justo valor de passivos mensurados ao justo valor através de resultados,
sao reconhecidos em resultados do periodo.

2.5.2.2 Empréstimos bancarios

Os empréstimos sao reconhecidos inicialmente ao justo valor deduzidos de custos de transacio incorridos e
subsequentemente sio mensurados ao custo amortizado. Qualquer diferenca entre o valor de emissio
(liquido de custos de transagdo incorridos) e o valor nominal é reconhecido em resultados durante o
periodo de existéncia dos empréstimos de acordo com o método do juro efetivo. Os empréstimos obtidos
sdo classificados no passivo corrente, exceto se a Aguas do Norte Alentejano, S.A. possuir um direito
incondicional de diferir a liquidagdio do passivo por, pelo menos 12 meses apds a data do balango, sendo
neste caso classificado no passivo nao corrente.

2.5.2.3 Fornecedores e outras contas a pagar

Os saldos de fornecedores e outras contas a pagar sio inicialmente registados pelo seu valor nominal, o qual
se entende ser o seu justo valor, e subsequentemente sio registados ao custo amortizado, de acordo com o
método da taxa de juro efetiva. Os passivos financeiros sio desconhecidos quando as obrigagdes subjacentes
se extinguem pelo pagamento, sdo canceladas ou expiram.
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2.6. Clientes e outras contas a receber

Os saldos de clientes e outras contas a receber sio valores a receber pela venda de agua ou de servigos
prestados pela Aguas do Norte Alentejano, S.A. no curso normal das suas atividades. Sdo inicialmente
registados ao justo valor e subsequentemente sio mensurados ao custo amortizado de acordo com o
método da taxa de juro efetivo, deduzidos de provisdes para perdas de imparidade.

Os clientes com os quais foram estabelecidos acordos de pagamentos sdo classificados como nao correntes,
quando esses acordos se estendem por mais de um exercicio. O ndo cumprimento do acordo, implica a
reclassificacdo do saldo como divida corrente, vencida.

2.7, Inventarios

Os inventirios estio valorizados ao mais baixo do custo de aquisi¢do (o qual inclui todas as despesas até a
sua entrada em armazém) e do valor realizavel liquido. O valor realizavel liquido resulta do prego de venda
estimado no decurso da atividade normal da empresa, deduzido das despesas variaveis de venda. O método
de custeio adotado para a valorizagdo das saidas de armazém é o custo médio.

2.8. Caixa e equivalentes de caixa

O caixa e equivalentes de caixa incluem numerario, depositos bancarios.

2.9. Imparidade

2.9.1 Imparidade de ativos financeiros

O Grupo analisa a cada data de balango se existe evidéncia objetiva que um ativo financeiro ou um grupo de
ativos financeiros se encontra em imparidade.

Clientes, devedores e outros ativos financeiros

Sao registados ajustamentos para perdas por imparidade quando existem indicadores objetivos que a Aguas
do Norte Alentejano, S.A. nio ira receber todos os montantes a que tinha direito de acordo com os termos
originais dos contractos estabelecidos. Na identificagio de situagdes de imparidade sio utilizados diversos
indicadores, tais como: (i) analise de incumprimento; (i) dificuldades financeiras do devedor; (iii)
probabilidade de faléncia do devedor.

O ajustamento para perdas de imparidade é determinado pela diferenca entre o valor recuperavel e o valor
de balanco do ativo financeiro e é registada por contrapartida de resultados do exercicio. O valor de
balanco destes ativos é reduzido para o valor recuperavel através da utilizagio de uma conta de
ajustamentos. Quando um montante a receber de clientes e devedores é considerado irrecuperavel e
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abatido por utilizagdo da conta de ajustamentos para perdas de imparidade acumuladas. As recuperagdes
subsequentes de montantes que tenham sido abatidos sdo registadas em resultados. Quando valores a
receber de clientes ou a outros devedores que se encontrem vencidos, sdo objeto de renegociacao dos seus
termos, deixam de ser considerados como vencidos e passam a ser tratados como novos créditos.

2.9.2 Imparidade de ativos nio financeiros

Os ativos da Aguas do Norte Alentejano, S.A. sdo analisados a data de cada balango por forma a detetar
indicacoes de eventuais perdas por imparidade. Se essa indicagdo existir, o valor recuperivel do ativo é
avaliado. Para outros ativos intangiveis com vida util indefinida, o valor recuperavel é avaliado anualmente a
data do balango. E determinado o valor recuperavel dos ativos da Aguas do Norte Alentejano, S.A. para os
quais existem indicagoes de potenciais perdas por imparidade. Sempre que o valor contabilistico de um
ativo, ou da unidade geradora de caixa onde o mesmo se encontra inserido, excede a quantia recuperavel, é
reduzido até ao montante recuperavel sendo esta perda por imparidade reconhecida nos resultados do
exercicio.

Determinacio da quantia recuperavel dos ativos

A quantia recuperavel de contas a receber de médio e longo prazo corresponde ao valor atual dos futuros
recebimentos esperados, utilizando como fator de desconto a taxa de juro efetiva implicita na operacio
original. Para os restantes ativos, a quantia recuperavel é a mais alta do seu prego de venda liquido e do seu
valor de uso. Na determinagdo do valor de uso de um ativo, os fluxos de caixa futuros estimados sio
descontados utilizando uma taxa de desconto antes de impostos que reflete as avaliagbes correntes de
mercado do valor temporal do dinheiro e os riscos especificos do ativo em questio. A quantia recuperavel
dos ativos que por si s6 ndo geram fluxos de caixa independentes é determinada em conjunto com a unidade
geradora de caixa onde os mesmos se encontram inseridos.

Reversdo de perdas por imparidade

Uma perda por imparidade reconhecida num valor a receber de médio e longo prazo sé é revertida caso a
justificagdo para o aumento da respetiva quantia recuperavel assente num acontecimento com ocorréncia
apos a data do reconhecimento da perda por imparidade. As perdas por imparidade relativas a outros ativos
sao revertidas sempre que existam alteragdes nas estimativas usadas para a determinagio da respetiva
quantia recuperavel. As perdas por imparidade sdo revertidas até ao valor, liquido de amortizagdes, que o
ativo teria caso a perda por imparidade nio tivesse sido reconhecida.

2.10. Capital

As agoes ordindrias sdo classificadas no capital préprio. Os custos diretamente atribuiveis a3 emissio de
novas agoes ou opgoes sio apresentados no capital préprio como uma dedugio, liquida de impostos, ao

montante emitido.
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2.11. Dividendos a pagar

O:s dividendos sio reconhecidos como passivo quando declarados.

2.12. Subsidios do governo

Os subsidios para investimento sdo reconhecidos quando existe uma seguranga razoavel que o subsidio sera
recebido e que a Aguas do Norte Alentejano, S.A. cumprird as obrigagdes inerentes ao seu recebimento. Os
subsidios para investimento relativos a aquisi¢io e/ou construgdo de ativos tangiveis e/ou intangiveis sao
incluidos nos passivos ndo-correntes e sio creditados na demonstragdo dos resultados com base no mesmo
método da amortizacdo dos ativos subjacentes.

Os restantes subsidios sao diferidos e reconhecidos na Demonstragio dos Resultados no mesmo periodo
dos gastos que pretendem compensar.

2.13. Provisdes, ativos e passivos contingentes

As provisdes apenas sido reconhecidas quando existe uma obrigagio presente que resulte de eventos
passados, para a liquidagdo da qual seja provavel a necessidade de afetagdo de recursos internos e cujo
montante possa ser estimado com razoabilidade. Sempre que um dos critérios nao seja cumprido ou a
existéncia da obrigacio esteja condicionada a ocorréncia (ou ndo ocorréncia) de determinado evento futuro,
a Aguas do Norte Alentejano, S.A. divulgara tal facto como um passivo contingente, salvo se a avaliagdo da
exigibilidade da saida de recursos para liquidagio do mesmo seja considerada remota. Quando ha um
nimero elevado de obrigagdes similares, a probabilidade de gerar um exfluxo de recursos internos é
determinada em conjunto. A provisdo € reconhecida mesmo que a probabilidade de exfluxo de recursos
internos relativamente a um elemento incluido na mesma classe de obrigagdes possa ser reduzida.

As provisdes sao mensuradas ao valor presente, a data do Balango, da melhor estimativa do Conselho de
Administragao sobre o dispéndio necessario para liquidar a obrigagdo. A taxa de desconto usada para
determinar o valor presente reflete a expectativa atual de mercado para o periodo do desconto e para o
risco da provisao em causa.

Naio sdo reconhecidas provisdes para perdas operacionais futuras.
Ativos e passivos contingentes

Os ativos e passivos contingentes ndo sdo reconhecidos nas demonstragdes financeiras, mas divulgados nas
notas anexas. Nos casos em que a possibilidade de um exfluxo de recursos que incorporem beneficios
econémicos for remota ou se for pouco provavel que ocorra o influxo de beneficios econdmicos, os
respetivos passivos contingentes ou ativos contingentes nao sao divulgados.
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2.14. Fiscalidade

O imposto sobre rendimento do periodo compreende os impostos correntes e os impostos diferidos. Os
impostos sobre o rendimento sdo registados na demonstragio dos resultados, exceto quando estio
relacionados com itens que sejam reconhecidos diretamente nos capitais proprios. O valor de imposto
corrente a pagar, € determinado com base no resultado antes de impostos, ajustado de acordo com as
regras fiscais.

Os impostos diferidos sdo reconhecidos usando o método do passivo de balanco, considerando-se as
diferengas temporarias provenientes da diferenca entre a base fiscal de ativos e passivos e os seus valores
nas demonstragoes financeiras. O imposto diferido que surja pelo reconhecimento inicial de um ativo ou
passivo numa transagao que nao seja uma concentragdo empresarial, que a data da transacio nio afeta nem
o resultado contabilistico nem o resultado fiscal, ndo é registado. Os impostos diferidos ativos sao
reconhecidos na medida em que seja provavel que os lucros tributaveis futuros estardo disponiveis para
utilizagdo da diferenga temporaria ou quando se espera a reversio de um imposto diferido ativo para a
mesma altura e com a mesma autoridade

Os impostos diferidos sao calculados com base na taxa de imposto em vigor ou ja oficialmente comunicada,
a data do balango e que se estima que seja aplicavel na data da realizagdo dos impostos diferidos ativos ou na
data do pagamento dos impostos diferidos passivos. As diferencas que possam advir de alteragoes
expectdveis das taxas a que irdo reverter as diferengas temporais tributdveis sio consideradas na
demonstracao dos resultados.

Sdo reconhecidos impostos diferidos em diferencas temporarias originadas por investimentos em subsidiarias
e associadas, exceto quando a Aguas do Norte Alentejano, S.A. seja capaz de controlar a tempestividade da
reversaio da diferenca temporaria e seja provavel que a diferenca temporaria nio se reverta no futuro
previsivel.

Os impostos diferidos sao registados no resultado liquido ou em “Outras reservas” consoante o registo da
transagao ou evento que lhes deu origem.

2.15. Rédito

O rédito compreende o justo valor da venda de bens e prestagio de servigos, liquido de impostos e
descontos e apos eliminagdo das vendas internas. Tal como referido na nota 2.3 as empresas concessionarias
e reguladas, apenas reconhecem o rédito que resulta da aplicagio das tarifas aprovadas pelo concedente e
escrutinadas pelo regulador. O rédito é reconhecido como segue:

2.15.1 Prestacio de servicos

Atividade regulada - Servicos em “alta” - Saneamento i
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O rédito é reconhecido com base em (i) valores minimos garantidos; o rédito regista-se pelo valor do
produto entre a tarifa aprovada e os consumos estimados;

Atividade ndo regulada - Servico de Limpa Fossas

A tarifa de disponibilidade encontra-se suportada num contrato estabelecido com o cliente, em que o prego
do servigo se encontra definido. O valor do contrato é reconhecido mensalmente no més a que respeita a
prestagao do servigo;

2.15.2 Venda de bens

Atividade regulada - Servicos em “alta” — Abastecimento de agua

O rédito é reconhecido com base em consumos, ou seja, o rédito regista-se pelo valor do produto entre a
tarifa aprovada e os consumos medidos e/ou estimados;

2.15.3 Juros

O rendimento de juros é reconhecido com base na taxa de juro efetiva e sdo registados no periodo a que
respeitam, de acordo com o principio da especializagio do exercicio (ou do acréscimo).

Quando uma conta a receber é ajustada por imparidade, a Aguas do Norte Alentejano, S.A reduz o seu
valor contabilistico para o seu valor recuperével, no entanto os cash-flows futuros estimados continuam a
ser descontados a taxa de juro efetiva inicial (antes da imparidade) e a regularizagdo do desconto a ser
considerado como um rendimento de juros.

2.16. Trabalhos para a propria empresa

Os custos capitalizados sio registados diretamente em balango sem impacto na demonstragao dos
resultados, e estio divulgados no anexo sempre que tal for aplicivel. Sio reconhecidos os custos dos
recursos diretamente atribuiveis aos ativos intangiveis e tangiveis durante a sua fase de
desenvolvimento/construgio, quando se conclui que os mesmos serdo recuperados através da realizagio
daqueles ativos. Sdo particularmente relevantes os gastos financeiros capitalizados bem como alguns gastos
com pessoal. Sio mensurados ao custo, sendo portanto reconhecidos sem qualquer margem, com base em
informacio interna especialmente preparada para o efeito (custos internos) ou nos respetivos custos de
compra adicionados de outras despesas a ela inerentes. Os custos capitalizados sao registados diretamente
em balanco sem passarem pela demonstragdo dos resultados, e estao divulgados no anexo sempre que tal
for aplicavel.
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2.17. Gastos e perdas

Os gastos e perdas sao registados no exercicio a que respeitam, independentemente do momento do seu
pagamento ou recebimento, de acordo com o regime do acréscimo (especializagao do exercicio).

2.18. Eventos subsequentes

Os eventos ocorridos apos a data de balango que proporcionem informagio adicional sobre condigdes que
existiam a data do balango sao refletidos nas demonstragoes financeiras. Os eventos ap6s a data do balango
que proporcionem informagao sobre condigoes que ocorram apos a data do balango, se materiais sdo
divulgados nas notas as Demonstragdes financeiras.
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3. Politicas de gestdo do risco financeiro

3.1. Fatores de risco

As atividades da AdNA estiao expostas a uma variedade de fatores de risco financeiro: risco de crédito, risco
de liquidez e risco de mercado (risco de taxa de juro, risco fluxos de caixa associado a taxa de juro). O
Grupo AdP desenvolveu e implementou um programa de gestio do risco que, conjuntamente com a
monitorizagdo permanente dos mercados financeiros, procura minimizar os potenciais efeitos adversos na
performance financeira da AdP e suas participadas. A gestdo do risco é conduzida pelo departamento central
de tesouraria com base em politicas aprovadas pela Administragao. A tesouraria identifica, avalia e realiza
operagbes com vista a2 minimizagio dos riscos financeiros, em estrita cooperagaio com as unidades
operacionais do Grupo AdP. O Conselho de Administragio providencia principios para a gestio do risco
como um todo e politicas que cobrem areas especificas, como o risco cambial, o risco de taxa de juro, risco
de crédito, o uso de derivados, outros instrumentos nio estruturados e o investimento do excesso de
liquidez. O Conselho de Administragio tem a responsabilidade de definir principios gerais de gestao de
riscos, bem como limites de exposi¢io. Todas as operagdes realizadas com instrumentos derivados carecem
de aprovagio prévia do Conselho de Administragao, que define os pardmetros de cada operagao e aprova
documentos formais descritivos dos objetivos das mesmas.

3.2. Risco de crédito

O risco de crédito estd essencialmente relacionado com o risco de uma contraparte falhar nas suas
obrigagdes contratuais, resultando uma perda financeira para a AANA. A empresa esta sujeita ao risco de
crédito nas suas atividades operacionais, de investimento e de tesouraria.

O risco de crédito relacionado com operagoes esta essencialmente relacionado com créditos de servigos
prestados a clientes (fornecimento de agua). Este risco € em teoria reduzido dadas as caracteristicas do
servico prestado (a entidades estatais - municipios). No entanto dada a situagdo econdmica e financeira
particular do pais nos Gltimos 2 anos, com consequéncias diretas junto das autarquias locais, © montante de
saldos vencidos tem vindo a crescer significativamente (ver notas 16 e |8 - clientes).

Os ajustamentos de imparidade para contas a receber sao calculados considerando:

i) o perfil de risco do cliente, consoante se trate de cliente institucional ou empresarial;
ii) o prazo médio de recebimento, o qual difere de negécio para negécio; e
iii) a condicao financeira do cliente

O grupo AdP tem vindo a alertar o Governo Central para a insustentabilidade da atual situacao de mora
junto de alguns municipios, no sentido de encontrar alternativas que permitam cobrar os valores em divida.
No Orcamento de Estado para 2012, no n.° | do artigo 58° estabeleceu que as autarquias locais que tenham
dividas vencidas as entidades gestoras dos sistemas multimunicipais do setor da agua, do saneamento bésico
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e dos residuos deveriam apresentar até ao dia |15 de fevereiro de 2012, ao ministério da tutela setorial, as
condigoes de regularizagao dos respetivos débitos.

No Conselho de Ministros de 14 de junho de 2012, foi aprovado o Programa de Apoio a Economia Local
(PAEL), tem por objeto a regularizagdo do pagamento de dividas dos municipios vencidas ha mais de 90 dias,
registadas na Diregao-Geral das Autarquias Locais até 3| de margo de 2012.

O PAEL abrange todos os pagamentos em atraso ha mais de 90 dias dos municipios, independentemente da
sua natureza comercial ou administrativa, sendo os municipios aderentes autorizados a celebrar um contrato
de empréstimo com o Estado nos termos e condi¢des definidos nesta proposta de lei.

Os limites gerais de endividamento de médio e longo prazo, previsto na Lei das Finangas Locais, nio
prejudicam a contragdo de empréstimos ao abrigo do presente diploma. O fundo disponivel para o
financiamento do PAEL é de 1.000.000.000 euros. Sio 263 municipios que estdo em condi¢des de beneficiar
do acordo assinado entre o Governo e as autarquias para uma linha de crédito de mil milhées de euros.

O PAEL divide-se em dois programas: o primeiro direcionado para autarquias em situacdo de desequilibrio
estrutural e com pedido de reequilibrio financeiro apresentado ao Estado. Nesse caso, o contrato de
financiamento pode chegar aos 100 por cento das dividas. O segundo dirige-se as dividas em atraso, pelo
menos, ha 90 dias, e os contratos podem cobrir entre 50 a 90 por cento das dividas.

As autarquias que estabelegam um contrato ao abrigo do PAEL sio impostas um conjunto de obrigagdes,
entre as quais multas no caso de existir um aumento do endividamento no periodo da execugio do
contrato.

A Administragio do Grupo AdP acompanhou de perto (junto das “entidades interessadas”) estas
negociagoes, estando otimista quanto ao desfecho deste processo. Ainda que esta data nio seja possivel
determinar com exatidio as verbas que irdo ser pagas ao Grupo AdP SGPS, é expetivel que partes
significativas das dividas dos Municipios anteriores a 31 de Dezembro de 2011 venham a ser liquidadas
quando estes contratos forem assinados e disponibilizada a verba por parte do Governo Central aos
Municipios.

A Administragao tomou conhecimento que o Tribunal de Contas se encontra a analisar as contas dos varios
municipios, para posteriormente dar um parecer ao Governo, assim sendo é expectavel por parte da
Administragdo que durante o ano de 2013, estas dividas venham a ser pagas, no ambito deste programa de
ajuda aos Municipios.

Adicionalmente o Conselho de Administracio da da AdNA encontra-se a avaliar 4 ado¢io de outras medidas
que visem assegurar a recuperabilidade dos saldos a receber dos Municipios, entre as quais o acionamento
do mecanismo associado ao Privilégio Creditéorio, o qual incide sobre as dividas correntes, e o
establecimento de acordos de pagamento.

Ainda que atendendo a incerteza existente acerca dos prazos em que os clientes Municipios procederio ao
cumprimento das suas obrigagdes, o Conselho de Administracio da AdNA continua a entender que sobre
esses saldos nac existem a data indicadores que conduzam ao reconhecimento de perdas por imparidade.
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A seguinte tabela representa a exposigio maxima da AANA a risco de crédito (ndo incluindo saldos de
clientes e de outros devedores) a 3| de Dezembro de 2012, sem ter em consideragio qualquer colateral
detido ou outras melhorias de crédito. Para ativos no balango, a exposigao definida é baseada na sua quantia
escriturada como reportada na face do balango.

Activos financeiros bancarios 31.12.2012

Depositos a ordem 1.459.230,88
Fundo de reconstitui¢ao do capital 2.177.301,00
3.636.531,88

Rating 31.12.2012

Ba3 (Moodys) 1.459.230,88
Ba3 (Moodys) 2.177.301,00
3.636.531,88

3.3 Risco de taxa de cambio

A empresa nio esta sujeita a este risco porque nio transaciona em moeda estrangeira.

3.4 Risco de liquidez

A gestio do risco de liquidez implica a manutencio das disponibilidades a um nivel razoavel, a viabilidade da
consolidacio da divida flutuante através de um montante adequado de facilidades de crédito e a habilidade de
liquidar posi¢des de mercado. Em virtude da dindmica dos negocios subjacentes, a tesouraria da Aguas do
Norte Alentejano, S.A. pretende assegurar a flexibilidade da divida flutuante, mantendo para o efeito as
linhas de crédito disponiveis. A Aguas do Norte Alentejano, S.A. efetua a gestio do risco de liquidez através
da contratacio e manutengio de linhas de crédito e facilidades de financiamento com compromisso de
tomada firme junto de instituicdes financeiras nacionais e internacionais de elevada notagdo de crédito que
permitem o acesso imediato a fundos. Neste Ultimo exercicio esta prética tem sido altamente condicionada
pelas conhecidas dificuldades em aceder aos mercados de crédito em Portugal, bem como pelo crescente
aumento das dividas de clientes.

Tal como o pais, a Aguas do Norte Alentejano, S.A. atravessa uma fase de reduzida liquidez. Face a este
problema a empresa procedeu i anilise dos seus compromissos de investimentos, realizando uma
recalendarizacio dos investimentos da AdNA, efetuando um mapeamento dos mesmos face a sua
importincia, impacto financeiro, econémico, e ambiental, minimizando desta forma todos os riscos
associados aos compromissos associados com as diversas entidades.

A tabela abaixo apresenta as responsabilidades da Aguas do Norte Alentejano, S.A. por intervalos de
maturidade residual contratual. Os montantes apresentados na tabela sdo os fluxos de caixa contratuais, nao
descontados a pagar no futuro (sem os juros a que estio a ser remunerados estes passivos).
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< | ano | a5anos > 5 anos
Financiamentos 23.828.622,14 6.826.158,32 45.692.312,17
Fornecedores e outros passivos 2.945.894,18 507.710,62 807.101,00

A Aguas do Norte Alentejano, S.A. ndo antevé dificuldades no cumprimento das responsabilidades a curto
prazo. Particularmente sobre os empréstimos bancarios de curto prazo, a empresa entende estar em
condigbes de assegurar a renovagao das suas principais linhas de crédito, ndo sendo por tal expectavel a sua
exigibilidade imediata. Adicionalmente, no final do ano de 2012 o Grupo AdP reforcou a linha de
financiamento do BEI Ill em 108 milhdes de euros, sendo também expectavel os influxos relativamente a
candidaturas de subsidios ao investimento.

3.5Risco de fluxos de caixa e de justo valor associado a taxa de juro

O risco da taxa de juro da AANA, advém essencialmente da contratagido de empréstimos de curto prazo.
Neste ambito empréstimos obtidos com juros calculados a taxas varidveis expdem a empresa ao risco de
fluxo de caixa, enquanto que empréstimos obtidos a taxa fixa sdo responséveis por risco do justo valor
associado a taxa de juro. Refira-se que associado também a varia¢io da taxas de juro, esta a remuneragao
garantida dos contratos de concessao, e consequentemente o desvio tarifario.

A tabela abaixo apresenta a analise de sensibilidade dos encargos financeiros da AdNA.

31.12.2012 31.12.201 |

Juros suportados Real 3.786.334,47 3.628.339,62
Juros suportados tx média +1% 4.484.920,17 4.349.679,51
uros suportados tx media-1% .087.748, .906.999,74
J portad édia-1% 3.087.748,77 2.906.999

3.6 Risco de capital

O objetivo da AANA em relagao a gestdo de capital, infere num conceito mais amplo do que o capital
relevado na face do balango, é manter uma estrutura de capital 6tima, através da utilizagido prudente de
divida que lhe permita reduzir o custo de capital.

O objetivo da gestdo do risco do capital é salvaguardar a continuidade das operagdes do grupo, com uma
remuneragao adequada aos acionistas e gerando beneficios para todos os terceiros interessados.

A politica da AANA é contratar empréstimos com entidades financeiras, ao nivel da empresa-mae, a AdP,
SGPS, S.A. (excegao feita aos empréstimos relacionados com o investimento), que por sua vez fara
empréstimos as suas filiais. Esta politica visa a otimizagdo da estrutura de capital com vista a uma maior
eficiéncia fiscal e reducdo do custo médio de capital.
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Empréstimos nio correntes 52.518.470,49 54.788.883,05
Empréstimos correntes 23.828.622,14 29.359.186,65
Disponibilidades -1.459.855,88 -2.664.750,43
Divida 74.887.236,75 81.483.319,27
Subsidios ao investimento 43.019.710,13 43.661.093,59
Total do capital préprio -5.206.348,52 -3.871.232,48
Capital 112.700.598,36 121.273.180,38
Divida/total do capital 0,66 0,67

O modelo de financiamento da AANA assenta tipicamente em dois tipos. O financiamento bancario
remunerado com particular incidéncia nos financiamentos contraidos junto do BEI, e no capital proprio e
subsidios ao investimento nio reembolsaveis.

3.7 Risco regulatério

A regulagio é a mais significativa restricio a rendabilidade das atividades econémicas desenvolvidas pelo
Grupo. O regulador pode tomar medidas com impacto negativo no cash-flow, com todas as consequéncias
adversas que dai resultam. De forma a minimizar estes riscos, a AdP t&m procurado acompanhar mais de
perto as atividades do regulador, procurando, assim, antecipar potenciais impactos negativos nas empresas
decorrentes das regras emanadas pela ERSAR.

A esta data o Conselho de Administracio da AJNA nio tem conhecimento de eventuais decisdes tomadas
por parte do Concedente no dmbito da provével reestruturagao do sector, reconhecendo no entanto que a
ocorrerem, as mesmas podem ter um impacto relevante nas demonstragdes financeiras consolidadas do
Grupo AdP.
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4 Estimativas e julgamentos

As estimativas e julgamentos com impacto nas Demonstragdes Financeiras da Aguas do Norte Alentejano,
S.A. sdo continuamente avaliados, representando a data de cada relato a melhor estimativa da Administracio,
tendo em conta o desempenho histérico, a experiéncia acumulada e as expectativas sobre eventos futuros
que, nas circunstdncias em causa, se acreditam serem razoaveis. A natureza intrinseca das estimativas pode
levar a que o reflexo real das situagdes que haviam sido alvo de estimativa possam, para efeitos de relato
financeiro, vir a diferir dos montantes estimados. As estimativas e os julgamentos que apresentam um risco
significativo de originar um ajustamento material no valor contabilistico de ativos e passivos no decurso do
exercicio seguinte s3o as que seguem.

4.1Provisdes

A Aguas do Norte Alentejano, S.A. analisa de forma periddica eventuais obrigagdes que resultem de eventos
passados e que devam ser objeto de reconhecimento ou divulgagdo. Os ajustamentos para contas a receber
sdo calculados essencialmente com base na antiguidade das contas a receber, o perfil de risco dos clientes e
a situagao financeira dos mesmos. As estimativas relacionadas com os ajustamentos para contas a receber
diferem de negécio para negécio.

A subjetividade inerente a determinagao da probabilidade e montante de exfluxo de recursos internos
necessarios para a liquidagao das obrigacdes, podera conduzir a ajustamentos significativos quer por variagio
daquele pressupostos quer pelo futuro reconhecimento de provisdes anteriormente divulgadas como
passivos contingentes.

4.2 Ativos intangiveis

A determinagao das vidas Uteis dos ativos bem como o método de depreciagio ¢ essencial para determinar
o montante de depreciagdes e amortizagdes a reconhecer na Demonstracio dos Resultados.

Estes dois pardmetros foram definidos de acordo com a melhor estimativa da Administragio para os ativos e
negbcios em questdo, no entanto, tratando-se de uma atividade concessionada e regulada a vida util dos
ativos esta associada ao padrdo de beneficios econdmicos obtidos e que sio determinados pela regulacio
econdmica (e prazo da concessao).

4.3 Imparidade

A determinagdo de uma eventual perda por imparidade pode ser despoletada pela ocorréncia de diversos
eventos, muitos dos quais fora da esfera de influéncia da Aguas do Norte Alentejano, S.A., tais como a
disponibilidade futura de financiamento, o custo de capital ou a manutengio da atual estrutura regulatéria do
mercado, bem como por quaisquer outras alteracdes, quer internas, quer externas a Aguas do Norte
Alentejano, S.A.. A identificagdo dos indicadores de imparidade, a estimativa de ﬂux7 de caixa futuros e a
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determinagio do justo valor de ativos (ou de conjunto de ativos) implicam um elevado grau de julgamento
por parte da Administragio, no que respeita a identificagio e avaliagio dos diferentes indicadores de
imparidade, fluxos de caixa esperados, taxas de desconto aplicaveis, vidas Uteis e valores residuais. No caso
especifico da Aguas do Norte Alentejano, S.A. os indicadores de imparidade alteram com os crescimentos
da rede de infraestruturas assumidos, as alteracdes de tarifa expectaveis ou as atuais estratégias dos
participantes no capital da Aguas do Norte Alentejano, S.A., que conjuntamente com outros fatores poderao
levar a alteragdes no padrio ou montante dos fluxos de caixa futuros.

A data de emissio das Demonstragoes Financeiras da Aguas do Norte Alentejano, S.A. ndo é considerada
como provavel a existéncia de qualquer situagio de imparidade nos ativos reportados. Se por efeito da
avaliacio atualmente em curso for evidenciado qualquer indicio de imparidade, o respetivo valor de balango
do ativo serd ajustado por contrapartida de resultados do ano. Além das incertezas acima mencionadas,
existem ainda algumas areas de julgamento cujo impacto se reflete nas Demonstragdes Financeiras. Ainda
que nio seja expectivel virem a provocar uma alteragiao material no exercicio subsequente, poderao ainda
assim levar a uma alteragio de pressupostos ou de avaliagdo por parte da Administragao da Aguas do Norte
Alentejano, S.A..
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5. Areas de negocio

Uma édrea de negécio é um grupo de ativos e operagdes envolvidos no fornecimento de produtos ou
servicos sujeitos a riscos e beneficios que sdo diferentes de outros segmentos de negécio. Um segmento

geografico estd comprometido no fornecimento de produtos ou servicos num ambiente econémico

particular que esta sujeito a riscos e beneficios diferentes daqueles que influenciam segmentos que operam

em outros ambientes econdmicos.

A AdNA, S.A. apresenta o relato por areas de negdcio (Abastecimento e Saneamento).

Demonstrac¢io dos Resultados Notas Abastecimento Saneamento 31.12.2012
Volume de Negécios 28 5.356.728,24  3.259.578,83 8.616.307,07
Custo das vendas/variacao dos inventirios 29 -602.420,62 -32.735,70 -635.156,32
Margem bruta 4.754.307,62 3.226.843,13 £ 7.981.150,75
Fornecimentos e servicos externos 30 -2.093.706,50 -1.175.148,37 -3.268.854,87
Gastos com pessoal 31 -778.677,40 -510.090,98 -1.288.768,38
Amortiz., depreciagdes e reversdes do exercicio 32 -1.940.911,00 -812.672,27 -2.753.583,27
Provisbes e reversbes do exercicio 33 0,00 0,00 0,00
Subsidios ao investimento 24 510.298,40 493.309,34 1.003.607,74
Outros gastos e perdas operacionais 35 -165.495,52 -111.335,45 -276.830,97
Outros rendimentos e ganhos operacionais 36 18.417,82 22.299,62 40.717,44
Resultados operacionais 304.233,42 1.133.205,02 1.437.438,44
Gastos financeiros 37 -1.888.720,45  -1.656.905,80 -3.545.626,25
Rendimentos financeiros 38 265.977,25 233.316,49 499.293,74
Resultados financeiros -1.622.743,20 -1.423.589,31 -3.046.332,51
Resultados antes de impostos -1.318.509,78 -290.384,29 -1.608.894,07
Imposto do exercicio 27 -4.512,97 -3.958,80 -8.471,77
Imposto diferido I 150.356,43 131.893,37 282.249,80

Resultado liquido do exercicio

-1.172.666,32  -162.449,72 -1.335.116,04

Ativos
Ativos Intangiveis

Qutros Ativos

Agua Saneamento  31.12.2012

72.643.660,16  34.522.920,37 107.166.580,53
8.934.005,20 10.435.229,42 19.369.234,62

Total do Ativo

81.577.665,37 44.958.149,78 126.535.815,15

Total do Passivo

70.179.050,59 61.563.113,08 131.742,163,67

N/

A/
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6. Instrumentos financeiros por categoria

Activos e passivos

Empréstimose Pass‘rvos nio classificados
ke financeiros ao el Total de balango a
receber CUSFO instrumentos 21122012
amortizado : ;
financeiros

Activos intangiveis 107.166.580,53 107.166.580,53
Investimentos financeiros 2.177.301,00 2.177.301,00 2.177.301,00
Impostos diferidos activos 3.791.952,20 3.791.952,20
Clientes e outros activos ndo correntes 3.784.250,46 3.784.250,46 3.784.250,46
Inventarios 54.878,17 54.878,17
Clientes 5.127.047,36 5.127.047,36 5.127.047,36
Estado e outros entes publicos 223.827.77 223.827.77
Qutros activos correntes 2.750.121,78 2.750.121,78 2,750.121,78
Caixa e seus equivalentes 1.459.855,88 1.459.855,88 1.459.855,88
Total do ativo 15.298.576,48 ¥ 15.298.576,48 11 |.237.23B,67' 126.535.815,15

Provisdes 0,00 46.917,84 46.917,84
Empréstimos nao correntes 52.518.470,49 52.518.470,49 52.518.470,49
Fornecedores e outros passivos nio correntes 1.314.811,62 1.314.811,62 1.314.811,62
Acréscimos de custos do investimento contratual 5.031.602,0%9 5.031.602,09
Subsidios ao investimento 43.019.710,13 43.019.710,13
Empréstimos correntes 23.828.622,14 23.828.622,14 23.828.622,14
Fornecedores 1.451.113,52 1.451.113,52 1.451.113,52
Outros passivos correntes 1.494.780,66 1.494.780,66 1.494.780,66
Impostos diferidos passivos 2.777.335,31 2.777.335.31
Estado e outros entes publicos 258.799,87 258.799.87
Total do passivo 80.607.798,43 80.607.798,43 51.134.365,24 131.742.163,67

8. Ativos intangiveis
VR e R R S R R R R W R BTN

Despesas de desenvolvimento 351.348,17 351.348,17
Propriedade industrial e outros direitos 2.210.693,82 1.981.255,70
Direitos de utilizacdo de infraestruturas 119.856.445,67 118.050.689,24

122.418.487,66 120.383.293,1 1

8.1. Movimentos do periodo

Valor Bruto 31.12.201 1 Aumentos Abates/Alienagdes Transfer Reversoes 31.12.2012
Despesas de desenvolvimento 351.348,17 351.348,17
Propriedade industrial e outros intangiveis 1.981.255,70 65.544,00 163.894,12 2.210.693,82
Direitos de utilizagio de infraestruturas 118.050.689,24 1.969.650,55 -163.894,12 119.856.445,67

120.383.293,11 2.035.194,55 0,00 122.418.487,66
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Amorrtizagdes acumuladas 31.12.2011 Aumentos  Abates/Alienagdes Transfer Reversces 31.12.2012
Despesas de desenvolvimento -220.366,19 -2.839,21 -223.205,40
Propriedade industrial e outros direitos -217.660,10 -46.222,72 -23.961,52 -287.844,34
Direitos de utilizagio de infraestruturas -9.573.263,99 -2.176.610,03 -2.990.983,37 -14.740.857,39
Diferencial de taxa de amortizagio - Dif DR 25/2009 0,00 0,00
Total -10.011.290,28 -2.225.671,96 ~3.014.944,89 -15.251.907,13
Valor Liquido 110.372.002,83 -190.477,41 -3.014.944,89 107.166.580,53

8.2. DUI - movimentos do periodo

Valor Bruto 31122011  Aumentos  Abates/Alienagoes Transfer Reversdes 31.12.2012

Terrenos 2.354.346,35 751.500,20 3.105.846,55
Edificios e outras construgdes 6.067.383,03 21.532,78 5.895.786,72 11.984.702,53
Equipamento bdsico 81.777.191,85 44.423,37 19.489.864,50 101.311.479,72
Equipamento de transporte 115.571,28 22.997,43 138.568,71
Equipamento administrativo 627.667,39 9.240,00 71.087,28 707.994,67
Qutros 267.710,85 7.230,00 42.109,02 317.049,87
DUl em curso 26.840.818,49  1.887.224.40 -26.273.345,15 2.290.803,62

Total 118.050.689,24 1.969.650,55 0,00 119.856.445,67

Amortizagoes acumuladas 31.12.2011  Aumentos  Abates/Alienacées Transfer Reversdes 31.12.2012

Terrenos -280.644,58 -55.285,45 -86.803,96 -422.733,99
Edificios e outras construgdes -682.173,63 -170.756,34 -662.007,26 -1.514.937,23
Equipamento basico -8.367.099,70  -1.932.174,10 -2.226.784,68 -12.526.058,48
Equipamento de transporte -6.891,08 -2.457,33 -2.691,93 -12.040,34
Equipamento administrativo -204.171,68 -13.206,52 -5.118,95 -222.497,15
Outros -32.283,32 -2.730,29 -7.576,59 -42.590,20
Diferencial de taxa de amortizagio - Dif DR 25/2009 0,00 ) 0,00
Total -9.573.263,99 -2.176.610,03 -2.990.983,37 -14.740.857,39

Valor Liquido 108.477.425,25 -206.959,48 -2.990.983,37 105.115.588,28

No decurso do ano de 2012 foram terminadas e entraram em funcionamento um nldmero significativo de
infraestruturas, tendo as mesmas sido transferidas para imobilizado firme.

A Aguas do Norte Alentejano, S.A. tem iméveis arrendados, valorizado ao custo amortizado.

10. Investimentos financeiros

31.12.2012 31.12.201 1
Fundo de reconstituigdo 2.177.301,00 2.177.301,00

2.177.301,00 2.177.301,00

Nos termos previstos da clausula 18" do Contrato de Concessdo, nio foi reforcada a dotacio do fundo de
reconstituicao do capital social, pois o mesmo tem a data de 31-12-2012, um valor superior ao necessario
no cenario de concessdo a 50 anos.
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O fundo encontra-se aplicado num depésito a prazo por um prazo de 10 anos no Instituto de Gestdo do
Crédito Publico.

| I. Impostos diferidos

Saldo Inicial Correccoes Utilizacao Saldo Final

Taxade IRC 25% 25% 25% 25% 25%
Taxa de Derrama 0,75% 0,75% 0,75% 0,75% 0,75%

Ativos por Impostos Diferidos
Provisdes
ProvisGes - riscos e encargos
Provisdes - perdas de imparidade
Provisbes - penses
ProvisGes - outros
Indemnizaces por reforma antecipada
Qutros
Amortizagbes nio aceites /investimento
contratual nio realizado 7.822.692,57 3.086.310,43 527.911,00 -222.838,00 11.214.076,00
Diferenga Amortizacio/subsidios —
investimentos realizados 1.068.258,00 -99.691,00 968.567,00
Custo amortizado

Desvio tarifirio

Ajustamentos Transi¢do - Subsidios 2.748.152,00 -204.766,00 2.543.386,00
Qutros (detalhe outros em comentario)
Base de incidéncia 7.822.692,57 6.902.720,43 527.911,00 -527.295,00 14.726.029,00
IRC 1.955.672,89 1.725.680,71 131.978,00 -131.824,00 3.681.507,00
Derrama 58.670,19 51.770,40 3.959,00 -3.955,00 110.445,00
Taxade IRC 25,00 25,00 25,00 25,00 25,00
Taxade Derrama 0,75 0,75 0,75 0,75 0,75

Passivos por impostos diferidos

Reavaliagbes
Reavaliagdes fiscais
Reavaliagdes livres

Reinvestimento de mais valias

Outros

Amortizagdes/subsidios - investimento contratual

nio realizado 4,978.547,22 5.457.963,78 34.393,00 -429.236,00 10.041.668,00
Diferenga Amortizagio fiscal /

contabilistica / subsidio investimento contratual 1.002.831,00 -258.732,00 744.099,00
Desvio tarifirio

Outros (detalhe outros em comentario)

Base de incidéncia 4.978.547,22 6.460.794,78 34.393,00 -687.968,00 10.785.767,00
IRC 1.244.636,80 1.615.198,74 8.598,25 -171.991,75 2.696.441,73
Derrama 37.339,11 48.455,96 257,95 -5.159,75 80.893,27

(o
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Diferimento fiscal dos efeitos da transi¢cdo contabilistica pelo prazo
remanescente da concessio

No decorrer de um Pedido de Informagdo Vinculativo (PIV) submetido pelo grupo AdP, foi entendimento
das autoridades fiscais que os acréscimos de gastos do investimento contratual deixassem de ser fiscalmente
aceites com a extingdo do POC e, consequentemente, da Diretriz Contabilistica n.° 4, e, a sua substituicio
pelas normas internacionais de contabilidade (IFRS/IAS). Saliente-se que a pratica contabilistica se manteve
inalterada, tendo em conta o enquadramento contabilistico e regulatério a que o Grupo esta vinculado.

As alteragoes que resultaram do facto anteriormente descrito foram contabilizadas a 3| de dezembro de
2010, conforme preconizado nas normas, tendo as empresas aplicado o regime transitério previsto no artigo
5° do Decreto-Lei n.° 159/2009, de |13 de julho. O regime transitério prevé que os efeitos nos capitais
proprios decorrentes da adogdo do novo normativo (IFRS), que sejam considerados fiscalmente relevantes
nos termos do Codigo do IRC e respetiva legislagio complementar, concorrem, em partes iguais, para a
formagdo do lucro tributével do primeiro periodo de tributagio (exercicio de 2010) e dos quatro periodos
de tributagdo seguintes.

O Grupo considerou que este entendimento colocava em causa o principio de balanceamento dos
rendimentos (tarifas) e dos gastos (incorridos e a incorrer), na medida em que, durante o prazo de vigéncia
dos contratos de concessao celebrados com o Estado Portugués, ndo se justifica que as Concessionarias
tenham de pagar impostos nos préximos 5 exercicios respeitantes a periodos de tributacio anteriores,
dentro de um horizonte temporal que excede claramente os 5 exercicios.

Neste contexto, a AdP - Aguas de Portugal, SGPS, S.A., procedeu a entrega de uma exposi¢do em 5 de abril
de 2011 junto da DGCI com conhecimento dos Ministérios das Financas e do Ambiente, solicitando que as
correcoes retroativas decorrentes dos ajustamentos de transicao relacionados com o investimento
contratual devam concorrer, em partes iguais, para a formagio do lucro tributivel ao longo do periodo
remanescente da concessiao, uma vez que é esse o periodo temporal fiscalmente relevante para efeitos
contabilisticos e fiscais, tutelando assim as legitimas expectativas criadas sem por em causa a sustentabilidade
economica e financeira dos Sistemas Multimunicipais, onde se enquadram as empresas concessionarias do
grupo AdP.

Assim, este foi o procedimento adotado pelo grupo, nos seus registos contabilisticos do exercicio de 2010 e
2011, bem como nos Modelos 22 (IRC) de 2010 e 201 1.

No dia 3| de dezembro de 2012 foi aprovada a Lei n°66-B/2012, onde no seu art® 255, onde se introduziu
um regime transitorio nos contratos de concessio de sistemas Multimunicipais, aditando para o efeito ao
Decreto-Lei n®159/2009, de 13 de julho o artigo 5°-A.

De acordo com o disposto neste artigo 5°-A, para as entidades gestoras de sistemas multimunicipais de
abastecimento de dgua, saneamento ou residuos urbanos que beneficiaram da dedutibilidade fiscal das
amortizagoes do investimento contratual ndo realizado até a entrada em vigor do Decreto-Lei n°159/2009,
de 13 de Julho, o prazo de regularizagido dos efeitos nos capitais préprios decorrentes na adogio pela
primeira vez da NCRF, corresponde aos periodos de tributagdo remanescentes do contrato de concessio
em vigor no final de cada exercicio.

De acordo ainda com o disposto no n°2 do artigo 5°-A esta alteragio ao regime transitério prevista no
artigo 5° do decreto-Lei n®159/2009, de 13 de julho, tem natureza interpretativa, logo retroativa.

Assim a empresa, manteve o procedimento dos ajustamentos de transi¢io relacionados com o investimento
contratual pelo prazo remanescente da concessdo concorram, em partes iguais, para a formacgio do lucro
tributavel, com excegdo dos ajustamentos relacionados com o investimento ja realizado a data da transicio,
onde estes ajustamentos concorrem para o lucro tributdvel, tal como estdi definido no Decreto-Lei
159/2009, ou seja 5 anos.
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A empresa, ira efetuar os procedimentos fiscais e legais, para proceder as alteragdes dos modelos 22 ja
entregues, e efetuar o pagamento das coimas (estimado em 30.000,00 euros) e dos correspondentes juros
(estimados em 1.200,00 euros).

12. Clientes e outros ativos ndao correntes

Atendendo ao prazo de vencimento das dividas (2 anos) a AANA vindo a desencadear os mecanismos legais
que asseguram a recuperabilidade dos valores em causa.

No Conselho de Ministros de 14 de junho de 2012, foi aprovado o Programa de Apoio a Economia Local
(PAEL), tem por objeto a regularizagdo do pagamento de dividas dos municipios vencidas ha mais de 90 dias,
registadas na Direcio-Geral das Autarquias Locais até 3| de margo de 2012.

O PAEL abrange todos os pagamentos em atraso ha mais de 90 dias dos municipios, independentemente da
sua natureza comercial ou administrativa, sendo os municipios aderentes autorizados a celebrar um contrato
de empréstimo com o Estado nos termos e condigoes definidos nesta proposta de lei.

Os limites gerais de endividamento de médio e longo prazo, previsto na Lei das Finangas Locais, nao
prejudicam a contragdo de empréstimos ao abrigo do presente diploma. O fundo disponivel para o
financiamento do PAEL é de 1.000.000.000 euros. Sdo 263 municipios que estio em condi¢des de beneficiar
do acordo assinado entre o Governo e as autarquias para uma linha de crédito de mil milhdes de euros.

O PAEL divide-se em dois programas: o primeiro direcionado para autarquias em situagio de desequilibrio
estrutural e com pedido de reequilibrio financeiro apresentado ao Estado. Nesse caso, o contrato de
financiamento pode chegar aos 100 por cento das dividas. O segundo dirige-se as dividas em atraso, pelo
menos, ha 90 dias, e os contratos podem cobrir entre 50 a 90 por cento das dividas.

As autarquias que estabelegam um contrato ao abrigo do PAEL sdo impostas um conjunto de obrigagdes,
entre as quais multas no caso de existir um aumento do endividamento no periodo da execugao do
contrato.

A Administragio do Grupo AdP acompanhou de perto (junto das “entidades interessadas”) estas
negociacdes, estando otimista quanto ao desfecho deste processo. E expetével que parte significativa das
dividas de clientes do Grupo, seja liquidada quando estes contratos forem assinados e disponibilizada a verba
por parte do Governo Central aos Municipios.

12.1. Municipios - acordos

31.12.2012 31.12.201 |

Clientes - Municipios (acordos) 3.784.250,46 2.372.757,30
3.784.250,46 2.372.757,30
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31.12.2012 31.12.2011

Municipio de Avis 479.584,26
Municipio de Monforte 42.204,45
Municipio de Sousel 56.309,70
Municipio de Campo Maior 505.417,96 689.206,48
Municipio de Portalegre 2.700.734,09 1.648.457,57
Municipio de Nisa 35.093,25

3.784.250,46 2.372.757,30

Foram feitos acordos de divida que incluem Plano de Pagamentos a prestacdes com capital e juro com os

Municipios de Campo Maior, Portalegre, Sousel, Monforte e Avis.

13. Inventarios

31.12.2012 31.12.201 1

Matérias-primas 38.621,94 43.319,03
Matérias subsididrias 15.149,53 13.825,77
Materiais diversos 1.106,70 16.472,87

54.878,17 73.617,67

Na rubrica de inventirios como Matérias-primas e subsidiarias constam essencialmente os reagentes

utilizados nas Estagdes de Tratamento de Agua e de Aguas Residuais.

14. Clientes

31.12.2012 31.12.2011

Clientes municipios 5.091.560,76 5.097.755,48
Clientes outros 35.486,60 35.892,09
5.127.047,36 5.133.647,57

Apesar dos esforgos efetuados por muitos dos clientes/ utilizadores, a divida de clientes continuou a
aumentar, atingindo em 2012 ja o montante de oito milhGes e novecentos e onze mil euros, (cinco milhdes,

cento e vinte e sete mil euros classificados em ativos correntes e trés milhdes, setecentos e oitenta e quatro

mil euros classificados em ativos ndo correntes) que representa 92% do total da faturagao anual.
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14.1. Clientes - municipios

31.12.2012 31.12.2011

Clientes municipios 2.152.650,93 2.179.376,90
Clientes municipios acordos 628.123,59 861.695,41
Clientes municipios TRH efou TGR 40.996,09 44.831,60
Clientes municipios injungdes 2.232.440,11 1.901.194,23
Clientes municipios juros de mora 37.350,04 110.657,34

5.091.560,76 5.097.755,48

Importa ainda referir, que existe uma componente significativa de divida, sobre a qual foi intentado processo
de injuncio, dado a antiguidade da mesma e a recusa por parte de alguns Municipios no reconhecimento dos
valores faturados.

14.2. Clientes — municipios - total da divida (corrente e ndo corrente)

Clientes municipios ndo correntes 3.784.250,46 2.372.757,30
Clientes municipios correntes 5.091.560,76 5.097.755,48
8.875.811,22 7.470.512,78

14.3. Clientes — municipios — total da divida (corrente e ndao corrente) por vencimento

Vencido até 2010 Vencido até 201 | Vencido até 2012 Total vencido Nao vencido

Municipio de Alter do Chio 167.706,37 301.170,51 326.877,63 795.754,51 47.687,95 843.442, 46
Municipio de Arronches 17.522,66 17.522,66
Municipio de Avis 78.927,15 32.498,57 70.248,28 181.674,00 686.635,38 868.309,38
Municipio de Campo Maior 1.397,00 332.504.59 333.901,59 802.394,07 1.136.295,66
Municipio de Castelo de Vide 52.121,95 5201295
Municipio de Crato 3.389,48 -3.757,25 24.994,71 24.626,94 23.566,63 48.193,57
Municipio de Elvas 148.324,97 148.324,97
Municipio de Fronteira -63,38 97.879,97 212.214,72 310.031,31 43.829,86 353.861,17
Municipio de Gavido 864,10 -8.420,07 22.158,96 14.602,99 22.159.37 36.762,36
Municipio de Marvio 19.022,75 19.022,75
Municipio de Monforte 38.195,05 38.195,05 81.492,51 119.687,56
Municipio de Nisa 178.109,62 178.109,62 97.982,94 276.092,56
Municipio de Ponte de Sér 452.643,94 361.355,88 61.455,42 875.455,24 42.621,55 918.076,79
Municipio de Portalegre 133.525,92 133.525,92 3.356.092,84 3.489.618,76
Municipio de Sousel 124.362,43 277.226,60 401.589,03 146.889,59 548.478,62

703.467,66 906.487,04 1.677.511,50 3.287.466,20 5.588.345,02 8.875.811,22

(J
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I5. Estado e outros entes publicos

31.12.2012 31.12.2011

IVA a receber 126.591,66 88.533,72
OQutros - 2
EOQEP activos 126.591,66 88.533,72
Outras Tributagdes -216.655,61 -226.503,80
Reteng¢bes de imposto sobre o rendimento -12.936,23 -15.959,78
Retengbes - Seguranga social -29.208,03 -32.656,04
EOEP passivos -258.799,87 -275.119,62

-132.208,21 -186.585,90

O valor que consta em “Outras tributagdes” corresponde na sua maioria ao valor da taxa de recursos
hidricos a entregar em 2013 as Administragdes Hidrograficas.

16. Outros ativos correntes

31.12.2012 31.12.201 |

Fundo de coesio a receber 2.032.554,87 12.228.913,40
Adiantamentos a fornecedores 1.715,26 19.568,10
Qutros devedores 547.091,22 541.223,50
Devedores para acréscimo de rendimentos 135.672,54 119.237,77
Gastos a reconhecer 33.087,89 86.282,96

2.750.121,78 12.995.225,73

No valor de Fundo de Coesdo a receber, o investimento ji se encontra realizado, aguardando-se o
recebimento do valor.

Na rubrica “Outros devedores” constam em grande parte valores relativos 4 aplicagio de multas aos
fornecedores de imobilizado.

Em “Devedores para acréscimos de rendimentos” constam os juros reconhecidos relativos a aplicagio
Fundo de Reconstituicdo no Instituto de Gestio do Crédito Publico.

Incluidos em “Gastos a reconhecer” temos Rendas (Sede, computadores..), reparagdes da sede a reconhecer
durante o prazo do contrato de arrendamento, trabalhos especializados relativos a custos de exploragao.

/
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17. Caixa e bancos

31.12.2012 31.12.201 1
Caixa 625,00 625,00
Depositos a ordem 1.459.230,88 1.464.125,43
Depositos a prazo 1.200.000,00

1.459.855,88 2.664.750,43

18. Capital

Em cumprimento do disposto no n° 5 do art.® 447° e do n° 4 do art.° 448° do Codigo das Sociedades
Comerciais vem-se informar que os membros dos Orgios Sociais ndo detém acdes da Empresa e o capital
social da Aguas do Norte Alentejano, SA, era, em 31 de Dezembro de 2012, integralmente detido pelos
acionistas que constam do quadro seguinte:

Accionista Capital subscrito Capital realizado Capital subscrito Capital realizado

31.12.2012 31.12.2012 31.12.201 1 31.12.2011

Aguas de Portugal, SGPS, SA 51,00% 3.825.000,00 3.825.000,00 3.825.000,00 3.825.000,00
Municipio de Alter do Chao 1,58% 118.300,00 118.300,00 118.300,00 118.300,00
Municipio de Arronches 1.31% 98.060,00 98.060,00 98.060,00 98.060,00
Municipio de Avis 2,07% 155.355,00 155.355,00 155.355,00 155.355,00
Municipio de Campo Maior 3.31% 248.000,00 248.000,00 248.000,00 248.000,00
Municipio de Castelo de Vide 1,54% 115.735,00 115.735,00 115.735,00 115.735,00
Municipio do Crato 1,77% 132.840,00 132.840,00 132.840,00 132.840,00
Municipio de Elvas 9,38% 703.245,00 703.245,00 703.245,00 703.245,00
Municipio de Fronteira 1,45% 108.610,00 108.610,00 108.610,00 108.610,00
Municipio de Gavido 2,01% 150.795,00 150.795,00 150.795,00 150.795,00
Municipio de Marvao 1,49% 111.460,00 111.460,00 111.460,00 111.460,00
Municipio de Monforte 1,30% 97.775,00 97.775,00 97.775,00 97.775,00
Municipio de Nisa 3,42% 256.555,00 256.555,00 256.555,00 256.555,00
Municipio de Ponte de Sér 6,59% 494.010,00 494.010,00 494.010,00 494.010,00
Municipio de Portalegre 9,68% 726.050,00 726.050,00 726.050,00 726.050,00
Municipio de Sousel 2,11% 158.210,00 158.210,00 158.210,00 158.210,00
100% 7.500.000,00 7.500.000,00 7.500.000,00 7.500.000,00

18.1. Resultado por acao

31.12.2012 31.12.201 1
Resultado liquido -1.335.116,04 -901.536,86
Nimero médio de ac¢des (5,00Eur/cada) 1.500.000,00 1.500.000,00
Resultado por acgio -0,89 -0,60
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18.2. Movimentos do periodo

31.12.2011  Afect. Res. Liquido Dividendos Res. Liquido 31.12.2012

Reservas e outros ajustamentos 9.188,27 - - - 9.188,27
Resultados transitados -10.478.883,89 -901.536,86 - - -11.380.420,75
Resultado liquido do exercicio -901.536,86 901.536,86 - -1.335.116,04  -1.335.116,04
-11.371.232,48 0,00 - -1.335.116,04 -12.706.348,52

Em 31 de Dezembro de 2012 o capital préprio da Sociedade ndo cumpre os limites estabelecidos no artigo
35° do Cédigo das Sociedades Comerciais. Dada a natureza que lhe é propria de entidade gestora de
sistema multimunicipal, e do regime legal que, por esse motivo, lhe é aplicavel, a Administracio efetuou a
revisao do seu Estudo de Viabilidade Econémico-Financeira em anexo ao Contrato de Concessio, o qual
submeteu & aprovagio do Concedente e que prevé a recuperagao dos desvios tarifirios acumulados ao
longo da concessao, tendo em vista permitir que sejam oportunamente adotadas as medidas adequadas para
reverter esta situa¢do. Contudo, as demonstragoes financeiras foram preparadas segundo o principio da
continuidade das operagdes, na medida em que é firme convicgdo da Administragio que os acionistas
continuardo a prestar o apoio que se revelar necessario para garantir a continuidade normal da sua atividade
no futuro previsivel e a satisfagdo regular das suas responsabilidades.

Acresce que a aplicagdo contabilistica dos desvios permite a AANA aumentar os seus Capitais Préprios, no
montante do desvio tarifario acumulado. Deste modo cumprird o disposto no artigo 35° do codigo das
sociedades comerciais.

19. Provisoes

31.12.2012 31.12.201 1

ProvisGes para Riscos e encargos- outros 46.917,84 46.917.84

46.917,84 46.917,84

19.1. Movimentos do periodo

31.12.2011 Aumentos Reversoes 31.12.2012
Provisdes para Riscos e encargos- outros 46.917,84 0,00 0,00 46.917,84

46.917,84 0,00 0,00 46.917,84
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21. Empréstimos

31.12.2012 31.12.201 |
Empréstimos bancarios BEI 51.489.695,49 52.673.833,05
Empréstimos bancarios - banca comercial

Empréstimos - Locagdo financeira

Empréstimos - Empresa-mae 1.028,775,00 2.115.050,00
Nio correntes 52.518.470,49 54.788.883,05
Descobertos bancarios 29,36

Empréstimos bancarios BEI 1.192.500,00

Empréstimos bancarios - banca comercial 21.128.042,78 27.082.824,44
Empréstimos - Locagio financeira 26.362,21
Empréstimos - Empresa-mae 1.508.050,00 2.250.000,00
Correntes 23.828.622,14  29.359.186,65
Tola de empréstimos 76.347.092,63 84.148.069,70

21.1. Empréstimos por intervalos de maturidade

31.12.2012 31.12.2011
Até | ano 23.828.622,14 29.359.186,65
De | a2anos 2.213.120,83 3.307.550,00
De 2 a 3 anos 1.184.345,83 1.184.345,83
De 3 a4anos 1.714.345,83 1.184.345,83
De 4 a5 anos 1.714.345,83 1.714.345,83
Superior a 5 anos 45.692.312,17 47.398.295,58

76.347.092,63 84.148.069,70

21.2. Empréstimos por tipo de taxa de juro

Taxa de juro variavel 31.12.2012 31.12.2011
Até | anos 23.828.622,14 29.359.186,65
De | a2anos 1.028.775,00 2.115.050,00

24.857.397,14 31.474.236,65

Taxa de juro fixa 31.12.2012 31.12.2011
De | a2anos 1.192.500,00 1.192.500,00
Superior a 3 anos 50.297.195,49 51.481.333,05

51.489.695,49 52.673.833,05
76.347.092,63 84.148.069,70

L.
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21.3. Linhas de crédito contratadas e nfo utilizadas

Linhas de crédito nao utilizadas 31.12.2012 31.12.201 |
Expira para la de | ano (taxa variavel) 2.751.195,64 923.000,00
2.751.195,64 923.000,00

21.4. Locacdo financeira

Capital em divida por activo locado 31.12.2012 31.12.201 |

Equipamento basico - Camido Limpa Fossas 26.362,00

26.362,00

Futuros pagamentos minimos 31.12.2012 31.12.201 1

Até | anos 26.362,00
De | a5 anos

26.362,00

uros 31.12.2012 31.12.2011

Até | anos 71,00
De | a5 anos

71,00

Valor presente dos pagamentos minimos 31.12.2012 31.12.2011

Até | anos 26.433,00
De | a5 anos

26.433,00

s
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22. Fornecedores e outros passivos ndo correntes

22.1. Fornecedores

31.12.2012 31.12.2011

Fornecedores de investimentos 229.480,62 457.881,22
Credores diversos 1.085.331,00 1.075.324,00

1.314.811,62 1.533.205,22

Na rubrica “Credores diversos” encontra-se registada a responsabilidade com os Municipios de Portalegre e
Gavido relativa 3 renda dos Olhos D’ Agua e renda de Vilar de Mé respetivamente, com vencimento
superior a | ano.

23. Acréscimos de custos de investimento contratual

31.12.2012 Aumentos Diminuigoes Transferencias 31.12.201 1
Acréscimos de custos de investimento contratual 5.031.602,09 527.911,31 -3.014.944,89 7.518.635,67

5.031.602,09 527.911,31 -3.014.944,89 7.518.635,67

A diminuicdo do valor esta diretamente relacionado com a efetivagdo do investimento e a sua passagem a
firme.

Fruto da crise vivida a nivel mundial e muito especificamente da situagdo econdmica nacional, agravado ainda
das dificuldades de liquidez provenientes dos atrasos dos pagamentos dos clientes/ utilizadores do sistema,
no ano de 2012, a Aguas do Norte Alentejano, S. A. levou a efeito um importante trabalho de anilise e
atualizacio/redefini¢do do plano de investimentos, tendo sido informado o Concedente sobre essa alteragao.

E expectivel que no ano de 2013 seja apresentado ao Concedente uma atualizagio do EVEF que
acompanhou a proposta de aditamento ao Contrato de Concessdo, ou eventualmente esta alteragdo sera
enquadrada no @mbito dos modelos de restruturagao do sector, ja em marcha.

24. Subsidios ao investimento

31.12.2012 31.12.201 |

Fundo de coesao 43.019.710,13 43.661.093,59
43.019.710,13 43.661.093,59

Em subsidios ao investimento encontra-se o valor por reconhecer como ganho, ganho este que vai sendo
reconhecido pelo método da deplecio (método dos caudais) até ao final da concessao a par com o
reconhecimento do valor das amortizagdes dos investimentos.
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24.1. Movimentos do periodo

31.12.201 | Resultados Aumentos Regularizagoes 31.12.2012
Fundo de coesio 43.661.093,59  -1.003.607,74 362.224,28 0,00 43.019.710,13
43.661.093,59 -1.003.607,74 362.224,28 0,00 43.019.710,13

25. Fornecedores correntes

31.12.2012 31.12.201 1

Fornecedores de investimentos 541.128,68 676.272,41
Fornecedores gerais 582.573,09 464.180,11
Fornecedores empresas do Grupo 216.303,22 716.280,13
Fornecedores facturas em recepgio e conferéncia 111.108,53 B6.152,69

1.451.113,52 1.942.885,34

26. Outros passivos correntes

31.12.2012 31.12.2011

Acréscimos com férias e subsidio de férias 130.605,88 136.302,51
Empresas do Grupo 25.500,06
Credores para acrescimo de gastos 1.205.770,77 1.171.714,9%
Qutros credores 158.404,01 63.349,48

1.494.780,66 1.396.867,04

O valor de “credores para acréscimos de gastos” corresponde ao montante relativo a juros suportados
durante o ano de 2012 a liquidar no ano de 2013, bem como gastos diversos relativos ao ano de 2012, com
a exploragao da Adugdo a Elvas, eletricidade e outros trabalhos especializados.

27. Imposto sobre o rendimento

31.12.2012 31.12.201 |
Estimativa de imposto a pagar 8.471,77 9.445,23
8.471,77 9.445,23

W g0
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27.1. Imposto do exercicio

Imposto corrente 8.471,77 9.445,23
Imposto diferido -282.249,80 85.884,31
-273.778,03 95.329,54

31.12.2012 31.12.201 |

Imposto sobre o rendimento do exercicio 14.197,96 17.405,74

Excesso de estimativa para impostos -5.726,19 -7.960,51

Qutros Ajustamentos Provisdo Imposto

Insuficiéncia de estimativa para impostos

8.471,77 9.445,23

Imposto Diferido -282.249,80 85.884,31
-282.249,80 85.884,31

-273.778,03 95.329,54

27.2. Reconciliagdo de encargo de imposto

Rubrica Valor

Resultado antes de impostos -1.608.894,07
Diferengas permanentes 1.062.995,27
Prejuizos
Depreciagoes e amortizagoes 527.911,31
Variagbes patrimoniais 340.515,70
Provisdes

Recuperagio de prejuizos com impairment

Qutros ( IFRIC12 e desvios tarifirios) -322.528,21

Base de incidéncia 0,00

Base de derrama

Base restante

Imposto

Derrama estadual

Tributagdo autdnoma e outras 14,197,96
Excesso estimativa imposto ano anterior -5.726,19
Encargo de imposto 8.471,77
Imposto corrente 8.471,77
Imposto diferido -282.249,80

0
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27.3. Prejuizos fiscais

Os prejuizos fiscais acumulados somam 5.429.184,59Euros.

Exercicio 2006 629 197,08
Exercicio 2007 667 764,90
Exercicio 2008 | 585 290,47
Exercicio 2009 | 670 248,75
Exercicio 2010 0,00
Exercicio 2011 0,00
Exercicio 2012 879 683,39

Prejuizos fiscais ndo relevados como impostos diferidos (por data de extingao) 31.12.2012
2012 629.197,08
2013 667.764,90
2014 1.585.290,47
2015 1.670.248,75
2016
2017 879.683,39

5.432.184,59

28. Vendas e prestacao de servicos

28.1. Vendas

31.12.2012 31.12.2011

Vendas de dgua 5.356.728,24 5.022.821,91

Correcgdes de exercicios anteriores

5.356.728,24 5.022.821,91

O crescimento das Vendas esta associado ao aumento dos volumes fornecidos.

28.2. Prestacido de servigos

31.12.2012 31.12.201 |

Prestacao de servigos a municipios 3.279.951,01 2.993.406,4|
Prestacdo de servigos a particulares 12.425,50 29.071,34
Correcgoes de exercicios anteriores -32.797,68

3.259.578,83 3.022.477,75
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O crescimento das Prestacdes de Servicos esti associado ao aumento do niimero de infraestruturas onde se
recolhe efluente.

29. Custo das vendas

CMVMC - Matérias primas 530.130,16 444.383,19
CMVMC - Matérias subsidiarias 102.335,62 86.441,27
CMVMC - Diversos 2.690,54 5.136,91
Correcgdes relativas a exercicios anteriores -10.383,06

635.156,32 525.578,31

30. Fornecimentos e servicos externos = “FSE’s”

Trabalhos especializados 1.420.915,95 1.415.342,65
Energia 1.132.638,33 1.002.315,15
Comunicagdo 86.158,05 86.629,70
Outros FSE's 623.217,99 611.442,49
Correcgoes relativas a exercicios anteriores 30.622,43 9.954,21

3.293.552,75 3.125.684,20
FSE's capitalizados -24.697,88 -43.073,53

3.268.854,87 3.082.610,67

Em Outros FSE’s estio incluidas as Rendas e alugueres de Edificios, equipamentos e viaturas, os
combustiveis, os seguros. ..

31. Gastos com pessoal

Remuneragoes 1.382.734,91 1.523.336,40
Encargos sociais sobre remuneragoes 205.560,61 253.530,93
Outros custos com pessoal 88.839,75 91.777,50
Correcgdes relativas a exercicios anteriores -139.059,01 -12.835,40

1.538.076,26 1.855.809,43
Gastos com pessoal capitalizados -249.307,88 -310.399,70

1.288.768,38  1.545.409,73

Yo
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31.1. Quadro de pessoal

Nimero médio de colaboradores 31.12.201 2 31.12.2011
Orgios sociais I
Trabalhadores efectivos e outros 85 85

86 86
Numero de colaboradores a 3| de Dezembro 31.12.201 2 31.12.2011
Orgios sociais |
Trabalhadores efectivos e outros 84 85

85 86

32. Depreciacoes, amortizacdes e reversées do exercicio

31.12.2012 31.12.201 1
Amortizagoes de activos intangiveis 2.225.671,96 1.904.082,33
Acréscimos de custos do investimento contratual 527.911,31 1.601.244,67
Correcgdes relativas a exercicios anteriores -1.936,12

2.753.583,27 3.503.390,88

33. Provisoes e reversoes do exercicio

31.12.2012 31.12.201 |

ProvisGes para riscos e encargos
0,00 0,00
Reversbes de provisdes para riscos e encargos -520.835,35

0,00 -520.835,35

34. Perdas por imparidade e reversées do exercicio

Nao foram registadas perdas por imparidade no exercicio.
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35. Outros gastos operacionais

Impostos 248.088,86 263.094,94
Outros gastos operacionais (quotizagdes, donativos...) 12.331,89 15.003,98
Correcgdes relativas a exercicios anteriores 16.511,22 -1.020,50

276.931,97 277.078,42

Gastos operacionais capitalizados -101,00 -180,07

276.830,97 276.898,35

36. Outros rendimentos e ganhos operacionais

31.12.2012 31.12.2011

Rendimentos suplementares 15.378,81 6.189,59
Outros rendimentos e ganhos operacionais 25.856,20 165.953,39
Correcgoes relativas a exercicios anteriores -517,57 -26.666,66

Trabalhos para a Propria empresa % s

40.717,44 145.476,32

37. Gastos financeiros
Juros suportados 3.786.223,06 3.639.443,31
Comissdes do Grupo 327.233,68 326.363,25
Qutros gastos financeiros 38.621,03 7.312,30
Correcgdes Exercicios anteriores -311,04

4.151.766,73 3.973.118,86
Gastos financeiros capitalizados -606.140,48 -1.599.896,00

3.545.626,25 2.373.222,86

O aumento na rubrica de juros suportados justifica-se apenas pelo aumento dos spreads praticados pelas
Instituicdes Financeiras com quem a AANA tem celebrados contratos de financiamento de curto prazo.

“/@2
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38. Rendimentos financeiros

31.12.2012 31.12.2011

Juros de Depésitos 13.984,74 4.682,79
Juros de mora 143.622,28 157.877,02
Qutros Juros (Acordos de pagamento...) 176.584,82 115.327,28
Juros obtidos de investimentos financeiros 154.217,42 108.903,76
Correcgdes Exercicios anteriores 10.884,48 21.609,91

499.293,74 408.400,76

39. Transacoes com entidades relacionadas

A Aguas do Norte Alentejano S. A. é uma empresa integrada no Grupo ADP, grupo que se dedica
essencialmente ao abastecimento de agua e ao tratamento de aguas residuais, num quadro de
sustentabilidade econdmica, financeira, técnica social e ambiental, neste contexto identificam-se um
conjunto de operagoes desenvolvidas com entidades do grupo AdP, nomeadamente as aquisi¢oes de
servigos, prestagoes de servicos e operagoes financeiras.

As operagoes acima descritas realizam-se com AdP SGPS, AdP Servigos, Aquasis, AdP Energia, Valnor e
AdCA.

Importa salientar que no sentido de garantir que os contratos, precos e condi¢des praticadas sio idénticos

aos que normalmente seriam contratados, aceites e praticados por entidades independentes em operagdes
comparaveis, é elaborado por uma entidade externa, anualmente, o dossier de pregos de transferéncia que

avalia e comprova esta realidade.

No quadro de entidades relacionadas encontram-se também os Municipios de Alter do Chao, Arronches,
Avis, Campo Maior, Castelo de Vide, Crato, Elvas, Fronteira, Gavido, Marviao, Monforte, Nisa, Ponte de Sér,
Portalegre e Sousel, que em simultineo sio Acionais e Clientes / utilizadores da Aguas do Norte Alentejano,
S.A., mantendo com esta todo o tipo de relagdes provenientes do cumprimento dos respetivos Contratos
de Fornecimento e Recolha, bem como do préprio Contrato de Concessao.

Os quadros que se seguem espelham os montantes transacionados bem como os respetivos saldos com
estas entidades.
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Ano 2012 Empresas do Grupo Empresa mae Municipios accionistas Orgaos Gestio

Rendimentos 4.041,58 8.919.319,53

Rédito 4.041,58 8.919.319,53

Dividendos recebidos/atribuidos

Gastos -200.862,90 -716.162,10 -391.167,41

Gastos com pessoal -2.260,00 -15.783,28

Outros gastos -198.602,90 -700.378,82 -391.167,41

Ativos 4.063,18 8.875.811,00

Clientes 381,60 8.875.811,00

Empréstimos

Qutros devedores 3.681,58

Passivos 4 -79.004,39" -2.710.235,92 -1.375.350,64
Fornecedores -21.063,70 -145.501,50 -106.597,39
Emprestimos -2.536.825,00

Qutros credores -57.940,69 -27.909,42 -1.268.753,25
Fluxos de caixa -332.113,17 -3.788.990,28 7.638.435,50

Dividendos pagos / a pagar

Ano 2011 Empresas do Grupo Empresa mae Municipios accionistas Orgios Gestio

Rendimentos 1.280,00 8.296.297,42

Rédito 1.280,00 8.296.297,42

Dividendos recebidos/atribuidos

Gastos -212.646,75 -647.558,94 -423.088,35

Gastos com pessoal -1.024,60 -26.449,51

Outros gastos -211.622,15 -621.109,43 -423.088,35

Ativos 169,60 7.470.512,78

Clientes 169,60 7.470.512,78

Empréstimos

Qutros devedores

Passivos -109.547,35 -4.778.095,04 -1.680.260,98
Fornecedores -91.467,61 -386.808,24 -233.180,82
Emprestimos -4,365.050,00

Outros credores -18.079,74 -26.236,80 -1.447.080,16
Fluxos de caixa -220.708,37 4.090.178,12 6.601.405,30

Dividendos pagos / a pagar

Os montantes registados em ativo e em rendimentos, dizem respeito a atividade regulada - Servicos em
“alta” de Abastecimento e Saneamento, os montantes mais relevantes registados em passivo, dizem respeito
responsabilidade com o Municipio de Portalegre relativo a renda dos Olhos D" Agua.

90
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40. Compromissos

A Empresa possui assumidos os seguintes compromissos que nio se encontram incluidos no Balango
apresentado:

a) Contrato de Concessio

Os investimentos reversiveis perfazem [41.279.041,42 Euros a pregos constantes de 2012, dos quais
122.418.487,66 Euros ja se encontram realizados.

b) Contratos de Empreitada e Servigos

No que respeita as empreitadas de construgdo do Sistema explorado pela Empresa, bem como outros
servigos, encontram-se celebrados e previstos todo um conjunto de trabalhos, conforme constam nos
quadros seguintes:

Empreitadas Valor Total Previsto Valor Faturado (até dezl2) Valor por faturar
Abastecimento 1.315.884,12 91.318,21 1.224.565,91
Saneamento 4.055.429,89 3.929.154,94 126.274,95
TOTAL 5.371.314,01 4.020.473,15 1.350.840,86

Estudos, Projetos, Assessorias, Terrenos, Fiscalizagdes Valor Total Previsto Valor Faturado (até dezl2) Valor por faturar
Abastecimento 431.669,98 316.833,72 114.836,26
Saneamento 133.590,00 66.440,00 67.150,00

TOTAL 565.259,98 383.273,72 181.986,26

41. Ativos e Passivos contingentes

41.1. Garantias prestadas

Objeto Tribunais Outros Tortal
Garantias
Obter Licenciamento junto do IEP, no dmbito da empreitada 101.350,00 101.350,00
Tribunal Judicial da Comarca de Portalegre (Processo das DUP’S) 127.887,62 127887,62
Total 127.887,62 101.350,00 229.237,62
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41.2. Processos judiciais

* A favor da
Graduagdo Valorizagao

Descricao do processo : empresalA favor de
derisco  (em euros)

terceiros

1. Processo de contraordenagdo n.° CO/001333/1 1 no Tribunal Judicial de Nisa
Processo a favor de
Descricio do litigio - Processo de contraordenagio da IGAMAOT relativo a ETAR de Tolosa Remoto 4.100,00

Posicdo atual da agdo: Apresentado, em 2012.10.12, recurso de impugnagio

terceiros.

2. Processo 332/08.0BECTB

Descri¢do do litigio - Acdo Administrativa Comum - forma ordindria em que a Autora é a Massa Insolvente de

Saneobra, S.A., representada por Manuel Casimiro Duarte Bacalhau Remoto | 18277733 Processo a favr de
terceiros.

Posi¢do atual da acdo: Apresentado recurso em 2012.01.24; em 2012.03.26 os autos foram distribuidos para o

Tribunal Central Administrativo do Sul onde obtiveram o n.® 08698/12

3. Processon."29/12.6TACVD no Tribunal Judicial de Castelo de Vide

P favor d
Descrigdo do litigio - Processo de contraordenagdo movido pela Camara Municipal de Marvao Remoto 38.500,00 SECHEEA TS

e, = e terceiros.
Posigdo atual da agdo: Apresentado, em 2012.04.16, recurso de impugnagio

4. Processo de contraordenac¢do n.” |5/PA/0S/AA-PA
Descricdo do litigio - Processo de Contraordenagio da Direcio Regional de Florestas do Alentejo, relativo a0 corte de Processo a favor de
- i Remot 5.500,00
sobreiros na Empreitada denominada “Adugio de Aguas a Elvas, Campo Maior e Arronches” Bt terceiros.

Posicdo atual da agdo: Apresentado, em 2012.10.11, recurso de impugnagao

41.3. Injungdes

No ano de 2012 encontram-se a decorrer varios processos de injungao, relativos a reclamagio de saldos em
divida por parte de alguns Municipios.

41.4. Outros contingentes

Estao em aberto saldos (devedores e credores) de fornecedores de imobilizado que se encontram em fase
de reclamagio junto de administradores de insolvéncia, ndo se traduzindo no seu todo num saldo
representativo para a AdNA.

42. Informacdes exigidas por diplomas legais

Art°.397°. do Céodigo das Sociedades Comerciais

Relativamente aos seus administradores, a sociedade AANA, S.A., ndo lhes concedeu quaisquer empreéstimos
ou créditos, nio efetuou pagamentos por conta deles, ndo prestou garantias a obrigagdes por eles contraidas
e nio lhes facultou quaisquer adiantamentos a remuneragdes. Também ndo foram celebrados quaisquer
contratos entre a sociedade e os seus administradores, diretamente ou por pessoa interposta.

Art°.324 do Cédigo das Sociedades Comerciais
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A sociedade AdNA, S.A,, ndo possuiu quaisquer agoes proprias e nem efetuou até ao momento qualquer
negocio que envolvesse titulos desta natureza.

Art® 21° do Decreto-Lei n°.411/91 de |7 de Setembro

Declara-se que nao existem dividas em mora da Empresa ao Sector Publico Estatal, nem a Seguranga Social,
e que os saldos contabilizados em 31 de Dezembro de 2012, correspondem a retencao na fonte, descontos
e contribuicoes, referentes a Dezembro, e cujo pagamento se efetuou em Janeiro de 201 3.

43. Rendimento garantido

Nos termos do disposto na alinea 1) do nimero 5 da clausula 17° os acionistas da concessiondria serao
remunerados pela aplicagao ao capital social e reservas legais de uma taxa correspondente a rentabilidade
das obriga¢bes do tesouro portuguesas a |0 anos ou outra equivalente que a venha a substituir, acrescida de
3 pontos percentuais, a titulo de prémio de risco.

Esta remuneragao mostra-se devida deste a data da realizacao do capital social e constitui um encargo para
efeitos de cilculo da tarifa.

O montante da remuneragdo corresponde ao dividendo acionista a pagar no ano relativo ao exercicio
transato. Sempre que a concessionaria ndo possa proceder a distribuicdo dos dividendos, por impedimento
legal ou insuficiéncia de fundos, estes serao capitalizados a referida taxa acrescida do mesmo prémio de
risco, a partir do momento em que se mostram devidos.

A acumulagdo registada de perdas conduz a que a remuneragio acionista se encontre capitalizada, conforme
podemos analisar pelo quadro que se segue:

Capital social realizado 7.500.000,00 7.500.000,00
Reserva legal 9.188,27 9.188,27
Base de incidéncia 7.509.188,27 7.509.188,27
Taxa de juro 7,46% 10,24%
Spread 3pp 3,00% 3,00%

10,46% 13,24%
Remuneragio accionista do ano 1.608.719,03 1.798.194,33
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Remuneragio do Capital Social Valor Anual Valor Acumulado
2001 114.255 114.255
2002 280.337 394.592
2003 449.897 844.489
2004 561.954 1.406.442
2005 553.227 1.959.669
2006 650.406 2.610.075
2007 747.873 3.357.948
2008 817.198 4.175.145
2009 842.440 5.017.586
2010 1.054.754 6.072.340
2011 1.798.194 7.870.535
2012 1.608.719,03 9.479.253,70

A remuneragdo devida por acionista é a seguinte:

AdP-Aguas de Portugal, SGPS, SA 4.993.786,06 4.158.049,38
M. da Monforte 98.966,25 80.356,09
M. de Alter do Chio 155.140,57 129.227,22
M. de Arronches 127.719,42 106.322,75
M. de Avis 190.924,89 158.107,84
M. de Campo Maior 288.144,98 237.333,14
M. de Castelo de Vide 144.622,76 119.948,75
M. de Elvas 916.510,44 763.009,70
M. de Fronteira 84.857,47 66.540,75
M. de Gavido 187.656,57 155.581,60
M. de Marvio 146.727,75 122.259,94
M. de Nisa 310.596,60 256.847,12
M. de Ponte de Sor 639.787,24 532.339,43
M. de Portalegre 844,785,57 696.185,42
M. de Sousel 174.013,05 142.585,88
M. do Crato 175.014,08 145.839,55

9.479.253,70 7.870.534,56
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44. Eventos subsequentes

Em 25 de janeiro de 2013 por despacho do Ministério da Agricultura, do Mar e do Ordenamento do
Territorio, foi determinado que a taxa de referéncia para a rentabilidade das Obrigagdes do Tesouro a |10

anos seria de 7,46%.

Portalegre, 27 de fevereiro de 2013

O7Presidente dg) Conselho de Administracio

e 5.
N/
/ . ; :
¥ Dr. Joaquim Marques Ferreira

O Vogal do Conselho de Administragao
Administrador Executivo
¥

Eng.° José Luis Caseiro \

A Técnica Oficial de Contas
Q; Lo \@T& \QUA “‘l\l\&& (9—2&;’&21 =
=y ) D

Ana José Martinho Rodrigues
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Relatério e Parecer do Fiscal Unico
Senhores Accionistas,

Em cumprimento do disposto na alinea g) do art°. 420 do Cddigo das Sociedades Comerciais,
compete-nos emitir o relatério anual sobre a nossa acc3o fiscalizadora e dar parecer sobre o Relatério
de Gestdo, as Demonstragdes financeiras e a proposta de aplicacdo de resultados apresentados pelo
Conselho de Administracdo de Aguas do Norte Alentejano, S.A., referente ao exercicio findo em 31 de
Dezembro de 2012.

No decurso do exercicio, acompanhamos a actividade da empresa tendo efectuado os sequintes
procedimentos:

- Verificdmos, com a extensdo considerada necesséria, os registos contabilisticos e documentos
gue lhes servem de suporte;

- Verificamos, quando julgamos conveniente, da forma que julgdmos adequada e na extensio
considerada apropriada, a exist&ncia de bens ou valores pertencentes a sociedade ou por ela
recebidos em garantia, depdsito ou outro titulo:

- Verificamos a adequacidade dos documentos de prestagdo de contas;

- Verificdmos que as politicas contabilisticas e os critérios valorimétricos adoptados conduzem a
uma adequada apresentagdo do patrimdnio e dos resultados da sociedade:

- Confirmamos que o Relatdrio de Gestdo, a Demonstragdo da Posigdo Financeira, a Demonstracao
dos Resultados e do Rendimento Integral, a Demonstracdo das Alteragdes no Capital Préprio a
Demonstragao dos Fluxos de Caixa e as Notas, satisfazem os requisitos legais aplicaveis e
reflectem a posi¢do dos registos contabilisticos no final do exercicio;

- Aferir sobre o cumprimento das orientagdes legais vigentes para o Sector Empresarial do Estado,
designadamente, o cumprimento das redugdes remuneratdrias previstas na Lei n°64-B/2011, de
30 de Dezembro;

- Averiguamos da observancia pelo cumprimento da lei e do contrato de sociedade;

- Cumprimos as demais atribui¢Bes constantes da lei.

No decurso dos nossos actos de verificagdo e validagdo que efectudmos com vista ao cumprimento
das nossas obrigagGes de fiscalizacdo, obtivémos do Conselho de Administracdo e dos Servigos as

provas e os esclarecimentos que consideramos necessarios.

No ambito do trabalho de revisdo legal contas que efectudmos, foi emitida, nesta data, a

correspondente Certificagdo Legal das Contas sem reservas e com énfases.

Face ao exposto decidimos emitir o sequinte parecer:

Sociedage Andnima - Capital Social 1.105.000 euros - Inscrigdo n.® 178 na Ordem dos Revisores Oficiais de Contas - Inscrigio N.® 9011 na Comiss3c do Mercade de Valores Mobilidrios -
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Parecer do Fiscal Unico

Senhores Accionistas,

Procedemos a acgdo de fiscalizagdo da Aguas do Norte Alentejano, S.A. nos termos do artigo 420° do

Codigo das Sociedades Comerciais, em resultado da gual somos de parecer que:

(a)

(b)

©

(d)

(e)

A proposta de aplicagdo de resultados constante do Relatério de Gestdo do exercicio de 2012
cumpre com os requisitos relativos a constitui¢do da reserva legal e com os limites de distribuicdo
de lucros aos accionistas previstos no Cédigo das Sociedades Comerciais;

O Relatdrio de Gestdo do exercicio de 2012 satisfaz os requisitos previstos no Cédigo nas
Sociedades Comerciais;

A Demonstrag¢do da Posicdo Financeira, a Demonstragdo dos Resultados e do Rendimento
Integral, a Demonstragdo das Alteragdes no Capital Préprio a Demonstragdo dos Fluxos de Caixa
e as Notas do exercicio de 2012, satisfazem os requisitos legais e contabilisticos aplicaveis:
Excepto quanto ao cumprimento do disposto no RCM 34/2008 de 22 de Fevereiro em conjugagao
com o despacho n® 9870/2009 de 13 de abril, a avaliacdo do nivel de cumprimento das
orientacdes legais vigentes para o Sector Empresarial do Estado divulgada no Relatério de
Gestdo, designadamente o cumprimento das redugdes remuneratdrias previstas na Lei n°64-
B/2011, de 30 de Dezembro, merece a nossa concordancia;

Que sejam adoptadas as medidas de reconstituigdo do capital dando cumprimento ao disposto no
Artigo 35° do Cddigo das Sociedades Comerciais.

Lisboa, 28 de Fevereiro de 2013

O Fiscal Unico

Ernst & Young Audit & Associados - SROC, S.A.
Sociedade de Revisores Oficiais de Contas (n®178)
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Certificacdo Legal das Contas

Introdugao

1.

Examindmos as demonstragdes financeiras anexas de Aguas do Norte Alentejano, S.A., as quais
compreendem a Demonstragdo da Posi¢do Financeira em 31 de Dezembro de 2012 (que
evidencia um total de 126.535.815 Euros e um total de capital préprio negativo de 5.206.349
Euros, incluindo um resultado liquido negativo de 1.335.116 Euros), a Demonstracao dos
Resultados e do Rendimento Integral, a Demonstracdo das Alteragdes no Capital Préprio e a

Demonstragdo dos Fluxos de Caixa do exercicio findo naquela data, e as Notas.

Responsabilidades

2.

E da responsabilidade do Conselho de Administracdo a preparacdo de demonstragdes
financeiras que apresentem de forma verdadeira e apropriada a posi¢ao financeira da Empresa,
o resultado e o rendimento integral das suas operacdes, as altera¢8es no seu capital préprio e
os seus fluxos de caixa, bem como a adopgdo de politicas e critérios contabilisticos adequados e

a manutencdo de um sistema de controlo interno apropriado.

A nossa responsabilidade consiste em expressar uma opinido profissional e independente,

baseada no nosso exame daguelas demonstracg@es financeiras.

Ambito

O exame a que procedemos foi efectuado de acordo com as Normas Técnicas e Directrizes de
Revisdo/Auditoria da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas, as quais exigem gue 0 mesmo
seja planeado e executado com o objectivo de obter um grau de seguranga aceitdvel sobre se as
demonstragdes financeiras estdo isentas de distorgdes materialmente relevantes. Para tanto o

referido exame incluiu:

2 a verificagdo, numa base de amostragem, do suporte das quantias e divulgagdes
constantes das demonstragdes financeiras e a avaliagdo das estimativas, baseadas em

juizos e critérios definidos pelo Conselho de Administrag3o, utilizadas na sua preparacgao;
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- aapreciagdo sobre se sdo adequadas as politicas contabilisticas adoptadas e a sua
divulgagdo, tendo em conta as circunstancias:

- averificagdo da aplicabilidade do principio da continuidade; e

- aapreciacdo sobre se é adequada, em termos globais, a apresentagao das demonstrac¢des

financeiras.

5. 0 nosso exame abrangeu também a verificacdo da concordancia da informacao financeira

constante do Relatdrio de Gestdo com as demonstraces financeiras.

6. Entendemos que o exame efectuado proporciona uma base aceitivel para a expressao da nossa

opinido.

Opinido

7. Em nossa opinido, as demonstragdes financeiras referidas apresentam de forma verdadeira e
apropriada, em todos os aspectos materialmente relevantes, a posicdo financeira de Aguas do
Norte Alentejano, S.A., em 31 de Dezembro de 2012, o resultado e o rendimento integral das
suas operagoes, as alteragdes no seu capital proprio e os seus fluxos de caixa no exercicio findo
naguela data, em conformidade com as Normas Internacionais de Relato Financeiro, tal como

adoptadas na Unido Europeia.

Relato sobre outros requisitos legais

8. E também nossa opinido gue a informacdo constante do Relatério de Gestdo é concordante com

as demonstragdes financeiras do exercicio.
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Enfases

9. Sema

T
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fectar a nossa opinido sobre as demonstracdes financeiras, chamamos a atencdo para os

seguintes factos:

9.1

9.2

9.3

Lisboa, 28

Conforme descrito no Decreto-Lei que regula a actividade da Empresa e no contrato de
concessao, as tarifas e os pregos devem ser fixados anualmente de forma a permitir a
recuperacado dos custos inerentes a concessdo e remunerar os capitais investidos, e, assim,
assegurar o equilibrio econémico-financeiro da concessdo. Atendendo a que ainda ndo
foram aprovados pelas entidades competentes os mecanismos tendentes a reflectir os
eventuais excessos ou insuficiéncias das tarifas e pregos, a Empresa optou por ndo reflectir
esta situagdo nas demonstragdes financeiras.

A Empresa utiliza nas suas estimativas a informacgdo mais actualizada sobre a concess3o,
nomeadamente no gue concerne aos valores do investimento, prazo de concessdo e
caudais. Esses pressupostos sdo parte integrante do estudo de viabilidade econdmica e
financeira do ano de 2010 submetido & aprovacao do Concedente em 2010, rectificado, no
que concerne ao nivel de investimento, por carte enviada ao MAMAOT em 28 de Dezembro
de 2012, para os quais a aprovagdo ainda ndo se efectivou. Na eventualidade do referido
estudo de viabilidade econdmica e financeira ndo vir a ser aprovado pelo Concedente, a
revisdo das estimativas utilizadas na preparagdo das demonstragdes financeiras terd um

efeito significativo nas mesmas.

O Capital Préprio da Empresa, conforme evidenciado nas demonstragdes financeiras,
totaliza o montante negativo de 5.206.348,52 Euros em resultado dos prejuizos incorridos
nos ultimos exercicios. Encontra-se assim perdida a totalidade do capital social, pelo que a
continuidade da Empresa estd dependente do reequilibrio econdmico e financeiro da

concessao e do continuado apoio dos accionistas.

de Fevereiro de 2013
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